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摘要：知识链组织在合作过程中有核心企业主导和代理组织主导两种不同的权力结构。研究表明：在两种权力结构中，代理组织所要求的单位创新产品的报酬与创新的边际成本正相关，与创新所获得的技术能力增长收益负相关；核心企业的最优边际利润与代理组织创新的边际成本负相关，与代理组织创新所获得的技术能力增长收益正相关。在代理组织主导的情形下，代理组织单位产品的创新成本与技术能力增长收益的差值较小时，代理组织所要求的报酬支付比核心企业主导情形高，核心企业所获得的边际利润较核心企业主导情形低，反之亦然。
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Study on Knowledge Chain’s Collaborative Contracts Based on Differences in Power Structure
Abstract： In the process of inter-organizational cooperation in knowledge chain，there exists two power structures, which are core enterprise-led structure and agent-led structure. Our research indicates that in the two structures，the agent’s required unit pay of innovative products is positive correlation to its marginal innovative cost, and is negative correlation to its technical capacity growth earnings. The core enterprise’s optimal marginal profit is negative correlation to the agent’s marginal innovative cost, and is positive correlation to the agent’s capacity growth earnings. Under the situation of the agent-led structure, if the difference between the agent’s unit innovative cost and capacity growth earnings is little, the agent’s required pay is higher than pay of the core enterprise-led structure, and the core enterprise’s marginal profit is lower than profit of the core enterprise-led structure, and vice versa.
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0引言

知识链的概念最早由C.W.Holsapple和M.Singh（2001）[
]提出，他们认为企业的知识链活动包括知识选择、知识获取、知识生成、知识外化、知识内化以及领导、合作、控制和测度等活动。早期对知识链的研究集中在企业内部，关于组织内部知识链的主要研究成果有：①将知识链管理视为组织（企业）知识管理的一部分。日本的Hiroshi Hatakama和Takao Terano提出两个反映组织中知识共享的模型——知识链模型和分布式决策与学习模型，提出了知识链管理的特征，模拟了知识共享与知识产出的关系。徐忠兰（2003）认为，企业知识链是企业对知识掌握、运用、管理、创新，并根据企业内外部环境之间、企业内外各组织之间等现实情况，及时采取适当行动的竞争能力。②构建了知识链的概念模型。C.W. Holsapple和M. Singh（2001）从组织内的知识与组织核心竞争能力的关系出发，在迈克尔·波特（Michael Porter）“价值链（Value Chain）”模型的基础上，提出了系统的知识链模型。Tim Powell（2001）提出了知识价值链模型（Knowledge Value Chain），并运用模型诊断知识开发和应用过程中的一般问题。刘冀生和吴金希（2002）对C.W. Holsapple和M.Singh的模型进行了修正。认为企业知识管理的重点在于企业知识链管理，知识链的管理过程，就是核心能力的识别、培育、转换的过程。③提出了知识链优化方法。TKCI（The Knowledge Company, Inc，2001）提出了企业内部知识链最优化方法，通过优化个体知识和信息流，提升组织的价值链。后来也有大量文献研究企业组织之间的知识链，关于组织之间知识流动和知识共享的研究主要有：①有关组织之间的知识流动。经济合作与发展组织（OECD，1997）强调创新系统的顺利运作有赖于企业、大学和科研院所之间的知识流动。方凌云（2001）研究企业之间的四种知识流动的方式及其相应的测度方法。②有关组织之间的知识共享。Hamish McRae（1996）认为，硅谷的成功归功于企业间频繁的知识共享。“不仅仅是因为人们与合作伙伴共享知识，同时也与竞争对手共享知识”。在组织之间知识流动研究的基础上，我国学者开始研究组织之间的知识流动所形成的知识链。关于组织之间知识链的研究主要有：①常荔、邹珊刚和李顺才（2001）在分析知识链的内涵、特征和二个维度的基础上，认为，知识链是“基于知识流在不同市场主体间的转移与扩散而实现知识的集成、整合与创新的具有价值增值功能的网链结构模式”。顾新、郭耀煌和李久平（2003）界定了不同创新组织在知识流动过程中所形成的知识链，分析了知识链中的社会资本及其影响因素，探讨了社会资本在知识链中的作用，认为，组织之间的知识链就是以企业为创新的核心主体，以实现知识共享和知识创造为目的，通过知识在参与创新活动的不同组织之间流动而形成的链式结构[
][
][
]，由拥有不同知识资源的组织构成，包括:核心企业(盟主)、大学、科研院所、供应商、经销商、客户甚至竞争对手[
]。它是企业和供应商、经销商等所形成的合作关系。在知识链组织之间的合作过程中，核心企业和代理组织都可能根据自己的主导优势选择决策变量实现自身利益的最大化，这种主导优势可称为“权力”（EI-Ansary和Stern，1972）[
]。本文从广义上理解权力,认为权力是某些人对他人产生预期效果的能力，权力结构是指权力在各权力主体之间的分布状况或排列组合方式,其核心是各权力主体所拥有的权力之比。例如，如果知识链的核心企业邀请某一代理组织对产品的某个零部件进行研发创新，自身负责整装及产品销售。如果核心企业是权力的主导者，它可能首先选择使自身利润最大化的边际利润，再按照代理组织的反应函数付给代理组织报酬。如果代理组织是权力的主导者，它可能首先选择使自身利润最大化的报酬支付，核心企业再按照反应函数确定其边际利润。知识链的不同权力结构对于组织之间的合作契约设计有不同的影响，然而，在已有研究知识链的文献中，均没有文献注意到权力结构差异对知识链组织合作契约的影响，因此本文的研究有一定的理论价值和现实意义。
1模型假设和建立
假如某条知识链由一个代理组织和一个核心企业构成，在知识链组织的合作过程中，代理组织负责对产品的某个零部件进行开发创新，核心企业负责整装及产品销售，核心企业给予代理组织一定的报酬。以核心企业为中间点，知识链由零部件的研发创新到产品出售可看作一个两次交易的过程，这个过程如图1所示。


                                       产品出售
                         第一次交易         第二次交易

                       图 1 知识链产品创新交易过程图

假设知识链组织在合作过程中，核心企业与代理组织签订契约，当代理组织对零部件创新成功后，按照产品的实际销售情况付给报酬，每销售一单位产品付给的报酬为
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。此外，核心企业所要求的边际利润为
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，对产品销售定价为：
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该产品的需求反应函数为
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，核心企业的收益函数为：
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代理组织在零部件创新过程中，除了获得核心企业给予的报酬外，还可获得一定的技术能力增长，由于学习经济效应，代理组织所获得的技术能力增长收益随着产品生产数量（假定生产数量等于销售数量）的增加而增加，假如单位产品所能获得的技术能力增长收益为
[image: image7.wmf]g

。同时，产品的市场需求量与代理组织付出的创新成本相关，代理组织付出的零部件的创新成本越高，市场需求量越高，核心企业的销售量越多。假设每增加一单位市场需求量，代理组织要付出创新成本
[image: image8.wmf]c

。则代理组织的收益函数为：
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2核心企业主导的权力结构
当核心企业具有主导地位时，核心企业首先选择使自身利润最大化的边际利润，再按照代理组织的反应函数付给代理组织报酬。因此，由于核心企业的边际利润固定，所以代理组织在式（3）中要选择使自身利润最大化的报酬，故在式（3）中对
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求导可得：
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在式（4）中令
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，可求得代理组织的反应函数为：
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把式（5）代入式（2）可得：
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令
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，即可求得核心企业所要求的最优边际利润为：
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由式（7）可知，代理组织所获得的技术能力增长收益越高，核心企业的最优边际利润越高；代理组织在零部件创新过程中的边际成本越低，核心企业所获得的最优边际利润越高。这是因为，代理组织所获得的技术能力增长收益越高，创新的边际成本越低，对核心企业所要求的报酬支付可以更低，从而增大了核心企业的利润空间。

命题1.在核心企业主导的权力结构情形下，核心企业的最优边际利润与代理组织创新的边际成本负相关，与代理组织创新所获得的技术能力增长收益正相关。
把式（7）代入式（5），可求得代理组织在契约中所要求的最优报酬为：
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由式（8）可知，代理组织在零部件创新过程中的边际成本越高，在契约中所要求的单位产品的报酬越高；代理组织所获得的技术能力增长收益越低，契约中所要求的报酬越高。这是因为，代理组织在创新过程中的边际成本越高，所获得的技术能力增长收益越低，越需要较高的报酬以补偿其付出的努力成本。
命题2.在核心企业主导的权力结构情形下，代理组织在创新过程中所要求的单位创新产品的报酬与创新的边际成本正相关，与创新所获得的技术能力增长收益负相关。
3代理组织主导的权力结构

如果代理组织对于零部件的创新非常重要，从而具有主导地位时，代理组织首先选择使自身利润最大化的报酬支付，核心企业再按照反应函数确定其边际利润。首先假定代理组织所要求的报酬支付确定，在式（2）中对边际利润求导可得：
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     令
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，可求得核心企业利润最大化的边际利润为：
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由式（10）可知，代理组织所要求的单位产品的报酬支付越高，核心企业的最优边际利润越低，这是因为代理组织的报酬支付会侵蚀核心企业的利润空间。
把式（10）代入式（3）可得：
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   为了求得代理组织所要求的最优单位产品的报酬支付，在式（11）中对
[image: image22.wmf]r

求导可得：
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   在式（12）中令
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，可求得代理组织所要求的最优单位产品的报酬支付为：
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由式（13）可知，代理组织在创新过程中所付出的单位创新产品的成本越低，所要求的最优报酬支付越低，这是因为较低的创新成本不需要太高的报酬支付补偿；代理组织在创新过程所获得的技术能力增长越高，所要求的报酬支付越低，这是因为较高的技术能力增长收益能够在一定程度上补偿代理组织所付出的创新成本。
命题3.在代理组织主导的权力结构情形下，代理组织在创新过程中所要求的单位创新产品的报酬支付与创新的边际成本正相关，与创新所获得的技术能力增长收益负相关。
把式（13）代入式（10）可得核心企业所要求的最优边际利润为：
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 由式（14）可知，代理组织所获得的技术能力增长收益越高，核心企业的最优边际利润越高；代理组织在零部件创新过程中的边际成本越低，核心企业所获得的最优边际利润越高。这是因为，代理组织所获得的技术能力增长收益越高，创新的边际成本越低，对核心企业所要求的报酬支付可以更低，从而增大了核心企业的利润空间。
命题4.在代理组织主导的权力结构情形下，核心企业的最优边际利润与代理组织创新的边际成本负相关，与代理组织创新所获得的技术能力增长收益正相关。

比较式（13）与（8），（14）与式（7），由于
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观察式（15）与式（16），当
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。由此可以发现，如果
[image: image35.wmf]a
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的值一定，当代理组织的单位产品的创新成本与技术能力增长收益的差值较小时，代理组织在自身主导的权力结构情形下所要求的单位产品的报酬支付比核心企业主导情形高，核心企业在代理组织主导的权力结构情形下所获得的边际利润比核心企业主导情形低；当代理组织的单位产品的创新成本与技术能力增长收益的差值较大时，代理组织在自身主导的权力结构情形下所要求的单位产品的报酬支付比核心企业主导情形低，核心企业在代理组织主导的权力结构情形下所获得的边际利润比核心企业主导情形高。这是因为代理组织的单位产品的创新成本与技术能力增长的收益的差值是代理组织创新能力的一个指示灯，差值越小，表示代理组织创新能力越强，在契约制定过程中越具有较强的讨价还价能力，越有能力要求更高的报酬支付，而代理组织所要求的单位产品的报酬支付在一定程度上会抵消核心企业的边际利润。
4结论及管理意义
通过以上对不同权力结构情形下契约的分析比较，我们可以得到如下结论及管理启示：
（1）无论是核心企业主导的权力结构还是代理组织主导的权力结构，代理组织在创新过程中所要求的单位创新产品的报酬支付与创新的边际成本正相关，与创新所获得的技术能力增长收益负相关。核心企业的最优边际利润与代理组织创新的边际成本负相关，与代理组织创新所获得的技术能力增长收益正相关。为此，对于核心企业而言，在选择代理组织参与零部件研发创新过程中，一定要选择技术能力强，研发成本较低的企业或者科研院所。如果代理组织通过参与研发创新能获得较高的技术能力增长收益，或者创新成本本来较低，则核心企业不需要支付太高的报酬，从而可以获得较高的边际利润。
（2）在代理组织主导的情形下，当单位产品的创新成本与技术能力增长收益的差值较小时，代理组织所要求的单位创新产品的报酬支付比核心企业主导情形高，核心企业所获得的边际利润较核心企业主导情形低，反之亦然。为此，对于代理组织而言，在参与知识链的零部件研发创新过程中，一定要努力提高自身的技术创新能力，一方面代理组织要降低创新成本，另一方面要通过学习经济效应等多种手段实现技术能力增长，通过这两种手段，代理组织可以提高自身在契约制定过程中的讨价还价能力，从而获取较高的单位产品的报酬支付。
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