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显性化与隐性化商业技术创新的组织基础比较研究
——以工业企业的节能减排为例(
宋辉，倪自银
（盐城工学院经济与管理学院，盐城 224051）
摘要：技术创新的基础研究涉及到显性化商业技术和隐性化商业技术。市场自组织是显性化商业技术创新组织基础形成的根本动力，表现为企业组织结构的柔性化、网络化。隐性化商业技术创新的成本支出是技术创新组织形成的粘合剂，技术创新成本的合理分担直接表现为组织基础的效率、也是促成技术创新的根本保证；政府是隐性化商业技术创新组织基础的构成单元，通过规制或诱导手段推动隐性化商业技术的商业化进程。
关键词：隐性化商业技术；组织基础；比较分析；规制与诱导
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国家“十二五”规划纲要提出，到2015年，非化石能源占一次能源消费比重达到11.4%，单位GDP能耗和CO2排放比2010年分别降低16%和17%；对环境主要污染物化学需氧量、二氧化硫、氨氮、氮氧化物等不仅明确了相对于2010年相对减排指标（-8%，-10%，-8%，-10%），而且还明确界定了到2015年四种主要污染物排放量的上限（2347.6万吨、238.0万吨、2086.4万吨、2046.2万吨）。企业、尤其是我国的工业企业近年来的能源消耗占全国总能耗的70%上下，同时，工业企业产生的污染也约占总污染的70%[1]。因此，无论是优化产业结构（吴江，2013）[2]、还是注重低碳或者零碳能源占能源消费总量的比重（胡晓岑、黄栋，2012）[3]，加强工业企业节能减排技术创新是克服我国目前能源资源稀缺、环境污染严重等问题的合理切入点，而注重持续推行并实现工业企业节能减排技术创新的效度建立在有效的工业企业节能减排技术创新组织基础之上。
1 文献述评

节能减排技术创新是指所有能够节约能源和维持改善或提高环境质量的技术创新活动，是一个从节约能源资源、避免或减少环境污染的新产品或新工艺的设想产生到市场应用的完整过程[4]；是一个新范式的技术经济系统发展过程[5]。因此，节能减排技术创新往往会因为成本较高的问题而受阻，尤其当前对干部政绩的考核体系尚不健全，部分地方仍侧重于经济增长数据条件下，节能减排技术创新的难度依然很强[6]。为此，安金朝（2010）[7]从企业节能减排的保证能力、控制能力、成本状况、研发支撑能力和应急响应能力等指标入手对企业节能减排执行能力进行了评价以强化企业节能减排技术创新的投入；秦军（2010）[8] 认为应该应用市场机制与经济杠杆来提高我国企业节能减排技术的自主创新能力；张学洪，章仁俊（2012）[9]强调，科技进步是节能减排的关键所在、结构调整是节能减排的根本途径、完善法制是节能减排的重要保障。以上研究对企业节能减排技术创新动力机制进行了分析，但却忽视了对工业企业节能减排技术创新所赖以运行的组织基础进行研究。鉴于此，陈德敏，霍亚涛（2010）[10]将公众界定为除行使职权的政府机关和公职人员之外的公民、企业或其它社会组织，从法律角度对公众参与节能减排机制进行了研究；贾林娟（2014）[11]提出了结构节能减排、技术节能减排、管理节能减排的理念；张宁，陆小成，杜静（2010）[12]则将节能减排作为构建区域低碳创新系统协同激励机制的基点来研究，设计了包括政府、企业、科研院所、中介服务机构、公众等要素低碳创新系统。显然，在这些研究中，节能减排技术创新的组织基础成为其关注点之一，但在构建比较完善的节能减排技术创新的组织基础及运行机制上依然有待深入。无论是研究节能减排技术创新的组织基础、还是动力机制都建立在对节能减排技术性质的充分认识上，这也将直接影响到企业技术创新组织架构的选择和运行机制的有效性。
2 技术的一种分类
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技术创新作为企业获取竞争优势、扩大市场份额的有效手段之一，其商业化程度或所处商业化阶段就成了对技术或技术创新的一个重要分类标准。比如，美国总统科学技术顾问委员会（PSCAST，1999）将可再生能源技术分为研究和开发 XE "研究和发展阶段" 、示范 XE "示范阶段" 、规模化降低成本 XE "规模化降低成本阶段" 、大面积推广等四个商业化阶段[13]，在技术创新不同阶段，组织基础中的政府、企业等主体在技术创新中的角色和应发挥作用不同 XE "大面积推广阶段" ；杜龙政，林润辉等（2011）基于纵向技术层次的视角，将企业技术创新自上而下依次分为：前沿技术创新、平台技术创新和衍生技术创新[14]；类似，基于横向产品领域的视角，技术创新可以分为：具体产品技术创新、覆盖若干产品领域的共性技术创新和前瞻性技术创新。显然，技术的商业化是企业或研究领域关注技术创新的主要基点和落脚点，但是，任何一项新技术的投入运营在给企业、公众甚至社会带来经济效益的同时，也会产生积极或消极的外部效益；因此，研究工业企业节能减排技术创新组织基础的前提是对技术加以合理的界定。为此，基于技术的经济效益（商业价值）和外部效益（社会价值）两个维度的相对水平将技术界定为互补性商业技术、竞争性商业技术І、竞争性商业技术Ⅱ和摒弃性商业技术（图1）。
互补性商业技术指市场推广使用后能给企业利益相关者带来高收益并且具有正外部性效应的技术，比如家庭光伏电站技术，在投入运行后不仅给建站家庭带来发电收益并且也减少了其不建电站而消耗火电而产生的潜在环境影响效应。竞争性商业技术І指市场推广使用后能给企业利益相关者带来较低收益并且具有正外部性效应的技术，比如风力发电的推广不仅可以缓解我国化石能源资源稀缺的现实，重要的是相对于煤炭等为原料的火电，风电的外部性成本很小、甚至趋于零[15]，但前期相对高运行成本阻碍了风电企业丰厚利润的获取。相反，竞争性商业技术Ⅱ指市场推广使用后能给企业利益相关者带来较丰厚收益并且具有明显负外部性效应的技术，比如火电的生产和利用。摒弃性商业技术指市场推广使用后能给企业利益相关者带来较低收益并且具有负外部性效应的技术。这种技术不为政府或企业任何一方所认可，因此，这种技术只停留在理论分析上。
基于此，可以将技术进一步概括为显性化商业技术和隐性化商业技术两类。显性化商业技术是指对企业来说，逐利时效明显、或商业化程度较高的技术，包括互补性商业技术和竞争性商业技术Ⅱ；逐利时效明显是指技术的研发周期较短、有助于企业在短期内进行市场推广并创造利润，是企业在实施成本差异化战略或低成本战略时经常关注的技术；商业化程度较高的技术是指一项高新技术研发已经进入市场推广阶段、获利前景比较乐观的技术。隐性化商业技术是指对企业来说，逐利时效不明显、或商业化程度较低的技术，主要指的是竞争性商业技术І；与逐利时效明显相对，逐利时效不明显是指技术的研发周期较长、形成产品的潜在利润不能被目前市场所认可，但是这类技术在推动企业长期战略目标的实现及产业健康发展上是不可或缺的；商业化程度较低的技术是指一项依然处于研发或示范阶段的高新技术，企业推行该项技术的风险较高。
3 企业技术创新的组织基础
考虑到我国电力、煤炭、钢铁、有色金属、石油化工、建材等工业企业的节能技术和电力、钢铁、水泥、造纸、印染等企业的减排技术，工业企业面临的技术创新表现为：

第一，企业的主营业务是基于一项成熟的技术，为了赢得未来市场而对目前技术进行局部创新。以电解铝工业企业的技术创新为例：2010年以来，有色金属工业的电力消耗维持在电力消耗总量的7.5%上下，而电解铝行业的电力消耗占有色金属工业电力消耗总量的80%左右[16]，采用新型阴极结构铝电解槽技术替代传统电解铝设备及技术工艺，不仅可以有效降低国内吨电解铝直流电耗，而且也可以减少废旧阴极对环境的污染，因此，这类工业技术创新具有较高经济效益和社会效益。

第二，企业的主营业务是基于一项成熟的技术，将另一项比较成熟的技术纳入到企业原有的技术体系。煤炭在我国能源体系中具有举足轻重的地位，我国二氧化硫排放量的90%来自燃煤；2005-2012年期间，近一半的煤炭被用来发电，火电企业脱硫设施配套建设实现“十二五”节能减排的目标至关重要。脱硫设施无论是企业独立建设和运营、还是外包给专业企业都要历经项目的筹备、施工、竣工、调试及运行等阶段，涉及到成本主要包括生产期间的物资消耗（如脱硫剂消耗、水耗、电耗、蒸汽消耗等）、人工费、修理费、运营管理费、保险费、固定资产折旧费等。这类技术创新具有较高的社会效益，但是，对企业来说，短期内的经济效益会受到损失，为推动企业进行该类技术创新需要政府加强对企业的规制。
第三，企业的主营业务是基于目前经营风险较高、有待进行市场推广、社会效益前景好的技术。众所周知，我国近年来化石能源尤其是石油对外依存度逐年增强、三种化石能源资源的储采比也呈现明显下降趋势，因此，节能的真正含义在于不断增强可再生能源的利用强度，从而实现化石能源资源消耗增速的放缓，也就是提高可再生能源对化石能源的替代率。以提高光伏电力利用率为例，培育合理的光伏产业链是实现光电社会效益的重要条件，而较高的光电供给成本说明这类技术整体仍处于较低的商业化阶段，实现这类技术的市场化推广需要社会效益受众主体（政府）的外力诱导。
3.1显性化商业技术创新的组织基础
显性化商业技术具有明显的经济性。服务于特定产品的显性化商业技术常常表现出较高的商业价值，比如，2010年，山东南山铝业股份有限公司采取与东北大学合作的技术创新模式，引进“新型阴极结构铝电解槽”技术，来寻求企业低碳可持续发展策略；服务于产业链的特定环节显性化商业技术往往会导致社会效益呈现出某种程度的不协调，比如，2007-2012年我国光伏产业快速发展期间，95%以上光伏组件出口，国内上游产业链快速膨胀导致的负外部性完全由国内社会公众承担，这种类似于“来料加工式”的国内光伏企业技术追求的只是短期的、政策性商业利益。一般的，显性化商业技术创新的核心主导是企业、动力源于企业或企业集团对利润的追求、标志是企业或企业集团竞争力的提高、创新的组织基础呈现出企业内部或企业之间职能机构运作效率的提高，其组织基础主要表现为以下特征。
第一，组织结构的柔性化与企业联盟有助于企业的技术创新。技术创新的复杂性、不确定性决定了传统的企业组织结构无法满足企业发展的要求[17]，企业的柔性组织结构要兼顾到企业技术创新变化频率高低和变化可预测性大小的匹配性（李卫东，2002）[18]。在动态的外部环境中，有机式组织结构可以明显促进突破性技术创新的实现(陈建勋，凌媛媛，王涛2011)[19]。在联盟迅速从一种边缘化的管理工具转变为公司战略和竞争优势的中心环节的情况下，企业的竞争优势体现在比竞争者能更好掌控联盟和联盟网络的能力[20]，一般情况下，拟开发技术所依附产品的预期收益决定了企业是否选择进行联盟[21]；为了均衡协调企业内、外部资源，非正式联盟、契约式联盟、股权参与型联盟、合资型联盟和国际联合型联盟等组织形式有利于企业技术创新（Draulans et a1, 2003）。
第二，网络化组织机构是企业技术创新实现资源互补的保证。技术创新一般源于技术推动、需求拉动、技术与市场交互作用、一体化创新、系统集成网络及企业创新惯例等，技术创新过程被认为是企业技术创新系统内各子系统、要素非线性作用的自组织演化过程，并且这种演化过程伴随着正负反馈机制[22]，这样就在企业与企业之间、企业与科研机构、高等院校、消费者之间形成了以技术为介质的网络化组织[23]。“不稳定、次混沌、混沌、稳定”是模块化技术创新网络自组织演化的路径，演化动力来源于设计的规则在流动过程中的自我强化（党兴华，郑登攀，2009）[24]。可见，技术创新网络指创新主体之间合作技术创新过程中所形成的各种正式与非正式合作关系的有机整体，其形成就是为了实现创新主体之间互补资源的有效的新的整合。
第三，技术创新与技术创新组织基础的变革表现出时间上的不同步性。组织结构决定了信息在组织内的传递和分享机制、资源在组织内的配置方式和途径，直接关系着技术创新战略实施的效果[25]，因此，组织变革应该先于技术创新或至少两者应该平行（Bessant，1990）[26]。但是，产业集群作为技术创新依托的一种组织形式，其内部存在的显著知识和技术溢出效应是促进产业集群创新网络形成和发展的最根本动力（Freeman，1991），因此，加强技术创新是推进产业集群成长发展的关键（Chiles，2001）。
3.2隐性化商业技术创新的组织基础
（1）政府规制式技术创新的组织基础
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工业企业节能减排技术创新，主要涉及对企业原先工艺流程的改造和优化，从而降低原先生产过程的能源消耗或废气、废水、废渣等污染物的排放量，这既是企业新生产经营管理方式的引进，也是推行企业按新组织形式的实施，显然这一过程的直接结果是企业将原先的外部效应进行了内部化。以火电企业建设脱硫配套设施以降低SO2的排放量为例：由于环境承载了工业企业（火电）所排放的SO2，所以公众群体、政府等社会组织忽略工业企业（火电）排放SO2的外部性，火电供求的均衡价格（Pe）及数量（Qe）完全由市场自主决定（图2：横轴是火电的数量轴，纵轴是火电的价格轴；曲线D是火电企业的需求曲线，曲线S0和S1是火电企业的供给曲线）；当环境无法承载被市场所漠视的企业无休止的SO2排放时，非市场（政府）手段规制发挥作用，强制火电企业进行减排技术创新，以脱硫设施投入运营限制SO2的排放，推动企业的供给曲线由S0上升至S1。图2中阴影部分PfPeE0F既是企业减排技术创新的成本，也是市场失灵导致SO2排放的外部效应。在保证公众（消费者）群体电力消耗需求量不变的条件下，实现技术创新成本在企业和公众之间的合理分担是政府促成企业技术创新、减排目标实现的根本保证。
第一，隐性化商业技术创新成本分担主体是构成技术创新组织的基本元素。工业企业进行节能减排技术创新、增设减排设施的短期成本效应往往阻碍企业的技术创新，但是，技术创新困境出现的深层次原因是缺乏先进的、系统的技术创新管理理念指导[27]，因此，政府的政策性强制成为企业进行技术创新的外在动力。维持企业技术创新的可持续性需要创新成果的受众（消费者等公共群体）分担一定比例的创新成本，因此，政府组织、工业企业、公众群体形成了隐性化商业技术创新组织的基本元素。
第二，隐性化商业技术创新成本合理分担有利于技术创新社会福利的优化。在保持公众群体（消费者）消费需求曲线不变的条件下，也就是消费者在缺乏主动承担技术创新成本的前提下，市场均衡点出现在E1点，此时，公众群体被动的支付了技术创新成本，并且该点对应的社会福利明显低于E0点对应的社会福利。在企业进行技术创新条件下，如果公众群体依然期望获得原先的产品消费量Qe，其必须领悟政府对企业节能减排强制的暗示，及时调整消费理念，降低价格需求弹性；企业也应主动借助外部力量，比如金融机构的资金支持、研发机构的技术支持，降低产品供给的边际成本，从而达到两类主体的供求在E0F中点实现均衡，供求主体分别承担一半的技术创新成本，此时，均衡实现了社会福利最大。另外，为了强化企业技术创新的可持续性，需要监管机构及时反馈公众对企业的节能减排意见并实施监管。这其中的金融机构、研发机构等社会中介服务机构及监管机构是保证隐性化商业技术创新的组织基础辅助元素，从而，其具体组织架构如图3。
（2）政府诱导式技术创新的组织基础

工业企业节能减排技术创新的社会效益并不是单单体现为单个企业或单个产品工艺流程优化的企业层面的社会效应，常常也会通过对所处产业综合发展情况反应出来，光伏产业节点的技术创新就是如此。新能源技术创新所需资金额度巨大、回报周期长、风险高，使得单纯依靠市场无法达到资源的最佳配置[28]，合理推动新能源领域技术商业化进程需要发挥政府的市场诱导[29]功能，政府在商业化程度较低的技术创新组织基础中发挥诱导作用的目的在于：实现光伏产业发展由政府他组织模式向市场自组织模式[30]的转变。
[image: image3.bmp]光伏产业发展是增强我国光电利用率的基础，光伏产业链分为上游晶体硅太阳能电池产业链（太阳能级多晶硅原料、硅片、电池片、电池组件）和下游集成销售安装服务应用产业链（逆变器/控制器、系统集成、分销安装/并网、售后服务）。2007-2012年国内光伏产业的发展主要集中在光伏产业链的上游，理论上的光伏产业发展正的社会效益，由于上游产业节点高能耗、高污染的外部性没有被下游光电的长期使用的正效应所冲兑，其发展目的“增加能源供应、改善能源结构”没有得到很好的体现。光伏产业发展取决于上、下游产业链各节点技术创新的协同，一个国家或地区光伏产业发展失衡往往表现在上、下游节点市场供求的不匹配，即由于产业链节点技术创新协调度较低，导致某些节点出现资本集聚。过分发展的节点企业在市场自组织机制下不得不在其他地区或国家寻找产业链延伸的去处，表现为前向外延和后向外延。所谓前向外延是指地区光伏产业链下游节点的企业可进入性、获利性
吸引资本集聚而形成的对上游产品需求超过本地区上游企业产能所导致市场对外依存的情形；后向外延则相反。无论是前向外延还是后向外延产业链发展模式都表现为区域产业链节点的技术创新协调度较低，因此，需要政府借助财政、税收、信贷、价格、技术等他组织调节手段弥补市场自组织所无法克服的技术屏障所导致的某些节点可进入性和获利性不畅等问题，以实现区域产业链节点间技术创新的协调。伴随着节点技术创新协调度的提高，政府他组织调节手段的强度应逐渐由强变弱，而市场自组织机制应逐渐由弱变强（图4）。

一段时间以来，后向外延光伏产业链发展模式暴露出了我国光伏产业技术创新偏离了其发展的根本宗旨，某种程度上说，政府光伏产业发展的他组织调节手段存在着导向性失误，这种失误与技术创新组织中某些单元职能的缺失有着必然联系，比如，直接影响光电利用率的下游节点主体（光电消费者群体）技术创新没有受到重视、光伏产业发展监管机构的监管职能缺失等。
4 小结
企业经营的本质在于资本的运作，资本运作的目的在于逐利，因此，逐利时效明显、商业化程度较高的技术（显性化技术）是资本集聚点，因此，目的在于维护、增强社会效益的节能减排技术不可能都成为市场资本推动的创新对象。
工业企业节能减排的显性化商业技术中，无论是企业经济效益与社会效益呈现互补性的、还是竞争性的，只要经济效益处于优势，其组织演进的主要动力源于企业对技术创新经济收益的追求，市场自组织保证了企业组织结构的柔性化、网络化。
工业企业节能减排的隐性化商业技术中，无论是基于企业层面的社会效益、还是基于产业层面的社会效益，只要经济效益处于劣势，其技术商业化的进程都需要政府通过借助财政、税收、信贷、价格、技术等中介结构的他组织调节手段适当加以规制或诱导。政府规制是基于企业层面社会效益技术创新组织功能发挥的基础，政府诱导是基于产业层面社会效益技术创新组织功能发挥的基础，其规制或诱导的目的在于促成创新组织关键机构之间合理分担技术创新成本、推动隐性化商业技术的商业化进程；伴随着技术商业化进程，政府他组织调节手段的强度逐渐由强变弱，而市场自组织机制逐渐由弱变强，最终实现技术创新组织基础的市场化自组织。
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Comparative Study on the Organizations of Dominant and Recessive Business Technology Innovation: An Energy-saving and Emission-reduction Case of Industrial Enterprises
SONG Hui, Ni Zi-yin
（School of Economics and Management,Yancheng Institute of Technology, Yancheng Jiangsu 224051）
Abstract: The organization study on enterprise technology innovation may be expanded in the fields of dominant commercial technology and recessive one. The organization of dominant commercial technology innovation is established by the impetus derived from the market self-organization, which is characterized by flexibility and network performance. The costs afforded for the recessive commercial technology innovation are the adhesives for establishing the technology innovation organization and should be are shared reasonably between the supply-demand parties which can result in the organization’s efficient performance and contribute to technology innovation. The Government is one key element in the organization of dominant commercial technology innovation who promotes the commercialization process of recessive commercial technology innovation by means of regulation or induction.
Key words: Recessive Business Technology; Organizational Foundation; Comparative Analysis; Regulation and Induction
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图2 节能减排技术创新外部成本内部化效应
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图3 隐性化商业技术创新的组织构架
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图4 光伏产业链节点技术创新协调度与组织调节
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�产业的成长性指光伏产业潜在的增长率；节点的可进入性指光伏产业对节点企业的集中度、最低资本投资额、最小规模、技术能力等条件的要求；节点的获利性指节点利润率水平及稳定性。
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