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摘要: 创业活跃度是一个地区经济发展的晴雨表，而创业环境是地区创业活跃度的最主要影响因素之一。由于内蒙古东西跨度大，各盟市地理条件和依托资源不同，造成经济社会发展非常不平衡，因此，本文基于综合指数评价法，尝试建立适合内蒙古地区的创业环境评价指标体系，并用统计年鉴等公开的二手数据和调研问卷的一手数据评价内蒙古12个盟市的创业环境，比较各个地区的创业环境，以期找出各个地区创业活跃度发展不平衡的原因，并尝试给出提升内蒙古12个盟市创业环境的政策建议。
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Research on Evaluation of Entrepreneurial Environment Based on Comprehensive Index Methods: A Case of 12 Cities in Inner Mongolia
ZHAO Ying, WANG Wen-li
(School of Economic and Management, Inner Mongolia University of Science & Technology, Baotou 014010, China)
Abstract: Entrepreneurial activity is a barometer of regional economic development. Entrepreneurial environment is one of the most main factors in influencing    entrepreneurial activity. Due to large span, cities are different in geographical conditions and resources. Economic and social development is very uneven in Inner Mongolia. Therefore, based on the comprehensive index evaluation method, the paper attempts to establish a suitable entrepreneurial environment evaluation index system. It uses the open second-hand data of statistical yearbook and the first-hand data of investigation questionnaire to evaluate 12 cities’ entrepreneurial environment and to compare the entrepreneurial environment from region to region. Then the paper tries to find out the cause of the unbalanced development of entrepreneurial activity, and attempts to give policy suggestions on promoting 12 cities’ entrepreneurial environment in Inner Mongolia.
Key words: entrepreneurial environment；evaluation ；index system；comprehensive index methods
创业环境的优劣会严重影响到创业活跃度，而创业活跃度反映了一个地区的经济繁荣程度，因此，创业环境会在很大程度上影响一个地区的经济发展水平。据清华大学启迪创新研究院发布的《2014中国城市创新创业环境评价研究报告》显示，内蒙古还是属于创业相对不活跃地区，从入选城市数量来看，因地区GDP未过千亿、人均GDP排名靠后，与2013年相比有所递减；从城市排名情况来看，入选盟市的各项指标在全国排名也不理想。由于内蒙古地区东西跨度较大，造成经济社会发展非常不平衡，导致整个地区创业水平较低。其中，呼和浩特、包头、鄂尔多斯，即呼包鄂地区，分别以首府、重工业、资源等优势成为内蒙古最具活力的城市经济圈，被誉为内蒙古的“金三角”地区，表现出强劲的经济实力，为创业活动的发生与发展，提供了良好的环境，而其他盟市创业环境水平都不如呼包鄂地区。因此，应该从整体上改善内蒙古地区的创业环境，吸引更多创业者参与创业活动，提升创业活跃度，进而提升各盟市的创业水平，推动各盟市的经济发展。
（一）文献研究回顾
创业环境评价[[endnoteRef:2]]是按照一定的评价标准和方法对一定区域范围内的创业环境现状进行客观的定性和定量调查分析、评价，包括创业环境影响因素的分析、评价标准的确定、评价方法及模型的选择，创业环境评价旨在了解特定区域创业环境现状，找出创业环境所存在的问题，并提出相应的改善措施，以便更好地促进创业活动。 [2: [] 池仁勇, 朱非白. 城市创业环境指数研究——基于长江三角洲实证 [J]. 科技进步与对策，2010,27(9): 110-114] 

国外学者很早提出从创业环境维度（构成）出发来研究创业环境，比如，Dill[[endnoteRef:3]]、Lawrence等[[endnoteRef:4]]都认为创业环境是一个多维度的概念。Frishammar[[endnoteRef:5]]从九个维度定义了组织环境分析的维度，并根据这九个维度的差异区分了四种组织环境观点。而具有很大影响力的GEM [[endnoteRef:6]]把创业环境要素归为九个方面：金融支持、政府政策、政府项目支持、教育与培训、研究开发转移、商业和专业基础设施、进入壁垒、有形基础设施、文化与社会规范。 [3: [] Dill W R. Environment as an influence on managerial autonomy [J].Administrative Science,2008,2(4):409-443]  [4: [] Lawrence D. The Heart of Entrepreneurship [J].Harfard Business Review,1985, 63(2):85-94]  [5: [] Frishammar J. Organizational Environment Revisited: A Conceptual Review and Integration [J].International Studies of Management and Organization,2006,6(3): 132-156]  [6: [] 赵文红, 陈丽. 基于社会网络的创业机会、动机与创业精神的关系研究 [J]. 科技进步与对策, 2007 (8): 39-42 ] 

国内学者主要是借鉴GEM框架建立创业环境评价指标体系。郭元源等[[endnoteRef:7]]根据要素功能，提出了城市创业环境“水位模型”概念框架，构建了由经济、环境、科教、服务、文化和创业企业现状6个一级指标、1个二级指标、5个三级指标构成的城市创业环境评价指标体系。周丽[[endnoteRef:8]]根据问卷调查结果和现有文献，将环境影响因素进行归类，构建了由自然、社会、经济三大环境系统和政策法律、金融服务、智力技术、社会服务、产业五大支撑系统构成的中小企业创业环境评价指标体系。叶依广等[[endnoteRef:9]]依据创业环境的内涵和功能，构建了由与创业相关的宏观经济景气指标、鼓励创业的环境指标、支持创业的环境指标、服务创业的环境指标、综合体现创业环境水平的成果指标构成的5个一级指标、2个二级指标和5个三级指标的创业环境评价指标体系。国内学者所建立的创业环境指标体系大都对东南沿海地区的创业环境进行了研究，而针对西北地区城市创业环境的研究很少，尤其是内蒙古地区还未有学者进行研究。此外，大部分学者对研究成果都只进行定性分析，缺少将定性分析与定量分析相结合构建的创业环境评价模型。 [7: [] 郭元源, 陈瑶瑶, 池仁勇. 城市创业环境评价方法研究及实证 [J]. 科技进步与对策, 2006 (2): 141-145 ]  [8: [] 周丽. 中小企业创业环境评价模型及实证研究 [J]. 中国流通经济, 2006 (10): 42- 45]  [9: [] 叶依广, 刘志忠. 创业环境的内涵与评价指标体系探讨 [J]. 南京社会科学, 2004 (12): 228-232] 

（二）创业环境评价模型建立
目前，评价创业环境的文献越来越多，包括对城市创业环境的评价、对科技型企业创业环境的评价、对农民工创业环境的评价以及对海归人才创业环境的评价等。随着评价范围的愈来愈广，评价方法也越来越多，如层次分析法、综合指数法、主成分分析法、模糊综合评判法、强弱相对指数法和标准化值法。主成分分析法运用的前提是样本数必须大于指标数；模糊综合评判法只能对定性指标进行评价，不能对定量指标评价，具有一定局限性；强弱相对指数法和标准化值法由于缺乏对每一个指标重要程度的考虑，所以没有涉及指标权重的问题 [[endnoteRef:10]]。 [10: [] 杜栋， 庞庆华. 现代综合评价方法与案例精选 [M].北京: 清华大学出版社,2005: 100-101] 

基于以上原因，并结合本文提出的创业环境指标体系的自身特点，本文运用综合指数法构建创业环境评价模型。综合指数法[[endnoteRef:11]]是以评价指标体系中各项指标的实际值分别除以各项指标的评价标准值得出各项指标的评价指数，再对各项指标的评价指数进行加权算术平均，进而得出综合评价值的一种方法。该方法具体过程包括：构建创业环境评价综合指标体系；层次分析法确定指标权重；无量纲标准化处理指标数据；运用一定模型计算创业环境水平。 [11: [] 林喜庆. 区域科技人力资源竞争力研究——以海峡西岸经济区为例 [M].北京:经济科学出版社,2012: 128-142] 

1 指标体系建立
本文指标构建原则为系统性与层次性相结合、全面性与重点性相统一、客观性与可操作性相统一。指标选取方法以专家咨询法为主，同时也采用了理论分析法、频度统计法和相关性分析法。基于以上原则和方法，将定量指标与定性指标相结合，汇集相关信息，逐步对创业环境指标体系进行设计构建，包括政府支持、经济环境、科教环境、基础设施和人文环境5个一级指标、14个二级指标及42个三级指标，如表1所示。
表1  创业环境评价指标体系
	评价
目标
	一级指标
	二级指标
	三级指标

	
	
	
	指标名称
	量纲

	F
创
业
环
境

	A1
政府支持

	B1
监管能力
	C1规划管理及决策能力
	/

	
	
	
	C2政策法规完善程度
	/

	
	
	
	C3政策法规执行效率
	/

	
	
	B2
服务质量
	C4服务能力及效率
	/

	
	
	
	C5服务落实程度
	/

	
	
	B3
扶持力度
	C6政府属研究机构个数
	个

	
	
	
	C7政府属研究机构科技经费政府筹资额
	万元

	
	
	
	C8政府属研究机构R&D经费支出额
	万元

	
	A2
经济环境

	B4
经济水平
	C9人均GDP
	元

	
	
	
	C10人均财政收入
	元

	
	
	
	C11职工年平均工资
	元

	
	
	B5
融资环境
	C12每万人中金融机构从业人员比率
	%

	
	
	
	C13年末金融机构贷款余额比率
	%

	
	
	
	C14保险机构数
	个

	
	
	B6
市场环境
	C15年末城镇登记失业率
	%

	
	
	
	C16人均社会固定资产投资额
	元

	
	
	
	C17人均社会消费品零售额
	元

	
	A3
科教环境
	B7
教育环境
	C18教育支出占公共财政预算支出比率
	%

	
	
	
	C19每万人在校大学生数
	人

	
	
	
	C20普通高等学校数
	个

	
	
	B8
科技环境
	C21科学技术支出占公共财政预算支出比率
	%

	
	
	
	C22从事科技活动人员数
	人

	
	
	
	C23R&D 经费/GDP
	%

	
	A4
基础设施
	B9
能源基础设施
	C24人均供水量
	立方米

	
	
	
	C25人均天然气供应量
	立方米

	
	
	
	C26人均液化石油气供气量
	立方米

	
	
	B10
交通基础设施
	C27每万人拥有公共汽车数
	辆

	
	
	
	C28人均城市道路面积
	立方米

	
	
	
	C29年旅客周转量
	万人公里

	
	
	
	C30年货物周转量
	万吨公里

	
	
	B11
通信基础设施
	C31电话普及率
	%

	
	
	
	C32互联网普及率
	%

	
	
	
	C33人均邮政业务量
	元

	
	A5
人文环境

	B12
文化建设
	C34文化馆数
	个

	
	
	
	C35公共图书馆数
	个

	
	
	
	C36博物馆数
	个

	
	
	B13
交往操守
	C37诚信意识
	/

	
	
	
	C38法制观念
	/

	
	
	
	C39协作精神
	/

	
	
	B14
创业氛围
	C40创业精神
	/

	
	
	
	C41创新思维
	/

	
	
	
	C42周围舆论
	/


2 指标权重确定
在创业环境评价指标体系中，本文采用德尔菲方法与层次分析法相结合来确定各个指标的权重。具体操作步骤为：
（1）向专家提供《创业环境评价指标权重确定表》，详述打分方法及各指标含义的解释说明；
（2）专家以匿名方式根据经验采用1-9比例标度赋值对5个一级指标、14个二级指标和42个三级指标的重要程度进行两两比较打分，如表2所示；
表2  判断矩阵标度及其含义
	标度
	含义
	标度
	含义

	1
	i，j两元素同等重要
	1/3
	i元素比j元素稍不重要

	3
	i元素比j元素稍重要
	1/5
	i元素比j元素明显不重要

	5
	i元素比j元素明显重要
	1/7
	i元素比j元素强烈不重要

	7
	i元素比j元素强烈重要
	1/9
	i元素比j元素极端不重要

	9
	i元素比j元素极端重要
	
	


（3）收集并整理专家打分结果，对存在明显分歧的部分进行整理并反馈给专家，请专家重新进行打分，即转入步骤二；
（4）重复进行步骤二、三，直至各位专家意见相对一致，再确定最终判断矩阵。
（5）运用MATLAB工具对所得判断矩阵进行一致性检验以确定各指标相对权重。
为尽可能确保问卷对象能够对创业环境做出客观评价，本文选取了在创业活动相关领域拥有丰富经验的20位专家为研究对象，专家基本情况如表3所示。
表3  专家基本情况
	人数
	专家身份
	专家职务

	3
	政府官员
	与经济相关的政府部门副科级以上干部

	4
	企业家
	42个月以下中小企业副总经理以上的高层管理者

	4
	创业者
	个体或合伙创办企业并持续经营的创业者

	3
	金融机构工作者
	金融机构或创业投资公司的部门主管人员

	3
	教育机构工作着
	经济管理类专业的副教授以上教师

	3
	中介服务机构工作者
	与创建企业相关的会计事务所、律师事务所等机构从业人员


虽然本文选取了在创业活动相关领域拥有丰富经验的专家，但由于他们在实际操作中主观上对客观事物认识的多样性和片面性，使得打分结果不全都满足一致性，因此，就要对判断矩阵作一致性检验，以确保判断矩阵能作进一步的层次分析。本文在得到一、二、三级指标的判断矩阵及其权重后，运用MATLAB工具对判断矩阵进行一致性检验。在进行一致性检验时，引入一致性指标CI、平均随机一致性指标RI和随机一致性比率CR，其中CI=（-n）/（n-1）（为矩阵的最大特征值，n为阶数），CR=CI/RI。按照矩阵理论，若越接近n，说明矩阵一致性越好，反之越差；若CR<0.1，则判断矩阵具有满意一致性，否则就需要对判断矩阵进行调整，使之具有满意一致性。其中，从判断矩阵定义知，一阶、二阶判断矩阵总具有完全的一致性；在层次分析法中，总排序的一致性检验可以省略。经检验，本文所有判断矩阵均通过一致性检验。在得到指标体系和权重后，就可以选择适当的评价方法和评价模型，对内蒙古12盟市的创业环境进行实证评价。
3 评价模型构建 
本文在指标权重的基础上，运用综合指数法逐层对各级指标进行加权平均，得到创业环境指标体系中各层次的创业环境指数，具体步骤[[endnoteRef:12]]如下： [12: [] 朱国宇, 熊伟. 模糊评判法和综合指数法在生态影响后评价中的应用研究 [J]. 东北农业大学学报, 2011(2): 54-59
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（1）对创业环境指标体系中的42个三级指标的原始数据进行无量纲化处理。方法很多，本文采用下述方法：

（式1）
是第i个三级指标无量纲后的数值，是第i个三级指标的原始数据，第i个三级指标在全部评价对象中最大值。
（2）计算42个三级指标创业环境指数，公式如下：

（式2）
为第i个三级指标的创业环境指数，为第i个三级指标无量纲化后的数值，为第i个三级指标的相对权重。
（3）计算14个二级指标创业环境指数，公式如下：

（式3）
为第j个二级指标的创业环境指数，为第i个三级指标的创业环境指数，n为第j个二级指标三级指标的个数。
（4）计算5个一级指标创业环境指数，公式如下：

（式4）
为第k个一级指标的创业环境指数，为第j个二级指标的创业环境指数，为第i个二级指标的相对权重。
（5）计算综合创业环境指数，公式如下：

（式5）
    为创业环境综合指数，为第k个一级指标的创业环境指数，为第i个一级指标的相对权重。
由此，运用这一模型对创业环境状况进行评价，得到创业环境综合指数，找出影响创业环境水平高低的原因。
（三）创业环境评价模型应用
1 数据来源
本文选取内蒙古呼和浩特、包头、呼伦贝尔、兴安盟、通辽、赤峰、锡林郭勒盟、乌兰察布、鄂尔多斯、巴彦淖尔、乌海和阿拉善盟12个盟市作为研究对象，大部分数据来源于2012年《中国城市统计年鉴》和《内蒙古统计年鉴》，另一部分定量数据无法或很难获得，来源于调查问卷。本文采用五分制Likert量表，请每位被调查对象对以上指标评价打分，将每一指标条目分五个等级，分别为好、较好、一般、较差、差，依次打分为5、4、3、2、1，再对获得的一手数据计算整理。本文指标均为正值，数值越大，创业环境越好。
本文对创业环境的评价是一个多指标的综合评价过程，由于各个指标之间的单位和量级不同，所以无法直接进行评价，因而需要根据公式1，对原始数据做无量纲化处理。
2 评价过程
（1）将Ci（i=1，2，…，42）的相对权重和标准化后的数据代入公式2，得到三级指标指数FCi（i=1，2，…，42）的值，如表4所示。
表4  内蒙古各市创业环境三级指标指数
	FCi
	呼和
浩特
	包头
	呼伦
贝尔
	兴安盟
	通辽
	赤峰
	锡林
郭勒
	乌兰
察布
	鄂尔
多斯
	巴彦
淖尔
	乌海
	阿拉
善盟

	FC1
	51.86
	64.83
	51.86
	38.90
	51.86
	38.90
	51.86
	51.86
	51.86
	51.86
	38.90
	51.86

	FC2
	12.20
	12.20
	12.20
	12.20
	9.15
	9.15
	12.20
	9.15
	9.15
	9.15
	6.10
	9.15

	FC3
	22.97
	22.97
	22.97
	17.23
	17.23
	17.23
	17.23
	17.23
	22.97
	17.23
	17.23
	17.23

	FC4
	50.00
	50.00
	50.00
	50.00
	37.50
	37.50
	37.50
	37.50
	50.00
	50.00
	37.50
	25.00

	FC5
	37.50
	50.00
	37.50
	50.00
	37.50
	37.50
	50.00
	37.50
	37.50
	37.50
	37.50
	50.00

	FC6
	19.58
	1.59
	4.76
	3.18
	3.70
	1.06
	1.06
	3.18
	3.70
	3.18
	1.06
	2.12

	FC7
	31.08
	0.47
	2.76
	0.63
	1.98
	1.48
	1.35
	1.03
	2.49
	2.53
	0.18
	0.30

	FC8
	49.34
	0.63
	5.80
	1.60
	4.83
	4.02
	0.91
	1.02
	3.98
	6.02
	0.27
	0.77

	FC9
	7.77
	10.96
	4.88
	2.22
	5.00
	3.34
	7.33
	3.38
	16.92
	4.35
	9.04
	16.64

	FC10
	12.52
	14.06
	6.47
	2.26
	5.88
	3.58
	12.97
	3.38
	38.74
	6.14
	20.52
	31.12

	FC11
	29.43
	33.92
	30.42
	25.23
	25.38
	29.52
	31.61
	27.40
	44.34
	26.77
	31.52
	35.70

	FC12
	25.96
	27.90
	15.89
	9.69
	8.91
	10.85
	11.63
	13.56
	16.66
	14.34
	26.74
	15.89

	FC13
	50.09
	52.33
	45.94
	48.36
	63.58
	49.08
	63.75
	47.16
	64.91
	57.49
	50.12
	64.53

	FC14
	5.06
	4.65
	5.50
	2.15
	4.55
	7.19
	2.98
	3.51
	4.72
	3.99
	1.33
	0.56

	FC15
	14.12
	15.06
	15.02
	15.95
	14.78
	15.09
	13.66
	15.48
	9.92
	14.67
	16.34
	13.38

	FC16
	18.57
	39.03
	14.92
	11.78
	17.21
	12.90
	24.92
	12.85
	53.96
	17.67
	26.60
	42.36

	FC17
	28.84
	29.70
	13.31
	8.05
	8.78
	9.05
	13.29
	8.46
	21.05
	8.62
	15.31
	18.46

	FC18
	40.85
	45.54
	46.30
	46.53
	49.88
	67.38
	40.72
	42.36
	40.26
	35.60
	32.87
	27.94

	FC19
	10.07
	3.20
	0.67
	0.21
	1.02
	0.39
	0.67
	0.56
	0.26
	0.40
	0.70
	0.05

	FC20
	22.55
	4.90
	2.94
	0.98
	2.94
	3.92
	0.98
	2.94
	0.98
	1.96
	0.98
	0.98

	FC21
	19.04
	29.70
	18.59
	11.79
	13.38
	8.16
	10.20
	5.44
	22.44
	9.52
	25.62
	24.48

	FC22
	16.34
	0.72
	1.78
	0.44
	2.24
	1.68
	0.93
	1.40
	1.67
	2.13
	0.20
	0.37

	FC23
	53.96
	0.51
	11.68
	11.18
	7.69
	6.96
	2.98
	3.54
	2.92
	20.66
	1.35
	4.83

	FC24
	14.15
	15.10
	8.41
	5.19
	5.95
	7.31
	4.35
	3.00
	4.57
	3.62
	15.23
	49.34

	FC25
	24.13
	31.08
	1.10
	0.14
	0.96
	0.42
	1.15
	0.56
	0.25
	8.88
	10.69
	7.33

	FC26
	11.20
	7.49
	16.75
	4.15
	6.75
	7.88
	5.20
	4.26
	3.13
	19.58
	5.99
	9.84

	FC27
	29.19
	20.70
	21.50
	10.45
	7.25
	7.80
	7.52
	8.25
	35.92
	4.19
	15.47
	3.33

	FC28
	6.41
	7.71
	5.24
	3.40
	5.57
	3.23
	4.05
	6.23
	32.45
	6.57
	6.54
	5.96

	FC29
	12.15
	4.60
	6.56
	3.26
	5.87
	12.33
	8.70
	4.42
	9.48
	4.48
	1.76
	1.10

	FC30
	1.17
	19.30
	7.70
	2.01
	3.26
	8.25
	7.45
	4.12
	17.78
	3.60
	1.88
	2.39

	FC31
	12.51
	10.89
	9.41
	10.44
	7.18
	16.34
	15.22
	4.04
	15.74
	4.90
	15.17
	10.49

	FC32
	29.70
	19.76
	18.90
	9.79
	10.57
	9.56
	9.94
	6.78
	14.05
	12.77
	24.73
	8.71

	FC33
	33.26
	27.02
	26.83
	21.95
	12.63
	22.36
	31.77
	22.40
	23.52
	26.22
	52.25
	53.96

	FC34
	40.26
	44.74
	58.16
	26.84
	35.79
	53.69
	58.16
	49.21
	35.79
	31.32
	13.42
	13.42

	FC35
	2.35
	7.82
	10.17
	5.48
	7.04
	10.95
	10.17
	9.39
	7.04
	6.26
	3.13
	3.13

	FC36
	6.18
	6.18
	30.90
	4.12
	10.30
	20.60
	16.48
	10.30
	8.24
	8.24
	6.18
	2.06

	FC37
	10.05
	10.05
	10.05
	10.05
	7.54
	10.05
	10.05
	10.05
	7.54
	10.05
	7.54
	7.54

	FC38
	43.30
	43.30
	43.30
	32.48
	32.48
	21.65
	43.30
	32.48
	32.48
	32.48
	21.65
	43.30

	FC39
	46.65
	46.65
	34.99
	34.99
	23.33
	34.99
	46.65
	34.99
	34.99
	34.99
	23.33
	46.65

	FC40
	24.99
	33.32
	16.66
	24.99
	24.99
	24.99
	24.99
	24.99
	33.32
	24.99
	16.66
	33.32

	FC41
	59.17
	59.17
	44.38
	44.38
	44.38
	44.38
	44.38
	29.59
	59.17
	44.38
	44.38
	29.59

	FC42
	7.51
	7.51
	5.63
	7.51
	3.76
	3.76
	5.63
	3.76
	3.76
	3.76
	3.76
	5.63


    （2）将表4中三级指标指数FCi（i=1，2，…，42）的值代入公式3，得到二级指标指数FBi（i=1，2，…，42）的值，如表5所示。
表5  内蒙古各市创业环境二级指标指数
	编号
	呼和
浩特
	包头
	呼伦
贝尔
	兴安盟
	通辽
	赤峰
	锡林
郭勒
	乌兰
察布
	鄂尔
多斯
	巴彦
淖尔
	乌海
	阿拉
善盟

	FB1
	87.03
	100.00
	87.03
	68.33
	78.24
	65.28
	81.29
	78.24
	83.98
	78.24
	62.23
	78.24

	FB2
	87.50
	100.00
	87.50
	100.00
	75.00
	75.00
	87.50
	75.00
	87.50
	87.50
	75.00
	75.00

	FB3
	100.00
	2.69
	13.33
	5.41
	10.52
	6.56
	3.32
	5.23
	10.17
	11.73
	1.50
	3.19

	FB4
	49.73
	58.93
	41.77
	29.71
	36.26
	36.43
	51.91
	34.16
	100.00
	37.27
	61.08
	83.45

	FB5
	81.11
	84.88
	67.32
	60.20
	77.04
	67.13
	78.35
	64.24
	86.29
	75.82
	78.19
	80.98

	FB6
	61.53
	83.78
	43.25
	35.79
	40.78
	37.04
	51.86
	36.79
	84.93
	40.96
	58.24
	74.20

	FB7
	73.47
	53.65
	49.90
	47.72
	53.84
	71.70
	42.36
	45.86
	41.50
	37.96
	34.55
	28.97

	FB8
	89.34
	30.92
	32.05
	23.40
	23.31
	16.80
	14.11
	10.38
	27.04
	32.31
	27.17
	29.69

	FB9
	49.48
	53.66
	26.25
	9.48
	13.66
	15.61
	10.70
	7.83
	7.96
	32.08
	31.90
	66.52

	FB10
	48.93
	52.31
	41.00
	19.11
	21.94
	31.61
	27.72
	23.02
	95.63
	18.85
	25.64
	12.78

	FB11
	75.46
	57.67
	55.14
	42.17
	30.38
	48.26
	56.92
	33.22
	53.31
	43.88
	92.16
	73.16

	FB12
	48.79
	58.74
	99.23
	36.43
	53.13
	85.24
	84.81
	68.90
	51.07
	45.82
	22.73
	18.61

	FB13
	100.00
	100.00
	88.34
	77.51
	63.34
	66.69
	100.00
	77.51
	75.00
	77.51
	52.51
	97.49

	FB14
	91.67
	100.00
	66.67
	76.88
	73.12
	73.12
	75.00
	58.33
	96.25
	73.12
	64.79
	68.54


（3）将Bi（i=1，2，…，14）的相对权重和表5中二级指标指数FBi（i=1，2，…，14）的值代入公式4，得到一级指标指数FAi（i=1，2，…，5）的值，如表6所示。
表6  内蒙古各市创业环境一级指标指数
	编号
	呼和
浩特
	包头
	呼伦
贝尔
	兴安盟
	通辽
	赤峰
	锡林
郭勒
	乌兰
察布
	鄂尔
多斯
	巴彦
淖尔
	乌海
	阿拉
善盟

	FA1
	94.17
	47.49
	47.40
	43.78
	40.74
	36.48
	41.06
	37.88
	45.20
	45.10
	33.25
	36.78

	FA2
	68.88
	79.46
	54.84
	46.64
	57.79
	51.77
	64.94
	49.82
	88.55
	57.44
	68.64
	79.36

	FA3
	84.05
	38.50
	38.00
	31.51
	33.49
	35.10
	23.53
	22.21
	31.86
	34.20
	29.63
	29.45

	FA4
	61.59
	55.06
	45.50
	28.61
	24.70
	37.11
	39.03
	25.59
	62.46
	32.70
	58.12
	49.44

	FA5
	90.27
	95.98
	77.06
	73.15
	67.92
	72.16
	84.28
	65.75
	84.77
	71.93
	56.61
	73.32


（4）将一级指标Ai（i=1，2，…，5）的权重和表6中一级指标指数FAi（i=1，2，…，5）的值代入公式5，得到创业环境综合指数F的值。内蒙古12盟市创业环境综合指数排名顺序依次是：呼和浩特、鄂尔多斯、包头、阿拉善盟、呼伦贝尔、锡林郭勒盟、乌海、巴彦淖尔、通辽、赤峰、兴安盟、乌兰察布，如表7所示。
表7  内蒙古各市创业环境综合指数及排名
	编号
	呼和
浩特
	包头
	呼伦
贝尔
	兴安盟
	通辽
	赤峰
	锡林
郭勒
	乌兰
察布
	鄂尔
多斯
	巴彦
淖尔
	乌海
	阿拉
善盟

	F
	78.81
	63.61
	51.52
	43.98
	46.29
	45.63
	51.08
	40.92
	64.92
	48.91
	51.02
	56.22

	排名
	1
	3
	5
	11
	9
	10
	6
	12
	2
	8
	7
	4


3 结果分析
（1）在内蒙古12个盟市中，呼和浩特创业环境水平最好，创业环境综合指数达到78.81，是因为该市有2项一级指标指数政府支持和科教环境明显高于其他盟市，与这2项一级指标对应的较高的二级指标指数是扶持力度、科技环境、教育环境，与这3项二级指标对应的较高的三级指标指数是政府属研究机构个数、政府属研究机构科技经费政府筹资额、政府属研究机构R&D经费支出额、教育支出占公共财政预算支出比率、每万人在校大学生数、普通高等学校数、从事科技活动人员数、R&D 经费/GDP。因此，呼和浩特市创业环境水平较好。相对而言，呼和浩特市的经济环境、基础设施、人文环境指数不高，制约了其创业环境水平的进一步提高。
（2）鄂尔多斯和包头创业环境指数分别为64.92、63.61，均在60以上，但与呼和浩特还有一定差距。其中，鄂尔多斯的一级指标经济环境和基础设施指数较高，居全区第一，与这2项一级指标对应的较高的二级指标指数是经济水平、融资环境、市场环境、交通基础设施，与这4项二级指标对应的较高的三级指标指数是人均GDP、人均财政收入、职工年平均工资、年末金融机构贷款余额比率、人均社会固定资产投资额、每万人拥有公共汽车数、人均城市道路面积、年货物周转量。相对而言，鄂尔多斯的政府支持、科教环境、人文环境指数不高，制约了其创业环境水平的进一步提高。包头的人文环境指数较高，居全区第一，与这项一级指标对应的较高的二级指标指数是交往操守、创业氛围，与这2项二级指标对应的三级指标指数均较高。相对而言，包头的政府支持、经济环境、科教环境、基础设施指数不高，制约了其创业环境水平的进一步提高。
（3）内蒙古其他9盟市的各指标发展水平都不高。蒙东包括呼伦贝尔、兴安盟、通辽、赤峰、锡林郭勒盟，位于内蒙古东北部，因其与东北三省毗邻，可抓住振兴东北等老工业基地战略的机遇，加上蒙东地区拥有富集的矿产资源、绿色农畜产品加工基地、独特的旅游资源，创业活动呈现出良好的发展态势。但科教环境、人文环境和基础设施建设方面较为落后，创业活动受到限制。蒙西包括呼包鄂和阿拉善盟、乌海、巴彦淖尔、乌兰察布，除呼包鄂“金三角”以外，其他四个盟市的各指标发展水平均较低，主要表现在政府扶持力度、教育环境、交通基础设施和文化建设等指标上。四盟市因环境条件和依托资源不同，限制创业活动的条件也不尽相同。阿拉善以发展畜牧业为主，但人口较少购买力不足，交通也不发达；乌海依煤而建，是重要的焦煤产地，但也面临工业经济层次低、机构不合理的局面；巴彦淖尔拥有丰富的农畜产品资源和矿产资源，但工业化起步较晚，产业结构单一，产业链短；乌兰察布由于经济基础薄弱，资源禀赋较差，多数指标水平较差，经济较为落后。可见，蒙西地区由于基础设施建设缓慢、招商引资力度不足、资源开发和利用水平低，限制了创业活动的开展。
（四）政策建议
为了提升内蒙古地区创业环境水平，全面促进全区经济高速稳定发展，针对上述差异，本文提出以下政策建议：①政府支持环境较好的是呼和浩特，在12盟市中遥遥领先，但呼和浩特的经济环境和基础设施较差，应发挥政策优势，提高政策力度，通过政策带动经济发展和基础设施的建设；②经济环境较好的是鄂尔多斯、包头和阿拉善盟，三市抓住国家西部大开发的战略机遇，加上得天独厚的资源优势，发展迅猛，但因追求经济的快速发展，忽略了科教环境的建设，所以应在发展经济的同时，重视院校建设，提高教育支出、科学技术支出在公共财政预算支出中的比率；③科教环境较好的是呼和浩特，特别是在校大学生数、普通高等学校数、从事科技活动人员数和R&D 经费占GDP比率明显高于其他盟市，因此，政府应该将建设呼和浩特良好科教环境的方法，推广和普遍到其他盟市，以便提高全区的科教环境水平；④基础设施较好的是鄂尔多斯和呼和浩特，鄂尔多斯因资源优势，一度受到自治区和国家的重视，先进设施不断引入，但由于教育先天不足、资金流动性差，近年来，鄂尔多斯的经济发展频频出现问题，因此，鄂尔多斯应加深对科技文化的重视程度，加大对外来人才的吸引力度，合理控制资金的流动性；⑤人文环境较好的是包头和呼和浩特，两市都拥有浓厚的创业文化氛围，但其他盟市人文环境普遍较差，政府应利用多种渠道、采取多种形式，激发创业思维、发扬创业精神，让创业行为在全区发展为一种时尚。
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