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    [摘要] 知识专业化以及创业环境不确定冲击下，企业孵化网络应运而生，相关研究成果呈裂变式增长。受网络组态复杂多变的影响，目前相关研究尚未形成统一的理论分析范式，迫切需要进行系统梳理。基于此，本文运用科学计量方法对国外企业孵化网络的研究成果进行分析，探索出“核心-衍生”动态拓展模型，其中核心领域包含了“专业化能力”以及“联盟孵化”两个视角。衍生领域包含了“产业升级”和“知识管理”两个视角。研究结果对相关领域学术规划以及研究选题具有重要参考价值。
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Abstract：Under the impact of Specialization of knowledge and uncertainty of entrepreneurial environment, the development of business incubators was virtualization. Affected complex network configuration, the current research field has not yet formed a unified paradigm. Based on this, the measurement methods with scientometric research is analyzed, from which this paper explored the "Core - Derivatives" dynamic model, which includes the core areas of "specialization perspectives" and "alliance incubation perspectives". Derivative domain field contains the "industrial upgrading" and "knowledge management" perspectives. The results have important value for the relevant areas’ academic planning.
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1、 引言
企业孵化旨在通过提供基础设施以及一系列综合服务，实现初创企业快速成长，进而获得独立经营自负盈亏的过程[1-3]。近年来，随着高新技术创业的大量涌现，专业知识的复杂化与市场风险的增加，单一企业孵化器更本无法满足创业成长需求。通过网组织模式撬动外部创新资源，形成网络式孵化成为企业孵化的新实践[4,5]。学术研究层面而言，企业孵化网络中的创新角色分工匹配，创业过程中差异化支持是关注的重点，但受制于创新主体异质性大，创新合作行为动态更迭的影响，目前的相关研究尚未形成统一的理论分析范式[6,7]。基于此，迫切需要对已有的研究成果进行系统整理，以理清企业孵化网络的研究脉络与演进趋势，为国内学者结合我国实际进行学术规划以及研究热点的捕捉提供参考。本文借助了科学计量学方法，结合最新的信息可视化软件CitespaceⅢ，对国外近20年来发表在国际权威刊物的研究成果进行科学计量，试图揭示企业孵化网络的研究布局与演化关系，并结合我国实际对未来研究领域进行合理展望。

二、数据来源和方法
本文的研究数据与分析资料来自于美国信息情报研究所(ISI)下属Web of Science数据库。检索下载了自1993年以来发表在国际SSCI来源刊物发表的文章，数据更新时间为2014年5月23号。检索策略选择主题检索进而涵盖了标题、关键词等范围。检索词汇按照“企业孵化”并且“网络”的组合方式进行检索。结合相关领域文献常年的跟踪阅读，其中，“企业孵化”采用了Theme=incubat*(涵盖了incubator，incubatee，incubation等多种变形表达)，“网络”则采用了相对宽泛的检索词，包括虚拟(Virtual)、网络(network)、集群(cluster)、集团(group)以及联盟(alliance)。由此形成了5种检索组合。时间跨度为1993年至今，供下载得到了108篇文献以及记录信息，其中记录信息包括了软件分析必需的标题、关键词、摘要、参考文献、施引文献等。软件分析结合下载文献的阅读为后续知识图谱的绘制提供依据。

研究方法采用了最新的知识图谱可视化软件CitespaceⅢ，以节点和连线的方式呈现可视化分析结果，基于文献共被引视角确定作者间研究兴趣的距离[8]。基于此，将异质群体区分为内部同构性较高的子群进行聚类分析，进而刻画当前企业孵化网络研究脉络布局与未来研究趋势。
三、结果与分析

运用CitespaceⅢ软件对下载文献进行引文分析，选择寻径(Pathfinder)算法以简化序列中每个网络及最终合并网络，按照两年为一个时间段进行区分，在每个时间分区中选择高被引的前 50 篇，网络节点确定为被引文献(Cited Reference)，主题词来源选择标题(title)、摘要(abstract)、关键词(author keywords与keywords plus)。运行结果如图1所示，共包含节点381个，连线1413条。
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图1 “企业孵化网络”文献产出分布
由图1发现，企业孵化网络相关研究成果（蓝色线）2000年以前发表成果相对较少，但连线数增高，表明该研究领域在2000年之前处于既定理论框架下的一致性研究，处于概念认定阶段。但从2000年起，文献总量呈现快速增长趋势，连线数却没有表现出同比例升高，说明企业孵化网络研究领域受到了新的关注。但受新实践背景以及学科交叉的影响，进行了二次探索开发，尚未形成一致公认的学术研究体系，从趋势演变角度可以判定该研究领域正受到越来越多的关注。
3.1 整体图谱分析：核心领域与衍生领域的划分
为了进一步理清该研究领域的脉络体系，在文献产出分布的基础上，进一步选择“聚类”视角，生成文献共被引聚类演进的知识图谱(见图2)。该图谱中的聚类标签通过共被引文献关键词体现，表明了目前企业孵化网络研究的理论脉络分布。从整体知识图谱的结构看，模块化程度(Modular Q值)为0.8924，表明该研究领域能够被合理地划分为几个维度，平均轮廓值(Mean Silhouette)为0.8911，表明分解后的聚类内部具有较高的一致性。
图2所示企业孵化网络聚类视角下的知识图谱，并以被引文献中的关键词为标签，对研究领域进行高度精炼和概括。通过解析这些关键词，可探得当代孵化网络研究主流学术群体所关注的研究主题[9]。连线颜色对应文献的首次被引年份，聚类形状大小代表了聚类规模。其中连线数多、形成年代早、规模大的聚类为该研究“核心领域”，其余为“生长领域”。 如图2所示，图谱中形成众多聚类所代表的研究主题，每个聚类显示一个最具代表性的主题词。这些聚类既有相互交错，也有独立分布，根据主题词及引文关系的相似程度，将一些小的聚类合并以及关系不明显的聚类剔除，最后得到企业孵化网络4个主流研究视角。
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图1 企业孵化网络研究聚类视角演进知识图谱(1992年-2014年)
基于整体图谱分析，通过观察聚类之间以及聚类与聚类间连线的颜色和节点信息可知，视角1(专业化能力视角)所覆盖的聚类由一些单独的小聚类和相互交错的集中聚类组成，数量最多，主要在2000年之前形成，聚类结构比较完整，内外部连线复杂，文献信息量最多。视角2(联盟孵化视角)由四个小规模聚类组成，普遍形成于2001年，内外部联系少，独立且结构性强。代表了企业孵化网络研究的核心领域(知识基础)。视角3(产业升级视角)只由一个独立聚类构成，形成于2005年，聚类规模较大，结构稳定。视角4(知识管理视角)所代表的的聚类与其他3个视角所代表的聚类都有连线关系，形成年代新，结构发散，可以判断出是由这些已经形成的稳定的研究主题蔓延、衍生出来的，平均形成在2010年，从目前的走向上看仍处于形成和发展之中，与视角3共同构成了企业孵化网络研究的成长领域，分类结果见表1。

表1 企业孵化网络聚类领域分类
	领域
	聚类个数
	聚类规模
	聚类同质性
	平均形成年份
	领域分布

	1
	7
	119
	0.903
	2000
	核心领域

	2
	4
	36
	0.940
	2001
	

	3
	1
	31
	0.960
	2005
	  生长领域

	4
	5
	110
	0.901
	2010
	

	注：聚类个数表示数据运行后的聚类标签数；聚类规模代表特定领域中节点数；聚类同质性表示该研究领域内部一致性程度；平均形成年代指特定领域文献平均发表时间。


为了进一步对知识图谱构造的“核心-衍生”演化结构模型进行细致分析，本文对研究前沿核心领域以及生长领域进行了文献与关键词分析。重点分析了高被引文献以及施引文献高频词汇，进而对核心研究领域以及生长领域的内在观点进行脉络分析[10]。施引文献关键词的分析采用了节点权重指数，节点权重指数是网络中节点在整体网络中所起作用大小的度量，权重数大的节点相对容易成为网络中的关键节点[11]。根据各研究视角中施引文献出现的高权重数的文献关键词，即“核心关键词”，同时结合其主要施引文献的内容解读，可以判断各个视角的主要研究主题。另外，每个前沿视角中出现的其他文献关键词，即“普通关键词”，虽然重要性较低，但就一定程度而言，其反映出了各研究主题所关注的其它“知识空间”[12]。

3.2研究前沿核心领域
(1)核心领域1：专业化能力视角
企业孵化器的存在依赖于创业服务市场化进程中的专业化分工。因此，企业孵化网络的运行模式均已专业化协作为前提，寻求以协同效率为目标的创业孵化。企业孵化网络作为该研究领域一种群体创新协作平台，专业化能力视角下的研究在宏观和微观两个层面均受到诸多学者的关注。宏观层面侧重于企业孵化网络有效性的评估，形成了企业孵化器内外创业成功项目的比较研究以及专业企业孵化器与综合孵化器效率的比较研究。另外，基于专业化能力差异，企业孵化网络中的投入产出原则受到了更多的重视。在创业实践方面表现出创新激励工具不断创新、评价指标不断丰富。评价过程将创业家素质、R&D效率、就业成本等指标涵盖进来。微观层面则倾向于创业成长整个周期的孵化支持模式。将创业过程的源头、企业孵化的准入与退出机制进行了深入探讨。由此，“动态生命周期”的概念突破了单一阶段孵化研究的局限，探讨企业不同生命周期阶段性资源特征，进而对企业孵化网络的优化指明了方向。
表2 研究主题1中出现的施引文献主要关键词
	关键词
	权重指数
	关键词
	权重指数

	evaluating technology(技术评估)
	15.79
	 idea generation(创意生成)
	12.54

	comparison group(群组比较)
	15.79
	standards processe(标准化过程)
	12.54

	strategic thinking(战略性思维)
	14.47
	 global competitiveness(全球竞争)
	12.29

	multilevel team(跨层次团队)
	14.47
	specialization(专业化)
	9.36

	bests practice(最佳实践)
	13.11
	cooperation pattern(合作模式)
	9.2


通过施引文献关键词(见表2)以及施引文献的解读，该研究领域受到较多关注的关键词是技术创业评估、群组比较、战略性思维、跨层次团队、标准化过程等，说明企业孵化网络的研究已经出现了“企业范式”(firm analysis)下的系统研究，将企业组织效率的原则方法应用于企业孵化网络的构建与维护。与此同时，企业孵化网络专业能力的研究也提升到了全球竞争层面，即单打独斗式的创业孵化已经不能满足高科技创业竞争的要求，企业孵化网络的构建应该着眼于战略性的全球化布局，突破传统区域创新资源流动隔阂的藩篱。
(2)核心领域2：联盟孵化视角

伴随技术知识专业化的发展，众多学者认为企业孵化器的关键职能之一是为在孵企业或其他创新型组织构建社会网络提供机会，以实现创业过程中风险共担，收益共享。基于此，联盟孵化成为企业孵化网络研究的另一个主流。联盟孵化旨在获得商业性社会支持，以缓解企业孵化器自身资源与能力不足的压力，进而保障企业孵化项目能够获得充足的创新资源和市场信息。回顾相关领域的研究可以发现，联盟孵化的结盟方式可以区分为“自上而下”和“自下而上”两种。前者往往代表了早期企业孵化器的组建形式，即由政府主导形成的大学科技园区或区域性企业孵化器。后者则是在企业孵化器盛行时出现的类似企业特征的商业化孵化器。其中之一便是公司内创形成的公司集团孵化器，与传统的企业孵化器相比，这类孵化器形成的联盟孵化更加注重于相互认同合作网络的建立，更为容易形成互惠合作关系。该研究领域相伴而生的问题是商业化的网络治理机制难题。其中，联盟孵化中交易效率以及创新效率的研究是近年来关注的重点。
表4 研究主题2中出现的施引文献主要关键词

	关键词
	权重指数
	关键词
	权重指数

	strategic alliance(战略联盟)
	12.74
	 Innovation network(创新网络)
	8.04

	 Social capital(社会资本)
	12.74
	Social netowrk(社会网络)
	8.04

	virtual incubator(虚拟企业孵化器)
	10.79
	Cluster upgrade(集群升级)
	7

	 Networking(网络化)
	8.68
	Business group(企业集团)
	7


通过施引文献关键词(见表3)以及施引文献的阅读可以发现，虚拟企业孵化器、网络化、社会网络、创新网络受到了较多的关注。另外，企业集团、集群升级也受到了近年来的关注。其中，集团网络的孵化使得联盟孵化网络的合作形式更加紧密，而集群孵化则使得联盟孵化的网络合作关系更为开放与松散。因此，联盟孵化的网络组织形式为未来值得进一步关注的热点之一。

3.2研究前沿衍生领域
（1）衍生领域1：产业升级视角

就企业孵化项目的准入标准而言，企业孵化往往代表了新型产业的培育。新型产业与传统产业不论在目标市场还是在技术创新范式之间存在着天然的联系。因此，从产业升级的视角研究企业孵化网络成为近年来独特的一个理论分支。产业升级视角下的研究首先将企业孵化网络的边界进行了拓宽，传统的围绕孵化项目形成的生产、供应、销售等单向网络支持关系得以改善。一方面，传统产业内成功企业的管理模式、市场开发战略能够在创业孵化项目中得以扩散，减少创业孵化成长的摸索时间。另一方面，传统产业内本身具备的有机高效分工更能够为孵化项目的成功提供集成式支持。与此同时，产业升级视角下的研究将企业孵化扩大到了产业孵化。将产业链纳入企业孵化网络研究的范畴，进而实现产业层面创业孵化项目群的整体发展壮大。在此过程中，企业孵化的原有投入产出要素发生变化，企业孵化网络承载资源进一步放大。

表4研究主题3中出现的施引文献主要关键词

	关键词
	权重指数
	关键词
	权重指数

	Technology upgrade(技术升级)
	11.62
	corporate entrepreneurship(公司内创)
	10.01

	 industrial renewal(产业复苏)
	11.46
	 business network(商业网络)
	10.01

	Industrial financing(产业融资)
	10.01
	Industrial cluster(产业集群)
	9.56


通过施引文献关键词(见表4)以及施引文献的阅读分析，该研究领域受到较多关注的关键词是技术升级、产业复苏、产融融资、商业网络等，代表了该研究领域未来的知识域或探索空间。与此同时，企业转型、公司内创也受到了较多的关注，说明产业升级视角下企业孵化网络的研究出现了成熟企业转型发展与企业孵化网络融合的迹象。
（2）衍生领域2：知识管理视角

知识经济时代，知识管理能力成为市场化竞争的关键。企业孵化网络作为创新网络的特例，创新主体之间往往进行着专业复杂的知识交往。因此，知识创新以及知识管理形成了近年来企业孵化网络研究的生长点。相关的研究将知识创造的过程由企业内移植应用到企业孵化网络。将隐性知识与显性知识的相互转换运用于解决企业孵化网络创新合作问题。已有的研究结论认为，知识创造累积形成的知识资本与风险管理能力正相关，具备较高知识管理能力的创业孵化项目能够带来更高的存活率。就风险极高的创业孵化项目而言，网络层面的知识管理被提高到新的议事日程。同时，进一步研究发现创新主体互动合作的过程中有两类学习值得关注，一类是利用式学习，即将已有的知识转化为市场化产品的过程。另一类是探索式学习，即形成“无中生有”的创新能力的过程。该研究对企业孵化网络创新主体的知识管理提供了新的视角。

表5 研究主题4中出现的施引文献主要关键词

	关键词
	权重指数
	关键词
	权重指数

	knowledge management (知识管理)
	14.2
	knowledge network(知识网络 )
	11.55

	Knowledge creation(知识创造)
	14.2
	explorative learning(利用性学习)
	11.55

	Integrated innovation(集成创新)
	14.2
	exploitative learning(探索性学习)
	11.55

	risk management(风险管理)
	14.2
	international comparison(国际比较)
	8.87

	technology network(技术网络)
	11.55
	absorptive capability(吸收能力)
	8.75


通过施引文献关键词(见表5)以及施引文献的阅读分析，关注度较高的关键词有知识管理、知识创造、集成创新、知识网络、利用式学习、探索式学习等，构成了未来研究的知识域。此外，网络组织中节点之间的知识互动衍生出吸收能力的研究，认为吸收能力是将知识转化为竞争优势的重要因素。最后，国际比较研究也成为近年来的关注点，相关研究指出国别差异对知识管理的影响。其中，亚洲地区创新合作更容易传递隐性知识，而受欧美文化影响的创新组织则更容易传递显性知识。

四、结论与展望

本文运用科学计量学方法对近20年来“企业孵化网络”相关研究成果进行了系统分析。通过聚类分析结合文献的解读，将企业孵化网络相关研究成果进行了理论分支的梳理，根据聚类相似性以及平均生成年代将该研究领域的演化界定为“核心-衍生”模型的发展轨迹。其中，核心研究领域涉及两个主题，即专业化能力与联盟孵化，两者构成了企业孵化网络研究的理论渊源。专业化能力与联盟孵化将分工与协作紧密结合，形成该研究领域的两大支柱。由此出发，产业升级视角以及知识管理视角成为衍生研究前沿，近年来受到了密集关注。
通过国外相关研究的分析，结合我国企业孵化的实践，未来以下四方面值得进一步关注。
（1）专业化能力基础上的差异化孵化

企业孵化器专业化能力的建设立足点与出发点均是要满足市场化竞争的需要。企业孵化项目的产业跨度较大，成长阶段各异，导致了创业孵化项目所需资源不同。企业孵化网络的构建与资源配置应该围绕目标客户，进行细分市场分析，实施差异化孵化战略。

（2）联盟孵化基础上的匹配孵化

目前的联盟合作研究已经取得了丰富的成果，为企业孵化网络的构建与治理提供了大量的素材，但与科层组织、市场组织一样，中间性组织孵化联盟的维持也需要组织成本，也就是说，企业孵化网络联盟组建也是需要代价的，而围绕孵化项目形成精简高效的合作创新网络才能带来效率层面的匹配孵化。

（3）产业升级孵化基础上的产业联动孵化

企业孵化网络作为新型产业培育的重要载体，在实现产业转型升级的过程中充当了关键角色，产业升级孵化关注的是环节孵化，并未将利益机制考虑进来，而产业联动孵化才能够有机地将传统产业与新型产业相结合，实现产业反哺模式下产业整体资源的协同联动孵化。

（4）企业孵化网络中知识管理向知识治理转变
企业孵化过程肩负高科技创业使命，技术知识的创新价值往往成为入驻企业孵化器的敲门砖，而在创业成长过程中，市场开发知识、产业化知识、管理经验等均成为创业企业的短板。此时，积极调动企业孵化网络中异质性创新主体，形成围绕孵化项目的有效知识体系至关重要。知识管理模式迫切需要网络层面的知识治理，形成异质性知识主体风险共担，利益共享的网络治理结构。
〔参考文献〕

[1] Bruneel, J., et al. The Evolution of Business Incubators: Comparing demand and supply of business incubation services across different incubator generations [J]. Technovation, 2012, 32(2): 110-121.
[2] 张震宇,肖建. 联盟孵化——推动科技孵化事业发展的新型模式[J]. 科技管理研究,2008,12:85-87.
[3] 张涵,赵黎明,乌兰娜. 科技企业孵化网络关键影响因素与合作绩效的关系研究——基于SEM模型[J]. 科学管理研究,2013,06:114-117. 

[4] 胡海青,张旻,张宝建,张道宏. 网络交互模式与创业支持类型——基于中国孵化产业的实证分析[J]. 科学学研究,2012,02:275-283
[5] 刘刚,李强治. 创业孵化的本质及其组织模式创新:基于价值网络的视角[J]. 中国科技论坛,2014,04:45-50.
[6] Hansen, M., et al. Practice of networked incubators [J]. Harvard business review 2000, 80(7): 154-170.

[7] Tello, S., et al. Nascent Entrepreneurs Access and Use of Network Resources in a Technology Incubator [J]. Journal of Small Business & Entrepreneurship, 2012, 25(3): 375-397.

[8] Vail E F. Knowledge mapping: getting started with knowledge management [J]. Information Systems Management, 1999, 16: 10-23.

[9] 庞景安. 科学计量研究方法论[M]. 科学技术文献出版社, 1999.

[10] Chen, C., Ibekwe-SanJuan, F., &Hou, J. The structure and dynamics of co-citation clusters: A multiple-perspective co-citation analysis [J]. Journal of the American Society for Information Science and Technology, 2010,61(7)：1386-1409.

[11] Murale V, Raju G P. Analyzing the role of social networks in mapping knowledge flows: A case of a pharmaceutical company in India[J]. Knowledge Management & E-Learning: An International Journal (KM&EL), 2014, 6(1): 49-65.

[12] Brahami M, Atmani B, Matta N. Dynamic knowledge mapping guided by data mining: Application on Healthcare [J]. Journal of Information Processing Systems, 2013, 9(1): 28-41.

本文系国家自然科学基金青年项目“基于创业成长周期的孵化网络动态匹配研究”(批准号 71303143，主持人：张宝建)、教育部人文社会科学基金青年项目“基于创业过程的孵化网络适配性研究”（批准号13YJC630217，主持人：张宝建）的阶段性研究成果。
联系人：张宝建   联系电话：1234258386
�收稿日期：2014-


基金项目：国家自然科学基金青年项目“基于创业成长周期的孵化网络动态匹配研究”(71303143；主持人：张宝建)；教育部人文社会科学基金青年项目“基于创业过程的孵化网络适配性研究” (13YJC630217；主持人：张宝建)；山西省哲学社会科学课题“山西企业孵化网络构建研究——生成路径与协同优化”(晋规办字[2012]3号；主持人：张宝建)；山西省教育厅教育科学院“十二五”规划课题“高校创新成果转化系统动力研究”(批准号 GH-12035；主持人：张宝建)。


作者简介：张宝建(1980-)，男，山西交城人，管理学博士，讲师，硕士生导师；研究方向:创业成长与企业孵化。张宇(1993-)，男，山西榆次人，山西财经大学管理科学与工程学院学生，,研究方向为企业孵化理论；孙国强(1963-)，男，山西万荣人，山西财经大学管理科学与工程学院院长，管理学博士，教授，博士生导师；研究方向：网络组织与治理理论。薛 婷(1990—)，山西太原人，山西财经大学工商管理学院，企业管理专业硕士研究生,研究方向为企业孵化理论。








