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摘 要：为了便于政府和银行分析评价投放到科技中小企业信贷资金的运作效果，以及对科技中小企业信贷支持的规模、强度、效益进行综合评价，本文首先根据科技中小企业信贷特点，设置了安全性、流动性、效益性、扶持力度以及描述类等统计评价指标，然后运用层次分析法确定指标体系中各指标的权重，加权平均得出各银行和地区科技信贷综合运作情况，从而为政府分析、决策、监管调控科技中小企业信贷资金运作提供分析工具，切实支持科技中小企业的发展。
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Abstract: In order to facilitate Government and banks to analysis the operating effect of the funds of the credit of the Sci-tech SMEs, and appraise the size, intensity, effectiveness of the credit support. Based on the features of the Sci-tech SMEs, this article sets up the safety, liquidity, profitability, support, and description of the statistical evaluation index. Then it uses the analytic hierarchy process to determine the weight of each index in the index system, and the weighted average will get the comprehensive operating situation of the credit of the banks. That information can provide tools and quantitative basis for the government to analysis, make decision, regulatory control the credit of the Sci-tech SMEs. Then the government can really support the development of the Sci-tech SMEs.
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一、引言

科技中小企业在国民经济中有着重要地位和作用，但中小企业融资难问题一直很突出。为支持科技中小企业发展，政府不断加大贷款比例、成立科技支行、补贴息税、设立风险补偿基金、定向贷款等政策加大扶持力度，以鼓励金融机构提高配置资源，支持科技中小微企业融资，增强金融服务实体的经济能力。
当前银行系统信贷统计的目的主要反映信贷资金运作情况，为国家制定货币政策、进行宏观调控提供参考，因而信贷统计指标体系侧重于信贷数据的客观描述，强调信贷规模和信贷结构。各银行在进行贷款管理时除了上报央行的信贷统计外，还根据自身业务发展的需要设置贷款质量指标、实收利息、存贷差、贷款新增额等一系列评价指标。为了便于政府和监管部门掌握银行对科技中小企业信贷情况，使政府能更好地对科技中小企业信贷运行进行调控提供定量依据，应专门对科技中小企业信贷业务设计科学、合理的统计评价指标体系，以提供科技中小企业信贷运行的客观信息。
二、科技中小企业信贷统计评价指标体系设置的特点和要求
（一）指标体系的设置应反映科技中小企业信贷的高风险性

银行为科技中小企业提供信贷风险很大，原因在于：科技中小企业规模小，缺乏用于抵押的实物资产，同时知识产权等价值评估困难，科技创新不确定性大，新产品的市场开发难度大，未来发展前景不明。因此银行为降低风险，采取的措施包括：（1）以担保公司担保，分散和降低风险；2）建立风险补偿专项基金。所以银行对科技中小企业信贷统计中就需要设置一些指标来考量该类贷款发生的损失、信贷扶持力度、风险补偿基金带动社会资金投入的杠杆倍数等。

（二）指标体系的设置应反映科技中小企业信贷的社会效益
科技中小企业规模小，单次贷款额度小。科技中小企业信贷额度低，单位成本高，使银行收益相对较低。科技中小企业经营具有高风险性，而高风险通过高收益进行补偿。科技中小企业的科技创新产品开发成功，企业可以获得抢占市场先机的高利润，银行只能获取固定的贷款利率而不能分享企业高成长的利润或巨额回报，因此科技中小企业信贷具有很高社会效益。这就要求设置的指标不仅衡量银行自身经济收益，还要衡量金融支持下的科技中小企业科技活动产出的社会效益。

（三）指标体系的设置应反映政府和金融机构对科技中小企业支持力度

为支持科技中小企业的发展，政府和金融机构提高资源配置，加大对科技中小企业的金融支持，如：加大贷款比例、政府贴息、设立风险补偿基金、定向贷款等。因而在信贷统计评价指标体系中就需要设置相应的流动性指标来考察银行信贷支持科技企业的力度和效率状况。政府在给银行提供补贴时可以参考该指标，鼓励银行持续支持那些更具科研转化能力的企业。

（四）设计科技中小企业信贷统计评价指标体系应具有科学性
科技中小企业信贷统计评价指标体系应具有科学性，体现系统性、针对性、可行性。具体要求：
（1）体现系统性原则。科技中小企业信贷统计与评价指标设置应反映科技中小企业信贷资金运行的各个方面，综合反应信贷资金运作的整体状况。

（2）体现针对性原则。科技中小企业有其自身特点，银行在对科技中小企业信贷评价时，除了评价安全性、流动性、效益性以外，还要评价和体系科技中小企业信贷对科技成果转化提供的力度。

（3）体现可行性原则。统计评价指标的信息和数据必须是容易获得的、没有缺陷的，操作上具有可行性。
三、科技中小企业信贷统计与评价实务与理论研究的现状

（一）科技中小企业信贷统计与评价实务工作存在的问题
当前，国内商业银行系统信贷统计的目的主要是反映信贷资金运作情况，侧重于信贷数据的客观描述，信贷统计指标的设置强调信贷规模和信贷结构，各银行在进行贷款管理时除了上报央行的信贷统计外，还根据自身业务发展的需要设置贷款质量指标、信贷财务指标、贷款新增额等一系列评价指标。这传统的信贷统计评价体系无法科学反映科技中小企业信贷运行情况，其不足主要在于：（1）缺乏统一的评价标准。各银行根据自身业务发展的需要设置一些评价指标，银行间相互不统一；（2）缺乏对科技投入效益的定量评价。传统信贷统计评价指标在财务指标基础上进行设置，由于科技中小企业注重科技创新投入，传统信贷统计评价指标无法对科技投入的效益进行具体量化；（3）未体现社会效益性。银行通常用利息收入来衡量其自身的经济效益，忽视了科技信贷给社会带来的额外效益。

（二）科技中小企业信贷统计与评价的理论研究现状

    目前，国内学者对科技中小企业信贷统计与评价的理论研究非常少，截至2015年2月，在中国期刊知网、万方数据库等仅能收集到极少数学者对此进行的相关研究，如：曲静(2004) 以科技成果转化过程中存在风险性因素为切入, 提出了科技贷款评价指标体系, 对项目和企业进行综合评价；王海、李旭东等（2001）研究从科技信贷的投入水平、科技信贷资金的收益水平、科技信贷项目的技术水平三个方面加强对科技信贷的调控，形成对科技信贷的综合评价体系；陈林妃（2012）研究通过构建融资性承诺担保、委托贷款、信贷资产证券化、信托理财产品、贷款转卖等指标构建区域性贷款体系；还有一些学者对科技中小企业信贷风险评价进行了研究。

2015年1月，国家促进科技和金融结合试点工作部际协调指导小组秘书处、中国科技金融促进会等相关部门在江苏省南京市召开“科技金融统计工作座谈会”，就制定科技金融统计指标体系与方法、建立和完善全国科技金融统计工作体系等进行了研讨，与会代表一致认为，尽快建立科技金融统计体系是深化科技金融结合的基础，对科技金融工作具有重要意义。
四、科技中小企业信贷统计评价指标设置的方法和分类
（一）建立科技中小企业信贷统计评价指标体系的方法

为了有利于提高科技中小企业信贷统计信息的质量，科技中小企业信贷统计评价指标体系应反映科技中小企业信贷特点及政府、金融支持科技中小企业发展的情况，以便动态监控、预测科技中小企业信贷发展趋势，更好地为科技中小企业发展、科技创新提供更多金融支持，并完善和提高政府在推动科技中小企业发展和金融创新工作中的职能和决策水平。

科技中小企业信贷统计评价指标体系应从信贷的安全性、流动性、效益性、以及扶持力度四个方面设置指标体系，评价某银行或某地区科技中小企业信贷运作情况。通过层次分析法确定代表性指标对目标影响的权重，通过各指标值的加权平均给出一个综合得分。主要体现在以下几个方面：

（1）指标数值的确定及规范化。由于各指标含义、量纲不同，直接比较没有意义。本文的指标设置将尽量采用比值的形式。

（2）指标权重的确定。由于各指标对评价主体的影响程度是不同的，本文将通过专家打分的形式比较4类指标重要性的大小，通过建立判断矩阵计算各指标的权重大小，并要能够通过一致性检验。

（3）计算综合分值。方法的选择应当根据相应评价问题的具体指标体系来确定。因为加权加法评分法比较简单科学为本文所采用，公式如下：
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为某银行或地区投入到科技中小企业信贷的运作水平的综合得分，
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为指标个数
[image: image4.wmf]j

W

为第个指标的权重，
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（二）科技中小企业信贷统计评价指标的分类

1、安全性指标
[image: image8.wmf]S


设置安全性指标反映科技中小企业贷款的安全性，体现商业银行安全性经营原则及科技中小企业信贷风险程度。给科技中小企业放贷，银行应首先考虑这些企业的风险性，放出的贷款能否收回，其次考虑收益性。可以用不良贷款总额与贷款总额的比率作为安全性指标。
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    然而，传统商业银行信贷五级分类要求在进行贷款划分时必须考虑贷款人的实际经营状况，由于科技中小企业经营的特殊性，在其种子期和初创期存在的主要风险是科技成果能否研发成功和市场开发是否成功，这导致其与传统企业相比其经营的不确定性很大，经营状况难以确定，因此传统商业银行信贷五级分类法对科技中小企业信贷不适用。故应对传统商业银行信贷五级分类法应进行调整，对“一逾两呆”的传统方法，仅以是否逾期为分类标准，这样操作简单，也能在很大程度上反映贷款的安全程度。本文用
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表示贷款安全性指标：
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     另外，根据组合投资的理论，贷款不宜过多集中于某几个客户，因此设置指标：
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考虑科技中小企业信贷的特殊性，“一逾两呆”简化为：逾期贷款指未能按照合同规定期限内归还的贷款，
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S

反映了这类贷款所占的比例，呆滞贷款指逾期超过一年期限仍未归还的贷款；呆账贷款则指不能收回的贷款，
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S

反映此类贷款的比例。
当
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指标用于某银行时，表示该银行发放到科技中小企业呆账贷款总额占其投入到科技中小企业的贷款总额比例，
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反映的是该银行发放到科技中小企业贷款发生损失的比例。

2、流动性指标
[image: image18.wmf]L


要把有限的信贷资金最优化的投放到科技中小企业生产运营中，除了要根据科技中小企业的运营水平和发展潜力择优而贷，也要分析科技信贷资金整体的运作情况，例如：信贷资金的平均期限、周转率等。通过科技中小企业信贷资金流动性的分析，可以了解科技中小企业信贷资金的使用效率。设置指标：
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通过
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L

可以分析投入到科技企业的信贷资金的周转率，通过
[image: image23.wmf]2

L

可以对投放到科技中小企业的贷款周转率与投放到其他类企业的贷款周转率的进行比较。
3、效益性指标
[image: image24.wmf]R


银行为科技中小企业提供信贷不仅为了银行本身的利息收入，也为科技发展、产业结构升级提供金融支持，体现社会效益。因而设置科技中小企业信贷的指标体系必须包括衡量银行自身经济效益的指标和衡量金融支持下的科技成果转化和科技企业发展的社会效益指标。利用社会效益指标我们也可以在某种程度上定量了解信贷支持科技中小企业的效果。

（1）银行效益的衡量指标
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通过贷款利息收入率来衡量银行自身的经济效益，设置指标：
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设 
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反映投放到其他类企业贷款的平均实际收益率，利用
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可以比较提供给科技中小企业的贷款收益与提供给其他类企业的贷款收益。当
[image: image33.wmf]4
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小于1时，表明支持科技中小企业类的贷款收益低于其他贷款平均收益率；当
[image: image34.wmf]4
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大于1时，则表明支持科技中小企业类的贷款收益高于其他贷款平均收益率。

（2）信贷支持产生社会效益的衡量指标
[image: image35.wmf]RS


金融信贷支持科技成果转化，实际上是一个复杂的转化环节和成果转化形式，产生的社会效益有直接的、间接的，显性的、隐性的，要定量的评价信贷支持产生的全部社会效益是难以达到的，能统计的只能是容易量化的信息和数据。经过比较研究，可以用以下内容的统计来量化科技中小企业信贷产生的社会效益：国家级或省部级科技成果数
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、技术转移成交金额
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、新产品销售额
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、新产品销售利税额
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、高新技术产业增加值
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，则信贷支持产生某项社会效益： 
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例如：
[image: image43.wmf]1

RS

表示每百万信贷支持资金带来的国家级科技成果数；
[image: image44.wmf]2

RS

表示技术转移成交金额； 
[image: image45.wmf]3

RS

表示每百万信贷支持资金带来的新产品销售额。
当该指标应用于某家银行时，则
[image: image46.wmf]Y

统计的是该银行投入到科技中小企业信贷累计发放总额，
[image: image47.wmf]n

X

统计的只是获得该银行信贷支持企业的情况。则
[image: image48.wmf]RS

可以用来评价该银行信贷支持金融效益。通过比较各家银行的
[image: image49.wmf]RS

，政府可以了解到这些银行支持科技企业的效率情况，政府在给银行提供补贴时可以参考该指标，鼓励银行支持那些更具科研含量的企业。同样，该指标可以应用于某地区来评价该地区信贷支持金融的效益情况，并可进行各地区比较。

4、信贷扶持力度指标
[image: image50.wmf]M


获得信贷支持的科技中小企业的数量、信贷资金投入的规模、风险补偿比例、融资成本优惠等都可以在某种程度上体现信贷支持的力度。
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M

反映支持科技的信贷在全部信贷中的占比，这一比值越大则表明信贷支持力度越大；
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M

反映科技中小企业平均获得信贷支持的规模，
[image: image60.wmf]6

M

反映科技中小企业融资成本优惠程度。

[image: image61.wmf]7

M

反映风险补偿基金带动银行信贷投入的杠杆效应的大小。假设当银行发生损失时，损失的本金将由风险补偿基金给予全额补偿，
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S

反映了贷款的损失比重，
[image: image63.wmf]12
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MS

为风险补偿基金必须弥补的贷款损失，则有：
[image: image64.wmf]312

*

MMS

³

，也就是说风险补偿基金规模至少为
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时，由
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可以得到：
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，即杠杆效应大小等于贷款损失比例的倒数；当
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，杠杆效应的大小必小于贷款损失比例的倒数。

5、描述性指标
[image: image70.wmf]F


以上设置的指标分别从安全性、流动性、效益性、信贷扶持力度的角度对投入到科技中小企业的信贷进行分析和评价。当计算前文的评价指标时，应统计科技中小企业信贷的相关数据，须设置描述性指标
[image: image71.wmf]F

来统计这些数据。

（1）按贷款安全性划分
设
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（2）按企业生命周期划分
科技中小企业在经营的不同阶段其信贷特点是不同的，具体表现为信贷的安全性、流动性、效益性等的不同。为了反映这种区别，本文根据前人关于企业生命周期的研究成果，研究科技中小企业不同生命阶段信贷的特点并设计统计评价指标。科技中小企业不同发展阶段不同信贷特征表现为：种子期：企业在该阶段介入的资金的回报率是最高的，但风险性也是最高的，此时的贷款安全性也最低，效益具有较高的不确定性；初创期：本阶段企业扩大生产需要大量的资金，进行生产设备投资和人才的引进，市场的开发也急需资金支持。相较种子期贷款其安全性有所上升，收益率开始趋于稳定；成长期：这时企业营运资本投入需求急剧增加，新厂房的建设，市场的开拓都需要更多的资金支持，贷款的安全性明显上升，收益率明显稳定；成熟期：企业生产达到规模经济，营业收入增长开始稳定，拥有稳定的市场份额，整合资源和寻找新的利润增长点成为企业这一阶段的战略重点，企业资金充足，对银行贷款需求降低，企业保留的适度银行贷款对银行来说安全性和收益性都较高。由以上分析可以看到，银行信贷对科技中小企业的支持贯穿其生命周期的大部分时间，随着企业生命周期的进展，企业经营面临的不确定性逐步降低，银行投放贷款的积极性提高，信贷资金的风险也降低，企业获得银行贷款的难度也降低。设
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分别表示种子期、初创期、成长期和成熟期科技中小企业的数量，
[image: image77.wmf]2222
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分别表示投入到种子期、初创期、成长期和成熟期科技中小企业的信贷总额。
有：
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    通过比较分析科技中小企业不同生命周期各阶段信贷资金的运作情况和资金需求，银行可以调整和优化资金投向，切实满足企业对信贷资金的需求；对于处于流动性较低、效益不明显、风险较高阶段的科技企业，政府相应的给予扶持和监管。银行和风险补偿基金可以通过与整体平均值的比较，发现差异从而进行调整和改进。
五、科技中小企业信贷综合评价指标体系的构建

通过设置科技中小企业信贷的统计评价指标体系，该指标体系主要包括四方面：信贷安全性、效益性、流动性和扶持力度，然后通过该指标体系对科技中小企业信贷运作的综合水平评价，评价的主体对象是某银行或某地区。这属于多指标综合评价方法，在多指标综合评价时，某些定性指标的值无法通过定量的方法得到，各指标权重也难以确定。因此研究中，通常采用德尔菲法、层次分析法(AHP)、环比评分法、二项系数加权法等，其中层次分析法和德尔菲法最为常用。

由于信贷安全性、流动性、效益性和扶持力度对评价目标的影响不同，需要对各指标进行权重的确定，具体的做法包括请相关专家对指标的重要性进行量化排序，构造判断矩阵，再运用线性代数的相关知识求出相应的特征向量，即对应为各指标的权重，然后再进行一致性检验是否具有一致性。具体步骤如下：
 1、层次分析法确定权重

 （1）建立层次结构模型

 建立科技中小企业信贷运作综合评价层次结构模型如图1： 


[image: image80]
图1：科技中小企业信贷运作综合评价层次结构图

为研究方便，本文采用选取代表性指标，仅进行一层的权重进行分析，多层次分析与此类同。
（2）构造判断矩阵

为对科技中小企业信贷的安全性
[image: image81.wmf]S

、描述性
[image: image82.wmf]F

、信贷效益
[image: image83.wmf]R

、流动性
[image: image84.wmf]L

、扶持力度
[image: image85.wmf]M

五个指标的重要性排序进行量化，本文采用1～9标度法，请有关专家对这五个指标进行两两比较，构造出如下判断矩阵
[image: image86.wmf]A

：
         
[image: image87.wmf] 

 

 

 

 

 

 

 

SFRLM



[image: image88.wmf]1115312

1115214

55162

131216114

231241

S

F

A

R

L

M

æö

ç÷

ç÷

ç÷

=

ç÷

ç÷

ç÷

èø


求
[image: image89.wmf]A

的最大特征根
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（3）一致性检验
利用层次分析法分析时,对通过两两比较判断出的矩阵应进行一致性进行检验，判断矩阵有时是不一致的，但其不一致程度只要在允许范围内，就可以用判断矩阵对应于特征根的特征向量作为被比较因素的权重向量。

（ⅰ）求一致性指标
[image: image92.wmf]CI
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如果一致性指标
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，有完全的一致性；
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接近于0，有满意的一致性；
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越大，不一致越严重。本矩阵一致性指标
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接近于0，因此一致性是满意的。

（ⅱ）求平均随机一致性指标
[image: image98.wmf]RI
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根据相关资料：当
[image: image99.wmf]112
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时，平均随机一致性指标
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分别为 0，0，0.52，0.89，1.12，1.26，1.36，1.41，1.46，1.49，1.52，1.54.

本模型中
[image: image101.wmf]n

为5，所以平均随机一致性指标
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取值为1.12。
（ⅲ）计算一致性比例 [image: image103.png]


 

当
[image: image104.wmf]0.1

CR

<

时，
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的不一致性程度在允许范围内，可接受一致性检验，此时可用
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的特征向量作为权重向量。
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在允许程度范围内，判断矩阵
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符合一致性检验，特征向量
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可以作为权重向量。

(ⅳ)确定权重

特征向量
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，以各子向量数值与所有子向量数值总和的比例分别作为各指标的权重，从而可以得到信贷的安全性
[image: image111.wmf]S

、描述性指标
[image: image112.wmf]F

、效益性
[image: image113.wmf]R

、流动性
[image: image114.wmf]L

、投入力度
[image: image115.wmf]M

各指标对科技中小企业信贷运作水平综合评价值的影响权重分别为：0.121，0.097，0.477，0.057，0.248。
2、评价指标体系的构建

总结前文科技中小企业信贷统计指标的设置和分类，可形成表1：科技中小企业信贷评价指标表。在实际工作中，对安全性指标
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、描述性指标
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、效益性
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、流动性指标
[image: image119.wmf]L

、扶持力度指标
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作为一级指标，一级指标以下再设置二级指标，并可根据实际工作需要对各级指标内容进行增加补充，对二级指标的权重也可采用层次分析法进行确定。

表1：科技中小企业信贷评价指标表
	一级指标
	权重
	二级指标
	代表性指标
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	描述类指标
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（1）代表性指标的选取
本文为研究方便，仅对一级指标确定权重，二级指标选取代表性指标进行表述。安全性指标
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包括指标
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表示非损失类贷款的占比，作为安全性指标的代表性指标；效益类指标
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包括指标
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以及产出社会效益
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作为银行收益的代表性指标、用
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=RS5（高新技术产业增加值
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）参与综合评价值的计算；流动性指标、扶持力度、描述类指标分别采用
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、Y作为代表性指标。

（2）综合评价值

参与综合评价值计算的代表性指标向量
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权重
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分别为0.121，0.097，0.477，0.057，0.248
科技中小企业信贷运作水平综合评价：
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当在银行间比较时，
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统计的是各比较银行的情况；当在地区间比较时，
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统计的是各比较地区的情况。
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表示第
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个地区或银行的综合评价值。

用[image: image173.png]


表示平均水平，作为参考标准。同样，指标体系中的
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类指标都可以计算他们的平均值作为各银行或地区评价科技中小企业信贷情况的参考值。
六、 结语

本文在借鉴传统商业银行贷款评价指标设置的基础上，结合科技中小企业信贷的特点，从安全性、流动性、效益性、支持力度四个方面设置指标来统计评价科技信贷的运作水平。以便于银行加强对科技中小企业信贷的管理和支持，使政府更好的制定相应的调控政策和对科技中小企业的扶持政策。
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