西部民生诉求下的区域民生科技发展对策研究
——以新疆地区为例
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摘要：新疆地区民生现状仍处于全国低位，民生问题的改善越来越离不开民生科技的有利支撑。调查发现，现阶段新疆农村、城镇居民对民生科技在使用领域、获取途径、技术种类、推广方式等方面的需求特征存在差异性。通过构建结构方程模型，分别对新疆农村、城镇居民民生科技使用行为的影响因素和路径关系进行研究，结果发现：农村居民对民生科技的使用行为主要来自民生科技供给的推动作用，而城镇居民的使用行为则主要来自民生科技需求的拉动作用；民生科技获取的渠道障碍和推广障碍显著负向影响农村居民对民生科技的使用行为，而对城镇居民则无显著影响。结论表明，新疆农村、城镇居民对民生科技的使用行为存在差异性，民生科技的发展政策应避免“一刀切”。据此，分别提出促进新疆农村、城镇地区民生科技发展的针对性策略。
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Research on Regional Development Strategies of Science and Technology of People’s Livelihood under the Demands of the People’s Livelihood in China’s Western Areas—A Study of Xinjiang Region
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Abstract: The level of people’s livelihood of Xinjiang is still lower than the national average level and the improvement of the people’s livelihood problem is more and more inseparable from the support of science and technology of the people’s livelihood. Through the survey, we find that the characteristics of demands between rural and urban residents in using the science and technology of the people’s livelihood have a lot of differences, especially on the aspects related to the application fields, acquiring routes, technology types and promotion ways. By building structural equation models, we separately study the rural and urban residents’ behavior towards using the science and technology of the people’s livelihood. The results show that rural residents’ behavior is mainly driven by supply factors, while urban is mainly by demand factors. While the channel obstacles and promotion barriers have a significantly negative influence on rural residents’ using behavior, they have no significant impact on urban residents. These conclusions show that the using behavior of rural and urban residents towards the science and technology of the people’s livelihood exists differences and the development policies should avoid “one size fits all”. On this basis, in terms of the rural areas and the urban areas of Xinjiang region, we finally separately put forward some development strategies of science and technology of the people’s livelihood.
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[bookmark: _Ref395292037]科学技术的发展对改善民生起着越来越重要的作用，利用科技进步解决和改善民生问题早已成为共识并取得较大成效[[endnoteRef:1]]。我国“十二五”科学技术发展规划明确提出了“集成适合不同地区不同层次人民需求的民生改善技术解决方案，以国家可持续发展实验区等为载体强化技术成果的示范和推广，全面提升科技服务民生的能力”的战略部署[[endnoteRef:2]]。2012年，科技部与财政部正式启动了科技惠民计划，并纳入我国科技计划体系。 [1: [] 鲁敏. 我国民生科技发展问题研究[D]. 吉林大学学位论文, 2013.]  [2: [] 科技部. 科技部发布国家“十二五”科学和技术发展规划[EB/OL]. http://www.gov.cn/gzdt/2011-07/13/content_1905915.htm. 2011-07-13/2014-08-02.] 

长期以来，我国西部地区经济发展相对落后，民生改善的诉求迫切而强烈。2010年科技部“全国科技援疆领导小组”成立，将“着力解决民生突出问题”作为新一轮对口援疆的首要任务，山东、广东等全国19个省市按中央部署，以支持汶川地震灾区重建的模式，投资逾千亿支援新疆民生建设。与之同时，学术界近年来提出“民生科技”的概念并取得了一系列的研究成果，但对区域性的、城乡差异化的民生科技发展策略较少涉及，也缺乏基于民众对民生科技使用行为的研究。本文旨在以新疆地区为例，通过实地调研和数据分析，揭示我国西部地区民生诉求下的民生科技需求和供给现状，并基于对新疆地区农村、城镇居民民生科技使用行为的研究，提出针对新疆农村、城镇地区的差异化民生科技发展对策，以期为相关部门提供政策依据。
1    民生科技相关研究综述与启示
1.1   民生科技的基本内涵
[bookmark: _Ref394953990][bookmark: _Ref394953926]自2007年时任重庆科委主任周旭首次提出“民生科技”概念以来，诸多学者从不同角度对民生科技的内涵进行了阐释。秦远建等[[endnoteRef:3]]通过对科学的价值取向变化的分析，指出民生科技是在生活科学基础上融合了与民生问题直接相关的技术，是科技与人民生活实际真正结合起来的产物，是与人民最关心、最直接、最现实的利益问题相关的科学技术。苏玉娟等[[endnoteRef:4]]提出民生科技的基本目标是坚持以人为本，从人民最关心、最直接、最现实的问题出发，解决“学有所教、劳有所得、病有所医、老有所养、住有所居”等社会问题。陈俊杰等[[endnoteRef:5]]认为民生科技是指能够促进民众改善基本生存和生活状态，增加基本发展机会，提高发展能力和优化权益保护状况的各种科学和技术及其政策体系。科技部[[endnoteRef:6]]《关于加快发展民生科技意见》中提出：民生科技主要涉及民生改善的科学技术，是围绕人民群众最关心、最直接、最现实的社会发展重大需求开展的科学研究、产品开发、成果转化和科技服务。 [3: [] 秦远建, 肖志雄. 民生科技的内涵及发展模式研究[J]. 科技与管理, 2009, 11(3): 15-18. ]  [4: [] 苏玉娟, 魏屹东. 民生科技解决民生问题的维度分析[J]. 科学学研究, 2009, 27(8): 1149-1153.]  [5: [] 陈俊杰, 崔永华. 基于自主创新的我国民生科技发展战略研究[J]. 科技进步与对策, 2012, 29(3): 14-18.]  [6: [] 科技部. 关于印发关于加快发展民生科技意见的通知[EB/OL]. http://www.most.gov.cn/tztg/201107/t20110721_88451.htm. 2011-07-21/2014-08-02.] 

1.2 我国民生科技现状与发展策略
1.2.1 我国民生科技发展现状
苏玉娟[[endnoteRef:7]-8]指出，金融危机后民生科技的快速发展一定程度上解决了就业、资源环境、健康安全等一系列民生问题，同时通过引起科技结构、生产要素结构、市场结构、产业结构的变革，促进了我国经济实现从粗放型向节能、环保、低碳、安全和健康的经济发展方式转变；同时，我国目前民生科技发展存在诸多问题，包括整体发展水平较低、共同体认知较欠缺、学科体系建设不完善、各学科之间缺乏融合、国际合作途径比较单一等。孔凡瑜等指出，当前我国民生科技发展在理论支撑、保障措施、依托力量、评价机制等方面存在诸多不足[9]，一定程度上阻碍了民生科技发展的质量和速度。 [7: [] 苏玉娟. 国际金融危机后民生科技促进中国经济转型研究[J]. 科技进步与对策, 2012, 29(23): 1-5.] 

1.2.2 我国民生科技发展策略
傅道忠[10]对我国民生科技财税政策的演变及存在问题进行了深入分析，在归纳发达国家运用财税政策促进民生科技做法的基础上，提出了完善我国民生科技财税政策的建议。王明礼等[11]针对我国民生科技事业发展基础比较薄弱的现状，提出通过加大政府支持力度、调整科研选题、加强科技培训等途径发展民生科技的建议。张伟等[12]在分析日本民生科技发展战略和政策支持体系的基础上，从宏观发展战略层面提出了促进我国民生科技发展的多项措施。鲁敏[1]通过实证分析验证了科技进步对民生改善的积极作用，指出政府应引导企业、科研机构、高等学校以及有创新能力的个人积极进行民生科技创新。李孔燕等[13]分析了我国现阶段发展民生科技存在的共性问题，提出明确基层作为民生科技计划管理责任主体、完善创新平台和基地布局等建议。苏玉娟[14]从历史语境、认知语境、科学语境、社会语境和支撑语境5个维度构建民生科技发展路径评估指标体系，以公共安全科技为例对其发展路径进行评估，并据此提出我国公共安全科技发展路径的优化对策。
1.3 区域民生科技发展研究
我国东中西部地区之间经济发展尚不均衡，不同区域民生科技的内在需求和供给能力的不一致性突出，因此民生科技的发展战略规划不宜“一刀切”，需“因地制宜”，加强对区域民生科技发展战略的研究和部署。2008年，国家科技部首次把区域民生科技需求与发展战略研究列为软科学重点项目[5]；随后，诸多学者对区域民生科技发展战略展开研究。董晔等[15-17]以新疆社会经济发展为研究主线，通过分析各个历史阶段新疆社会经济发展对新疆民生科技需求的影响，揭示了新疆民生科技需求的动态演化历程，并实证分析了1996—2008年新疆科技进步与民生发展之间的互动关系，结果表明新疆科技进步对民生发展具有明显的促进作用，进而从增加供给、刺激需求等方面提出了促进新疆民生科技发展的若干建议。秦远建等[18]调研了湖北省民生科技需求和供给情况，揭示了民生科技供需不平衡的现状，通过分析湖北省民生科技发展的若干影响因素，提出了有效促进民生科技供需对接的机制和对策。陈俊杰[5]指出广东、江苏等地已经建立颇具规模的民生产业集群，应充分发挥其溢出和扩散效应，各地方政府应结合本区域情况，制定区域民生科技发展规划，进一步引导区域民生科技产业集群和民生科技的自主创新。
此外，崔永华等[91]基于协同创新网络的视角提出构建区域民生科技创新系统的概念，促进政府、企业、大学、研究院所、中介组织等区域民生科技创新主体的协同合作和共同参与，实现民生科技的区域发展互动。贾品荣等[20]从技术的适用性、先进性、应用效益、政策符合度等方面构建了区域民生科学技术选择指标体系，为民生科技主体选择最佳技术方案提供方法依据。
1.4 农村民生科技发展研究
按照服务对象的不同，可将民生科技分为服务城镇居民的民生科技和服务农村居民的民生科技。前者主要解决广大城市居民在日常生活中所面临的各种问题，如城市交通拥堵、环境治理、汽车尾气等；后者主要解决农业技术问题，以及与农村居民生活紧密相关的其他问题[3]。显然，社会主义新农村建设离不开农村民生科技的发展和普及应用，近年来不少学者对农村民生科技的发展对策进行了针对性研究。罗泽荣等[21]指出依靠科技进步改善农村民生已成为社会主义新农村建设的迫切任务和要求，必须高度重视民生科技在新农村建设中的支撑作用，大力实施新农村建设民生科技行动。程克群等[22]论述了农村民生科技在促进农村社会事业发展中的重要地位，从集成科技成果、实施示范工程、加大科技投入、健全服务体系、构筑创新平台等方面提出了加快农村民生科技发展的对策和建议。孔凡瑜等[23]指出农村民生科技发展已经成为解决我国“三农”问题的重要突破口，关系着我国城乡一体化建设的实现，并从人才、资金、政策效度、认知差异和氛围营造等多个角度阐述了当前制约我国农村民生科技发展的因素，并据此提出了发展我国农村民生科技的基本思路。
1.5 研究启示
通过文献回顾和总结不难看出，学术界对民生科技的研究主要集中在民生科技的基本内涵、我国民生科技基本现状与发展策略、区域民生科技发展、农村民生科技发展等几个方面，并逐步向区域、农村民生科技的发展策略进行倾斜；同时，现有研究普遍存在研究方法单一、结论重复度高、实地调研缺乏等问题，一定程度上限制了提出发展对策的有效性和针对性。鉴于此，本文在研究对象和研究方法上做以下改进和创新：一是在国家深入“科技援疆”工作的背景下选取新疆地区为研究对象，通过实地调研，深入发现新疆农村、城镇地区民生科技的需求和供给现状，总结城乡居民对民生科技的需求特征。二是对新疆农村、城镇居民民生科技使用行为进行研究，通过构建结构方程模型，探究新疆农村、城镇居民民生科技使用行为的影响因素和路径关系，提出提高城乡居民民生科技使用行为的对策和建议，以促进新疆“科技惠民”工作的有效实现和快速推进。
2  民生诉求下新疆民生科技需求与供给分析
2.1 新疆民生现状与民生改善诉求
借鉴党的十七大报告提出的有关民生问题的“学有所教、劳有所得、病有所医、老有所养、住有所居”五个方面，共提取11项基本指标来衡量新疆的民生发展水平。为方便分析各指标的动态变化特征，选取4个重要时间节点对相关指标进行统计，分别为1978年、2000年、2010年和2012年。主要有以下考虑：1978年实施改革开放，党中央召开了全国科学技术大会，邓小平重申科学技术是第一生产力；2000年国务院批准颁发《国务院关于实施西部大开发若干政策措施的通知》，正式拉开西部大开发的帷幕，中央“对口援疆”工作步入新阶段；2010年科技部成立了“全国科技援疆领导小组”，将“着力解决民生突出问题”作为新一轮对口援疆的首要任务，山东、广东等全国19省市按中央部署，以支持汶川地震灾区重建的模式，投资逾千亿元支援新疆民生建设；2012年为可查的最新《中国统计年鉴》数据的时间点，作为现阶段新疆基本民生情况的衡量依据。由此得出，几个重要时间节点新疆民生指标情况汇总表，如表1所示。
表1 几个重要时间节点新疆主要民生指标情况汇总
	
	1978年
	2000年
	2010年
	2012年

	学有所教
	教师充裕度（个/人）
	高等学校
	0.24（0.24）
	0.11（0.08）
	0.06（0.06）
	0.06（0.06）

	
	
	中等学校
	0.05（0.05）
	0.07（0.05）
	0.08（0.06）
	0.08（0.07）

	
	
	小学
	0.04（0.04）
	0.05（0.05）
	0.07（0.06）
	0.07（0.06）

	
	学校充裕度（个/万人）
	高等学校
	9.78（6.99）
	2.70（1.87）
	1.21（1.06）
	1.20（1.02）

	
	
	中等学校
	24.78（25.21）
	15.25（11.89）
	10.52（8.79）
	10.56（8.75）

	
	
	小学
	48.75（64.92）
	27.12（42.54）
	18.59（25.89）
	18.60（23.58）

	劳有所得
	农村人均年可支配收入/元
	119（134）
	1618（2253）
	4643（5919）
	6394（7917）

	
	城镇人均年可支配收入/元
	319（343）
	5 645（6280）
	13 644（19109）
	17 921（24 565）

	病有所医
	人均医疗机构数（个/万人）
	2.09（1.76）
	3.95（8.16）
	3.51（6.99）
	3.50（7.02）

	
	人均卫生人员数（个/万人）
	53.73（81.89）
	66.00（54.52）
	68.33（61.21）
	67.22（67.32）

	
	人均床位数（个/万人）
	46.75（21.21）
	38.14（25.07）
	53.28（35.70）
	58.91（38.96）

	
	城镇医疗保障比例/%
	—
	—
	29.39（36.52）
	—

	老有所养
	职工基本养老保险参保率/%
	—
	—
	11.90（19.17）
	13.98（22.47）

	住有所居
	城镇人均使用面积（平方/人）
	—
	20.06（20.30）
	20.49（31.60）
	21.78（32.90）

	
	农村人均居住面积（平方/人）
	—
	17.25（24.80）
	24.00（34.08）
	27.18（37.10）


注：1）数据来源于《中国统计年鉴》；2）括号内数字为该项指标的全国平均水平

分析上述数据可得出以下基本结论：（1）“学有所教”方面，除小学教育的学校充裕度低于全国平均水平外，新疆其他各教育层次的教师充裕度、学校充裕度均在全国平均水平之上，表明新疆教育基础设施、教师配给相对较为充足。新疆教育水平整体落后的局面主要来源于经济水平、师资质量等其他制约因素。（2）“劳有所得”方面，新疆农村、城镇人均年可支配收入均远低于全国平均水平，且差距在逐年拉大。（3）“病有所医”方面，新疆人均卫生人员数、人均床位数均高于全国平均水平，但人均医疗机构数仅为全国平均水平的一半。这种现象的成因主要是新疆人口基数小、人口密度小，医疗机构分布呈现出“规模大，密度小”的特点，造成新疆地区，尤其是广大农村地区看病难的问题较为突出。此外，新疆城镇医疗保障比例2010年为29.39%，低于全国36.52%的平均水平。（4）“老有所养”方面，新疆职工基本养老保险参保比率远低于全国平均水平。（5）“住有所居”方面，新疆城镇、农村人均居住面积均远低于全国平均水平。
由此可见，虽然国家采取了一系列措施对新疆进行支援建设，目前新疆民生发展水平仍处于全国低位，加快经济发展、改善民生仍是新疆发展的首要任务，新疆地区仍存在改善民生的强烈诉求。然而，在新时期、新形势下，这种诉求越来越离不开发展民生科技的有利支撑，这也是近年来国家将“科技援疆”工作作为新一轮对口援疆首要任务的根本原因。
2.2 新疆民生科技需求分析
为了澄清现阶段新疆民生科技的需求情况，本研究课题组于2013年6月到2014年5月分两阶段对新疆农村和城市居民进行了访谈调研。第一阶段为2013年6月到2014年3月，利用暑假、寒假各一次，组织新疆大学经济管理学院在校大学生回家指导当地的家人、亲戚或邻居进行问卷填写；第二阶段为2014年4月到5月，对新疆和田、阿克苏、阿勒泰、昌吉地区进行了实地补充调研。两次调研共发放农村版问卷330份，回收325份，剔除答题遗漏或不规范的无效问卷13份，有效问卷共计312份；共发放城镇版问卷346份，回收有效问卷共计332份。以上有效问卷纳入后续统计分析。
2.2.1 新疆农村居民民生科技需求分析
准确把握新疆农村居民对民生科技的现实需求，对有针对性地制定新疆农村民生科技发展对策具有重要意义。根据对新疆312位农村居民的调查结果，得到以下民生科技基本需求情况：（1）60.6%的被访者近一年使用新技术的数量集中在1～2项，使用新技术的领域主要集中在生产、生活方面（38.6%、15.0%）；采用新技术的主要制约因素为费用因素（42.5%）和渠道因素（25.3%）。（2）被访者对农牧业生产中新技术应用主要持积极响应（51.9%）和观望等待（38.1%）的态度，并认为最能接受的新技术推广方式为政府补贴（46.7%）和前期免费试用（29.3%）。（3）被访者表示目前村民获得科技服务的主要渠道为农技推广站（28.6%）、科普活动（24.3%）和地方政府（19.0%），村民最希望获得科技服务的渠道主要为农技推广站（29.5%）、专业技术协会（29.3%）和示范项目（16.6%）。（4）经调查，村民最需要的民生科技服务包括种植养殖技术（30.7%）、节水灌溉技术（13.3%）、增产增效技术（10.1%）和病虫害防治技术（8.5%）；其它主要领域民生科技的需求强度依次为：健康卫生（5.3%）、疾病防治（5.0%）、信息技术（3.4%）、安防技术（1.0%）。
2.2.2 新疆城镇居民民生科技需求分析
同样，准确把握新疆城镇居民对民生科技的现实需求，对有针对性地制定新疆城镇民生科技发展对策具有重要意义。根据对新疆332位城镇居民的调查结果，得到以下民生科技基本需求情况：（1）85.0%的被访者表示，近一年使用新技术的数目为1～2项，使用领域较为分散，包括：生产（18.3%）、生活（17.2%）、安全（17.9%）、信息（22.1%）、教育（15.4%）及其他（9.2%）；使用新技术的主要制约因素与农村居民类似，为费用因素（31.7%）和渠道因素（20.1%）。（2）被访者对新技术应用主要持积极响应（59.0%）和观望等待（32.8%）的态度，并认为最能接受的新技术推广方式为政府补贴（34.6%）和合理付费使用（31.2%）。（3）被访城镇居民目前科技信息的主要获取渠道为互联网（31.8%）和电视（28.7%），科技服务的主要获取渠道为专业技术协会（22.7%）和企业（22.2%），最希望获取科技服务的渠道是专业技术协会（27.9%）、地方政府（15.5%）和企业（13.6%）。（4）经调查，目前新疆城镇居民需求度较高的民生科技主要包括健康卫生（26.8%）、疾病防治（26.1%）以及信息技术（15.4%）。
2.3 新疆民生科技供给分析
从2000年国家实施西部大开发，到2007年科技部确定“全国科技支援新疆行动”，再到2010年中央成立“全国科技援疆领导小组”扶持19个省市对新疆进行对口支援，中央、自治区及各级地方政府制定了一系列促进新疆科技发展的意见、规定及实施方案，旨在通过科技发展改善新疆民生问题。“科技惠民”是否落到实处，是否让基层民众触手可得，是否有效地解决了基层民众生产、生活中最关心、最直接、最现实的利益问题，是衡量新疆民生科技供给充分与否的最终检验场，为此，在本研究的调查问卷中设计了相关题项，以获得新疆农村、城镇居民对当地民生科技供给情况的感知和反馈。
农村被访居民中，有50.2%表示乡镇或村里没有配备相应的农业科技推广和服务人员，有52.9%表示近3年没有参加过任何科普活动，仅有24.7%的被访居民表示当地有农牧业科技示范项目，仅有30.8%的被访居民表示当地政府每年进行农牧业科技培训；被访居民认为目前当地所推广的新技术集中在农业生产方面（37.6%），其他如安全（17.5%）、信息（15.7%）、教育（16.9%）、生活（12.3%）等方面则相对较少。
城镇被访居民中，有33.6%表示近,3年附近新增了公众健身设施和休闲场所，有16.5%表示近3年小区实现了光纤入户，有16.3%表示近3年小区安装了天然气管网；有44.3%表示每年单位有对员工进行专业技能培训，有27.7%表示单位鼓励员工对新技术的尝试和使用；被访城镇居民认为目前当地所推广的新技术基本均衡涵盖生产（20.7%）、生活（16.5%）、安全（18.4%）、信息（20.0%）、教育（19.3%）、其他（5.1%）等各个方面。
3   新疆居民民生科技使用行为研究
研究新疆农村和城镇居民对民生科技的使用行为，有利于准确把握其主要影响因素，便于对新疆农村、城镇地区制定有针对性的民生科技发展对策。本研究对新疆农村、城镇居民的调查样本分别进行处理，构建“民生科技供给”、“民生科技需求”、“障碍因素”、“使用效果”、“使用行为”等多个构念，利用结构方程模型等工具探究变量间的作用机理和路径关系，以期为促进和改善新疆居民对民生科技的“使用行为”提供有效依据。
3.1 新疆农村居民民生科技使用行为研究
首先对纳入分析的调查数据做统一量纲处理，并保持数据的内部一致性，利用SPSS对数据进行信度和效度分析。所有潜变量的Cronbach’s Alpha系数均在0.7以上，问卷信度“很可信”；采用SPSS软件中的因子分析法对各潜变量的结构效度进行检验，除“民生科技供给”中观测变量“指导次数”外，其余所有观测变量的负荷均在0.6以上，删除该观测变量后，各潜变量均通过KMO检验（KMO值均在0.6以上）和Bartlett球形检验（P<0.05），表明各潜变量结构效度良好，观测指标有效，各潜变量及有效观测变量如表2所示。在此基础上，初步构建了新疆农村居民民生科技使用行为理论模型，如图1所示。
表2  潜变量、观测变量及变量说明
	潜变量
	观测变量
	变量说明

	民生科技供给
	人员供给
	您所在地基层科技推广人员的充裕度

	
	科普活动
	您所在地科普活动的充裕度

	
	示范项目
	您所在地示范项目的充裕度

	民生科技需求
	渠道需求
	您希望获取科技服务的途径有哪些

	
	服务需求
	您需要科技服务的领域有哪些

	障碍因素
	渠道障碍
	您目前获取科技服务的途径有哪些

	
	推广障碍
	您可以接受一项新技术的推广方式有哪些

	使用效果
	影响程度
	近三年新技术的应用对哪些领域产生了影响

	
	改善程度
	与之前比较，近三年在各领域采用的新技术是否给您生产生活等各方面带来了明显改善效果

	使用行为
	应用态度
	您对一项新技术的应用态度

	
	使用领域
	您近一年使用新技术的领域有哪些

	
	使用数目
	您近一年在各领域使用新技术的数目



 (
民生科技供给
民生科技需求
障碍因素
使用效果
使用行为
)
图1 初步构建的新疆农村居民民生科技使用行为理论模型

[bookmark: _GoBack]根据理论模型，通过AMOS18对312个农村调查对象的相应数据进行处理，结果显示，模型多项拟合指数不理想，存在“民生科技供给→民生科技需求”、“民生科技需求→使用行为”、“障碍因素→民生科技需求”、“使用效果→使用行为”4条不显著路径；进而对理论模型进行修正，删除不显著路径，根据修正指数建立“渠道障碍”和“推广障碍”两个观测变量的残差共变关系，对修正后的模型再次进行检验，得到修正后模型的标准化路径系数如表3所示，拟合指标如表4所示。可以看出，修正模型各项拟合指标均在可接受范围内，各路径关系均达到99%置信度下的显著性。
表3 修正模型的标准化路径系数和显著性(农村样本)
	路径关系
	Estimate
	S.E
	C.R
	P

	
障碍因素科技供给
	-.633
	.050
	-12.637
	**

	
使用效果障碍因素
	-.701
	.104
	-6.761
	**

	
使用行为障碍因素
	-.780
	.104
	-.7.534
	**


注：*代表P值<0.05,**代表P值<0.01(双尾检验)

表4  修正模型的拟合指标（农村样本）
	指标
	参考值
	模型值

	
卡方值与自由度比（ /df）
	1～3
	1.632

	拟合优度指数（GFI）
	0.9～1
	0.970

	近似误差均方根（RMSEA）
	<0.08
	0.045

	规范拟合优度指数（NFI）
	0.9～1
	0.959

	模型比较适合度（CFI）
	0.9～1
	0.984



由此可以得出以下基本结论：对新疆农村地区而言，民生科技供给负向显著影响障碍因素，障碍因素负向显著影响使用效果和使用行为。
3.2 新疆城镇居民民生科技使用行为研究
同样用上述方法，对新疆城镇居民民生科技的使用行为进行了研究。通过建立结构方程模型，经过多次模型修正，发现仅有“民生科技需求”、“障碍因素”和“使用行为”3个潜变量之间存在显著的路径关系，得到的最终修正模型的标准化路径系数和显著性指标如表5所示，修正模型的拟合指标如表6所示。可以看出，修正模型各项拟合指标均在可接受范围内，各路径关系均达到95%置信度下的显著性。
表5 修正模型的标准化路径系数和显著性(城镇样本)
	路径关系
	Estimate
	S.E
	C.R
	P

	
障碍因素科技需求
	-.815
	.289
	-2.824
	**

	
使用行为科技需求
	.684
	.299
	2.289
	*


注：*代表P值<0.05,**代表P值<0.01(双尾检验)
表6 修正模型的拟合指标（城镇样本）
	指标
	参考值
	模型值

	
卡方值与自由度比（ /df）
	1～3
	1.391

	拟合优度指数（GFI）
	0.9～1
	0.989

	近似误差均方根（RMSEA）
	<0.08
	0.034

	规范拟合优度指数（NFI）
	0.9～1
	0.904

	模型比较适合度（CFI）
	0.9～1
	0.968



由此可以得出以下基本结论：对新疆城镇地区而言，民生科技需求负向显著影响障碍因素，正向显著影响使用行为。
3.3   新疆农村、城镇居民民生科技使用行为比较分析
根据上述研究结果，就新疆农村居民和城镇居民对民生科技的使用行为进行对比，可以得出以下结论：
（1）农村民生科技的供给因素可以通过降低推广障碍和渠道障碍来提高使用行为，而城镇民生科技的需求因素可以显著降低推广障碍和渠道障碍、提高使用行为。主要原因是农村经济发展水平相对落后，民众对新技术的接受度不高、获取能力差，因此主要靠供给因素的推动作用；而城市居民对新技术的接受能力强，民生科技的使用主要靠需求的拉动作用。
（2）农村居民对民生科技的使用效果和使用行为受障碍因素的显著负向影响，而城市则不然。原因主要是农村配套设施、信息服务等相对落后，使得民众对民生科技信息和服务的获取相对困难，加之农村居民思想保守，对新技术接受度相对较低，对采用新技术的价格敏感度较高，造成农村居民对民生科技的使用行为受到渠道障碍和推广障碍的影响较大；而城市居民的民生科技使用主要靠需求的拉动作用，民生科技服务的可得性和方便性较高，因此几乎不受渠道、推广等障碍因素的影响。
4  结论与建议
研究表明，目前新疆民生发展水平仍处于全国低位，新疆地区仍存在改善民生的强烈诉求。在新时期、新形势下，这种诉求的满足越来越离不开发展民生科技的有利支撑，这也是近年来国家将“科技援疆”工作作为新一轮对口援疆首要任务的根本原因。以往，对区域民生科技、新疆民生科技的发展对策方面，秦远建[18]、董晔[15-1617]等学者已经提出了一些较为宏观的建议，基于对新疆居民民生科技需求、供给方面的实际调研，以及对新疆农村、城镇居民民生科技使用行为的比较研究，本文提出以下对策和建议，以期为促进新疆民生科技发展、提高新疆居民民生科技使用水平、改善新疆地区民生现状提供政策参考。
（1）在民生科技的发展过程中，政府的导向作用功不可没，但市场本身的作用也不容忽视，这表现在民生科技的发展应与人民的实际需求和紧迫程度相适应，优化资源配置，进而实现民生科技需求和供给之间的有效对接[1]。调研发现，目前新疆农村居民对民生科技的需求主要集中在生产、生活领域，城市居民对民生科技的需求已经基本均衡涵盖生产、生活、安全、信息、教育等各个领域。此外，农村地区目前最需要的民生科技服务包括种植养殖技术、节水灌溉技术、增产增效技术、病虫害防治技术等，城镇地区目前最需要的民生科技服务包括健康卫生技术、疾病防治技术以及信息技术等，新疆各级政府现阶段的政策导向应与之匹配；新疆农村、城镇居民采用新技术的主要制约因素均为费用因素。根据对被访者可接受的新技术推广方式的调研结果，建议对农村、城镇地区的新技术推广均优先采用政府补贴的方式，对农村地区可兼顾前期免费试用，对城镇地区可兼顾合理付费使用等方式；新疆农村地区民生科技的获取渠道目前主要来源于农技推广站、地方政府，而城镇地区民生科技的获取已经逐步向专业技术协会、企业转移，市场化趋势明显，可通过相关产业政策对城镇地区民生科技供给的市场化发展做进一步引导。
（2）研究发现，新疆农村居民对民生科技的使用行为主要来源于民生科技供给的推动作用，而城镇居民对民生科技的使用行为主要来自民生科技需求的拉动作用。据此，民生科技的发展政策应注意城镇、农村区别对待，切勿“一刀切”。对于城镇居民，应多通过媒体宣传（如互联网、电视、户外广告等）、渠道建设（成立专业技术协会、社区科技服务站）等方式，激发民众对民生科技的需求面。对农村居民，则应通过科技指导、试点示范等方式，主动将民生科技送达农村，从供给面出发推动民众对民生科技的使用。
（3）研究发现，新疆农村居民对民生科技的使用行为和使用效果受到渠道障碍和推广障碍因素的显著负向影响，而城市则不然。据此，新疆相关部门在推进农村民生科技发展的过程中，应高度重视障碍因素带来的显著负向作用，集中力量从铲除渠道障碍（拓宽供给渠道，如乡镇科技服务推广站、试点示范园、村委科技宣传站等）和推广障碍（如加大政府补贴、试点示范、推广新技术前期免费试用等）两方面入手，推进民生科技在新疆农村地区的普及和应用。
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