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摘要：为整体把握国内文化创意产业集群的研究现状和趋势，以CNKI学术总库（2004-2013年）关于文化创意产业集群的文献为研究对象，采用文献计量研究方法对其数量分布、学科类型及研究热点进行统计分析，运用内容分析法从创意产业集群的知识溢出与网络结构特征、形成机理与空间演化动力、发展模式与管理运行机制、发展城市创意集群的国外经验及对策建议等五个维度对相关文献进行梳理，最后在此基础上对这一主题研究做出了评价及展望。
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Abstract： For macroscopic study of the status and trends of domestic cultural and creative industry cluster, the author took literature on cultural and creative industries concentrated area in CNKI total academic library (2004-2013) as the object of the research. The author used bibliometric methods to analyze number distribution, subject types and current research focuses, and used content analysis to summarize creative industry cluster from five dimensions: knowledge spillover and network characteristics, formation mechanism and spatial evolution of dynamic development model and management mechanism, the development of urban creative clusters foreign experience and suggestions. The author made the evaluation and prospect on the basis of the research.
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知识经济背景下，文化创意产业的战略地位日益凸显，呈现出集聚化发展趋势，文化创意产业集聚的实践探索推动了这一领域的理论研究。本文基于CNKI学术总库2004-2013年的数据，采用文献计量研究方法和内容分析法，对所收集的关于文化创意产业集群的文献进行统计和归纳，对国内文化创意产业集群的相关理论和研究进展进行了梳理，以期为后续相关研究提供有价值的分析材料。
1 文化创意产业集群国内研究文献总体回顾
1.1 文化创意产业集群研究的数量分布
考虑到使用“文化产业集群”、“文化创意产业”并合“集群”等类似概念为检索词有缩小或扩大检索范围的可能，因此在“中国期刊全文数据库”中分别以“创意产业集群”、“创意产业集聚”、“创意产业园”、“创意产业园区”为检索词，以“主题”为检索项，匹配为“精确”，时间跨度为“从2004到2013年”，来源类别为“核心期刊”、“CSSCI”进行检索，不包括重复的文献和新闻报道，共检索到301篇文献，其中以“创意产业集群”、“创意产业集聚”、“创意产业园”、“创意产业园区”为主题的文献分别有92篇、89篇、60篇和60篇。本文在具体内容的分析上，选择其中的126篇CSSCI来源期刊文献展开。
此外，在“中国优秀博硕士学位论文全文数据库”中以同样的检索词，在相同时间范围内，采取同样的方式进行检索，共检索到论文341篇（包括32篇博士论文及309篇硕士论文），其中以“创意产业集群”、“创意产业集聚”、“创意产业园”、“创意产业园区”为主题的文献分别为94篇、61篇、112篇、74篇。2004至2013年文化创意产业集群的相关文献数量变化趋势见图1。
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注：图中核心期刊论文包括北大版中文核心期刊以及南大版CSSCI来源期刊。
图1  2004-2013年文化创意产业集群文献数量变化趋势图
图1显示，文化创意产业集群的文献数量总体呈上升趋势，2005年以前尚未发现对“文化创意产业集群”的专门研究，因为直到2004年，国家统计局才颁布实施《文化及相关产业分类》文件，自此才有对于文化创意产业这一名词及其内涵的统一认识，2006年的“十一五”规划明确提出大力发展文化创意产业，相关研究在随后数年中显著增加。从图1还可看出，2009年以前这一主题的核心期刊文献数量持续攀升，2010年至2011年有所回落，随后数量上又继续增加。从博硕士学位论文来看，2006年前该领域的学位论文数为零，后面八年中，论文数量逐年上升。
1.2 文化创意产业集群研究的学科类型
对检索到的博硕士学位论文按照学科门类进行分类统计，可以看出该研究领域所涉及的学科众多，具体见表1。
表1  2004-2013年文化创意产业集群博硕士学位论文学科分布情况
	学科
	文献数量（篇）
	百分比（％）

	哲学
	3
	0.88

	经济学
	80
	23.46

	法学
	7
	2.05

	教育学
	2
	0.59

	文学
	14
	4.11

	历史学
	2
	0.59

	理学
	27
	7.92

	工学
	72
	21.11

	农学
	7
	2.05

	医学
	1
	0.29

	管理学
	84
	24.63

	艺术学
	42
	12.32

	合计
	341
	100


从表1可以看出，文化创意产业集群博硕士学位论文涵盖了哲学、经济学、法学等十二个学科门类，这充分表明了文化创意产业集群问题研究的跨学科性和交融性。其中管理学的文献数量最多，主要是从企业管理角度研究中小企业集群发展战略及集群效率，从组织生态视角构建创意集群创新生态系统的基本理论框架，从系统动力学视角研究组织模式及价值增值机制，从自组织角度研究政府职能及文化创意产业政策，也有对我国创意产业集群发展战略及具体路径的研究等。经济学的文献数量也相对较多，主要集中在产业经济学和区域经济学的论题上，如从知识创新、网络结构视角分析创意集群核心竞争力；从复杂性理论、模块化理论视角研究创意集群演化动力；从社会资本角度研究创意集群治理；从区域视角研究空间集聚水平测度及影响因素；此外也有对我国创意产业集群现状、问题及对策的相关研究。
1.3 文化创意产业集群的研究热点统计
关键词是文章中心思想的凝练，其频次及共现可以反映学术研究热点及趋势。在经过Excel关键词频次统计排序后，转入BibExcel分析软件，选择频次大于3 的关键词，并构建关键词共现分析矩阵。用Ucinet软件将矩阵数据进一步转化，利用软件所带有的可视化软件Nedraw绘制“文化创意产业集群”这一领域研究的高频关键词共现图，具体见图2。
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图2  2004-2013年文化创意产业集群研究高频关键词共现图
共现图中一个节点表示一个关键词，节点之间的连线表示关键词之间有共现关系，连线越粗，共现次数就越多。从图2可以看出，“文化创意”处于网络的中心位置，与之相近的词汇“文化产业”、“创意产业”、“文化创意产业”以及与之相关的词汇“产业园区”、“产业集聚区”、“产业集群”处于次中心位置，除去这些概念之间本身的强逻辑关联性，围绕“文化创意”，形成了以产业链、产业发展、创意阶层、创意产品、文化资源、工业遗产、地域根植性、城市发展、创新、创意、隐性知识、知识溢出、集群网络、形成机制、演化博弈、入驻企业、中小企业、园区建设、发展对策、发展模式、北京、上海、政府、产业政策、制度因素、知识产权保护、个案研究、比较研究等为研究热点的关系网。通过归纳整理，可以发现这些研究主要从两方面来探讨如何推进国内文化创意产业集群的发展：一是本体要素研究，包括创意产业集群的特征、形成机理与发展模式，二是比较应用研究，主要包括国内外的实践，以及发展城市创意集群的国外经验及对策建议等。
2 创意产业集群的特征、形成机理与发展模式
不同于一般产业集群，文化创意产业集群有其自身独特的本体结构要素，国内众多学者已在这方面做了大量研究，主要包括特征、形成机理与发展模式等。
2.1 知识溢出与网络结构特征
隐性知识溢出和创新网络建构是创意产业集群发展的重要特征。波兰尼将知识分为显性知识与隐性知识（缄默知识），与易于编码及可言传的显性知识不同，隐性知识的创造和传播需要面对面的交流和连续性的接触并伴随大量的知识溢出。创意产业集群隐性知识具有粘滞性和地域根植性，不能直接传递且参与主体有着共同的社会文化背景和制度环境，这必然导致企业的空间集聚。王发明[1]、连玮佳等[2] 、潘瑾等[3] 通过对知识溢出区域空间演化机理分析，得出隐性知识溢出是产业集聚的本质原因。作为一个复杂适应性系统，创意产业集群演化过程呈现出阶段性特征：在创意产业集群的初期形成阶段，以创意要素地理上的简单扎堆为主，进入到快速成长阶段后，创意企业的分工协作程度进一步深化，随着创意要素的融合渗透，创意集群逐步过渡到成熟稳定阶段，此时具有很强的网络结构特征，各行为主体（创意阶层、企业、大学或科研机构、政府及公共部门、中介机构、金融机构等）成为内外部知识转移的重要节点，在交互作用和协同创新过程中，构建各种相对稳定的、能够促进创新的关系链，并产生一系列集聚效应。对于文化创意产业的集聚效应，学者所做的相关研究包括，王发明等[4]通过构建复杂网络模型研究缄默知识在集群网络中的共享与转移，沈丹[5]以上海为例分析集群网络各组成要素及相互关系，华正伟[6]从区域经济学角度指出文化创意产业集群具有规模经济、成本节约、创新连锁、区位品牌、竞合和互补等空间经济效应，王重远[7]、毛磊 [8]、苏卉[9]对创意集群生命周期各阶段特征进行分析并指出集群演化至成熟期后可能会出现外部负效应和锁定效应等。

2.2 形成机理与空间演化动力
集群理论的代表者波特和马歇尔认为供应商市场培育、劳动力市场培育和隐性知识溢出是产业集聚的形成动因。目前国内学者关于文化创意产业集群形成机理与空间演化动力的研究主要分为三类：第一类依据产业经济学、新经济地理学并结合文化创意产业特性展开研究，如张振鹏等[10]通过个案研究归纳出创意集群的形成机理，即竞争机理、资本积累机理、交易成本节约机理、政府制度安排，尹宏[11]认为文化聚合力、市场牵引力、政府推动力共同推动文化创意产业集聚区的空间演化。第二类从创新网络视角展开研究，如张梅青等[12]、董秋霞等[13]认为推动集群网络形成和发展的动力一方面来自内部，包括隐性知识的共享转移、创意阶层的创新意识、创意企业的学习机制、创新网络的文化氛围等；另一方面来自外部，包括政府政策因素、市场需求因素、科技发展因素、中介机构行为等。第三类从组织系统理论角度展开研究，依据组织力的来源将集群动力机制划分为自组织机制及他组织机制，自组织机制包括分工协作机制、技术创新机制、竞合机制、正反馈机制，他组织机制包括政府及市场环境机制。如王发明[14]基于知识分工协调理论探讨创意产业集群形成动因及互动机制，梅强等[15]、毛磊等[16]基于演化博弈模型分析创新网络中企业竞合策略选择过程。
2.3 发展模式与管理运行机制
文化创意产业集群的发展模式主要按形成主导力量划分为自发形成模式、政府规划模式、自发形成与政府规划协同模式、政产学研结合模式，其中自发形成模式包括因低廉租金而集聚的地理趋同模式、因深厚文化底蕴而集聚的文化趋同模式，也包括以市场为导向、以满足自身利益为目标的市场引导模式，典型的有北京宋庄、798艺术区及上海田子坊、M50；政府规划模式是政府通过有意识地规划建设，制定一系列税收、人才、技术等优惠政策吸引企业入驻以促进区域产业升级，典型的有DRC工业设计创意基地；自发形成与政府规划协同模式是最初自发形成的集聚区发展到一定规模后，政府干预介入、积极引导，加强开发商、投资商、管理商多方参与的外包联盟建设，加强公共基础设施建设，培育良好的人文环境；政产学研结合模式是由政府牵头，依托大学和科研院所的智力资源，以促进成果转化、提高创新能力的耦合系统，典型的有美国硅谷、我国张江、中关村科技园区。付永萍等[17]、管志杰等[18]、江凌等[19]均按这一划分依据结合实证案例展开了具体研究。此外可按资源利用状况划分为依托原有资源模式、改造旧有空间模式、全新规划建设模式，孔建华[20]、方田红等[21]分别以北京、上海为例对此进行研究。影响创意集群发展的因素主要包括人才、技术、资金、信息、市场需求、城市基础、制度环境等，因此创意园区良好运行需要有密集的创意人才和科研机构、发达的信息技术、雄厚的经济基础、宽容的创意氛围、完善的市场体制、良好的政策法制环境以及便利的生活服务设施作保障。王艳等[22]基于网络视角构建“社会网络环境支撑—资源优化配置—企业良好运作”的园区运作机制。根据蒋慧等[23]、孔建华[24]的研究，国内创意园区采用的主要是在政府指导下的“管理委员会”自我管理模式或企业主导运营管理模式。
3 发展城市创意集群的国外经验及对策建议
国外在发展城市创意产业集群方面，创造并形成了丰富的理论框架和实践模式，对我国创意产业集群的发展具有积极借鉴作用。
3.1 国外创意产业集群的发展经验
与国内所采用的政府主导型发展模式不同，国外创意产业集群多采用市场主导型发展模式且发展较为成熟，其中英美两国最具代表性：（1）创意产业的世界经验始于英国，如今创意产业在英国已成为仅次于金融服务业的第二大产业。英国最大的特色就是从国家产业政策及战略层面发展文化创意产业，英国政府通过制定一系列相关及配套政策推动了文化艺术门类的繁荣，形成了以伦敦西区、SOHO区为代表的各具特色的创意产业集群。在创意人才培养方面，除了加强从业人员技能培训，还特别强调文化艺术必须面向大众，普及公民文化艺术教育，将文化艺术作为教育服务体系的重要组成部分。（2）美国是全球创意产业最发达的国家，在促进创意产业发展中呈现出两个鲜明的特征：第一，突出知识产权的法律保护，形成了全球保护范围最广、相关规定最为详尽的法律系统；第二，强调政府“守夜人”的角色，对创意集群发展实施宏观调控。此外，美国也十分重视创意人才的培养。目前美国有30多所大学开设了艺术管理专业，培养了一批高质量的创意产业经营管理人才，并通过设立艺术教育基金会等非营利创意产业教育机构积极培育创意支持环境。王晖[25]介绍了纽约的SOHO模式与百老汇模式、特点，张春梅[26]、曾琎[27]总结了英美发展模式，通过学者们的研究，可以发现英美两国在创意产业集群发展过程中积累了许多宝贵的经验：一是文化创意产业集群与城市发展关系紧密，城市是创意产业发展的理想集聚区，佛罗里达的“3T”理论①表明创意产业集群趋向于人才密集、技术先进、容忍度高的城市地区，同时创意产业集群能够延续城市文脉、促进城市可持续发展。二是政府的支持作用不可忽视，从“文化立市”的高度对历史文化遗产进行再生产、塑造地区品牌特色。三是创意人才培养、知识产权保护、自由宽容的市场环境是创意集群发展的重要保证。
3.2 创意产业集群发展的对策建议
我国创意产业集群呈现快速发展的势头，也存在着诸多问题，突出表现在创意集群规划建设重短期经济利益，忽视区域特色，同质化现象严重，例如各地纷纷通过改造旧式工业厂房兴建集聚区，几乎各省都提出要建设“动漫之都”，此外缺乏完善的知识产权保护体系，创意人才严重匮乏也是限制我国文化创意产业集群发展的主要因素[28-29]。在借鉴世界经验基础上，众多学者提出了适合我国国情的发展对策，主要包括：一是发展创意产业集群必须从区域发展实际情况出发，考虑本地区特色及文化根植性，因地制宜以实现差异化发展，如刘奕等[30]、王重远[31]认为政府应根据不同的发展模式来科学制定相应的政策措施；二是通过价值扩散、分工协作打造从内容创意、生产制造、营销推广、创意渠道到消费者的完整产业链，通过知识联盟或学习型组织构建知识产业链，如刘奕等[32]指出应强调通过集群要素间的互动学习提高区域创新绩效对于集群升级的重要性；三是以文化为灵魂、创意为核心、科技为支撑寻求突破口，发展龙头企业，塑造品牌效应，同时积极扶持中小企业，如徐艳芳[33]认为应利用集聚效应打造创意产业品牌，并加强知识产权保护；四是建立并完善“政府主导、市场主体、多主体参与”的创意产业支撑体系及网络型治理模式，加强政策引导、资金支持、税收激励等方面的制度创新，加强基础设施、公共服务平台与中介组织的建设，营造多元开放的社会氛围，培育知识转移的硬环境和软环境，加强创意人才的培养与引进，建立官产学研一体的文化创意人才培养基地，充分发挥高校孵化器功能，如吴承忠等[34]提出应加强政产学研的合作，培养一批具有国际眼光和创意才能、管理才能、专业特长的复合型人才。
4 文化创意产业集群发展研究的评价及展望
通过对国内核心期刊及CSSCI期刊有关文化创意产业集群相关研究文献研读梳理，发现国内这一领域的研究仍存在诸多不足：第一，学术界对于文化创意产业集群概念的界定仍没有相对统一的口径，学者理解的不同、各地区实践探索的差异导致了对其内涵外延的看法不一，这一状况阻碍了研究向纵深方向的发展。第二，对文化创意产业本体的关注仍相对不够，创意产业集群问题的研究在很大程度上吸收了一般制造业产业集群的概念和理论，但多是生搬硬套，针对文化创意产业集群特质开展的研究较少。第三，在研究方法上，定量研究相对偏少，理论研究滞后于实证分析，尽管创意集群实践发展迅速，但多是案例阐述、经验总结，缺乏深入的理论探析，同时，对理论的阐释也较为零散，没有形成系统的理论体系以指导我国创意产业集群的发展。第四，在研究视角上，缺少全方位、整体性的研究，与其他产业融合的研究较少，对文化创意产业集群支撑体系（政府政策支持体系、知识产权与版权法保障体系、人才发展教育规划体系）的研究相对匮乏。面对我国创意产业集群“虚火”过旺、盲目跟风的现状，政府如何促使创意集群回归理性的问题亟待解决。另一方面，文化创意产业具有难开发、易复制的特点，文化创意人才是最活跃的创意生产要素，因此必须高度重视知识产权保护及创意人才培养，然而国内对这些问题的研究仍远远不够。
上述方面既是目前研究的不足，同时也为后续研究指明了方向，首先，明晰文化创意产业集群边界，从文化之本、创意之源厘清概念，实现在核心内涵统一性的基础上丰富并增加外延差异性的研究；其次，运用多元化的研究方法（如问卷调查法、个案研究法、焦点小组访谈法），使研究内容从外围走向中心、从宏观走向微观。具体来说，可通过定量与定性相结合的方法研究创意集群形成机理与演化动力机制，重视与手工业、旅游等其他产业融合的研究，加大对创意产业集群支撑体系的研究，关注创意集群政府支持政策、创意阶层与创意人才培养的研究，例如从生命周期及生态学角度探讨政府的宏观调控，从领导胜任力的角度考察创意人才应具备的素质。此外，未来的研究还可从以下角度把握：全球化产业链升级研究；农区创意产业集群发展研究；出版、新媒体等具体创意产业集群发展研究；创意指数及创新能力评价指标体系研究；创意集群平台组织建设研究；创意集群治理模式研究；创意集群风险管理研究等，以实现对于文化创意产业集群的理论的系统、整体把握，有效地指导实践探索的科学开展。
注释:

① 理查德•佛罗里达在其经典著作《创意阶层的崛起》一书中，提出了创意经济发展的“3T”理论，即技术（technology）、创意人才（talent）和包容（tolerance）。
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