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摘要：本文通过1985~2014年公开发表在CNKI中国学术网络出版总库的2888篇科技服务业领域学术文献进行文献计量分析，借此了解国内科技服务业研究发展的历程、研究水平与发展方向。研究数据表明，当前科技服务业研究呈现出快速发展的趋势，地域集中与地区差异大并存的局面，研究视角多元化与内容多样和研究水平仍处于初级阶段的特征，想要进一步发挥科技服务业在经济转型中的作用，还需要加强大对这一领域研究的扶持力度，壮大研究力量，促进该领域更多高水平高质量的研究为科技服务业的发展提供理论指导与决策支持。
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Abstract:In this article,we have made a bibliometric analysis of the 2888 research papers on science and technology services industry in CNKI journal between 1985 and 2014,so 

we can understand history of research and development, the level of research and development trend of the science and technology services industry in China.Research data indicate that rapid development trend of current science and technology services industry research,the coexistence of geographical concentration and large regional differences,and the characteristics of perspective pluralism and diverse content and level of research is still in its inf-ancy,If science and technology services industry want to play a bigger role in the econo-mic transformation ,need to be strengthened efforts to support research in this field,expansi-on of research forces,And more research in this area to promote a high level of quality 

and provide theoretical guidance and decision support for the development of science and technology service industry.
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   随着经济服务化和国家创新体系战略的确立，科技服务业成为整合科技资源、聚集创新要素的必然选择，科技服务业的快速发展推动了科技服务业的理论研究[1]。国内目前对科技服务业的研究主要集中在概念界定、运行机理、发展模式、发展趋势[2]、发展对策、政府作用[3]、服务能力评价以及中西方科技服务业发展模式比较[4]等方面，多数文献综述都是基于以上主题开展的定性研究，尚未出现对这一领域基于文献计量分析的定量研究，而文献计量分析方法通过数据分析能够更为直观的展示某研究领域的研究水平与发展动向[5]。基于上述科技服务业研究的现状，由于CNKI中国学术文献网络出版总库作为目前国内最全面的重要评价性数据库，本文以其收录的文献为数据来源[6]，采用文献计量学方法对科技服务业研究领域的年载文量、作者、内容、文献来源、文献被引频次等方面进行统计分析，因国内科技服务业研究的最早论文出现在1985年，故本文将文献检索的起始时间设定在1985年，检索时间为2014年12月19日。因为科技服务业主要包含了专业技术服务业、科技交流和推广服务业等在内[7]，在使用和概念上略有区别但无本质差异，本文将其视为同一概念，并将科技服务业、专业技术服务业、科技交流和推广服务业作为检索词进行了主题字段的检索，在剔除一稿多发等论文后，得到的实际文献数量为2888篇。
1科技服务业研究成果的统计分析

1.1年载文量与作者分析

   表1显示的是科技服务业这一领域研究的年载文量分布情况，表1的数据表明，科技服务业进入国内学者的视野较早，从1985年起就开始有学者对这一问题进行了研究，但在20世纪末期科技服务业研究的进展缓慢，到1999年对科技服务业研究的论文还在低位徘徊，1988年与1990年这两年更是没有学者发表这个领域的论文，这说明科技服务业在刚刚诞生之初的研究还很不稳定；进入21世纪后，科技服务业研究得到了较快的发展，特别是在2006年该研究领域的年载文量首次突破了三位数，近五年来，年载文量更是处在较高的位置，这表明科技服务业已受到越来越多学者的关注与研究。

表1年载文量分布及百分比

	发表年份
	文献数量
	百分比

	1985
	1
	0.03%

	1986
	2
	0.07%

	1987
	2
	0.07%

	1988
	0
	0.00%

	1989
	2
	0.07%

	1990
	0
	0.00%

	1991
	1
	0.03%

	1992
	10
	0.35%

	1993
	11
	0.39%

	1994
	10
	0.35%

	1995
	16
	0.56%

	1996
	10
	0.35%

	1997
	6
	0.21%

	1998
	24
	0.84%

	1999
	29
	1.02%

	2000
	11
	0.39%

	2001
	13
	0.46%

	2002
	10
	0.35%

	2003
	27
	0.95%

	2004
	21
	0.74%

	2005
	57
	2.00%

	2006
	102
	3.58%

	2007
	147
	5.16%

	2008
	223
	7.83%

	2009
	236
	8.29%

	2010
	300
	10.53%

	2011
	408
	14.13%

	2012
	363
	12.57%

	2013
	383
	13.26%

	2014
	454
	15.72%


   从上表的统计数据来看，国内学者对科技服务业研究起步较早，呈现出稳步增长趋势，但研究的进展相对缓慢，目前对这一领域的研究还处于初级阶段。但随着我国《国民经济和社会发展十二五规划纲要》将服务业置于十分重要的位置，提出“把推动服务业大发展作为产业结构优化升级的战略重点，营造有利于服务业发展的政策和体制环境，拓展新领域，发展新业态，培训新热点，推动服务业规模化、品牌化、网络化经营，不断提高服务业比重和水平”的总体奋斗目标[8]，加上2014年10月28日，国务院首次对科技服务业发展作出的全面部署，以国发〔2014〕49号印发的《关于加快科技服务业发展的若干意见》指出：将大力扶持科技服务业，进行科技和金融结合试点，开展科技保险、科技担保、知识产权质押等科技金融服务。[9]可以预见的是科技服务业的研究将会随着科技服务业的发展呈现出快速增长的趋势，达到一个新的高度。

   表2显示的是对发文作者的信息统计情况，根据普赖斯关于核心作者数量的理论及其推论：杰出科学家中最低产的那位科学家所发表的论文数，等于最高产科学家发表论文数的平方根的0.749倍[10]，表2显示发文量最多作者的论文数量为9篇，因此本文将发表文章数量在 3篇及以上的作者界定为重要作者，统计得到的重要作者达到了数十名之多，表2中只列出了论文数量不少于4篇的作者。上述数据表明，在科技服务业研究领域已经开始形成一批比较有代表性、有影响力的重要研究者。

表2作者发文量排序

	排序
	姓名
	所属单位
	发文量

	1
	陈岩峰
	暨南大学
	9

	2
	梅强
	江苏大学
	8

	3
	魏江
	浙江大学
	7

	4
	吕一尘
	中山大学
	6

	5
	宁凌
	广东海洋大学
	6

	6
	孟庆敏
	江苏大学
	6

	7
	张建华
	苏州经贸职业技术学院
	5

	8
	施卫东
	东南大学
	5

	9
	朱晓青
	北京行政学院
	5

	10
	孙晓琴
	广东外语外贸大学
	5

	11
	薛强
	中国科学技术部高新技术发展及产业化司
	5

	12
	李建标
	南开大学
	5

	13
	赵静
	中国科学技术部火炬高技术产业开发中心
	5

	14
	苏朝晖
	华侨大学
	4

	15
	汪敏达
	南开大学
	4

	16
	钟小平
	暨南大学
	4

	17
	严军华
	广东省科学技术厅
	4

	18
	关峻
	北京工业大学
	4

	19
	夏杰长
	中国社会科学院
	4

	20
	李兴华
	广东省科学技术厅
	4

	21
	薛强
	北京航空航天大学
	4

	22
	王富贵
	广东省技术经济研究发展中心
	4

	23
	杜赛花
	广东省科技信息中心
	4

	24
	韩琮林
	北京商报
	4


   从发文作者的工作单位来看，作者主要集中在人文社科领域，理工领域的作者较少，人文社科领域的作者又可细分为以下两类：一是来自党政部门的作者，这类作者主要集中在中国科学技术部的各个职能部门与广东省科技管理研究的有关部门与单位（广东省科学技术厅、广东省技术经济研究发展中心、广东省科技信息中心），比如薛强、赵静都来自中国科学技术部，严军华、李兴华来自广东省科学技术厅，王富贵、杜赛花则分别来自广东省技术经济研究发展中心、广东省科技信息中心，这表明中国科学技术部和广东省科技管理研究的有关部门与单位是党政部门中研究科技服务业的主要力量；二是来自高等院校的作者，比如陈岩峰、钟小平来自暨南大学，李建标、汪敏达来自南开大学等，此外还有来自江苏大学、浙江大学、中山大学等高校的作者，对这些高校的所在地进行分析会发现，这些高校主要分布在广东省、江苏省、浙江省、福建省、天津市等东部沿海省份城市，这不仅表明高等院校是发文的主要单位，是科技服务业研究的中坚力量，同时也表明这些研究与当地的科技服务业的发展水平间有着密切的联系，更是从侧面反映出上述省份或城市的科技服务业发展水平较高。

1.2内容分析

1.2.1中文关键词分析

    表3列出了出现频率最高的前15个中文关键词，科技服务业、现代服务业、生产性服务业的优势明显排在前三位，以其为关键词的文献数量均在百篇以上，服务业、对策、第三产业、发展、知识密集型服务业处在第二梯队，从这些关键词出现的频率来看，研究者对科技服务业本身、科技服务业与现代服务业、生产性服务业、服务业、第三产业、知识密集型产业等概念的界定与区别、联系作了较多的探讨与研究，并对科技服务业的发展提出了相应的对策与建议。

表3中文关键词分析

	排序
	中文关键词
	文献数量

	1
	科技服务业
	227

	2
	现代服务业
	114

	3
	生产性服务业
	103

	4
	服务业
	84

	5
	对策
	51

	6
	第三产业
	31

	7
	发展
	30

	8
	知识密集型服务业
	29

	9
	制造业
	29

	10
	科技服务
	24

	11
	现状
	23

	12
	创新
	20

	13
	问题
	19

	14
	发展对策
	18

	15
	产业结构
	17

	16
	高技术服务业
	16

	17
	广东
	15

	18
	科技中介
	13

	19
	发展战略
	12

	20
	影响因素
	12


1.2.2学科类别分析

   表4展示的是学科类别分析的结果，在表中列出了载文量前15名的学科。总的来说，科技服务业的研究贯穿了经济、金融、财政、税收、劳动力、信息等多个领域，但服务经济以绝对的优势排在了第一位，其文献数量高达1512篇，经济体制改革、科学研究管理、企业经济、宏观经济管理与可持续发展、贸易经济、工业经济方面也刊登了相当数量的论文，上述学科类别的文献数量分布特征表明对科技服务业研究主要集中在经济学、社会学、管理学等视角，主要研究科技服务业在服务业经济、经济体制改革中，促进经济转型，产业结构优化升级中的地位与作用[11]。

表4学科类别分析

	序号
	学科类别
	文献数量

	1
	服务经济
	1528

	2
	经济体制改革
	388

	3
	科学研究管理
	339

	4
	企业经济
	254

	5
	宏观经济管理与可持续发展
	230

	6
	贸易经济
	183

	7
	工业经济
	133

	8
	中国政治与国际政治
	94

	9
	市场研究与信息
	58

	10
	金融
	51

	11
	投资
	42

	12
	财税与税收
	39

	13
	农业经济
	36

	14
	信息经济与邮政经济
	26

	15
	人才与劳动科学
	24


1.2.3研究层次分析

    表5研究层次分析的结果显示，科技服务业的研究主要集中在行业指导、政策研究、基础研究、职业指导与工程技术五个方面，其中行业指导（社科）以1242篇占总文献量近五成的优势排在了科技服务业研究的首位，政策研究（社科）与基础研究（社科）分别以615篇与472篇的年载量位居第二、三位，这表明对科技服务业的研究主要集中在社科领域，在自科领域的研究较少，这也是由科技服务业这一研究对象自身的特点所决定的。

表5研究层次分析

	排序
	研究层次
	文献数量

	1
	行业指导（社科）
	1256

	2
	政策研究
	社科
	622

	
	
	自科
	4

	3
	基础研究
	社科
	481

	
	
	自科
	7

	4
	职业指导（社科）
	260

	5
	工程技术（自科）
	32


1.3文献来源分析

1.3.1文献出版来源分析

    文献出版来源的统计分析结果如表6所示，表中仅列出了前20名的文献来源，其中中国高新技术产业导报、广东科技报、科技日报位居刊载科技服务业文章的前三位。从文献的来源来看，主要以与科技有关的报刊和各地报刊为主，而期刊的数量十分有限，仅有《科技管理研究》、《江苏科技信息》、《科技进步与对策》、《太原科技》、《杭州科技》5本期刊进入了文献出版来源的前20强，而对这5本期刊的档次进行细分，仅有《科技管理研究》和《科技进步与对策》属于较高层次的CSSCI引源期刊，文献出版来源统计数据表明，目前对科技服务业研究的文章主要以报刊发表为主，中文核心期刊以及CSSCI引源期刊发表的文章数量还有限，整个研究领域的研究水平还有待进一步的提升，更多高水平、更具学术价值的研究还需要该领域的研究学者进一步的开拓和努力。

表6文献出版来源分析

	排序
	文献出版来源
	文献数量

	1
	中国高新技术产业导报
	92

	2
	广东科技报
	80

	3
	科技日报
	77

	4
	科技管理研究
	63

	5
	嘉兴日报
	40

	6
	扬州日报
	30

	7
	北京日报
	28

	8
	南京日报
	27

	9
	经济日报
	27

	10
	天津日报
	27

	11
	江苏科技信息
	26

	12
	科技进步与对策
	25

	13
	人民政协报
	24

	14
	新华日报
	23

	15
	太原科技
	22

	16
	杭州科技
	21

	17
	北京商报
	21

	18
	太原日报
	20

	19
	宁波日报
	20

	20
	江苏经济报
	20


1.3.2研究资助来源分析

    表7显示的是科技服务业研究资助来源的统计情况，总体上，科技服务业研究的资助来源主要来着国家自然科学基金、国家社会科学基金以及各地方的软科学研究计划，一方面，虽然国家自然科学基金和国家社会科学基金排在研究资助来源的前两位，但在这两项国家重要基金资助下的文献数量还十分的少，两者之和还不到50篇，而在地方的软科学研究计划和各类基金资助下的研究发文数量也十分有限；另一方面，地方的软科学研究计划和各类基金的分布还呈现出地域集中的特点，主要集中在广东省、福建省、江苏省、北京市、上海市、天津市等东部沿海省份或城市，而中部地区仅有河南省、陕西省和山西省三省对科技服务业研究的资助较多，西部地区则没有入榜前20名的省份或城市，地区间的差异较大。

表7研究资助来源分析

	排序
	研究资助来源
	文献数量

	1
	国家自然科学基金
	24

	2
	国家社会科学基金
	21

	3
	江苏省软科学研究计划
	13

	4
	福建省软科学研究计划
	12

	5
	广东省软科学研究计划
	12

	6
	山东省软科学研究计划
	10

	7
	天津市科委基金
	9

	8
	江苏省教育厅人文社会科学研究基金
	6

	9
	国家软科学研究计划
	5

	10
	上海科技发展基金
	4

	11
	江苏科委社会发展基金
	4

	12
	上海市软科学研究计划
	4

	13
	高等学校博士学科点专项科研基金
	4

	14
	北京市科技计划项目
	3

	15
	山西省软科学研究计划
	3

	16
	国家科技支撑计划
	3

	17
	河南省软科学研究计划
	2

	18
	陕西省教委基金
	2

	19
	陕西省软科学研究计划
	2

	20
	浙江省科技厅基金
	2


1.3.3机构来源分析

    表8显示的是科技服务业研究的机构来源统计情况，从表中的数据可见，将科技服务业作为研究主题的机构不外乎三种类型：高等院校、科研院所和政府机构，在这三类机构中以高等院校和科研院所为主，发文数量最多的前20名的机构中有18家是高等院校或科研院所，剩下的2家政府机构为广东省与江苏省的科学技术厅，不难发现高等院校和科研院所是科技服务业研究的中坚力量，各省市的科学技术厅也对科技服务业研究做出了较大的贡献，但还有较大的提升与发展空间。

表8机构来源

	排序
	发文机构
	文献数量

	1
	广东外语外贸大学
	20

	2
	暨南大学
	19

	3
	广东省科学技术厅
	19

	4
	江苏大学
	15

	5
	华南理工大学
	13

	6
	浙江大学
	12

	7
	北京工业大学
	10

	8
	南开大学
	10

	9
	中山大学
	9

	10
	天津大学
	9

	11
	广东海洋大学
	9

	12
	广东技术师范学院
	9

	13
	东南大学
	8

	14
	江苏省科学技术厅
	8

	15
	吉林大学
	8

	16
	江苏省科学技术情报研究所
	8

	17
	南京大学
	8

	18
	武汉理工大学
	7

	19
	广东省生产力促进中心
	7

	20
	广东工业大学
	7


1.4被引频次分析

    表9列出的是被引用频次前20 名的文章，文章的被引用频次通常被视作衡量和评价该文章的学术价值和影响力的一个重要标准[12]。从表中可以发现被引频次最多的是《天津市科技服务业的现状及发展对策》一文，引用的频次达到了66次，该文章之所以能有如此高的引用频次，主要是因为该文章是进入21世纪以来第一次十分明确、完整、系统的提出科技服务业的研究概念，在分析天津市科技服务业总体现状的基础上，总结了天津市科技服务业的发展特点和经验，对天津市发展科技服务业的形势进行了判断，并在政府宏观指导与财政扶持、管理体制和运行机制、人才培养和对外开放等诸方面提出了有针对性的对策措施[13]。树立了科技服务业研究的基本范式，后续的研究基本上多数是在这个范式上采用新的研究视角与切入点来来研究全国和不同省市的科技服务业发展情况、问题并提出对策建议，此外，从刊载这些引用频次较高的文献的刊物档次来看，多数为中文核心期刊，更有相当数量的CSSCI 中文社会科学引文索引来源期刊（含扩展版），相当数量的较高水平的期刊也在一定程度上扩大了上述文章的影响力，增加了其引用频次。

表9被引频次分析

	排序
	篇名
	来源
	被引频次

	1
	天津市科技服务业的现状及发展对策
	中国科技论坛
	66

	2
	我国战略性新兴产业发展的总体特征、制度障碍与机制创新
	社会科学
	63

	3
	徐冠华：加快我国现代服务业发展的思考和建议
	中国科学院院刊
	59

	4
	科技服务业系统功能分析
	科学学与科学技术管理
	59

	5
	南京科技服务业发展问题研究
	科技进步与对策
	52

	6
	现代服务业的发展趋势与对策
	中国科学院院刊
	38

	7
	基于因子分析法的广东科技服务业服务能力研究
	科技管理研究
	31

	8
	中国知识密集型服务业的创新障碍——来自长三角地区KIBS企业的数据实证
	科研管理
	30

	9
	关于科技服务业内涵和外延的界定
	广东科技
	29

	10
	转变经济发展方式，大力发展现代服务业
	经济研究参考
	29

	11
	广东科技服务业发展状况研究
	商业时代
	29

	12
	生产者服务业与制造业互动发展的实证研究——以江苏省为例
	审计与经济研究
	28

	13
	上海经济增长的集聚效应研究
	复旦大学
	28

	14
	生产性服务业与制造业关系实证研究
	统计与决策
	26

	15
	地区科技服务业竞争力水平综合评价及实证研究——以江苏省13个城市为例
	科技进步与对策
	26

	16
	知识密集型服务创新分类研究
	科学学研究
	26

	17
	科技服务业发展的制度约束与政策建议
	宏观经济管理
	25

	18
	中国高技术服务业集聚发展现状及政策建议
	经济与管理
	23

	19
	大力发展科技服务业 推进CBD建设
	今日科技
	23

	20
	珠三角高技术服务业SWOT分析与发展对策研究
	中国科技论坛
	23


2科技服务业研究的总体趋势与特征

2.1新世纪研究的发展速度提速明显

    科技服务业研究的发展速度并不是从该领域的研究诞生之初就是快速发展的，总的来说，科技服务业的研究经历了一个先慢后快的发展过程，这也符合科研的一般规律，具体而言，当前科技服务业的研究可以细分为两个阶段：一个是研究进展缓慢的20世纪末期，这一时期科技服务业刚刚开始进入国内研究者的视野，对这一问题进行的最早研究出现在1985年，但在直到1999年对科技服务业研究的论文都在低位徘徊，这一期间（1985~1999）的年均载文量还不到9篇（8.86篇/年），在个别年份还出现了年载文量为零的情形；另一个则是在进入21世纪后，科技服务业研究呈现出快速发展的趋势，研究的发展速度提速明显（见表10），特别是在2006年该研究领域的年载文量首次突破了三位数，近五年来，虽然载文量的年增长率有所回落，但年载文量处在较高的位置。
表10  2004~2014年载文量年增长率
	年份
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2012
	2014

	年载文量
	21
	57
	102
	147
	223
	236
	300
	408
	363
	383
	454

	年增长率
	/
	171.43%
	78.94%
	44.12%
	51.7%
	5.83%
	27.12%
	36.00%
	-11.03%
	5.51%
	18.54%


2.2研究的地域集中与地区差异并存

    科技服务业研究呈现出研究的地域集中与地区差异加大并存的局面，这一局面具体表现为：从发文章者的工作单位的所在地和文献的机构来源的统计分析结果表明，科技服务业研究多集中在广东省、江苏省、浙江省、上海市、天津市等东部沿海经济发达的省份与城市，呈现出研究的地域集中的特点，相比之下，无论是从上述两个统计指标的统计分析结果，还是从研究资助来源的统计分析结果来看，中部与西部地区的科技服务业研究则明显匮乏，与东部沿海发达地区存在着巨大的差异，东、中、西三个地区在该领域研究呈现出巨大的地区差异，这种差异不仅表现在研究者数量、研究机构数量上，还表现在研究资助水平上，这与各个地区自身的经济发展水平、科技服务业发展水平有着直接而密切的联系。
2.3研究的视角多元、内容多样
科技服务业研究还具有研究视角多元、研究内容多样的特征，研究的视角多元主要表现在：不同的研究者站在不同的视角上采用不同的理论或分析工具来研究科技服务业的问题，其中，产业集群理论、产业协同共振、生态产业理论、集聚空间演化、演化博弈论、创新（战略）联盟是研究者们采用较多的视角，此外，还有研究者采用实证分析、量化分析、比较分析、因子分析法等方法对这一问题展开了研究；在研究内容上除了科技服务业的概念界定、内涵与外延，运行机理、发展现状、发展问题、发展对策、政府作用、激励政策等常见的研究内容外，还有部分研究者对科技服务业创新能力、服务能力、竞争力、发展潜力、顾客满意度，科技服务业与制造业、区域创新的互动机制、与产业转型升级的关联，中西方科技服务业发展模式比较、统计分类标准的对比等方面做了相关的研究。

2.4研究的水平仍处于初级阶段

科技服务业虽然进入国内研究者的视野较早，经过近30年的研究，进入21世纪后经历了较快的发展，年载文量也保持在较高的水平，但总的来说科技服务业的研究还处于初级阶段，之所以说其研究水平处于初级阶段，主要是因为该领域高水平、高质量的研究还是相对较少，具体表现为在剔除硕博论文、会议、报纸等文献后在期刊上发表的论文数量仅为1337篇，还不到总文献数量的一半，而对这1337篇期刊论文进行细分发现，发表在核心期刊上的学术论文为239篇，而代表了较高学术水平的CSSCI 中文社会科学引文索引来源期刊（含扩展版）刊载的学术论文仅为97篇，可见要想促使科技服务业研究有质的飞跃发展，还需要更多高水平、高质量的研究。值得一提的是，大约以2003年为节点，在这之前对科技服务业的研究仅限于部分研究者在期刊上发表的论文，在图11中表现为重叠的部分，2003年之后，除了期刊论文继续保持较快增长的趋势，其中增长的最为明显的是报纸、硕博论文、会议论文等文献的快速增长，其中尤以报纸刊载的科技服务业的文章增长最为突出，表6出版来源分析的统计结果也印证了这一点，虽然这一特点无助于直接提升科技服务业的研究水平，但报纸刊载的文章增长突出的最大好处在于增进大众对科技服务业的了解与关注。

图11期刊论文与总文献的年载文量分布情况
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3科技服务业的研究展望
3.1提升研究水平

    针对科技服务业研究仍处于初级阶段的现实，其研究水平有待进一步提升，研究水平的提高主要在于研究内容的深化与拓展、研究方法的优化改进。具体来说，研究水平的提升既要有更多更高水平、高质量的研究，发表更多的高水平、高质量的学术论文，还要针对目前科技服务业研究的一些尚未解决的问题进行更深入的研究以期作出解答，如形成学术界对科技服务业统一的概念界定与认识，建立起科技服务业行业分类的标准，解决各地统计口径不一造成的管理实践与政策制定上的困难与障碍等问题[14]，此外，还应鼓励研究视角与研究方法的创新与应用，借此对科技服务业进行全方位的研究，提升科技服务业的研究水平。
3.2加大研究扶持力度

    科技服务业研究的发展不仅和各地的科技服务业发展水平有着密切的联系，更与各地对研究的扶持力度密不可分，而目前东、中、西三大地区在科技服务业发展水平、扶持力度上存在着客观差距，为了缩小这一差距就需要加大科技服务业研究的扶持力度，加大扶持力度不仅要提高各地区的各类研究基金项目的资助水平和资助频次，特别是在中西部地区，还需要有相关推动科技服务业发展的配套措施，给予政策上的扶持，为科技服务业的发展提供良好的发展环境，只有在科技服务业本身获得了较快的发展前提下对其的研究才可能达到更高的水平，更高水平的研究才能更好的为科技服务业的发展提供理论指导与决策支持，在此基础上实现理论研究与客观实践之间的良性互动。

3.3壮大研究力量

    科技服务业研究的发展除了研究水平的提升，扶持力度的加大，还需要研究力量的壮大，持续、稳定的研究力量是推动科技服务业研究的内在动力。通常研究力量主要包括：研究队伍和研究机构两个方面，虽然目前科技服务业研究领域已经逐步形成了一批有代表性、有影响力的研究学者和研究机构，但在总体数量上还显得不够，而且地区分布不均衡，面对这样的现状，在保持研究队伍与机构的稳定的基础上，就需要通过各种有效的形式（如社科基金重大课题、国家的重大科技专项、各类攻关项目）吸引新的研究者与研究机构的进入该研究领域，壮大研究力量，促进高校与科研院所之间、高校之间与科研院所之间的竞争与合作，鼓励不同专业背景的科技服务业研究者之间的竞争与合作，使得科技服务业的研究更为深入、更具有实践意义和参考价值[15]。
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