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摘要：技术是油气技术服务企业赖以生存的重要保障。为应对愈发激烈的国内外市场竞争和更为复杂的油气开发环境，油气技术服务企业应适应市场经济需要，强化技术研发管理，提高科技竞争力。本文从油气勘探开发与技术服务的关系入手，探讨了我国油气勘探开发的现状与油气技术服务行业的特点，然后对国内外油气技术服务企业的研发管理从研发战略、组织与投入、成果与转化三方面进行了对比，梳理了我国油气技术服务企业研发管理存在的体制限制、模式传统、方向倾斜、内部市场依赖等问题。最后，文章以技术服务业务发展重新定位为基础，提出了组织结构优化、研发方向调整、配套体制完善、成果共享机制建立等建议，为我国综合性油气技术服务企业增强自身实力、参与国际竞争提供借鉴和参考。
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Abstract: Technology is an important guarantee for the survival of oil and gas technology services enterprises. In order to cope with the increasingly fierce market competition at home and abroad and more complex environment for drilling, petroleum technology services enterprises should adapt the need of the market, strengthen the technical research and development management, improve the competitiveness of science and technology. This paper discussed the current situation and characteristics of oil and gas technology services industry, compared the differences of domestic and international oil and gas technology services enterprises in the R & D strategy, organization and input, achievements and transformation, founded that Chinese integrated technology services companies face with the problem of institutional constraints, traditional mode, the direction of tilt, the internal market dependence. Based on the repositioning of the business, Some suggestions that optimization of organizational structure, adjustment about the direction of R&D, perfecting the system and result sharing mechanism were put forward for technology services companies’s international development.
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引言
油气技术服务公司是指专门为油公司提供工程服务和技术支持的石油企业。其主要包括: 物探、钻井、井下、测井、录井、定向井、钻井液、固井、油建等企业。在经济全球化和企业国际化战略不断推进的背景下，国内外油气服务市场全面开放，行业竞争日趋激烈。同时，国内石化能源需求持续增长，油气勘探深度发展，油气技术服务企业也将面临更为复杂的作业条件。
技术是油气技术服务企业赖以生存的重要保障。然而，对我国的油气技术服务企业来说，其现有的技术实力，并不足以应对愈发激烈的国内外市场竞争和更为复杂地质条件。我国油气技术服务企业，现行研发模式传统、技术创新能力有待提高。尤其是对我国三大石油公司的油气技术服务单位而言，技术研发问题已成为制约其科技竞争力及国际化战略实施的重大阻碍。
本文从油气技术服务行业特点入手，对国内外油气技术服务企业的研发管理现状进行了对比。然后，针对我国综合性油气技术服务企业现行管理模式存在的问题，对其研发管理的优化提出了科学、合理的建议，以提升我国油气技术服务企业在国际竞争与合作中的核心竞争力。
1.油气田开发与技术服务关系
据中国石油集团经济技术研究院《2013年国内外油气行业发展研究报告》显示，2013年我国原油产量和表观消费量分别为2.08亿吨和4.87亿吨，国内原油供需矛盾日益严重。报告预计，2014年我国石油需求增速在4%左右，将达5.18亿吨。
随着国民经济对原油需求量的持续增长，我国重点含油气盆地已逐步进入较高油气勘探开发程度，陆上油气勘探将以岩性油气藏为主。因此，我国油气勘探将面临陆上勘探目标赋存条件复杂、开发风险与成本加大等问题，深水海域和非常规油气勘探开发将成为未来我国油气资源的重要补充[1]。
[footnoteRef:2]为解决油气勘探开发领域主力老油田挖潜增效乏力、新增油田产能突破受限等问题，我国需加大提高采收率技术、特种资源、特殊领域技术的研发和应用，以提高老油田的采收率、延长其开发寿命，实现新油田“降本增产”，为我国海上油气勘探开发的产量突破奠定基础。作为油气勘探开发领域的“技术核心”，为此我国国有石油企业都在不同时期和不同管理层次建立了勘探、开发、钻井、地质等各种研究院所，及相应的油气技术服务企业，以保障生产需要，而加强技术研发管理，已经成为突破技术瓶颈，增强自身“科技竞争力”的主要任务，进而不断提高保障服务油气生产主业的水平、规模与质量。 [2: 作者简介：孙仁金，1965年生，教授、博士生导师、博士；任教于中国石油大学（北京）工商管理学院；主要从事能源环境经济，技术经济评价，企业战略管控等。地址：北京市昌平区府学路18号。电话：010—51141501，13520495819。E-mail：sunrenjin@hotmail.com。] 

1.1油气田开发与技术
在海洋油气勘探开发领域，我国拥有占全国石油资源总量的23%的石油资源，占天然气总量30%的天然气资源。而海洋油、气资源的探明率分别为12.3%、10.9%，远低于世界平均73%和60.5%的平均水平。
截至2013年底，我国海洋油、气产量分别占我国油气总产量的20.4%和8.7%。另外，2013年我国天然气产量1209亿立方米，其中致密气、煤层气和页岩气产量分别为340亿立方米、30亿立方米和2亿立方米，非常规天然气产量占比为31%。在《国家能源“十二五”规划》的指导下，我国石油企业已在非常规和海洋油气领域进行了积极的探索，且已取得了相应的成绩。但是受限于技术水平，我国海域和非常规油气勘探开发并未取得实质性的突破。以海上油气技术为例，中外海上油气技术水平对比如表1所示。








表1 中外海上油气技术水平对比
	项目
	国外之最
	中国之最

	钻井船作业水深（米）
	3000
	3000

	钻探最大水深（米）
	3050
	505

	海上最深油田水深（米）
	2192
	330

	最深探井深度（米）
	
3000
	1481

	起重能力（万吨）
	14000
	3800

	海底铺管最深水深（米）
	2202
	200


资料来源：《中国石油石化》，广发证券研究发展中心
由表1可知，在海域油气勘探开发领域，我国的油气工程技术水平与国外存在着一定的差距，我国海上油气开发技术水平难以匹配国内油气资源的开发方向战略。油气工程技术的创新能为油气田开发的深层发展奠定基础，其也是油气工程技术服务企业提升核心竞争力的重要保证。因此，我国综合性油气技术服务企业需强化研发管理，提升技术水平，实现油气开发领域与技术服务领域的良性互动。
1.2油气技术服务业的特点、作用与发展趋势
油气技术服务行业主要是指为石油天然气勘探与生产提供工程技术支持和解决方案的生产性服务行业。其位居石油产业链上游，直接为石油勘探及生产提供服务。随着行业环境的演变和技术的更迭，油气公司与技术服务公司的合作模式经历了从单纯提供项目技术支持到综合服务、总包服务、一体化综合服务的转变。如图1所示，油气工程技术创新有助于降低上游勘探开发成本。

图1 油田技术服务公司新技术应用对降低上游成本的贡献[2]
油气技术服务行业产业板块繁杂，属技术、资金密集型行业，技术尤其是核心技术是油气技术服务企业生存发展的关键。但是，随着技术同质性与融合度的增加，油气技术服务行业技术创新愈发困难。
伴随着未来油气开采结构从常规到非常规、从陆地到海洋、从浅海到深海的发展趋势，油气技术服务企业必须坚持“核心技术领先战略”，致力于非常规能源和海洋油气开发技术的研究，参与全球化竞争。
1.3市场驱动的油气技术服务研发管理
企业技术创新的核心驱动因素是“市场需求”。位居石油服务产业链的上游的油气技术服务公司，其需求主要来源于油气公司的勘探、开发、生产以及油气田管理等环节。
作为油气技术服务的供给方，其研发方向需以油气公司的生产为中心，油气公司的勘探、开发及生产要求就是其技术发展与研发投入的方向[2]。因此，油气技术服务企业的研发管理具有市场导向性。油气技术服务企业需精准定位市场需求，以技术领先战略为导向，开发先进技术，并及时实现新技术工程化、商业化，实现长期主导市场的目的。
2.国内外油气技术服务公司研发管理对比
油气技术服务行业属资金、技术密集型行业，在油气勘探开发难度日趋增加、行业内外竞争愈发激烈的背景下，油气技术服务企业应致力于以核心技术优势赢得市场份额。表2是国内主流油气技术服务研究机构的人才构成情况对比，可以看出，人才结构参差不齐，尤其是一线研发工程师数量仍有待提高。
表2我国综合性油气技术服务公司研究中心研发人员学历构成
	单位/学历构成
	用工总量（人）
	硕、博学历（人）
	大学本科（人）
	大专学历（人）
	其他
（人）

	C公司某工程技术研究院
	600
	61(10.1%)
	285
	102
	152

	C公司某技术研究中心
	300
	74(25%)
	136
	48
	42

	S公司某技术研究院
	395
	153(39%)
	156
	45
	41

	O公司某研究中心
	1000
	690(69%)
	280
	30
	—


资料来源:根据各公司年报与网站数据整理
与国际大型专业油气技术服务企业相比，占据国内市场主导地位的国有综合性油气技术服务公司多为石油公司的“存续企业”，其研发管理规范欠缺，体系有待完善。因此，为适应市场变化，我国综合性油气技术服务企业应吸取国外大型专业技术服务公司的成熟经验，着眼于研发管理体系优化，发挥整体优势，依靠核心竞争力在国际市场塑造知名品牌。
2.1国外专业技术服务公司研发模式
国外大型专业油气技术服务公司，在核心技术领域加强研发管理，构建技术壁垒，形成规模优势，获得了垄断性的地位和超额的利润。其多采取混合研发模式，具体特点总结如下。
第一，自主研发。公司的研究中心内部专设研究机构，用于中小投资规模的技术和公司的核心技术研发。
第二，技术收购。为确保技术领域领导地位，兼并拥有互补型、支持型、特长型技术或产品的企业，以此迅速扩大产品线和技术服务领域。
第三，合作开发。为保持技术领先和服务优势，油气技术服务公司间开展合作，研发高难度、高投入的技术；综合性、投资规模较大的技术，通常与油公司合作开发；风险较大、投资大的新技术，油气技术服务公司、油公司、大学和研究机构联合开发[3]。
2.2国内综合性技术服务公司研发模式
我国国有油气技术服务公司以大石油公司为依托，依靠石油公司的资金、技术、管理等优势，拥有一定的技术特长，在专业领域有一定的发展。但是，其技术的获取更多的是依循改革开放以来惯用的“引进—消化—吸收”机制，并未形成规范、有效的研发管理体系，自主研发处于无序状态。在与大学和社会科研机构的协作方面，我国油气技术服务企业也并未建立有效的研发合作机制，未能发挥非企业科研力量的支撑作用。
在涉及石油工程关键领域的核心技术上，我国油气技术服务企业仍处于跟踪、模仿阶段，其拥有的专利主要为技术含量相对较低的实用新型和外观设计，代表原始创新能力的发明专利拥有量相对较少[4]。总体来看，我国油气技术服务企业的整体竞争力仍不满足参与国际竞争，对抗国际油气技术服务巨头，获取技术品牌优势的成熟条件。
2.3国内外油气技术服务公司研发管理对比
2.3.1研发战略与规划
研发战略是油气技术服务公司的发展基石，其对于公司的研发目标、研发路径做出了详细的规划，对公司的发展具有决定性意义。斯伦贝谢、哈里伯顿和贝克休斯的研发战略汇总如表3所示。
表3国际油气技术服务三巨头研发战略汇总表
	公司
	研发战略
	相应策略

	斯伦贝谢[5]
	技术领先战略
重超前研究，追求技术领先、产品领先，确保竞争优势
	市场导向策略，研发结合市场，开发结合生产
技术协同策略，不同专业团队协作，资源共享
技术合作策略，拓展产学研合作规模

	哈里伯顿[6]
	选择性技术领先战略
核心领域，加强投资，强化竞争优势；非优势领域，技术跟随或技术外包，降低风险
	持续研发，优化现存技术、产品
按需供应，技术、产品定制化
技术应用，提高标准，优化作业过程

	贝克休斯[7]
	选择性技术领先战略
高投入，确保重点领域领导地位
重应用技术，轻基础研究
	技术路线图
客户需求分析—研发重点、投资方向——发展路径


我国油气技术服务企业的技术研发，其主要问题在于：缺乏整体规划，清晰性和方向性仍有待确定；缺乏完善的管理流程，正向的决策信息流与反向的反馈信息流在层次上较为混乱；管理层次过多，决策的时效性受到影响，科技战略的调整滞后程度严重。
2.3.2研发组织和投入
斯伦贝谢、哈里伯顿和贝克休斯，其成熟且各具特色的研发管理体系，使它们分别在各自的专业技术市场处于垄断地位。三大油气技术服务公司历经多年发展，加强研发投入力度，形成了层次明确的研发组织体系。2009—2013年国际专业油气技术服务企业研发投入情况如表4所示。
表42009—2013年国际专业油气技术服务企业研发投入汇总
	年度
	2009 
	2010 
	2011 
	2012 
	2013 

	斯伦贝谢
	8.0
（3.53%）
	9.2
（3.45%）
	10.7
（2.90%）
	11.7
（2.77%）
	11.8
（2.60%）

	哈里伯顿
	3.3
（2.21%）
	3.7
（2.04%）
	4.0
（1.62%）
	4.6
（1.61%）
	5.88
（2.36%）

	贝克休斯
	2.3
（2.39%）
	2.8
（1.96%）
	3.2
（1.63%）
	5.0
（2.33%）
	5.56
（2.49%）


数据来源：根据2009—2013年各公司年报数据整理
第一，战略层，研发管理总部集中管控。从战略层面把握公司整体方向，总部专设分管科技工作的副总裁和相应的研发总部，实行“技术总裁分管制”[8]，组织协调宏观科研工作。
第二，专业层，研发工作分领域推进。以综合一体化为目标，总部下设综合研究公司，实行“多头并进”策略，从不同专业领域进行技术突破。
第三，应用层，研发中心布局全球。着眼全球化，在全球分设研究实验室和开发试验中心。立足生产作业现场，设立基础实验室，开发适应不同地区地质、地理条件的特色技术。
在研发投入方面，国际油气工程技术服务企业2009~2013年研发投入汇总如表4所示。相较于国际油气技术服务巨头，国内综合性油气技术服务企业，其研发投入强度仅为0.4%，年均科技投入递增约6%。受限于研发投入不足，我国油气技术服务企业技术发展饱受制约。
2.3.3研发成果与转化
研发成果管理是油气技术服务企业研发管理的重要组成部分。油气技术服务公司研发的目的是为油公司提供相关产品、服务和解决方案，以优化其生产作业流程。研发成果的顺利转化才能为公司带来更多的经济效益，因而新技术的推广应用是研发的最终目标。2002—2011年“获取原油和天然气领域”申请人基本专利申请情况汇总如图2所示。

图2 2002—2011年“获取原油和天然气领域”申请人基本专利申请量对比[9]
在科研成果转化与保护方面，国际油气技术服务三巨头均拥有成熟的管理体系。例如，斯伦贝谢的“研究—工程设计—应用”一体化系统，通过研究中心、技术中心和油田技术服务队的反馈交流、分工协作，确保研发成果顺利应用。
我国油气技术服务企业在相关领域也已获得相应技术专利。但是，由于内部研发缺乏市场导向、外部获取成本高昂，油气技术服务企业的重心多在研发，对技术成果的专利保护和商业化不够。
国际油气技术服务行业“三巨头”，以匹配企业发展目标的研发战略、层次明确的研发组织体系、持续不断的研发投入和目标明确的研发成果转化与保护机制，奠定了其在业界的技术领先地位。我国综合性油气技术服务企业处于国际化发展的起步阶段，在核心技术层面仍处于跟随、模仿状态。为拓展国际市场，我国综合性油气技术服务企业需借鉴国际油气技术服务企业的经验，强化研发组织体系、整合优势研发资源、持续加强研发投入，增强以核心技术为主导的核心竞争力。
3.我国综合性油气技术服务公司研发管理问题分析
我国综合性油气技术服务企业经历了从无到有、从分散到整合、从国内到国际的发展历程，在石油工程技术领域取得了诸多成果。然而，全球化竞争的加速要求我国综合性油气技术服务企业必须认清自身管理问题，提升研发实力。
3.1油气行业管理体制限制，核心研发力量分散
以市场化运作为目标，我国三大石油公司实行多次重组，取得相当成效。但其改革并不彻底，油气行业的管理体制并未完全市场化。我国三大石油公司的油气工程技术服务单位虽历经多次变革，部分公司且已组建了独立的工程技术服务分公司。但独立经营权缺失，并未真正成为企业的“利润中心”。
在行业管理体制框架下，我国油气技术服务单位受原计划经济体制的影响，具有“大而全”、“小而全”的特点。现行管理体制破坏了我国油气技术服务单位的资源凝聚力，各专业核心研发资源散布于数量众多的二级科研试验机构中。另外，由于核心研发资源的缺失，各油气技术服务企业也无法组建高水平的研发中心，造成集团油气技术服务公司总体专业程度低、队伍分散、总体竞争力弱化，其发展空间和进军国际市场的能力被进一步压缩和弱化。
受限于现行管理体制，我国油气技术服务单位的研发激励机制不够灵活、形式单一，科研人员研发动力不足。多数单位的研发成果激励制度均依集团公司的框架进行设计，且未考虑研发成果与科研人员的特殊性，割裂了研发成果带来的经济效益增长与科研人员的联系。
3.2研发管理模式传统，资源配置效率不高
随着国内外油气技术服务市场竞争的加剧，我国三大石油公司逐年增大油气工程技术研发投入强度。但在现行“集团公司研发课题宏观把控、下属企业着眼市场自主申报”的研发项目管理模式下，集团公司科技竞争力并未有效提升，研发管理过程依然存在研发项目布局分散、研发资源配置效率较低、研发组织模式传统的问题。
项目申报立项阶段，接近生产一线的研发项目申报单位确定研发课题的依据是市场需求，主要包括所在市场存在的技术难题和急需解决的工程技术。有限的研发资源被分配至布局分散的不同项目，研发资源集中度不高。同时，该类项目仅注重市场技术难题的解决和新产品的开发，并不具备为企业发展壮大提供支撑、储备行业领先的技术的能力。并且，由于现行研发项目管理体系不健全，下属石油企业以研发经费为导向，争项目、争资金，研发资源配置效率较低。
另外，我国三大石油公司的研发项目组织模式以“课题制”为主导，实行项目长负责制，项目长多由上级单位委派。项目组织管理制度缺乏激励机制，加上“课题组”的临时性，导致研发项目实际运行效率相对较低，创新能力也难以有实质提高。
3.3注重生产应用研究，技术革新突破困难
随着技术同质化与融合度的增加，技术创新愈发困难。因此，创新型技术对于油气技术服务企业竞逐国际市场，更有决定性作用，也更有行业革新意义。
油气技术服务行业基础理论研究旨在引发技术突破，推动石油产业链不断向广度和深度延伸，促进石油资源的获得方式更加安全环保，并使其得到更加充分、有效的利用。
我国综合性油气技术服务企业偏重于应用性研究，对于基础研究则涉足较少。现行油气技术服务行业使用的新方法、新理论，都是国外发明的，国内自有科技专利也多是实用新型专利，发明专利较少。国内油气技术服务企业应将研发方向优化纳入企业国际化战略，并在今后的实践中逐步完善。
3.4内部业务市场化管理模式不规范，研发驱动力传导受限
在我国油气工程技术服务市场，国有工程技术服务企业占据主导地位，拥有约85%的市场份额。尽管各国有石油公司积极开放工程技术服务市场，但其内部市场的竞争者仍多为同一集团的下属企业。
表5 2012年国有石油公司内部工程技术服务市场钻井队伍分布情况
	队伍类型
	C公司
	占比
	S公司
	占比

	C公司内部钻井队伍
	875
	77.43%
	18
	3.11%

	S公司内部钻井队伍
	53
	4.69%
	545
	94.13%

	Y公司内部钻井队伍
	7
	0.62%
	—
	—

	民营钻井队伍
	195
	17.26%
	16
	2.76%

	合计
	1130
	—
	579
	—


数据来源：智研数据中心整理
石油企业油田分公司与内部工程技术服务企业之间的关联交易，为存续企业的生存和发展奠定了基础。然而，各国有石油企业内部市场机制并不完善，存在关联交易协议的运行、监督、协调和仲裁等配套规则与办法缺失，关联交易价格执行不到位等问题[10]。关联交易的失控致使工程技术服务企业效益受损，研发资源被削弱。最终，因内部业务管理市场化不足，各企业普遍研发动力不足，市场竞争压力难以顺利传导至研发端。
4.综合性油气技术服务公司研发管理优化及建议
对于各国有石油公司来讲，油气勘探开发业务是其核心业务，工程技术服务业务是与油气业务相匹配、协调发展的业务，是油气业务发展的基础和保障。因此，综合性油气技术服务公司研发管理优化设计需从集团公司整体层面入手，重新定位油气工程技术服务业务、优化组织架构、分类规划研发内容，建立“一体化”的研发体系。
4.1油气技术服务业务发展重定位
面对世界经济全球化持续加速和国际竞争日趋白热化的严峻形势，我国国有石油公司需依托核心技术竞争力，建设综合性国际能源公司。
核心技术竞争力的形成有赖于分散在各油气技术服务企业的研发资源的优化配置与合理利用。因此，对各国有石油公司来讲，其需重新定位油气技术服务业务的发展思路，改变其保障与服务的基础功能性定位，将油气技术服务业务的发展提升至集团战略层面。综合性国际能源公司需适配同量级的综合性国际油气技术服务企业。
我国各国有石油公司应从以下几个方面构思油气技术服务企业的发展道路：战略方面，应以建设综合性国际油气技术服务企业为目标；功能方面，应将其定位于集团的主营业务之一，视其为集团公司的利润中心；市场方面，应授予其独立经营的权利，使其能够以独立法人的身份参与市场竞争。
4.2油气技术服务公司研发管理优化建议
4.2.1优化技术服务单元组织结构、整合核心研发资源
油气技术服务板块组织结构优化需以市场化为总体思路，授予“工程技术服务分公司”经营实权，使其角色从“行政管理者”变为“经营管理者”，最终形成集团公司、工程技术服务分公司、专业公司和区域公司的三层组织架构。
集团公司在宏观方向上对工程技术服务分公司的发展进行战略管控。工程技术服务分公司作为独立经营实体，下辖专业子公司、区域分公司。在横向上，各专业子公司以“业务实体”的形式存在于各区域子公司。在纵向上，同类专业的子公司归属各专业子公司管辖，形成专业子公司和区域分公司双重设置的矩阵式业务管理模式。
研发由集团公司组建统一的工程技术研究院，与工程技术服务分公司并列，但主要为其服务。通过集团技术服务研发资源的重新整合，调整研发定位，配套共享机制，以市场为导向，兼顾应用与创新，既能保障生产，又能产出自有知识产权技术，最终实现集团内成果共享，提高技术转化率和技术贡献率。
经优化后的组织结构有助于区域分公司的“一体化”发展，增强其提供综合套装服务的能力。同时也有利于纵向上各专业公司集中专业力量，增强其核心业务竞争实力。
4.2.2以应用和创新为主导，调整研发方向
集团公司需以“基础研究求突破，应用研究顾市场”为总体战略，通过基础研究的突破与积聚实现企业“科技竞争力”的增长。同时，兼顾市场需求，通过开展应用研究，实现集团工程技术服务业务市场规模的持续扩大。
在基础研究领域，各石油公司应采取技术领先战略。分析勘探开发行业的发展趋势，结合集团公司自身实际，进行特色技术、前瞻技术的研发。陆域油气资源的高度开发使得陆上油气的长期发展能力受限。我国海域油气勘探开发处于起步阶段，无论是其资源储量还是其可持续发展潜力均相对可观。因此，各石油公司超前性研究应以深海油气勘探开发技术为主。
在应用研究领域，各石油公司应以市场需求为导向，针对油气勘探开发市场现状，集中有限资源在短时间内研发专用技术以及附加值高、市场份额大的技术。随着油气资源赋存条件的复杂化和能源开发的多元化发展，低渗透油气田、页岩气、致密油、致密气等非常规油气的开发对提高采收率技术的需求将更为迫切。因此，工程技术服务企业的应用研发应向水平井、多分支井、多段压裂、体积压裂等方向转变。
调整研发方向需要石油企业对勘探开发行业进行的现状与未来趋势进行总结与预判，其有助于工程技术服务企业提升“科技竞争力”与“市场服务能力”，以顺利参与国内外市场竞争。
4.2.3优化研发管理配套体制，保障成果产出
为确保工程技术研发的顺利进行，提高研发效率，保障研发产出，各石油企业在研发过程中需适配合理的项目管理模式和有效的研发激励制度。
第一，项目管理模式采用改进的“课题制”。对于一般性的小型技术研发项目，可采用“职能式”组织形式，由集团公司工程技术研究院下辖的专业分院具体落实。而重大科技研发项目，其管理应朝着改进的“课题制“方向发展。改进的“课题制”有别于传统的“项目长委任制”，其项目组负责人通过内部招标的方式产生。项目团队成员由项目长结合工程技术研究院确立的人员遴选指导性标准进行选择[11]。另外，指导性遴选标准的设计以组建多功能研发团队为目标，以避免团队成员性质单一，提高研发管理效率。同时，应对项目长充分放权，以确保其研发责任感和积极性。
第二，创新项目人员激励机制。以市场为导向的工程技术研发，其成果转化应用能为企业带来持续的效益增长。基于此，可借鉴大庆油田的“科技成果创效提成奖励”机制，从科技成果取得的新增直接经济效益中提取一定比例的奖酬金，一次性奖励在该成果研究（开发）和转化过程中做出贡献的油田公司员工[11]。同时，项目人员激励机制的设计也应充分考虑研发人员工作特性，设计人性化的弹性工作制度，不对工作时间和工作场所做过多的规定与要求。另外，应设计“双轨晋职”机制，在企业内部建立管理系列和技术系列两条平等的晋升机制，以确保技术人才充分发挥其积极性。
4.2.4建立成果共享机制，提升总包服务能力
综合一体化服务是石油工程技术未来的发展的趋势，也是企业生存发展的必要条件，一方面其有利于开拓市场，另一方面也能降低企业的经营风险。
科研成果共享需以“内部科技市场”为基础。集团公司在总部层面建立“科技成果”管理部门，负责科技成果的认定与专利申请，规范内部科技成果交易流程，进行内部交易定价。工程技术研究院则拥有内部交易价格协商权。同时，在相应的“科技成果创效提成奖励”之外，科研团队成员可获得集团公司相应的股份权利。
在科技成果的“内部买卖”关系之外，工程技术研究院与工程技术分公司应构建“互惠合作关系”。工程技术研究院需在科技成果的使用过程中为工程技术分公司无偿提供技术指导与培训。工程技术分公司也应在科研项目现场试验环节无偿为工程技术研究院提供现场咨询与实验支持。
在技术研发与生产应用分离的组织架构基础上设计的研发成果共享机制，有助于提升工程技术服务企业一体化总包服务能力，也能有效激发研发组织的积极性。
5.结论
在经济全球化的影响下，石油勘探开发工业的竞争地域已无国界限制，发展领域也已拓展至海洋、非常规等油气开发领域。面对市场需求和竞争压力，我国油气工程技术服务行业需开展研发管理，增强自身“科技竞争力”。
进行油气工程技术服务公司研发管理优化设计，需从集团整体层面入手，重新定位业务发展思路。集团公司负责研发投资与决策，设立工程技术分公司和工程技术研究院。工程技术研究院整合集团公司内外研发资源，着眼于行业现状与未来趋势，分别开展应用型和创新型研究，以占据市场份额，提升自身竞争实力。
项目管理模式采用改进的“课题制”，项目长通过内部招标的方式竞争产生。同时，集团公司负责设计以构建多功能小组为目标的科研团队成员遴选指导标准。科研人员激励机制设计兼顾薪酬与职业发展，设立“科技成果创效提成奖励”和“双轨晋职”制度。科研成果共享机制以“内部市场化”为思路，建立兼顾“买卖关系”与“互惠关系”的内部市场。在内部市场，集团公司拥有科技成果的定价权，工程技术研究院拥有定价协商权。在技术研发阶段和使用，建立“互惠合作”机制。工程技术研究院为技术使用提供培训与指导，工程技术分公司为研发提供现场实验条件与咨询。
以内、外市场化为主要思路进行研发管理的上述优化将有助于我国综合性性油气技术服务企业提升自身技术实力，确保国家能源安全，更好的参与国内外竞争。
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