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    摘要：科技服务协同体系的建立是中药产业转型升级的必然选择。通过对科技服务协同体系建设的研究，以安徽省为例，结合了中药产业的社会需求和实际情况，从科技金融服务业、研发设计模式的创新和专业化科技中介建设三个方面深入展开，围绕中药产业科技服务协同体系的建设提出相关对策和建议。
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    Abstract: As a part of the Anhui Chinese medicine industry upgrade, the collaborative system of scientific and technological service attracts more attention. Based on how to establish the collaborative system, the author analyzes the system and gives suggestions from the aspects of financial service for technological industry, professional scientific intermediary institutions and encouraging the public to participate in research.
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1 引言

   “协同创新”是推进创新型国家建设的重大战略思想，自胡锦涛同志在清华大学成立100周年讲话首次提出其概念后，已成为我国科学研究发展的新趋势。科技服务协同体系整合了创新主体，优化配置资源，是提高产业科技创新能力的一种新型组织模式。中药产业是我国的特色传统产业之一，其产业化和科技化是生命科学领域的重大课题，但多年来发展缓慢，面临创新能力薄弱、缺乏核心技术和高附加值产品等问题。科技服务协同体系的建设为中药产业的创新能力的提高和产业的升级转型提供了良好的思路。安徽省中药资源丰富，“中华药都”亳州市坐落于安徽省北部，具有中国最大的中药饮片产业集群，但在生产组织方式、产业链延伸和生产服务体系建设等方面还存在一些突出问题[1]，以安徽省为例，具有研究的典型意义。本文从安徽省的社会需求和实际情况出发，研究中药产业科技服务协同体系的建设，探究如何推进中药产业的科技创新，提升科技成果转化为生产力的能力，进而推动中药产业现代化建设升级，推进战略性新兴产业的发展进程，“打造我国经济升级版”。
吴应良等[2]从服务业层面出发，深入剖析了现代服务业的特征和需求，提出了基于价值网理论的科技服务协同体系的发展模式，给我国的现代服务业体系建设提出了战略性的建议。唐丽艳等[3]从企业层面出发，以科技型中小企业为核心，构建了科技型中小企业与科技中介协同创新网络模型。陈建青[4]则从具体的科技协同服务模式出发，试图探寻一种新型的科技中介模式——高新产品营销协助中心，来促进中小型科技企业的发展。现有文献尚未从行业的层面出发研究中药产业的科技服务协同体系建设。本文将以安徽省为例，从中药产业科技金融服务模式、中药产业研发设计服务模式和中药产业专业中介建设三方面研究科技服务协同体系在中药产业中的建设。
2 科技服务协同体系类别与运行模式
协同机制是以协同理论为指导，运用协同管理方法促进知识从无序状态向有序状态演化，促使知识创新系统内部各子系统按照协同方式进行整合，实现一致性和互补性，提升创新绩效的一整套科学运作方法 [5]。在科技服务协同体系中，政府、企业、教研机构、社会团体、金融机构、中介等主体有序联合、整合资源，为企业提供信息、知识和服务，从而达到产生、传播和应用转化科学技术知识的目的。
科技金融服务业、研发设计模式创新和科技中介的建立和发展是促进科技服务协同体系建设的三个重要组成部分。和传统模式下的研发、服务相比，科技服务协同体系的建立将更好地推进科技创新工作的开展。
表1 科技服务业传统运作模式和科技服务协同体系运行模式的比较
	类别
	　
	传统模式
	协同发展模式

	研发
	主体
	科研院所、高校为主导
	企业、高校、中介机构、社会团体

	
	方式
	仿真研发、联合研发
	外包研发、联合研发、众包研发等

	
	资金
	政府拨给为主
	外部投资比例增加

	
	成果
	专利、论文为主
	产学研相结合

	科技中介
	性质
	官方或半官方机构
	股份制企业

	
	营利性
	非营利
	营利

	
	服务范围
	单一
	多元化

	
	形式
	行业协会、专家委员会
	技术转移办公室、高新企业孵化器、

	科技金融
	资金来源
	单一
	多元

	　
	形式
	银行贷款
	风险投资基金、科技支行、政策性贷款


2.1 科技金融服务业
科技金融是指金融机构、科技企业和政府协同合作，运用金融工具、金融制度等方法推动科技开发、成果转化。科技金融服务业在西方国家非常多见，在我国的发达地区也开始涉猎。
表2 国内外科技金融服务模式的经验
	国内
	杭州市市政府拨款2500万科技专项资金作为天使基金

	
	北京银行成立中关村海淀园支行,实施“瞪羚计划”

	国外
	韩国成立技术信用担保基金（Kibo）,提供完善的担保服务

	
	日本设立开发银行等政策性金融机构，为科技企业提供资金

	
	美国大量风险投资集中于高科技企业，支持创新企业的成长


2.2 研发设计模式创新
科技服务协同体系下的新型研发设计模式集合了企业、高校、科研机构、社会团体、中介等各类研发主体，通过协同网络相联接。网络中主体之间、主体与外部都存在着学习、交流和联接[3]。在新型研发模式下，研发主体和平台渠道日趋多样化。
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图1 科技服务协同体系下的研发设计模式
2.3 科技中介
科技中介的协同发展是以人才、政策和资金为支撑保障，以加速科技创新和推动成果转化为战略目标，受到市场需求的拉动和科技发展的推动，集合体系内的各要素发挥集合效应，为科技企业和区域科技发展提供相适应的科技服务 [6]。在西方发达国家，以股份制企业的形式成立、运用现代化企业的管理理念和方式、自主经营自负盈亏、独立开展业务的专业化营利性科技中介是常见的一种模式 [7]。
表3 发达国家科技中介组织形式
	国别
	类型
	举例
	作用

	美国
	官方组织
	商务信息中心（BIC）
	提供信息咨询和科技服务

	
	半官方联盟
	旧金山湾区科技联盟（BARTA）
	技术投资合作项目的评审推荐

	
	特定专业化机构
	圣荷西市软件发展中心（SCD）
	帮助企业获得专利、资金

	
	大学合作
	技术转移办公室（PLO）
	将大学里的技术成果转移给合适的企业

	日本
	政府发展机构
	日本中小企业事业团
	为中小企业提供行政支援

	
	民间的科技中介机构
	株式会社（NTT）经营研究所
	咨询和科研工作

	
	大型咨询机构
	野村综合服务研究所
	为政府部门和大型事业集团提供决策等服务

	
	技术交易市场
	
	提供技术买卖资料

	德国
	行业协会
	
	信息、咨询和职业教育的中介服务

	　
	技术转移中心
	　
	技术咨询、专利信息查询、帮助申请经费


资料来源：发达国家科技中介服务业发展的经验及启示，熊小奇[7]
3 中药产业科技金融服务模式探究
中药产业普遍面临资金短缺的问题，因为科技成果转化的周期长，前期资金投入大，而多数中小企业信贷资质不足，贷款难。安徽省目前中药产业发展的制约因素之一就是缺少启动资金，缺少筹资渠道。中药产业科技金融服务模式的研究将完善企业的信用担保体系，促进中药产业资源和金融资源的有效对接。
3.1 安徽省中药产业科技金融服务业现状
安徽省政府重视科技金融和融资问题，办公厅出台了《关于加快中药材产业化发展的意见》，指出政府为成长性好、社会效益明显的省龙头企业和带动基地农户500户以上的项目建设和中药材收购提供信贷支持。除了政府政策的宏观环境和政策性贷款，金融机构也开展了与中药企业的合作，在2009年的安徽金融服务创新与中药产业发展论坛上，8家金融机构与中药企业签订了银企合作协议。
但从收集的安徽省112家中药企业的493份有效数据来看，仍有超过半数以上的企业认为整体的融资环境一般或者差。安徽省的科技金融服务业的发展目前主要集中于政府主导的财政项目和一些大型企业与银行开展的传统合作，众多中小型中药材加工企业和药农由于实力薄弱，无法达到政策性贷款的要求，也很难从银行获得贷款，导致资金匮乏、发展缓慢。
3.2 安徽省中药产业金融服务发展建议
安徽省针对目前现状，需整合多种金融手段，构建多元化、多层次、多渠道的科技金融协同服务体系，从银行业、基金市场、金融衍生工具等方面出发，探索中药产业的科技金融协同体系的发展路径。
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3.2.1 完善银行担保体系，创新中药产业信贷产品。安徽省市场上尚未有专门针对中药产业的信贷产品，在中小型企业和个人缺乏信贷途径的情况下，银行开展担保形式的创新成为一种趋势。“仓单质押贷款”就是一种可用于中药企业的融通资金的手段。企业和个人以中药材的仓单作为抵押物向银行贷款，同时发挥第三方监管机构、商业保险和价值评估机构的作用，可以有效缓解中医药产业贷款难的问题。
图2 中药企业仓单质押贷款运作模式
另一种可尝试的解决方案是“复合式供应链融资”，它将中药产业供应链上的所有企业作为一个整体，银行根据综合信用等级开展授信。供应链上游的药品生产商和经营商实力相对较强、信用等级相对高，而小微中药种植企业和药农个体户信用相对低，通常难以获得正常贷款。在这种融资方式中，银行以信用等级高的药品生产经营企业的应付账款为审核依据，向下游企业和个人提供低成本的贷款。它突破传统融资担保物限制，实现了担保方式的创新，也解决了中小企业和药农的融资难问题。
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图3 中药产业供应链融资运作模式
此外，国有四大行安徽省分行和农村信用联社可在亳州开办试点，针对中药产业提供专业化金融服务和特色信贷产品，将信用评价、信用激励和约束机制同担保贷款业务进行有机结合，为中药企业提供贷款的绿色通道。根据中药企业的规模，有针对性的提供信贷产品。
表3 针对不同规模的中药企业的信贷产品
	规模
	形式

	大型企业
	政策性贷款和银企合作协议

	中型企业
	“药融通”、“药材盈”等特色信贷产品

	小型企业
	简式快速贷款、小企业自助可循环贷款

	微型企业
	担保不足时，可使用联保、房产抵押、土地抵押等多种担保形式


3.2.2 建立风险投资基金，扩展中药产业融资渠道。安徽省政府于2012年设立安徽省创业投资引导基金。基金以市场化的运作方法引导社会资金进入创业投资领域，50％以上的资金用于参股设立3－5只创业风险投资基金，剩余资金以出资参股方式，配套支持合肥、芜湖、蚌埠三市成立的市级创业投资引导基金。中药产业暂时还没有专门的风险投资基金来进行融筹资，但中医药企业可以积极地利用这一渠道来筹资，以谋求长远的发展。
3.2.3 创立中药材种植业保险，降低中小企业的风险。依托亳州市中药材生产基地，以亳州市中小中药材种植企业为试点单位，由安徽省政府带头，联合中国人保等几家保险公司，针对暴雨、洪涝、雪灾等自然灾害，在我省推广开展中药材种植业保险，法定保险和自愿保险并行，逐步完善中药种植业保险法律体系，从而有效地降低种植业主的灾害受损。
3.2.4 建立中药材期货市场，发挥宏观调控的作用。期货市场不仅能提供中药材未来的供求信息，种植业主还可以利用期货合约合理规避风险。安徽省政府应联合安徽证券期货业协会，制定中药材期货品种名录，在亳州市建立中药材期货交易中心，规范中药材期货合约。
4 中药产业研发设计服务模式探究
中药产业研发技术含量高，风险大，在实施了GCP，GLP和GMP之后，对新药研发的硬件设施提出了很高的要求。不同于传统的研发模式，科技服务协同体系下的产业研发在研发主体和研发模式上有了创新和突破，有助于扭转中药产业依靠仿制药为主的局面。
4.1 安徽中药产业研发设计服务模式的现状
我省从事中药产品和技术研究的单位60余家，如省中药研究与开发重点实验室、省现代中药工程研究中心、省中药提取工程研究中心等。目前药企联合研发的模式依旧占据主导，安徽省药物研究所研发的总共24种中药新药中，除了藿朴抗感颗粒以外，其余23种药品均与企业合作开发。2013年9月在亳州市成立了济人药业院士工作站，成为药企合作研发的一个典型模式。
我省中药产业研发存在主要的问题是没有充分地利用新型研发模式，研究主体单一；外包研发企业规模小、服务内容单一，多为临床试验和新药注册代理工作，研发工作相对较少；缺乏专业的中药研发企业和机构，没有充分利用我省中药资源的优势。
4.2 安徽省中药产业研发模式的发展建议
针对安徽省在中药研发中出现的问题，政府、科研机构、企业、高校等主体应协同参与，构建产学研协同发展的研发平台。政府提供技术、资金和咨询服务，建设国家中药技术研究中心，降低新药研发的风险和成本，保证研发企业在市场上的利益回报；科研机构和高校（如安徽中药研究所、亳州市中药研究所、安徽中医药大学等）改善科研投入、考评和管理体制，以利于创新性成果的形成和积累；制药企业的研发部门（如济人药业下的安徽省中药配方颗粒工程技术研究中心，协和成药业下的安徽省中药饮片工程技术研究中心等）更多地投入新药研发，真正成为新药研发的主体。
在科技协同服务体系下，一种新型的研发模式——众包可以运用到中药产业中来，作为中药产业研发模式创新的一个突破点。众包研发是通过搭建互联网平台将研发工作分包给大众，潜在的参与者通过互联网提供创意从而获取相应报酬的一种模式，这种模式已经广泛应用于互联网行业的研发中。因为众包具有转嫁风险、便于个人和团体参与研究、易获得研究大数据等优点 [8]，在众包研发平台下，所有研发主体包括科研机构人员、社会团体和个人均可在这个互联网平台上注册，提交自己的数据、药物的化学结构、中药的处方偏方、生物实验结果等。一旦提交的数据被同行评议并发表在网上，数据和资料的提供者将会获得全部知识产权并向公众开放 [8]。众包平台将所有上传的资料分类管理，便于公众和研发人员在今后的研发中查找信息。这种模式能够很好地解决目前我省中药资源开放度低，社会和个人参与度低的问题，同时也突破了地域、行业的限制，最大程度的利用人力资源。
5 中药产业专业中介建设探究
科技中介组织狭义的定义是为科技创新主体企业、高校、研究机构等各类社会主体提供社会化、专业化服务, 以支撑科技创新活动和促进科技成果产业化的机构 [9]。中药产业专业中介将中药供应链上各个相对独立的主体联系起来，传递信息、共享资源、转化科技成果，充分发挥科技服务协同的作用。
5.1 安徽省中药产业专业中介机构的现状
政府在十二五规划中提出中药产业要发展专业合作社等中介组织，目前在亳州已经建立中药产业行业协会、中药产业发展专家委员会等。安徽省医药行业协会中药材产业化分会也已成立。分会成立的目的是搭建全省中药材加工、生产企业的交流平台，为其今后的发展方向提供咨询，开展评审名优中药材等工作。大约50余家企业加入了分会，包括安徽源和堂中药饮片有限责任公司、北京同仁堂（亳州）饮片有限责任公司等龙头企业。
但是，我省中介机构的性质多为政府机关下属的行业协会或者二级机构，民间组织数量少、力量薄弱，而且缺乏能够共享的科技企业孵化器等公共服务平台。根据调研得到的我省120家中药企业中只有不到一半的企业认为科技中介服务为企业的科技创新提供了服务，55%以上的企业没有与科技中介建立起长期合作。
5.2 安徽省建设中药行业专业性中介的意见
5.2.1 加强科技成果转化平台建设。针对我省中药中介的现状，一方面，需要加强与省内外高校和研究院如中国中医科学院、安徽中医药大学、中科大等机构的合作，联合建立技术转移中心，另一方面，专业化、网络状的孵化器的建设也是当务之急。
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网络状孵化器是母体企业为一条供应链上各环节的企业提供孵化服务，横向拓展母体企业的业务领域，形成了以母体企业为核心、孵化企业为补充的战略联盟 [10]。我省亳州市作为中华药都之一，中药企业集聚，产业链完整，包括中药种植业、加工业和文化业。围绕中药产业，在政府支持下建立孵化器核心母体企业，挑选具有资源优势、创新精神和前瞻性的项目作为孵化对象，由母体企业提供硬件和软件上的支持。同时，母体企业需要吸引供应链中的上下游企业孵化项目，实现信息互通，上游中药经营企业和文化产业可以以最快的速度获得新产品新技术的信息，下游加工业种植业也提高了新业务拓展的成功概率。
图4 专业化网络型孵化器运作模式
5.2.2 加强科技服务平台的建设。建设中国（亳州）中药质量监督检测中心，制定中药产业相关标准，成为产品标准制定、质量监督检验、公共服务提供的重要载体。建立完善技术专利评估中心，为中药专利交易提供一个相对透明、公正的平台。
6. 结语
建设安徽省中医药产业科技服务协同体系是一个长远的任务，它需要政府、中药企业、金融机构、高校、研究机构、行业协会、社会团体等多方面的协助和共同努力。政府加强对中药产业的政策扶植，尤其在科技服务业的发展上给予鼓励。企业充分利用信息化平台的优势整合信息。金融机构在政策范围内开展产品创新，针对中药产业设计更为专业化的金融服务。高校和研究机构与中药企业积极配合，形成集研究、开发、生产为一体的先进系统和综合优势。科技服务协同体系的建设是中医药产业创新升级和战略转型上的必经之路。
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