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摘要：加强产学研融合，提出具有可行性的产学研联盟运行机制具有重要意义，笔者针对目前产学研联盟在运行过程中存在的诸多不协调的原因进行了分析，提出了多主体协调创新的产学研联盟运行机制，通过建立保障制度、人才软引进、健全工作机制和协调盈利模式等实现多方利益共赢，尤其是倡导利用商业化运营公司解决目前产学研联盟中的一些运行弊端来促进产学研联盟的健康发展。研究成果把运行机制具体化，并经过了实践的检验，便于落实和推广。
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Abstract: Strengthening the fusion and putting forward a operational operation mechanism has an important significance for  U/I Alliance, the  author analysis the uncoordinated reasons exist in the operation process of U/I alliance at present , and put forward the operation mechanism of the U/I alliance based on multi-agent collaborative innovation, with building safeguard system, talent soft introduction, improving the working mechanism and coordinating profit mode to realize the multi stakeholder win-win, especially advocating the use of company operation business to solve some disadvantages in running of alliance for promoting the healthy development of  U/I Alliance. The research results are enough to the operation mechanism, and through the test of practice, easy for implementation and promotion.
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企业创新能力差，高校知识保护力度不够，企业管理模式陈旧，政府支持强度低，信息的沟通渠道不畅，校、企合作目标分歧和人才的流动机制不健全等成为我国科技创新的主要障碍，在此背景下加强产学研融合和提出具有可行性的产学研联盟运行机制成为大势所趋。
1 协同视角下国内外产学研联盟运行机制研究综述
产学研联盟作为协同创新的主要模式之一，受到了国内外众多学者的关注，他们的研究归纳并完善了科技成果转化理论的同时提高科技成果的转化效率，促进科技创新和产业结构升级，并且为政府制定具有借鉴和参考价值的宏观政策提供理论和经验依据，最终提高我国科技成果转化的经济效益、社会效益。

随经济发展的需要，高等教育在科技发展中发挥越来越重要的作用，得到了世界各国的广泛关注，因此各个国家纷纷建立科技园、新技术企业孵化器等不同模式来推进科技成果转化。这些模式中，产学研（政产学研）是被各国广泛采用的主要方式，给各国经济和社会都带来了巨大的收益。Dectera等从高校出发，研究高校与企业合作网络中生成、运行的不同子网络[1]；Jirjah 等人研究重点是联盟组建模式的动态特征，基于协同理论分析其组建模式转变的主要标志，在此基础上，提出不同的组建模式，构建了关于产学研联盟创新系统的演化方程[2]；Harhoff等人通过对德国高校与企业的合作模式进行深入的实证研究与分析，证实了校企合作将会给企业乃至该地区的整个社会经济的增长起到不可替代的作用[3]；Santoro提出高校与企业在合作的过程，两者的合作水平必然会出现显著差异，这是由于两者在制度、人才、资金、利益分配关系处理方式等很多方面均存在不同程度的差异 [4]；Mansfield Ehe 和Ron等人认为，在产学研联盟模式和运行机制角度来看，产学研合作实质上就是合作博弈，产学研联合是促进科技创新的关键因素，将演化博弈论引入产学研合作问题的研究 [5-6]；Lockett A等人从知识的性质、传递者、接收者和转移的环境四个方面着手分析影响产学研合作联盟知识转移机制的因素，并通过要素的优化以提高知识转移贯通流畅[7-8]。
产学研联盟作为我国科技成果转化的主要模式，使其得到了很多国内学者的青睐。林莉、张浩等认为高校产学研合作主体之间产生的知识转移活动呈现出小世界特征，因此通过小世界网络模型对高校产学研合作的知识转移活动进行分析，在对高校知识转移机理及扩散现象分析中，找出影响高校知识创新和技术扩散的因素[9-10]；曾德明、何银芳等基于超循环系统，从三个层面对产学研中知识转移进行了系统分析，其中，这三个层面分别是：转移的知识、循环主体和循环系统，最终认为各种知识转移之间是相互作用、相互促进的，知识转移是一种循环进化行为, 相互作用的过程中形成产学研超循环系统[11]。近年来，也有部分学者开始探讨用生态理论研究产学研联盟，认为高校、企业、科研机构等创新种群在不断地争夺创新资源的过程中，增加了产学研联盟的熵值，有可能造成创新种群创新过程的紊乱状态，为了保持产学研联盟的有序运行，创新种群必须不断调整和优化创新组织。崔金栋等以知识生态理论构建了产学研联盟中的知识生态系统，通过对运行机理和演化机理的分析揭示了产学研联盟的动力机制[12-13]。
这些研究在机理上分析了产学研联盟的运行及演化过程，都极大地促进了我国产学研联盟的发展，但是也有着明显的不足。目前，国内外研究成果主要集中于对科技成果转化难、效率低的制约因素分析及解决对策研究三个方面。而科技成果转化具体机制和实证方面的研究较少，具有实践性和可操作性的转化模式研究尤为稀缺。笔者的研究试图解决这一点，提出一种具有可操作性的多主体协同创新的产学研联盟运行机制。

2 产学研中的多主体协同创新

产学研联盟运行是否良好不是单个主体作用的结果，其过程具有较强的复杂性和系统性，应该是多个主体相互协同作用的结果，同时受着多个影响因素的制约，如社会经济水平是科技成果成功转化运行的经济基础，国家政策条件、社会文化环境等均影响着知识生态主体进行知识转移的意愿，社会资本显著影响知识转移绩效[14，1,5]。科技成果转化全过程及影响的多个主体之间相互关系如图1所示。
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在图1中，学者关心的产学研联盟中的多主体协同关系主要包括企业内部协同、高校内部协同、高校间的协同、高校与企业间协同、上游用户与企业与高校间协同五个方面，如图2所示。
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然而目前，在我国产学研联盟中多主体协同方面却存在着诸多的“不协同”存在很多问题，具体如下：
（一）人员配属“不协同”。多数企业自身科研能力薄弱，亟需引进和培养高技能、高学历人才，以此形成强大的科研智力支持，这个过程需要借助知名高校和科研院所的智慧与外力企业亟需引进和培养高技能、高学历人才，以此形成强大的科研智力支持来为企业服务，而高校内的人才在制度上不归属于企业，归属感较差，同时企业遇到问题时很难及时调用。
（二）运行目的“不协同”。企业作为当今社会市场化竞争的一员，构建产学研联盟的目的为更好地促进企业良性发展，提高产品竞争力，赢得客户认同和市场响应，最终目的在创造利润，最终实现企业或股东利益最大化；我国高等教育除了开发科技产品推动科技进步外，更加注重对学生的培养，高科技人才的培养目标有时才是高校考虑的第一要素。
（三）盈利策略“不协同”。大多数企业希望通过科技研发，尽快尽早的实现盈利回归，希望在科技研发创造效益的同时，对一些用不到的科技成果尽快出售掉；而高等院校属于非盈利组织，多数财务资源通过政府通过预算的形式拨款给予，对企业追求科研成果效益转化的“短平快”极不认同。
这三个“不协同”也就导致了当前产学研联盟 “有名无实，效能低下”的现状，很难开展下去，更难以实现多方联建合作共赢。笔者经过探索和实践，认为产学研联盟建设必须贴近实际，通过建立制度与保障体系来协调上面三个“不协调”，确保产学研联盟的高效运营。后文研究中笔者以校企共建科技研发服务中心这一目前产学研联盟的主要落地形式为对象,并以此来作为研究对象阐述自己的观点。
3 产学研联盟运行中的多主体协同机制
3.1 建设目标的多主体协同
校企共建的科技研发中心作为企业与高校合作的示范窗口，在实施过程中应以提升企业效益为主线，以为企业培养解决实际工程问题的高级研发型人才为目标，实现校企合作研发中心、校企人才联合培养实践基地和商业化运营公司三条腿同时走路，做到共享校企人才资源、共同培养高技能人才，共同开展应用研究和技术开发，形成合作办学、合作育人、合作就业、合作科研、合作发展的校企合作共赢的长效机制。

校企科研服务中心建设应坚持“以需求为导向，以效益为宗旨”，力图建设一支能够为企业提供技术攻关、员工培训等方面服务的教师和科研人员队伍，既能能够主动为企业服务，又能够使企业与高校开展全方位、多层次的合作。企业与高校共建校企合作研发中心，做到“有案可查、有牌可挂、有人可用、有事可做”。

（一）“有案可查”是指校企合作研发中心的建立经过企业与三所高校签订正式的战略合作协议，明确了各方的权利和义务。

（二）“有牌可挂”是指由企业提供固定的办公场所，形成固定机构，一来改善项目研究条件，二来为申请政府扶持项目提供支持。

（三）“有人可用”是指由三所高校提供科研人员和研究生充实到校企合作研发中心，做到日常时期有人，重点攻关时期不缺人。

（四）“有事可做”是指以项目为主线，在市场机制的引导下明确企业的需求和意愿进行科技研发，增加企业技术储备，提升企业效益。

3.2 制度保障上的多主体协同
在产学研联盟的建设上，应坚持 “一个平台，两轮驱动，三项体系”的发展原则，积极构建“企校联建远程科技研发技术支持中心”。

（一）“一个平台”是指企校合作上坚持构建“上游用户+企业+高等院校”联合科研平台。其中，企业应对相关产品的需求把握更准确，了解更实际深入，同时应具备相应的上游用户所需产品加工生产的能力，高等院校应具有研发能力和智力资源优势，三者联合具有相辅相成，相得益彰的效果。这一平台关联“市场需求、产品研发、工业化生产”三个环节，是科技成果转化成公司经济效益的关键载体，也是企业科技创新的有效途径，更是企校“产学研”合作的共赢点。

（二）“两个驱动”是指在建设过程中坚持“企业内部公司科技虚拟创新团队+外部高校远程科研团队”两种力量并举双驱。一方面，坚持发挥公司科技创新虚拟团队作用，这既是新形势下企业内部组织方式的重要创新，也是提升公司主业与集体企业员工自身创新能力和前沿知识储备的内部科研挖潜的重要途径；另一方面，坚持借助高校远程科研团队的智力支持，利用高校科技资源，形成制度化、常态化的校企联合科技攻关工作机制，通过人才“软引进”模式为公司科研创新工作提供人才储备，解决企业当前智力资源不足的问题，籍此提升公司科技创新能力与水平。

（三）“三个体系”是指在运行保障上坚持常态化的研讨体系、制度化的保障体系、市场化的共赢体系。常态化的研讨体系主要是按照定期、定课题的方式实施常规化科技攻关，通过常态化的研讨增进技术交流，克服交流弊端，使产学研链条和科技供需环节更加流畅；制度化的保障体系主要是健全研发中心运行管理的日常工作机制，包括配套制度和运行机制的建设和完善；市场化的共赢体系主要是研发服务中心做实、做强、做优的前提基础，只有实现企业、相关上游用户和合作高校的多方共赢才能实现长久良性合作，达到提质增效与合作共赢的完美融合。

3.3 人才引进机制的多主体协同
针对当前企业研发人员学历相对较低、人员严重缺乏的特点，为做强企校联建远程科技研发技术支持中心，根据企业实际情况，实施人才“软引进”策略。“软引进”是指在保证引进人员原有所属单位不变的情况下，利用某种模式使这些人才为企业服务，具体包括以下几个方面：

    （一）对高校高级科研人才的软引进。从近两年我国企业与高校的部分合作项目看，目前部分企业已与高等院校在科技研发方面形成了良性互动和共赢模式，高校科研团队也在配合中形成一定的科研默契，高校内部的高素质科研人才也可在保持其所属单位不变的情况下，以协议的方式引入到企业的科技研发服务中心，进而可以有效提升企业科研队伍的学历结构和科研能力。

    （二）是对在校高素质硕博生的软引进。被引进合作的高校的博导、硕导，其所带学生中的优秀分子可以直接配置到该科研中心，这些硕博生既能以实习形式为企业服务，同时企业又可在其中择优选选聘人才。

（三）是企业现有科技人员的能力软提升。知识内化是企校合作的最终目的，企业现有科技人员一方面在项目研发中得到锻炼和学习，提升自我水平。另一方面，借助合作高校关系，选择有培养价值的人才到高校攻读工程硕士或研究生，学业完成后回公司服务。

3.4 工作运行机制中多主体协同
为全面积极稳妥地推进企校联建远程科技研发技术支持中心建设，保障研发中心的工作成效，需做实三项工作：

（一）遴选合作高校，推行常态化联合科技攻关奠定科技研发中心人员基础。
近几年来，我国企业通过与高校进行项目合作，已经在科技创新和服务支撑方面与高校建立了较为良好的互信环境，同时高校科研团队也在配合中形成较好的科研默契。在此基础上，企业可进一步与高校签订了正式的战略合作协议，以便各方在高级人才引进、专业人才培养、科研项目协同创新等方面开展更加深入的合作。所以，遴选合作高校这个过程实际上就是企业选择合作对象的过程，通过与高校科技研发的项目合作，对合作单位进行全方位评估。评估的内容包括行业了解度、技术先进度、合作融合度等方面，笔者建议选择3家左右合作紧密的高校来为共建研发中心做准备。

（二）健全配套制度，以制度化的保障体系确保后续研发中心正常有效运行。
研发中心建立后，一要确定相对固定的研发地点、研发人员和保障体系；二要确定行之有效的研讨工作模式，拟采用远程视频会议和现场面对面研讨两种方式实现常态化的项目定向研讨；三要确定相对固定的参研团队，建议由公司科技创新团队和企业科研负责人牵头，通过合作高校派人（教授、研究生）日常驻点工作，在重点时段集中现场办公攻关两种模式来保障项目进度和质量。这样企业既也可为高校学生提供实习机会，也可在实习人员中择优录用储备人才。综上而言，即要坚持以项目为单位，实施“日常视频会议探讨，研究生定期驻点和重要时期集体现场攻关”三位一体的工作模式，具体工作模式如表1所示。
表1  建立企校联研发中心的三位一体工作模式具体内容

	序号
	模式
	目的
	要求
	具体内容

	1
	日常的视频会议研讨模式
	保障项目进度和质量，兼顾研发中心组成人员的复杂性和多样性
	视频会议需全员参加，实施签到考核制
	每一周或两周采用多方视频会议的形式汇报项目进度、研讨项目内容、布置下阶段工作

	2
	派驻研究生定期驻点实践
	确保项目攻关进度和质量
	驻点的时间和内容在多方视频会议中共同商定
	确定签约的合作高校，在项目实施的关键节点实施研究生驻点实践服务制，加强项目沟通联络，注重项目测试和成效验证

	3
	重要时期集体现场攻关
	保障项目进度和项目质量
	各项目的联合攻关小组成员和工作内容由多方视频会议共同商定
	在项目研发的重要关键节点和项目测试验证过程中，由合作高校派驻高级科研人员组成现场攻关小组，与公司科技创新虚拟团队、企业生产技术部人员实施现场集中办公联合攻关模式


这个过程中企业应注重校企人才联合培养实践基地的建设，用以负责企业员工的科研培训和高校研究生驻点两个方面的工作。高校应在企业生产的间歇期组织高素质科研人员和教学人员对企业的员工进行培训。在远程技术支持中心建成后，派遣博士研究生或者硕士研究生入驻企业，提供研究生实施企业驻点制和轮训制，争取实现三个接触：研究生与生产设备的接触、研究生与企业工程师的接触以及研究生与工程实际问题的接触，具体的实习内容如图3所示：


[image: image3]
实习结束时需完成相关的项目任务，并根据实习考核成绩与实习总结评选优秀实习学员。
（三）注重市场化运作，在合作共赢上寻找迈向做大做强的发展途径。
研发中心要做大做强，既要立足企业发展需求，还要主动把研发成果投入市场化，通过相关设备制造公司的“软合作”，以授权生产和知识产权入股方式扩大企业营收点。这个工作可通过筹建科技成果推广公司或与相关公司合作（第三方实体）的模式来提速市场化进程。在这一过程中将会涉及到商业化运营公司的选择，不同的企业有不同的性质和需求，这就要求企业根据自身实际状况，协商测评出适合的商业化运营公司。商业化运营公司在科研中心的运转过程中承担以下任务和职能，如表2所示：
表2 商业化运营公司具体任务及职能

	序号
	任务
	具体职能

	1
	根据企业需求，为企业引进高级技术人才
	协助科研中心以软引进的方式引进高校的教授、副教授等高级职称人才，从而有效提升企业科研队伍的学历结构和科研能力。此外定期到科研中心进行技术交流，并作为技术专家协助企业进行项目方案评审、鉴定等工作。

	2
	根据科研中心创新项目需求，协助科研中心建立研究生工作站，实现对博士硕士的联合培养
	合作高校的优秀研究生如果参与了企业相关项目研发，可以直接将其配置到科研中心，这些硕博生既能以实习形式为企业服务，同时企业又可在其中择优选聘人才。考虑到这些学生基本上以流动方式在科研中心工作，第三方实体将对他们在后勤保障、安全保险等方面给予支持。

	3
	协助企业进行自有人才培养
	根据公司自有科技人员的需求，组织专业技能培训，还可以有针对性的进行专业证书考试辅导。另外，如有进一步攻读学位的需求，如工程硕士或工学硕士，可以提供辅导、咨询等服务。

	4
	为企业和科研中心申报科技项目和项目评奖提供咨询
	作为第三方实体，将协助公司在申报各种省市级科研项目评奖过程中，组织专家提前对项目预审，提出合理化修改建议，同时也会根据情况进行有针对性的公关活动，为申报成功做好基础性工作。

	5
	协助企业完成创新成果转化
	第三方实体利用自身优势，可以作为企业的代理机构，搜集行业的主要成果或产品展示活动，对公司和科研中心的创新成果进行合理包装并展示，宣传产品成效，扩大企业影响力。 

	6
	第三方实体利用自身资源优势，承接部分科技创新项目
	对于多个单位协作的科研项目，第三方实体根据自身的科研能力，可以承接部分项目模块，并协调整体项目的过程管理、资源调配，总体测试和预验收。


3.5 盈利机制上多主体协同
企校联建科技研发中心的核心任务即通过“提升科研能力”来“创造经济效益”，具体盈利模式分为以下几种：

（一）所研发高附加值新产品由企业进行自行生产销售。附着在高科技产品上知识是具有价值的，而且具有高附加值，能抢先占领市场，从而创造高额利润，增加企业盈利能力。

（二）在掌握核心技术的基础上委托专业公司进行产品代工。对新研发的某些高附加值新产品（如电力企业的电子元器件、电力在线监测产品、系统软件等），因企业暂时无法加工制造，可以委托外围企业进行代工，借用群力或该企业营销渠道进行销售。

（三）以科技入股形式转让技术给其它企业来收取技术分红。把新研发高技术产品的知识产权（专利）、设计图纸、制造技术转让给相关企业，以技术入股的形式在其产品生产和销售中分得利润。

（四）直接出售部分已研发产品的技术成果来换取经济利益。在市场化机制下，把一些企业长时间内无力关注的或者是前景不明的技术销售掉，直接转化成经济效益。

4 实证检验
浙江电气有限公司Q自2007年获授“浙江省高新技术企业”，公司生产技术部同时被授予省级科技研发服务中心，多年来一直致力于电气设备的研发和制造。但由于公司的集体企业性质，公司自身在科技创新的能力和水平，以及技术研发团队的素质和数量等多方面都存在一定程度的不足，主要问题表现为：

（一）“人员少、学历不高”。截止到2012年12月31日，Q公司生产技术部（科技研发中心）现有员工9人，其中本科以上学历7人，研究生学历1人。整体上学历层次普遍不高，自主科研基础工作相对薄弱。

（二）“业务杂，精力受限”。当前供电公司下属的集体企业改革方面尚未明确，Q公司在发展中还严控员工人数，生产技术部门的每位员工都承担较多的工作，繁杂使员工没有更多精力投入到创新活动和新产品自主设计研发。

（三）“保障差，模式不佳”。当前，浙江Q公司科技创新工作还是仅仅依靠少部分员工在工作中自发、自觉为主，没有配套的资金、奖励、制度等保障措施和制度规范，工作中也没有固定的组织与管理模式，严重制约企业创新工作的发展，也很难取得成效。

Q公司经过这两年已与重庆大学、东北电力大学、北京理工大学三所高校2013年1月通过校企共建产学研研发中心，在科技研发方面形成了良性互动和共赢模式，三所高校科研团队也在配合中形成一定的科研默契，企业不管在生产效益还是人员素质等方面均有极大地提升，具体内容如表3所示：
表3 浙江电气有限公司Q进行校企联合前后各项指标对比

	
	校企联合之前
	校企联合之后

	生产效益(净利润)
	3000万
	4600万

	人员

素质（技术部门）
	本科以上学历
	7人
	8人

	
	研究生学历
	1人
	15人（软引进12人）

	
	博士学历
	0人
	6人（软引进6人）

	知识

产权
	发明专利
	0项
	11项 + 2项海外专利

	
	实用新型
	6项
	共13项

	新产品
	3项
	共7项


*注：浙江群力公司校企联合前指标以2014年统计结果为准，其中人员素质以生产技术部们为准。
5 结语

产学研联盟是协同创新的重要模式之一，对提高高校科技成果转化及企业效益皆有深远意义。笔者概括了现阶段国内外学者关于高科技成果转化的产学研联盟的研究，发现现阶段研究大都缺乏可行性操作方案；在对我国部分企业科技成果状况进行调查研究中，笔者认为目前企业与高校合作过程中普遍存在人员配属、运行目的和盈利策略的不协同问题；为能更好解决这些问题，笔者提出多主体协同创新模式，分别从人才“软引进”机制、工作运行机制、盈利机制三方面进行诠释。经过浙江电气有限公司Q的实证研究表明，校企合作的产学研联盟过程中，保证良好的多主体协同模式，不仅促进了高校科技成果转化的效率，同时可以提升企业人员素质，促进企业科技创新，增强企业生产效益，最终实现合作共赢。
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图1 广义产学研联盟中多主体协同示意图
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图2 狭义产学研联盟多主体协同关系示意图
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帮助公司完成除项目外其他日常事务（具体由部门领导安排）
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具体实习内容
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图3产学研联盟中高校研究生在企业具体实习内容
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