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摘要：“创客经济”是生产方式的革新，是传统研发方式伴随交易成本降低演进的结果，是大众承担“企业家”角色实现生产要素的重新组合。基于SWOT分析框架，广东的优势主要体现在市场、产品、区位、平台等“硬”性条件，而对于创新氛围、文化、政策以及产学研合作等“软”性条件却仍有较大的欠缺。无论从机会还是挑战方面，广东“创客经济”发展都面临着严峻的紧迫性。在SWOT分析基础上，提出了未来促进“创客经济”发展的三大政策导向。
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Abstract: The “maker economy” is the mode of production innovation, is the result of evolution for the traditional research method because of the reduced transaction costs, is the public who can bear the role of entrepreneurs to recombinant production factors. Based on the analysis framework of SWOT, Guangdong's advantage is mainly reflected in the market, product, location, platform and other "hard" conditions, and for the innovation atmosphere, culture, policy and research cooperation "soft" conditions, Guangdong still has large gaps. No matter the opportunity or challenge, it is a pressing problem that Guangdong develope the “maker economy”. On this basis, this paper put forward three major policy to promote the  “maker economy” in the future.
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“创客”是将各种创意转变为现实的创造者，是当前产业发展过程中涌现出来的最具创新活力的群体，代表着中国经济发展逐步步入“新常态”背景引领产业转型升级的新兴潮流。2015年年初，中国国务院总理李克强到访深圳的“柴火创客空间”，“创客经济”由此迅速引爆成“大众创新、万众创业”的代名词。事实上，“创客”作为一种文化和生活方式，在诸多市场经济较为发达的地区很早就已经萌发。在国际上，美国于2014年将每年的6月18日定为“国家创客日” [1]，克里斯·安德森的《创客：新工业革命》更是将“创客”看作引领全球再一次工业革命的主要引擎[2]。广东作为中国“世界工厂”的主要承载省份。随着“创客经济”席卷全球，广东能否在国际新一轮产业调整大局中顺应趋势、抢占先机，如何认识“创客经济”和评判广东“创客经济”的发展形势是政府和产业界面临的紧迫性问题，同时也是下一步政府制定发展战略和政策导向的首要前提，而由哈佛安德鲁斯(Andrews)于1971年在《公司战略概念》中提出的SWOT分析框架无疑是认识评价此问题的最好工具。
1 “创客经济”的经济学本质
从“创客”的基本概念上看，“创客”源于英文单词“Maker”，指的是不以盈利为目标，努力将各种创意转变为现实的人[3]。“创客运动”融创新、创业和创意为一体，由此衍生形成的“创客经济”则是以“创客”为中心，围绕实体产品创新载体，涵盖任务众包、项目众筹、成果交易、技能培训、协同创新、产业聚集等多种功能经济形态的总和。
从国内外文献研究视角来看，目前对“创客”的研究还限于三种角度，一种是基于历史角度，研究创客形成的历史背景和渊源，进而寻求影响创客经济发展的深层次因素。典型的如Farr、Maxigas将创客与黑客空间或反主流文化相结合，认为创客是在颠覆主流创新模式基础上形成对创新范畴[4] [5]。二是基于创客及DIY的概念辨析，运用西方传统的DIY概念性框架揭示“大众生产”模式形成的必然性。在这种认识维度下，创客经济是“大众生产”的总和[6]。第三种视角秉承实证思路，通过大量田野调查，揭示了大量“创客”行为的共同特征，如开放、共享、共同改进、快速迭代等[7]。
本质上，现有国内外认识“创客经济”的三个维度是从社会学、统计学或管理学角度对“创客”本质特征的揭示。笔者认为，从经济学角度来看，“创客经济”从不同层面体现为三种特征：
从宏观上看，“创客经济”是在经济不断发展、社会分工不断细化的背景下，创意研发不断适应交易成本降低趋势的必然结果。早在1986年，著名经济学家罗默曾指出，新创意会衍生出无穷的新技术、新产品、新市场和财富创造的新机会，它才是推动一国经济成长的原动力[8]，而随着经济的不断发展和社会分工的不断细化，由企业主导的传统研发创意机制已经越来越难以适应多元化的消费需求。从交易成本的角度来看，由终端消费市场反馈的需求信号与企业研发团队对接、再到产品开发实现价值难免会形成较高的交易成本，相较传统的研发创意机制，“创客经济”显然在对市场信息的获取、研发设施条件、技术链环节的衔接、技术资源的分享扩散等多方面具有更低的交易成本优势。随着市场制度的演进，具备较高交易成本的研发创意方式必然会被交易成本较低的研发创意方式所取代。
从中观角度来看，“创客经济”是工业生产方式的进一步革新。克里斯·安德森在《创客·新工业革命》中指出，“使用数字桌面工具设计新产品，在开源社区中分享设计成果、进行合作和设计成果可以传给制造服务商或自行制造”是支撑“创客运动”的三大变革力量[2]。在“创客运动”中，互联网、3D打印等技术的成熟一方面为个人参与产品创意提供了可能，另一方面，新的产品设计会催生出更加新型的制造业企业。新技术的应用与“创客”活动的交互会加速传统工业生产方式的变革，同时也会将深刻影响到现有的产业链组织模式。
从微观角度来看，“创客经济”是熊彼特创新理论的进一步扩展。熊彼特认为，所谓创新就是要“建立一种新的生产函数”，即“生产要素的重新组合”，作为资本主义“灵魂”的“企业家”的职能就是实现“创新”，引进“新组合”[9]。“创客经济”在实现生产要素重新组合的同时，其本质突破了一般“企业家”的特定范畴。在满足更趋多元化市场需求的过程中，实现生产要素重新组合的主体逐步向越来越多的创新“个体”转化。
2 广东发展“创客经济”的优势和劣势分析
2.1 优势分析
（1）市场机制较为成熟，外贸市场发达。广东是中国最早实施改革开放的前沿省份，在培育发展市场经济体制方面走在了全国的前列。以深圳为例，由于最早采取以市场为取向的经济体制改革，经过30多年的发展，深圳已经成为中国市场经济程度最高的城市之一。政府干预少、企业自主性高、市场交易规则透明是市场经济的典型特征，同时这也为“创客经济”创新活力的迸发营造出一个良好的氛围。此外，由于最早推行改革开放，广东外贸发达，这也为“创客”的产品设计、销售提供了广阔的市场。2013年，广东新产品出口遥遥领先于其他一线省市（见图1），这也显示出国际市场对广东产品创新的巨大拉动作用。

图1  2013年部分省份新产品出口销售收入对比
资料来源：根据《中国统计年鉴2014》统计数据整理得到。
（2）毗邻港澳，易接受“创客经济”的辐射与影响。毗邻港澳是广东发展“创客经济”的巨大优势，尤其是《内地与香港关于建立更紧密经贸关系安排》与《内地与澳门关于建立更紧密经贸关系安排》（简称CEPA）签署以来，粤港澳合作迈向了一个新的阶段。CEPA在粤港澳人才交流、投资便利化、商品流通等诸多方面做了较好的顶层设计，如在人才交流方面，CEPA条文中明确规定，内地和港澳地区鼓励专业人员资格的相互承认，推动彼此之间的专业技术人才交流。粤港澳的要素无障碍流动为广东发展“创客经济”创造了良好的条件。
（3）高新技术产业发达，产业链配套完善。广东是全国高新技术产业发展重地，2014年，广东高技术制造业增加值7546.10亿元，先进制造业增加值14103.95亿元，在全国处于首屈一指的地位。此外，珠三角密集的产业集群和丰富的商品种类也为“创客”产品的快速形成创造了良好的条件。据不完全统计，广东现有201个专业镇，覆盖机械、印刷、五金、灯饰、电子、信息、纺织、家电、建材、服装、工艺美术等三十多个行业和产品类别，庞大的产业集群可以满足“创客”产品创意的各种需求。
（4）创新平台多，企业创新活跃。据统计，2006-2013年期间，广东省共搭建了1600多各类创新平台。其中，企业与省内外重点高校科研院所共建的东莞华中科技大学制造工程研究院、深圳先进技术研究院等在内的20余家面向区域经济的高水平综合性研究院，以及近1200家企业研发中心成效显著[10]。从研发专利数据来看（见表1），2013年，广东不仅在研发投入、专利总量上遥遥领先与国内一线省份，而且在发明专利、有效发明专利数等反映企业核心创新能力的关键指标方面也占据领先地位，这充分说明广东企业的技术创新较为活跃。
表1  2013年部分省市规模以上工业企业研发活动及专利情况比较
	地区
	R&D人员全时当量(人年)
	R&D经费(万元)
	R&D项目数(项)
	专利申请数(件)
	#发明专利
	有效发明专利数(件)

	全国
	2493958
	83184005
	322567
	560918
	205146
	335401

	北京
	58036
	2130618
	10037
	19210
	9240
	16402

	天津
	68175
	3000377
	12904
	16302
	6446
	10191

	上海
	92136
	4047800
	13441
	25738
	11377
	20140

	江苏
	393942
	12395745
	48530
	93518
	33090
	52718

	浙江
	263507
	6843562
	42158
	77067
	15036
	22578

	山东
	227403
	10528097
	31906
	40030
	15254
	18340

	广东
	426330
	12374791
	40759
	96646
	47213
	97052


资料来源：根据《中国统计年鉴2014》统计数据整理得到。
2.2劣势分析
（1）政府对小微企业投入相对不足。由“创客”成立的企业多属于小微科技型企业。2013年，政府资金用于研发的经费为38.9亿元，占工业企业自身研发投入总经费的3.2%。相较大中型企业，政府对微型企业特别是处于创业初期或处于孵化器的科技型小微企业投入经费更少。数据显示，2013年，政府对大中型企业的研发投入经费占81.2%，共计31.6亿元，而小微企业仅占总量的18.7%，共计7.3亿元[11]（见图2）。微少的政府资金投入很难对“创客”成立的小微科技型企业起到切实的推动作用。

图2 政府资金在不同规模企业中的投入情况（亿元,%）
（2）多元化、多层次的科技金融体系还不健全。为促进中小企业发展，近年来，广东省政府虽然制定了一些支持计划任务及发展措施，并为科技金融的发展设立了专项资金，但总体看来，目前政府推动的科技金融还难以对“创客”的创意孵化提供全方位、多层次的金融服务。在银行信贷领域，由于对“创客”形成的创意产品没有建立较为完善的价值评估体系，所以目前对“创客”形成的小微企业缺乏有实质性帮助的金融信贷服务产品。事实上，“创客”创新能否成功具有偶发性，政府主导的金融支持由于对市场机制反映迟滞，同时也缺乏对创新失败的容忍机制，所以也很难形成完善“创客”金融支持完善体系。而在广东一些不发达地区，由于市场发育尚不完善，所以形成多元化、多层次的科技金融体系更具挑战。
（3）教育体制僵化，高校创新创业氛围仍未形成。在“创客”人才培育领域，高校学生是“创客”群体的生力军，但由于高校长期受“行政化”弊病的影响，现有的高校创新体制、考核模式都很难与“创客”文化的创新体制相对应，同时也难以培育出源源不断的“创客”群体。2013年，广东本专科招生人数为51.69万人，高于全国其他省份，但从高校毕业生的创业比例来看，广东本专科毕业生创业比例不足2%，这说明作为“创客”群体的生力军，广东虽然在高校毕业生数量上占据优势，但真正培育出有一定创新创业水平的毕业生仍然任重道远。
表2  2013年部分省市本专科学生情况对比
	地  区
	招生数
	在校学生数
	毕业生数

	 全  国
	6998330
	24680726
	6387210

	 北  京
	159813
	598904
	150929

	 天  津
	138556
	489919
	120996

	 上  海
	137160
	504771
	133794

	 江  苏
	439506
	1684455
	473843

	 浙  江
	268946
	959629
	244860

	 山  东
	491557
	1698545
	475858

	 广  东
	516866
	1709881
	412315


资料来源：根据《中国统计年鉴2014》统计数据整理得到。
（4）“山寨”文化盛行，知识产权保护力度尚需强化。由于模仿较自主创新所耗费的时间周期短、成本低，所以很快兴起于广东的电子信息领域。山寨充斥着人们的日常生活，不论在理论界还是产业界，都带来巨大的争议，但不可否认的是，“山寨”与“创客”的精神是难以契合的，相较“创客”的“共享、开放”精神，“山寨”无疑会对“创客”形成极强的颠覆性影响。“山寨”文化的存在会使“搭便车”成为一种习惯。“山寨”与“创客”交汇，不仅会因知识产权争端使“创客”所形成的“分享、开放”面临瓦解的风险，而且也会极大的侵蚀“创客”产业链的利润，进而打击“创客”主动创新的热情和积极性。
3 广东发展“创客经济”的机遇和挑战分析
3.1机遇分析
（1）国家大力支持创业创新。党的十八大以来，各级政府更加注重推动大众创业、万众创新。在此背景下，广东也迎来了“创客经济”快速发展的大好形势。进入2015年以来，全省和各地市政府纷纷推出相关举措支持“创客经济”发展，不断推出一系列降低创业门槛、激励创业的优惠措施。依据广东2015年出台的《关于进一步促进创业带动就业的意见》，“创客”可在创业培训补贴、创业资助、租金补贴、小额担保贷款等项目方面享受优惠，这些政策利好无疑是“创客经济”发展的巨大机遇。
（2）自贸区建设进一步释放“创客经济”发展活力。广东自贸区的发起成立为“创客经济”的发展提供了更加便利化的条件。以广州南沙为例，目前南沙积极谋划在科技创新、研发设计、法律服务、文化创意、教育培训、商业服务、金融保险等多领域与港澳地区展开深入合作，通过资源的有效对接和协同创新平台的拓展，将为广东未来“创客经济”的发展注入新的活力。
（3）产业升级转型为“创客经济”发展提供新的动力。随着中国经济逐步步入“新常态”，传统的代工模式在广东已经越走越窄，强化创新驱动成为广东经济发展不得不依靠的力量。在以加工贸易为代表的产业模式加速转型过程中，对技术、品牌、创意的需求将会催生出越来越多的“创客”投入到创业创新的队伍中，同时这也将为广东“创客经济”的发展提供直接的动力。
3.2挑战分析
（1）政府干预市场创新的风险。尽管广东在全国已经是市场经济较为发达的省份，但较成熟的市场经济发展水平还有较大的距离。“创客”是市场经济活力迸发的产物，其发展取向应有市场自身来决定，但由于在现阶段，政府在市场经济中的角色转换并未到位，所以难免会出现政府过多干预市场创新的问题。“创客”创意的源泉和最终落脚点是市场。目前，广东的“创客经济”发展还处于起步阶段。如果政府过多干预，不仅容易造成“创客经济”由于优惠政策诱导偏离方向，难以满足市场的真正需求，而且极易形成“创新”市场创新效率低下，政府配套的资源也会造成极大浪费。
（2）制造业成本上升的风险。近年来，由于劳动力数量减少、薪资上浮以及汇率升高、土地成本和融资难，广东制造企业尤其是出口制造企业困难重重。值得关注的是，2014年以来，广东外贸和外资下滑速度明显，诸多外资企业出逃，给广东本土制造业发展造成了极大的影响。数据显示，2014年，广东制造业合同利用外资176.98亿元，同比下降8.9%，降幅较2013年扩大2.4个百分点。不断攀升的制造业成本和制造业的产能转移势必会对广东的“世界工厂”地位产生影响，未来也势必会对“创客经济”的发展造成不利影响。
（3）区域竞争的挑战。进入2015年以来，“创客经济”成为各省市争相发展的领域。“创客经济”的竞争核心是对创新型人才的竞争，而吸引创新型核心人才的关键在于“创客”创新的各项配套环境。广东在力推“创客经济”发展的过程中，北京、上海、天津、江苏、浙江等众多一线省市都是“创客经济”发展的竞争对手。近年来，从地区技术市场成交额来看，北京、上海、江苏省市技术交易活跃（见表3）。其中，北京技术市场交易额达2851.72亿元，是广东全年技术市场交易额的5.38倍。上海技术市场交易额达531.68亿元，也略高于广东技术市场交易额。技术交易的活跃往往背后是创新型人才的支撑，众多省市的参与无疑会使地区“创客”人才的争夺更加白热化，同时这也会给广东“创客经济”的发展造成了一定的压力。
表3  2013年部分省市技术市场成交额对比（单位：万元）
	地  区
	2011
	2012
	2013

	 全  国
	47635589
	64370683
	74691254

	 北  京
	18902752
	24585034
	28517239

	 天  津
	1693819
	2323275
	2761575

	 上  海
	4807491
	5187473
	5316804

	 江  苏
	3334316
	4009141
	5275020

	 浙  江
	718968
	813079
	814958

	 山  东
	1263778
	1400153
	1793981

	 广  东
	2750647
	3649384
	5293936


资料来源：根据《中国统计年鉴2014》统计数据整理得到。
4 广东发展“创客经济”的政策导向分析
4.1 SWOT分析框架下广东“创客经济”发展的总体形势
基于上述分析，可以归纳出广东发展“创客经济”的SWOT矩阵，如表4所示。从矩阵可以看出，综合比较广东发展“创客经济”的优势和劣势，可以看出广东的优势主要体现在市场、产品、区位、平台等“硬”性条件，而对于创新氛围、文化、政策以及产学研合作等“软”性条件却仍有较大的欠缺。在机会和挑战方面，无论是宏观政策、自贸区条件，还是产业升级与产业发展外部环境可能面临的各种风险，都为广东“创客经济”的加快发展提出了紧迫要求。
表4  广东发展“创客经济”的SWOT分析矩阵
	优势（S）
1. 市场机制较为成熟，外贸市场发达；
2.毗邻港澳，易接受“创客经济”的辐射与影响；
3.高新技术产业发达，产业链配套完善；
4.创新平台多，企业创新活跃。
	劣势（W）
1.政府对小微企业投入不足；
2.多元化、多层次的科技金融体系还不健全；
3.产学研合作仍不密切，社会创新氛围仍未形成；
4.“山寨”文化盛行，知识产权保护力度尚需强化。

	机会（O）
1.国家大力支持创业创新；
2.自贸区建设进一步释放“创客经济”发展活力；
3.产业升级转型为“创客经济”发展提供新的动力。
	挑战（T）
1.政府干预市场创新的风险；
2.制造业要素成本上升的风险；
3.区域竞争的挑战。


4.2广东“创客经济”发展的政策导向
基于“创客经济”的本质特征，结合SWOT分析的总体结论，针对广东“创客经济”的发展提出如下政策导向建议：
（1）坚持市场取向，充分调动“创客”市场创新的积极性。由于“创客经济”刚刚起步，产业发展趋向并不明朗，市场较为分散，政府对“创客经济”这一新生领域缺乏完备的信息，所以政府在服务“创客经济”发展的过程中不能盲目引导或加强规制，而应将政策的着力点放在如何简政放权、减少干预和营造公平、有序的市场秩序方面，充分发挥市场的作用，让市场来发掘 “创客”产品的核心价值，让市场机制激发“创客”的创新活力。
（2）坚持配套取向，更加注重“创客”氛围、金融服务、知识产权等重点领域的配套建设。在发展“创客经济”过程中，政府要理清思路，要围绕“创客经济”的必备要素，重点做好创新氛围的营造和不断健全现有的科技金融服务体系与知识产权保护体系。对“创客经济”的配套能力很大程度决定了一个地区对“创客”人才的吸引力度，强化配套能力建设将使广东“创客经济”的打造产生事半功倍的效果。
（3）坚持发展取向，要坚定认为“创客”经济对产业升级和推动源头创新的积极引领作用。目前，“创客”经济发展尽管还面临多种挑战，但要坚定地认为“创客经济”的兴起发展有其必然性，其发展演进过程可以化解当前“创客经济”发展面临的诸多风险和挑战。与之同时，要强化对教育、科技体制的深层次改革，从制度设计、市场培育等诸多领域给“创客经济”以更大的发展空间。
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