基于双边市场理论的网上技术市场定价策略
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摘要：通过分析国内外主要网上技术市场的盈利模式，基于双边市场理论，研究了网上技术市场在三种不同收费方式下追求垄断平台利润最大化和社会福利最大化两种视角下的定价策略。在分析比较各定价策略的基础上，得出垄断平台下网上技术市场建设初期应在社会福利最大化视角下制定价格策略，而随着平台发展成熟，应在平台利润最大化视角下制定价格策略的结论，并给出了三种不同收费方式下网上技术市场具体的定价策略。
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Abstract: Through the analysis of the profit mode of main online technology markets both at home and abroad and based on the theory of two-sided markets, this article studies pricing strategies of online technology market under the three different charging modes, from the two perspectives of profits and social welfare maximization of monopolized platforms. On the basis of the analysis and comparison of the pricing strategies, it is concluded that considering monopolized platforms, online technology market should make pricing strategy under the perspectives of social welfare maximization at the beginning of its construction, with its development into the mature period, it should make pricing strategy under the perspective of profits maximization. And the specific pricing strategy of online technology market is given under the three different charging modes.
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1引言
在信息技术快速发展的背景下，网上技术市场应运而生。自20世纪90年代初网上技术市场在美国创建以来，便引起了理论界和实践界的普遍关注。Jones[1]等指出网上技术市场是一种优化知识产权配置的工具，并对Uventures、TechEx、ActiveCyte、Yet2.com等网上技术市场进行了比较研究。Graff 和Zilberman[2]详细分析了专利阻塞对于社会生产力发展的阻碍，提出“网上知识产权交流中心”是减少交易成本和市场失灵的有效途径。Benoit和Abdalla[3]则从网上技术市场不受时空限制的角度，研究了技术交易双方通过网上技术市场进行技术交易的优势。Czarnitzki和Rammer[4]在对德国公共科研机构调查研究的基础上，提出网上技术市场为中小型科研机构和企业进行技术转移提供了平台，并且在技术转移过程中，降低了交易成本，极大的消除了交易的不确定性和不透明性。
与国外相比，我国网上技术市场的创建和理论研究起步相对较晚。刘辉[5]以中国浙江网上技术市场为例，详细阐述了网上技术市场的基本特点及其创新模式。谢阳群和魏建良[6]对国外网上技术市场的运行模式进行了详细总结和分类。毕强和姜毓锋[7]在探讨国外网上技术市场主要模式的基础上，分析归纳了我国网上技术市场的建设模式和运营模式，并提出了我国网上技术市场的发展对策。项枫和李东华[8]通过分析浙江网上技术市场的现状和特点，指出其发展过程中存在技术成果交易逐年下降、技术需求与技术供给不相匹配的问题，并剖析了原因，即政府主导的公益性市场违背了技术市场发展的本质。
纵观国内外研究现状，学者们多集中于对网上技术市场的现状、特点、优势、存在的问题等进行研究[1-8]，鲜有关于网上技术市场盈利模式和定价策略的系统分析。而国内的网上技术市场多处于建设初期，在政府支撑下缓慢发展，逐步市场化是其发展的必然趋势[5,8]。网上技术市场如何逐步实现盈利，如何确定其定价策略，是网上技术市场进一步发展所必须解决的问题。
事实上，有关平台企业的定价问题早已引起众多学者的关注，如宋佳佳等[9]研究了软件开发平台的定价策略、曲振涛等[10]对电子商务平台的价格策略进行了深入研究、卢强[11]则研究了移动增值业务平台的定价策略，这些研究为本文开展网上技术市场的定价策略研究奠定了一定的理论基础。已有的平台企业定价相关的理论成果多为特定收费方式下的定价策略研究，虽有双边平台在不同收费方式下的定价策略比较，但也只考虑了网络外部性收益。基于此，本文在分析网上技术市场的双边市场特征的基础上，通过归纳总结现有国内外主流网上技术市场盈利模式，运用双边市场理论，建立了网上技术市场在不同盈利模式下的定价模型，并在利润最大化和社会福利最大化条件下给出了最优定价策略。
2网上技术市场的“双边市场”特征及盈利模式
2.1双边市场理论

Rochet and Tirole [12]把双边市场定义为“当平台向需求双方索取的价格总水平P=PB+PS不变时（PB为用户B的价格，PS为用户S的价格），任何用户方价格的变化都会对平台的总需求和交易量产生直接的影响，那么这个平台市场被称之为双边市场。”胥莉，陈宏民等[13]提出“具有双边市场特征的产业，不再是由一类企业作为供给方，另一类企业作为需求方所构成的单边市场，而是由一类称为平台的运营商提供服务或者产品，两类用户通过平台实现交易的双边市场。”本文认为双边市场是为两类相互依赖而又不同的用户提供交易平台，通过调整两边用户的价格结构能够影响交易量的这样一类平台企业。

陈宏民等[14]对双边市场理论进行了深入研究，指出双边市场具有三大特征：一是双边用户需求互补特征。双边市场的双边终端用户对平台提供的产品或服务的需求存在明显的依赖性和互补性，缺一不可。二是交叉网络外部性特征。交叉网络外部性是指双边市场中一边用户数量的增加将会促使另一边用户数量增加，并且提高平台的交易量。三是供给特征。首先平台向双边用户提供的产品或服务对终端用户之间的相互作用具有寄生特征；其次在交易成本和信息不对称的情况下，平台为互不了解的交易双方提供了可靠的交易平台；另外平台厂商提供的产品或服务具有信息产品的特征。
2.2网上技术市场的“双边市场”特征
网上技术市场是现代科技中介机构，是利用现代网络技术建立起来的连接技术供给方和技术需求方，并为其提供服务的平台企业，具有明显的双边市场特征。首先，技术供需双方只有同时接入网上技术市场，并有技术交易的动机，平台提供的服务才有意义。其次，网上技术市场上的技术供给方数量增加，将会吸引更多的技术需求方接入该平台，反之亦然。同时，当平台上技术供需双方的数量增加时，必然增加双方的交易机会，提高该平台上的技术交易量。最后，网上技术市场提供的服务寄生于技术供需双方的相互交易中；在技术交易成本高和技术信息不对称的情况下，网上技术市场的存在极大地降低了交易成本，消除了信息不对称、交易不透明等因素，为技术供需双方提供了可靠的交易平台；网上技术市场提供的服务具有显著的信息产品的特征。

2.3网上技术市场的盈利模式
网上技术市场最早于20世纪90年代出现于美国，一经出现，便在美国、英国、德国、日本等发达国家迅速发展起来。美国的网上技术市场较为典型，目前发展较好的有网上知识产权交易公司(yet2.com）、美国创励公司（Innocentive）、国家技术转移中心（NTTC）、国家技术转移公司（UTEK）、TechEx、UVentuer、Knowledge Express（KE）、Pharma-Transfer(PT)等[6]。另外，英国技术集团（BTG）、德国史太白促进基金会（STW）、日本产业规划中心（JILC）和日本产业技术综合研究所（AIST）也都创建了虚拟市场进行网上技术交易[6]。我国的网上技术市场最早创建于21世纪初期，虽起步较晚，但形式多样，数量众多。按照主办单位不同，网上技术市场可分为三类[15]：一是国家政府部门主办的网上技术市场，如“国家科技成果信息网”、“中国技术市场信息港”、“中国技术联播”等；二是省市政府部门主办的网上技术市场，如“浙江网上技术市场”、“安徽省网上技术市场”、“辽宁网上技术市场”等；三是非政府部门主办的网上技术市场，如“科易网”、“佰腾网”、“火星863网站”等。通过文献分析、实际调研、电话咨询等方式，当前网上技术市场的盈利模式可概括为表1。

表1 网上技术市场的盈利模式
	国家
	网上技术
市场平台
	平台简介
	盈利模式

	
	yet2.com
	虚拟技术交易平台的先驱，支持各类技术进行交易的综合型平台
	向技术供需双方收取信息发布费，交易费，增值服务费

	
	Innocentive
	旨在将难题与其潜在“解决者”相连接的第三方虚拟咨询平台
	向技术需求方收取会员费和成交项目的交易佣金

	美国
	NTTC
	是连接联邦实验室、大学和企业的技术信息服务平台
	NASA和联邦政府提供经费，对技术评估工作收一定费用

	
	UTEK
	寻求具商业价值的技术，转让给力求差异化的公司
	买入大学或实验室成果，以股权入资形式卖给企业

	
	TechEx、
UVentuer、
KE、PT
	UTEK旗下子公司，服务于生物医学、自然科学等特定领域，以提供专、新技术信息为主的平台
	大学和研究机构可免费注册，免费发布信息；企业需缴纳一定会员费

	英国
	BTG
	服务于医药科学领域，提供技术转移过程的专业化垂直服务平台
	针对技术转移整个过程，通过提供增值服务获取收入

	德国
	STW
	提供技术咨询、研究开发、在职培训和评估等服务的平台
	所有服务项目均收费，无统一标准

	日
	e-technomart
	由JILC创建，是完全意义上的虚拟技术交易平台。
	采用会员制，会费分为入会费和年会费两种

	本
	AIST

创新中心
	将对技术成果的“独占实施权”转为“普通实施权”，授予企业
	收入来自技术授权

	
	国家科技
成果信息网
	面向公众的科技成果信息查询、发布与交流平台
	注册会员免费，对收费成果，支付后可查看详细信息

	
	中国技术
市场信息港
	科技成果转化和高新技术成果产业化的技术中介服务平台
	除政府资助、捐赠外，收取不等会员费，增值服务费

	
	中国技术
联播
	将区域性信息网络和工作体系进行资源共享、集中发布的平台
	除广告收入外，代理科技成果转让收取佣金

	
	浙江省网上
技术市场
	提供信息发布、查询、浏览、交流等功能的网络平台
	各项服务均免费，符合条件的技术，政府给予企业补贴

	中国
	安徽省网上
技术市场
	提供科技评估、科技展览等多项服务的网络中介服务平台
	向社会免费开放

	
	辽宁省网上
技术市场
	科技成果转化一站式信息服务平台
	提供免费服务

	
	科易网
	我国目前唯一一个真正实现线上技术交易的平台
	会员注册免费，缴纳交易会员费，交易佣金，增值服务费

	
	佰腾网
	提供国内外专利相关的多项知识产权服务的科技创新门户网站
	收购和托管的专利转化成功后，获得相应收益

	
	火星863

网站
	以提供技术交易服务为主的国际性技术交易平台
	实行会员制，不同等级的会员会费不同，享受不同服务


由表1可以看出，网上技术市场的盈利模式各不相同，但基本可以归为四类：收取会员费（TechEx、UVentuer、KE、PT、e-technomart、国家科技成果信息网、中国技术市场信息港、火星863网站）、收取交易费（中国技术联播、佰腾网）、两步制收费（yet2.com、Innocentive、科易网）以及收取增值服务费（yet2.com、NTTC、BTG、STW、中国技术市场信息港、科易网）。由于增值服务费是根据具体服务即时定制，没有统一的标准，所以本文主要考虑前三种模式，即收取会员费、收取交易费以及两步制收费，并建立相应的定价模型。由于国内的网上技术市场具有公益性特征，同时又具有市场化需求，因此本文分别在平台利润最大化和社会福利最大化两种视角下对三种定价模型进行求解和分析。
3定价模型
3.1 模型假设

网上技术市场具有明显的双边市场特征，运用传统的单边市场理论无法将网上技术市场和技术供需双方三大主体纳入一个框架体系进行研究。因此，本文将在Armstrong[16]垄断平台定价模型的基础上，立足于技术供需双方在网上技术市场上从查询、浏览信息到与有交易意向的另一方洽谈并达成交易的过程，综合考虑平台提供给技术供需双方的初始收益、技术供需双方的网络外部性、平台匹配率、技术供需双方接入网上技术市场的转移成本、技术成交额以及技术需求方因技术成功转移所获收益等因素，建立适于网上技术市场的定价模型。
考虑垄断网上技术市场。这里用s表示技术供给方，用d表示技术需求方。假设us和ud分别表示单个技术供给方和需求方接入网上技术市场所获得的净收益。ns和nd分别为网上技术市场中技术供需双方的数量，ns和nd均大于0。网上技术市场为技术供需双方提供技术交易相关的政策指导以及信息查询、浏览和咨询等服务，而这些服务对于技术供需双方具有高度一致性，故可设单个技术供给方和需求方从这些服务中得到的价值即初始收益均为V，且该初始收益与平台上技术供需双方的数量无关。同时，平台提供这些服务需要支付一定的成本，不妨设单个技术供给方（或需求方）接入给平台带来的成本为c。平台在促成双方交易中走访企业、评估技术等也需要支付一定的成本，设单次交易带给平台的成本为ct。此外，技术供需双方接入网上技术市场要支付一定的转移成本，包括采购、安装、连接网上技术市场的设备以及调整传统技术交易流程的成本等，这里分别用hsxs和hdxd表示单个技术供给方和需求方接入网上技术市场的转移成本，其中hs和hd分别表示技术供需双方的平均转移成本，xs和xd均服从(0，1)上的均匀分布，表示单个技术供给方和需求方对平均转移成本的评价参数，评价值的大小与技术供需双方自身具备接入网上技术市场的条件的难易程度和不愿在网上公开技术成果或技术需求等信息的程度直接相关。
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分别表示单个技术供给方和需求方的交叉网络外部性系数，即接入平台的单个技术需求方（供给方）带给单个技术供给方（需求方）的收益，
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分别表示单个技术供给方和需求方的示范自网络外部性系数（下文均简称自网络外部性系数）[17,18]，且
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均大于0。假设每个技术供给方均可与nd个技术需求方达成交易，且与同一个技术需求方最多交易一次，对于技术需求方同理，则平台上的最大交易次数可表示为nsnd，如若实际交易次数为N，平台匹配率
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。这样，单个技术供给方和需求方的技术交易项数可分别表示为
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，平台技术交易项数可表示为
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。为简化模型且便于求解，设定单次交易的技术成交额均为p (p>0)。技术转移成功后，科技成果转化过程存在多方面风险，若转化成功，则技术需求方获得高收益，反之，获得零收益或负收益。为便于建模，不妨设单个技术需求方因技术成功转移所获期望收益均为
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。收取会员费模式下，可用Ps和Pd分别表示平台对接入的单个技术供给方和需求方收取的会员费，会员费以年费形式收取。收取交易费模式下，可用ts和td分别表示单次交易成功后平台向参与交易的技术供需双方收取的固定交易费。两步制收费模式下，会员费和交易费的设定同上。假设上述设定变量均为某一年的情况，平台利润、总社会福利等均以年为周期，这里考虑一个周期的情况。
3.2收取会员费模式下的定价模型

收取会员费模式下，单个技术供给方和需求方的净收益函数分别为：
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只有当
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时，技术供给方才会接入网上技术市场，对于技术需求方同理，这也说明技术供需双方数量也是其净收益的函数，不妨设
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网上技术市场的利润函数为：
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总社会福利包括平台利润和技术供需双方的总收益，其中技术供需双方的总收益分别用vs和vd表示，则总社会福利函数表示为：
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vs和vd可分别表示为：
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，且vs和vd均满足包络定理[14]，有
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(1)考虑平台利润最大化。由式(1)和式(2)分别可得Ps和Pd的表达式，将所得Ps和Pd的表达式代入
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，并分别求得
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对us和ud的一阶偏导数，且令其为0，可得：
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将式(5)和式(6)分别带入Ps和Pd的表达式，可得平台利润最大化条件下的价格结构：
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将
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，可得最大化平台利润：
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将式(5)和式(6)分别带入vs和vd的表达式，可得平台利润最大化条件下的技术供需双方总收益
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带入总社会福利函数，可得平台利润最大化条件下的总社会福利：
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由上述模型的求解结果可得以下5点结论。
结论1：平台利润最大化条件下，最优会员费(
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)随技术供需双方的交叉网络外部性系数和自网络外部性系数的增大而减小，最优总社会福利(
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证明：由于
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结论2：最优会员费(
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)随技术需求方因技术成功转移所获期望收益的增大而减小，最优总社会福利(
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受技术需求方因技术成功转移所获期望收益
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结论3：最优会员费(
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证明：由于
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结论4：最优总社会福利(
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)随平台提供初始收益的增大而增大，随技术供需双方对平均转移成本评价值的增加而减小。
证明：由于
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的影响外，还受平台提供的初始收益V以及技术供需双方对平均转移成本的评价参数xs和xd的影响，求
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结论5：当技术需求方因技术成功转移所获期望收益较大(
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证明：由于对于平台匹配率
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，经简单计算可得：
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(2)考虑社会福利最大化。同理，经过总社会福利函数w对us和ud求导并优化，可得社会福利最大化条件下的价格结构、平台利润以及总社会福利：
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根据上述求解结果，经简单计算可得：社会福利最大化条件下，最优会员费(
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)以及最大化总社会福利(
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)均与技术供需双方的需求价格弹性无关，与其他各参数的关系同结论1～5一致。
比较两种条件下的最优会员费、平台利润和总社会福利，可以发现利润最大化条件下的最优会员费(
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)，而两种情况下的总社会福利相同。分析可知，收取会员费模式下，总社会福利最大化条件下的最优会员费降低，导致平台利润下降，而下降的这部分利润转移给了技术供需双方，这种内部的价值转移并不影响总的社会福利，因此总社会福利不变。
3.3收取交易费模式下的定价模型

交易费的收取通常有两种方式，即按照交易金额的一定百分比收取和收取固定费用，为简化模型及求解，本文采用单次交易成功收取固定费用的方式。该收费模式下，单个技术供给方和需求方的净收益函数分别为：

[image: image144.wmf](1)

s

dsd

sdssss

p

λ

nt

λ

uV

α

n

β

nh

n

x

+-+-

=+-

               (15)

[image: image145.wmf](1)

s

s

ddsdd

dd

ds

μ

uV

α

n

β

n

h

λ

n

x

p

λ

nt

λ

n

=++

-

+

-

-

-

    (16)
网上技术市场的利润函数为：
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总社会福利函数同式(4)。
(1)考虑平台利润最大化。由式(15)和式(16)分别可得ts和td的表达式，将所得ts和td的表达式代入式(17)，并将
[image: image147.wmf]π

分别对us和ud求偏导，且令其为0，求得利润最大化条件下的us和ud，带入ts和td的表达式，可得最优价格结构：
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进而求得最大化平台利润和最优总社会福利：
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经计算可知，收取交易费时，平台利润最大化条件下的最优交易费(
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)与交叉网络外部性系数、自网络外部性系数、技术成交额、需求价格弹性以及技术需求方因技术成功转移所获期望收益等因素的关系和收取会员费时的结论1～4一致，与平台匹配率
[image: image154.wmf]λ

的关系和收取会员费时的结论5有所异同；最大化平台利润和最优总社会福利与各参数的关系同3.2节结论1～5一致。
(2)考虑社会福利最大化。经总社会福利函数w对us和ud求导并优化，可得社会福利最大化条件下的价格结构、平台利润以及总社会福利：
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由以上模型求解结果可知，收取交易费时，社会福利最大化条件下的最优交易费(
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)，最优平台利润(
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)以及最大化总社会福利(
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)均与需求价格弹性无关，除最优交易费(
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[image: image165.wmf]λ

的关系有所变化外，四者与其他各参数的关系同该收费模式下的上述利润最大化条件下所得结论一致。两种条件下的总社会福利仍相同。
3.4两步制收费模式下的定价模型

两步制收费即技术供需双方接入网上技术市场时需缴纳会员费，单次交易成功需缴纳交易费。该收费模式下单个技术供给方和需求方的净收益函数和网上技术市场的利润函数分别为：
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总社会福利函数同式(4)。
(1)考虑平台利润最大化。通过网上技术市场利润函数
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对us和ud求导并优化，可得平台利润最大化条件下的价格结构、平台利润和总社会福利为：
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(2)考虑社会福利最大化。通过总社会福利函数w对us和ud求导并优化，可得社会福利最大化条件下的价格结构、平台利润以及总社会福利为：
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  (36)           
平台采用两步制收费方式时，利润最大化和社会福利最大化两种条件下，最优平台利润和最优总社会福利均与收取会员费时相同，因此，所得结论亦相同；两种条件下的最优会员费除与平台匹配率的关系有所变化外，与其他各参数的关系同3.2节所得结论1～4一致。
4结论与启示
本文运用双边市场理论研究了网上技术市场采用收取会员费、交易费和两步制收费三种方式时，垄断平台利润最大化和社会福利最大化两种条件下的定价策略，并进行了对比分析。结果表明：

①网上技术市场对单个技术供给方和需求方收取的最优价格均与另一方的交叉网络外部性系数和自身的自网络外部性系数负相关，最优平台利润与技术供需双方的交叉网络外部性系数和自网络外部性系数负相关，而最优总社会福利与其正相关。因此，政府应加强对接入网上技术市场的技术供需双方以及技术交易成功并获得较好效益的范例进行大力宣传，切实加强技术供需双方之间的相互吸引作用以及各自内部的示范作用。

②网上技术市场对单个技术供给方的最优定价、最优平台利润与单个技术需求方因技术成功转移所获期望收益负相关，最优总社会福利与其正相关；同时，在单个技术需求方因技术成功转移所获期望收益较大时，平台匹配率的提高会促使最优总社会福利增大。因此，网上技术市场应着实提高平台匹配能力，不仅要提高匹配效率，更要提高匹配质量，以更快更好的促进科技成果转化。
③网上技术市场对单个技术供给方和需求方收取的最优价格均受多种因素影响，其大小取决于这些因素的相对大小，可能会出现对某一方或双方收取的最优价格为零或为负的情况。此时，网上技术市场为吸引双方用户接入，快速形成技术供需双方用户规模，政府或网上技术市场运营企业应对出现负价格或零价格的一方或双方进行补贴。
④最优总社会福利随平台提供的初始收益增大而增大，随单个技术供给方和需求方对平均转移成本评价值的增大而减小。因此，网上技术市场应逐步将其各项服务规范化、专业化、标准化，以提高平台提供的初始收益，降低技术供需双方对平均转移成本的评价值，从而提高总社会福利。

⑤无论是收取会员费、交易费还是两步制收费，最优总社会福利均相同，最优平台利润在利润最大化视角下相同，在社会福利最大化视角下亦相同，而前者大于后者。我国网上技术市场多处于建设阶段，发展并不成熟和完善，因此在选定合适的收费方式后，应考虑在总社会福利最大化的视角下制定价格策略，这样在保持总社会福利不变的情况下，可以增加技术供需双方的总收益，更好的促使其接入网上技术市场进行技术交易，使网上技术市场上的技术供需双方快速形成一定规模，更有利于促进网上技术市场的长期快速发展；但随着网上技术市场的发展逐步进入成熟阶段，可在追求利润最大化的视角下制定价格策略，使网上技术市场更加快速的市场化，逐步摆脱主要依靠政府支撑的局面，以促进科技成果转移转化。
总之，本文基于双边市场理论，将网上技术市场、技术供给方和技术需求方三大主体纳入了一个框架体系，为研究网上技术市场提供了新的理论依据。从平台利润最大化和社会福利最大化双重视角，建立了网上技术市场的定价模型，分析了网上技术市场在收取会员费、收取交易费以及两步制收费模式下的定价策略，为政府或网上技术市场运营企业制定相关政策提供了理论支撑和决策参考。
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