中国建设项目治理研究发展路径的全景透视
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摘要：建设项目治理理论研究在中国发展已逾10年，随研究范围的拓展以及研究内容的深入，亟需明确建设项目治理的内涵和研究边界。本文在通过文献梳理得出的建设项目治理研究领域标签词汇的基础上，筛选出NSFC2007年至2014年建设项目治理及其相关领域的立项项目，从项目基金号及项目负责人两方面搜集期刊论文并以其关键词作为数据库。运用SPSS21.0的聚类分析以及多维尺度分析功能，梳理建设项目治理领域研究脉络及发展现状，并展望其发展趋势。研究结果显示，建设项目治理是以项目成功交付和项目价值实现为治理目标，研究历经框架搭建、模型建立以及精准描述三个阶段，形成了“项目治理—项目绩效”的研究范式。而未来的建设项目治理研究将进一步深入研究多元治理机制交互作用、运用社会网络分析拓展项目治理研究深度，并从治理主体向治理对象的行为研究视角转换。
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Abstract：The theoretical research of construction project governance has been progress more than ten years. As the research scope expanding and research content continues, there is absolutely a need for connotation definition and research boundaries. Our study proposed some tag words of the research area of construction project governance base on a literature review at first, and then, using these words to screen out the relevant NSFC projects. Finally, we researching the relevant periodical papers and using the keywords as our database though the information from the NSFC projects about its code and author. The study utilize the cluster analysis and multi-dimensional scaling methods in SPSS21.0 to carding the frame and status of the theoretical research of construction project governance, and then, prospect development trend of the theory. Our research finding that the construction project governance aiming for the projects delivery successfully and value realization. We finds that the research of construction project governance after three stages which name frame build stage, modeling stage and accurate description stage, and formats the research paradigm “project governance –project performance”. The future research should go into the interaction of multivariate governance mechanisms by social network analysis, and turning our research perspective from governance subjects to governance objects.
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1引言

建设项目组织是一种区别于市场与企业的一类混合组织[1]，为满足项目利益相关方特定需求，通过跨组织间经济交易形成了合作关系网络[2]。但是，建设项目混合组织所固有的临时性、交易不确定性及专用性投资属性，会导致项目组织中代理人的机会主义行为[3]，致使项目交易成本提升，影响项目交付。而项目治理的初衷就是要激发项目组织代理人的积极性，并协调项目各参与主体的关系，使其为项目目标共同努力，确保项目成功交付[4]。国内外工程项目管理的实践也证明了项目治理能有效改善项目绩效[5,6]。
国外项目治理研究始于1984年，并在近十年内不断升温，成为了项目理论研究领域的热点，并逐渐发展成为应用于企业本位及项目本位的两个不同的项目治理流派[7]。前者认为单个项目治理属于企业治理的一部分，关注项目组合与企业目标的匹配，项目治理的功能是通过项目成功来保证企业的战略目标实现和企业成功[8]。后者认为项目治理关注项目组织中项目参与方之间的交易关系，以项目交易成本降低为目标，通过治理结构与治理机制的配置实现项目成功[9]，二者区别如图1所示。显然，以建设项目为对象研究的项目治理侧重于关注项目参与方所形成的跨组织形式的委托代理关系和合作关系交织而成的网络结构的对等协调，属于项目本位视角下的项目治理范畴。
表1  项目治理研究的两大流派的区别
	
	项目本位下的项目治理
	企业本位下的项目治理

	业主/委托人、项目公司、市场和项目之间的关系
	项目公司承担委托人/业主的项目，
客户是通过市场来委托项目
	项目公司用科层维持项目，委托人也通过科层管理来控制他们的项目
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	发起人或项目上层组织
	委托人
	项目公司

	项目本质
	跨企业的组织
	企业内部的组织

	典型公司
	建筑企业
	IT企业

	典型项目
	建设工程项目
	新产品研发项目、IT项目等


自2004年以来，国内项目治理从萌芽到快速发展，其中以建设项目为对象的项目治理研究取得了长足进步[10]。尽管如此，国内项目治理的研究并未形成如国外般清晰的流派界定，并且项目治理混淆了属于企业治理范畴的项目型组织治理和关注跨组织形式的项目治理的研究对象和治理内涵，因而项目治理的相关研究仍然处于“丛林”状态[11]，亟需对国内建设项目治理研究现状进行梳理，便于学者把握其发展脉络以便进行后续研究。
为实现对中国建设项目治理研究的全景扫描，从整体上把握以建设项目混合组织为对象的项目治理研究内涵和研究特点，首先界定建设项目治理研究核心词汇，再通过对2007-2004年度国家自然科学基金立项信息筛选收集相关文献，引入共词分析的文献计量方法对建设项目治理的研究进展进行可视化描述，分析其研究趋势，为中国建设项目治理的后续研究提供建议。
2研究设计
2.1研究方法选择
文献计量中的共词分析能够根据词组共现频次，分析某主题、领域或期刊的研究热点与现状，揭示内部关系与结构变化[12]。期刊文献的关键词是所属文献的高度凝练，能代表该篇文献的核心内容，在确定研究领域热点问题的研究中常被作为分析样本。因此本研究选择基于文献关键词的共词分析作为研究方法，对国内建设项目治理的相关研究进行文献计量分析，同时使用SPSS软件生成建设项目治理的可视化图谱，最终通过对客观成像的分析达到揭示建设项目治理研究趋势并为后续研究提供建议的研究目标。
2.2数据来源
研究通常以期刊文献的关键词作为分析样本，首先应确定建设项目治理的相关研究文献，其次应满足数据样本的代表性、有效性及可研究性要求。常见的做法是以某一代表性词汇作为关键词/主题词/篇名，在行业权威期刊中确定研究所需文献。但此类做法存在两大问题：一是建设项目治理在研究层次下沉过程中，单一词汇无法涵括现有建设项目治理的研究范畴；二是相比国际上项目管理研究领域存在学者们公认权威（如项目管理、国际项目管理及国际商业项目管理等）及行业期刊（如欧洲管理、建筑经济管理、工程管理等），国内工程管理和项目管理领域的期刊级别较低，因此学者们的研究成果投向分散。本研究所需文献的搜集应在解决上述问题的基础上展开。
2.2.1数据搜集
（1）建设项目治理研究的核心词汇识别
国内项目治理研究的起因来自于政府投资项目中对代理人激励手段的不足（即项目作为临时性组织，无法提供类似于公司治理的产权激励），围绕代理人有效激励展开项目治理的研究[13]，逐步形成了“项目治理—项目绩效”的研究范式[14]。在这个基本研究范式中，治理结构[15]和治理机制[16]都是改善项目绩效的重要驱动因素。
鉴于治理结构受制于建设项目资本结构及项目所处制度环境，项目治理结构相对固定[17]，因而项目治理研究中常将其作为常量而非变量出现[18]；而治理机制则相对灵活，是达成项目治理目标的有效手段，包括契约治理和关系治理[19]，其中关系治理是辅助契约治理的。国外项目治理研究在借鉴供应链领域组织间关系研究的基础上，发展演变为强调合同及正式规定重要性的契约治理与强调非正式关系重要性的关系治理两大治理范畴[20,21]，抑制项目成员的机会主义行为并降低不确定性带来的交易风险，实现项目成功。
与国外研究类似，国内研究者们也非常关注诸如项目控制权、风险分担、风险报酬等关键契约治理因子以及信任、沟通、承诺、合作等关键关系治理因子对项目绩效的作用[22]，并延伸到关系治理通过契约治理的互补作用形成的合同柔性、合同补偿等要点及两个维度下关键治理因子之间互动关系[23]。据此本文以研究者对项目本质的认识为主线，治理机制与治理结构为轴线，契约治理与关系治理要素为内容，梳理建设项目治理研究中的核心词汇如图1所示。如此纲举目张，确保文献筛选的准确性。
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图1建设项目治理研究范畴概况图
（2）数据搜集流程
为确保所搜数据的代表性及有效性，研究以国家自然科学基金（NSFC）项目而非权威期刊作为载体进行文献搜集。NSFC立项项目代表各自领域的研究前沿，其挂号论文及负责人论文同样具有一定权威性，满足数据样本的代表性、有效性需求。数据搜集经由两个步骤完成：
第一步，筛选建设项目治理研究立项项目。建设项目治理立项集中于NSFC管理大类下，根据图2中所确定的建设项目治理研究的核心词汇依次对其进行筛选，共得2007-2014年度共65项相关基金项目，保留其基金号、项目名称、项目负责人三部分信息。
第二步，筛选建设项目治理研究期刊文献。文献筛选通过中国知网（CNKI）完成，包括带基金号论文及项目负责人论文两部分，共得文献1504篇。
2.2.2数据清洗
定量分析研究中，数据的准确程度直接影响到分析结果的准确性，因此务必进行数据清洗确保数据样本的有效性。清洗分三步完成：
第一步，去重。文献通过两轮搜集所得，存在文献重复问题，故而首要进行的便是去重。通过Excel的排序功能对文章的篇名进行排序，人工去除重复文献，最后得到文献1031篇。
第二步，去不相关。由于基金号挂号不规范及项目负责人研究方向变化，所搜文献存在相关性问题，因此需要去除不相关文献。清洗同样通过建设项目治理研究的核心词汇进行。最终获得期刊文献642篇。
第三步，去低级别期刊。期刊级别很大程度决定了文献水平，确保文献研究内容言之有物。期刊以CSSCI检索为主，外加三本虽然期刊级别不高但在行业内部具有广泛影响的期刊（建筑经济、工程管理学报、项目管理技术）。最终获得期刊文献311篇。
研究所需样本文献的搜集过程如图2所示。
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图2 样本文献搜集过程
2.3数据处理
建设项目治理研究的发展是一个动态演进过程，单一时间跨度的聚类与多维尺度分析无法揭示其发展脉络，需要通过阶段划分进行建设项目治理研究的路径分析。研究以NSFC立项项目为载体进行，阶段划分也可由此入手。由建设项目治理的历年立项情况（如图3所示）可知，项目数量在2007至2009年相对稳定，自2009年起立项数量持续增加，直至2012年，2012至2014年立项数量则趋于平稳（2013年立项项目的降低源于基金委出台的项目负责人不可连续进行基金申报的规定）。
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图3 建设项目治理研究的国家自然科学基金立项数量
本研究以2009年与2012年为节点，将建设项目治理研究划分为三个阶段，分别命名为理论框架构建、模型化分析以及定量化研究等阶段。数据处理则按阶段进行，三个阶段的数据处理过程相同，为避免重复，以第一阶段（2008年及之前）为例进行说明。
2.3.1共词矩阵的构建及转化
共词矩阵的构建及其转化是进行数据分析的基础，过程可分为关键词统计、高频关键词选择、共词矩阵生成及转化三步。所筛文献由中国知网（CNKI）的文献导出功能获取，根据所筛文献，选择“NoteFirst”格式导出数据，并导入bicomb软件。通过软件的“提取”功能，获取第一阶段关键词295个再由“统计”功能进行关键词统计。考虑第一阶段关键词数量较少且集中程度较低，以频次4为阀值选取11个高频关键词，由软件“矩阵”功能生成11×11的共词矩阵。部分矩阵结果如表2所示。

表2  建设项目治理2003-2008年高频关键词共词矩阵（部分）
	
	项目治理
	公共项目
	政府投资项目
	风险分担
	代建制
	PPP
	伙伴关系

	项目治理
	12
	3
	2
	0
	4
	0
	0

	公共项目
	3
	9
	0
	0
	0
	0
	0

	政府投资项目
	2
	0
	9
	0
	6
	0
	0

	风险分担
	0
	0
	0
	8
	0
	2
	0

	代建制
	4
	0
	6
	0
	8
	0
	0

	PPP
	0
	0
	0
	2
	0
	5
	0

	伙伴关系
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4


共词矩阵中频次的悬殊影响统计结果的准确性，因此运用Ochiia系数将其转化为相似矩阵，再用1与相似矩阵中的数据相减，获得最终聚类与多维尺度分析所需相异矩阵。具体结果如表3所示。
表3  建设项目治理2003-2008年高频关键词相异矩阵（部分）
	
	项目治理
	公共项目
	政府投资项目
	风险分担
	代建制
	PPP
	伙伴关系

	项目治理
	0.0000
	
	
	
	
	
	

	公共项目
	0.9722
	0.0000
	
	
	
	
	

	政府投资项目
	0.9815
	1.0000
	0.0000
	
	
	
	

	风险分担
	1.0000
	1.0000
	1.0000
	0.0000
	
	
	

	代建制
	0.9583
	1.0000
	0.9167
	1.0000
	0.0000
	
	

	PPP
	1.0000
	1.0000
	1.0000
	0.9500
	1.0000
	0.0000
	

	伙伴关系
	1.0000
	1.0000
	1.0000
	1.0000
	1.0000
	1.0000
	0.0000


2.3.2聚类分析与多维尺度分析
（1）聚类分析
聚类分析能够将共词矩阵的网状关系简化为若干类群之间的关系并以树状图展示，反映学科研究的结构，不同阶段的聚类结果对比能够反映研究主题及其主题的变化情况。
将上文所得第一阶段相异矩阵导入SPSS21.0软件中，运用其系统聚类分析方案，聚类方法选用Wards算法，度量标准选用计数中的Phi方（Phi square measure）度量，转换值标准化选择Z得分，最终输出聚类分析结果。聚类结果如图4所示。
（2）多维尺度分析
多维尺度分析指观测量到概念空间（二维或三维）的特定位置，通过测定观测量之间的距离来发现数据结构。通过观察类团与横、纵坐标轴的距离分析类团的核心及重点[24]。
将上文所得第一阶段相异矩阵导入SPSS21.0，运用其多维尺度（ALSCAL）分析方案，在“距离”中选择“数据为距离数据”，在“模型”中勾选打开观察值，在“选项”中勾选全部输出结果，最终输出多维尺度分析图，其中Stress=0.03761值、RSQ=0.99264（通常RSQ＞0.6、Stress＜0.1表示结果可信）。多维尺度分析结果如图4所示。
3数据结果与分析
3.1理论框架构建阶段 
2003至2008年建设项目治理研究的聚类与多维尺度分析结果见图4，显示出本阶段建设项目治理研究热点主要分为两个部分。
类别一包括“项目治理”、“代建制”、“政府投资项目”、“绩效改善”等关键词，与类团一相对应，以“政府投资项目”、“代建制”以及“项目治理”为核心，表现出国内项目治理的缘起产生于“政府投资项目→代建制→项目治理”的过程。具体分析可知，在2000年国内开展政府投资体制改革大背景下，政府投资项目绩效低下引发了理论界思考，在对部分发达国家政府工程交易制度的对比分析结论的基础上[25,26,27]，提出了代建制这一适应中国情境的政府投项目交易制度，分析了其在提升建设效率、预防腐败等方面的优势，为项目治理的产生奠定了基础。
本阶段以尹贻林教授为代表的研究团队在研究政府投资项目代建制的过程中注意到项目管理技术应用提高项目绩效的局限性[28]，将项目定义为临时性契约组织，通过对公共治理及公司治理理论的移植创新，构建了多重委托代理链下的公共项目治理概念模型[13]，并通过对项目所有权配置的探讨，论证了项目治理在制度层面对政府投资项目代建制绩效的改善作用[29]，从激励角度讨论了项目委托代理框架下的代理人问题的解决方案[16]，初步形成了以公共建设项目为载体的项目治理理论框架。
类别二包括“PPP”、“BOT”、“风险分担”等关键词，与多维尺度分析的类团对应，其中“风险分担”是类团的核心，显示出不同建设模式下风险分担研究的重要性。具体分析发现，建设项目治理视角下，风险分担作为激励手段存在，以解决代理人问题为目标。而本阶段“风险分担”还是作为项目风险控制手段而存在[30]，基本思路是考虑参与方风险偏好、风险分担原则的情况下进行风险分配[31]。因此，类别二中对PPP等公私合作模式研究还是将风险分担作为项目管理技术加以运用。尽管如此，在建设项目PPP模式中已出现诸如“接受风险的激励”以及“将风险损失通过特许价格调整加以弥补”等蕴含项目治理思维在内的概念片段，意味风险分担将会成为PPP项目中最重要的治理机制[32]。
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图4 建设项目治理2003-2008年高频关键词聚类与多维尺度可视化结果
综上可知，本阶段建设项目治理研究以公共项目为主要研究对象，提出了项目治理的概念并对其内涵进行解构，初步形成项目治理理论框架，研究进展主要是：（1）建立了项目治理→项目管理→项目绩效”的理论框架和研究范式；（2）项目治理的研究大多在固化的项目治理结构下开展；（3）灵活的项目治理机制是提高项目管理绩效的主要治理手段。
3.2模型化分析阶段 
2009至2011年建设项目治理的聚类结果见图5，显示出本阶段建设项目治理研究可以分为两个主要部分。
类别一包括多维尺度分析结果中的类团一，主要关键词为“社会网络分析”、“代建制”、“政府投资项目”、“项目管理”、“项目治理”等。除“政府投资项目”、“建设项目”、“代建制”、“项目治理”等传统核心外，又有 “项目管理”、“社会网络分析”等新核心词汇出现。
这一阶段“项目管理”作为核心词汇出现可能源于项目治理理论发展进程中国内学者对项目治理内涵的新一轮理论思辨。以沙凯逊为代表的学者从新制度经济学范式入手，以有限理性为假设，以“建设项目”为研究对象，认为项目治理是从制度层面解决“动机”问题，即“想不想做”的问题[33]，以交易作为基本分析单元将项目看作以合约为章程的临时性多边组织[3]，提出建设项目治理研究应由企业本位向项目本位转变，并抽象出包括“客户”、“设计方”、“施工方”、“控制方”的（1+3）C建设项目治理结构，将其分解为基于委托代理问题的垂直治理机制以及基于联盟博弈问题的水平治理机制[34]。以尹贻林教授为代表的学者则将项目治理的本质理解为是存在交易关系的主体之间激励问题[35]，项目治理的目标是要提高代理人积极性，通过设计多元化的治理机制作为激励手段[36]，从而实现“治理（G）→管理（M）→管理绩效（P）”的绩效改善[37]，达成资源整合、成本节约以及价值创造的目的[38]，项目治理的内容是治理结构和治理机制；以丁荣贵教授为代表的团队将项目定义为“为完成临时性独特性任务并满足其各利益相关方需求而构建的社会网络平台”，因此项目治理是为了解决跨组织项目管理面临的资源获取、配置以及使用规则等问题的理论与方法，项目治理的内容是项目目标设定、目标实现方式界定、项目管理过过程的监控等方面，形成项目治理的统一迭代过程[2]。
此阶段类团一中出现的“社会网络分析（SNA）”源于学者对建设项目属性的进一步认识，关注社会网络环境中的建设项目组织活动问题，强调组织间关系的重要性[39]。在建设项目临时性社会网络组织属性及传统项目治理“绩效悖论”的双重影响下，一方面研究者将SNA引入建设项目，定量化刻画建设项目网络结构中的关系、网络角色特征及其对项目绩效改善的作用[40]；另一方面学者提出了社会学视角下的关系治理，将传统的强调正式约束机制的项目治理看作契约治理，为建设项目非正式治理机制的研究定下基调[19]，其中信任机制成为非正式关系治理研究的热点已经初现端倪[41]。
类别二与类团二和类团三相对应，包括“风险分担”、“投资控制”、“BT模式”“BOT”、“PPP”、“特许经营期”等关键词。重点PPP、BOT、BT等项目模式下的风险分担机制，其中“BOT”、“特许期”核心词汇既密切相关又相对独立于其他两个类团，表现出特许期是BOT建设模式中的研究热点，学者从特许期的设计、决策等技术手段的研究，逐渐转变为蕴含治理思想在内的公私部门间的博弈、协调研究[42]。与理论框架构建阶段对风险分担的研究不同，此类团中的风险分担已经成为项目治理理论下的重要激励策略[43]，强调通过与项目剩余控制权的匹配达到抑制代理人机会主义行为[44]，实现项目投资控制的目的。
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图5 建设项目治理2009-2011年高频关键词聚类与多维尺度可视化结果
综上可知，本阶段的建设项目治理研究在辨析项目治理与项目管理区别的基础上，研究的基本逻辑依然是“项目治理→项目绩效”，重点关注诸如BT模式下的项目控制权配置、PPP模式下的风险分担、BOT模式下的特许期决策、政府投资项目的代建人激励等治理机制的作用，研究进展主要是：（1）项目治理结构不同必然导致治理机制的差异；（2）具有委托代理关系的建设项目中最重要的治理机制是代理人激励机制，通过基于治理机制形成的激励路径来改善项目绩效；（3）开始了对单一治理机制的深入研究，尤其是风险分担机制是建设项目治理，尤其是PPP、BT项目治理研究的焦点；（4）此阶段已经认识到正式治理机制作用的局限性，研究开始关注非正式的关系治理机制。
3.3精确化描述和定量化研究阶段
相比前两个阶段的研究态势，本阶段的内容相对集中，类别一和类别二的研究内容出现渗透现象，2012至2014年的聚类与多维尺度分析结果见图6。
类别一对应于类团一，主要包括“BOT”、“特许期”相等关键词，进一步文献研究表明，类别一的研究扩展到多元治理机制的联动作用，比如特许价格、特许期、风险分担（风险再分担）、合同补偿、柔性合同等概念出现；“风险再分担”作为核心关键词产生于建设项目治理研究的动态化进程。契约经济学认为，契约效率是实现项目成功的核心问题。有限理性约束下，交易双方签订的契约具有不完全属性，即契约的不完全性。在不完全契约视角下，仅缔约阶段“事前约定”的治理机制不足以应对契约不完全导致的不确定性[45]。因此，“事后治理”显得尤为必要，而履约阶段的再谈判机制及由此进行的契约双方责任、权利及风险的调整便是“事后治理”的重要内容。风险分担与风险再分担、初始信任及信任演变均由此产生。
类别二与类团二相对应，以“不完全契约”、“控制权”、“关系治理”、“代建制”、“风险再分担”、“项目治理”为核心词汇。整体来看，类别二的研究仍延续了“项目治理→项目绩效”的研究逻辑，涵括了契约治理与关系治理两大研究内容。“关系治理”同时作为核心与新增关键词，是这一阶段建设项目治理研究的重点，也是对模型化分析阶段出现的关系治理研究的采纳。具体分析可知，以“不完全契约”为背景，关系治理关注社会网络，强调项目利益相关者之间的关系，以信任机制为核心[46]。与此同时，“控制权”、“风险分担”等关键词表明针对契约治理的研究仍是重点。契约治理与交易成本相关，强调对项目利益相关者责权利的安排[47]，以风险分担为核心。研究以项目管理绩效为落脚点，通过实证研究发掘信任以及风险分担直接或间接对项目管理绩效的作用与影响机理[48]。深入研究发现，非正式契约不能脱离正式契约而起作用，关系治理通过影响合同治理影响项目绩效，最终促进项目成功[49]。
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图6 建设项目治理2012-2014年高频关键词聚类与多维尺度可视化结果
综上可知，此阶段建设项目治理的研究将研究范围拓展到社会资本范畴，形成包括契约治理与关系治理的二元治理机制分析框架，但是研究的基本逻辑依然是“项目治理→项目绩效”，开发了契约治理核心要素量表、关系治理核心要素量表、风险分担和再分担量表、信任状态描述和信任测量量表，研究方法进入定量化研究阶段，研究进展主要是：（1）建立了契约治理与关系治理交互作用的项目治理二维治理机制，他们共同存在于项目组织中，对提高项目绩效都起到了积极作用；（2）确定了非正式的关系治理关键治理因子包括信任、沟通、承诺与合作等元素；（3）建设项目关系治理对项目绩效的作用是通过合同中注入的事后调整机制发挥作用，并通过合同补偿来保障调整机制的实现。
4结论与研究展望
4.1研究结论
本文通过聚类与多维尺度两种方法对中国建设项目治理发展状况进行可视化分析，可以看出中国近十年来建设项目治理研究从理论框架构建到治理模型形成和定量化研究的发展脉络，其中主要包括三个方面的结论。简单说，一是界定了建设项目治理属于项目本位视角的治理，因此建设项目治理研究来自于跨组织管理的挑战；二是发现了建设项目治理研究的基本逻辑或范式是项目治理对项目绩效有改善作用；三是构建了契约治理和关系治理在内的建设项目治理模型并推动了项目治理定量化研究的进展。
（1）国内建设项目治理研究起源于公共项目管理绩效不高，“三超问题”严重，而技术范式在改善项目管理绩效上的作为空间越来越有限，而对政府投资项目中委托人和代理人关系及其产生的代理人问题的关注，在交易成本经济学指导下产生了项目治理的概念，初步形成项目治理理论框架，并专注于项目组织间交易的治理而不是基于项目型组织的公司治理。
（2）国内学者对于建设项目治理绩效改善路径的研究，多是基于“项目治理-项目绩效”的分析范式展开，论证了在委托代理方完全理性的假设下，项目治理必然带来项目绩效改善的命题。在此分析范式下，对于公共项目治理绩效改善路径的研究经历了由一维的风险分担或者信任及至融合风险分担与信任的二维互补治理框架的发展。
（3）建设项目契约治理与关系治理二维治理模型的形成推动了项目治理研究的定量化研究方法的应用。现有研究多采用结构方程模型等实证研究工具，通过开发合同治理、关系治理及其核心要素的测量量表进行治理要素间及其对项目管理绩效影响的相关性研究。
4.2研究启示与展望
4.2.1从单一治理机制的深入研究向契约治理与关系治理交互作用的研究扩展
国内建设项目治理的研究始于解决政府投资项目中委托人与代理人之间的代理问题，因此对拥有实际控制权的承包方（代理人）有效激励机制被视为项目治理领域的核心内容[50]，并形成了基于关键治理因子的多条激励路径[51]，致力于通过提升项目治理绩效水平来改善项目管理绩效。主要研究成果梳理见表4：

表4 基于项目治理的激励路径比较

	激励路径
	主要观点
	制度核心
	代表文献

	(1)通过契约治理提升治理绩效促进项目成功
	风险分担机制被视为最重要的项目治理机制；要求合同风险分担中预设事后调整机制
	合理风险分担机制(PRA)
	沙凯逊等，2011；

严玲和邓娇娇，2012；尹贻林和赵华，2013

	(2)通过关系治理提升治理绩效促进项目成功
	关系治理机制在抑制机会主义行为方面发挥了比合同文本、法律法规等正式制度更为重要的作用，有利于复杂项目取得成功。
	信任机制和关系规范的构建
	Ling et al.,2014b;

Lu et al.,2015;

Ning et al.,2013

	(3)关系治理与契约治理交互共同作用于治理绩效促进项目成功
	关系治理主要通过契约治理来改善治理绩效；风险分担与信任的交互作用证明了委托人的初始信任是合理风险分担驱动因素
	均衡治理机制安排，治理制度安排包括合同、信任等
	邓娇娇，2013；

董宇等，2014；

Cao&Lumineau,2015


可见，在中国工程项目特定的环境下，已经形成了以风险分担为核心的契约治理和以信任为核心的关系治理的二维互补研究框架。现有研究已基本完成对契约治理与关系治理核心要素的识别，前者主要包括控制权配置、风险分担及报酬，后者主要包括信任、沟通、合作以及行业惯例。部分学者针对已识别出的二维治理机制的核心要素进行了相对深入的探究，如控制权配置、风险分担以及信任，尤以信任为甚。
因此，后续研究一是以要素间的互动作用为主，旨在进一步揭示信任对项目管理绩效的作用机理。若以关系治理范畴的治理要素为研究对象，以项目绩效为落点的情况下研究其作用路径，即通过何种正式治理要素发挥作用，同样可以从组织行为学与项目治理两个角度开展研究。若以契约治理范畴的治理要素为研究对象，一方面可研究其对项目管理绩效的作用以及通过何种要素对其起调节作用，另一方面可研究范畴内各治理要素间耦合（如项目控制权与风险分担的耦合）作用。最终对这些作用进行定量化研究或者探讨两种治理机制作用的替代或互补作用。二是要追求兼具合同刚性与柔性的合同，对建设项目这类混合组织中的合同柔性进行深入研究。考虑合同根植于关系之中，在公共项目二维治理框架之下的合同与关系治理之间是互补关系，契约治理与关系治理能共同作用减少机会主义行为，而合同柔性是关系治理提升项目治理绩效水平的重要中介变量。
4.2.2从二元委托代理结构向社会网络结构拓展项目治理研究深度
建设项目复杂性和不确定性特征的不断增强，使得建设项目本质上已从“临时性组织”过渡为“临时性社会网络组织”，这意味着项目参与方置身于新的合作环境之中[52]。相应地，强调二元委托代理关系的临时性组织视角已经不足以描绘项目交易中利益相关方之间多元的关联关系[53]，只有从项目各参与方的社会网络关系入手，才能准确地把握项目参与方之间的合作环境，进而为促进合作、改善项目管理和绩效寻找到有效的解决之道。因而，针对项目参与方所处的新的合作环境，应强调以社会网络为特征的非正式的关系治理。
无论是从对抗性关系到合作性关系的转变，抑或从“临时性组织”到“临时性社会网络组织”的变化，都突显出建设项目关系治理的重要性已经获得广泛认同。虽然关系治理作为一种促进合同履行、改善项目绩效的重要治理机制，其研究得以提上日程，但总体来看，目前的研究仍集中于建设项目二元委托代理框架下对关系治理合法性（即关系治理功能）的讨论，对关系规范与项目绩效的关联性认识还局限于观念层面[54]。更为重要的是，对于关系治理中发挥治理功能的关系规范的形成及其促成项目各方合作行为的作用机制这一核心问题鲜有研究涉足。与此同时，建设项目作为临时性社会网络组织的情境下，尚未发现关于关系治理的系统研究，这就形成了现有研究的缺口。相关研究均着力于建设项目中的二元委托代理关系而忽视了当前更具普遍意义的建设项目的社会网络组织特性，这在一定程度上阻碍了项目关系治理理论的发展成熟及实践应用。
因此，基于建设项目的社会网络组织特性，整合建设项目的二元委托代理关系与网络结构特征，以关系治理研究中关系规范影响关系行为的研究逻辑作为切入点，围绕“建设项目的网络结构特征影响合作行为的机制”问题，深入考察项目网络结构特征通过关系规范对合作行为产生影响的机理，以及网络结构特征作为一种外在的项目实施环境对关系规范与合作行为的关系产生的作用就成为建设项目治理研究的发展路径之一。
4.2.3从治理主体向治理对象行为研究视角转换
在中国情境下，建设项目工程实践中常见的情况却是，政府委托人试图通过合理风险分担方案实现对承包商的激励，但承包商在合同履行过程中的机会主义行为仍不可完全避免；信任作为抑制机会主义的重要手段[55]，却也不能保证诱发承包商的完美履约行为，甚至过度信任会造成对承包商的机会主义行为失控。可见，无论是采取合理风险分担方案抑或政府委托人注入信任要素，承包商的相机抉择都可能成为破坏治理机制提升项目治理绩效之动力系统的触发点。换言之，中国建设项目工程实践中仍然普遍存在的履约困境成为项目治理理论难以解释的行为异象，凸显了“项目治理-项目绩效”分析范式的效力折减困境。究其原因，建设项目治理研究一直站位于委托人视角，关注的是治理主要保障委托人的利益，表现出明显的委托人导向的逻辑关系，而忽视了以委托代理双方互动为核心的双向治理问题，即忽视了代理人在治理过程中的能动性。

在建设项目治理研究“项目治理-项目绩效”主逻辑下，建设项目治理机制通过提升项目治理绩效对项目管理绩效产生作用，但是始终无法回避的关键问题是项目治理绩效从何而来？随着不完全契约理论对心理感知、行为因素等的吸纳，研究者逐渐认识到合同缔约主体间的行为因素亦是实现激励的重要手段，强调个体对制度设计行为响应的行为经济学进入研究者视线。国内学者对项目组织中行为研究的侧重点是围绕着承包商的机会主义行为[56]、政府投资项目的“隧道行为”[57]以及项目参与方的合作行为[58]等，试图通过项目参与主体对项目治理机制响应的履约行为，分析不同履约行为对项目结果的影响，对项目参与主体行为进行定量描述，进而实现对项目治理“过程绩效”进行测量的目的。
建设项目治理研究实质上是制度设计与主体行为匹配的过程，在中国建设项目特定的环境和制度情境下，建设项目治理相应也该转变为关注治理对象的行为互动为核心的双向治理。由项目治理机制到项目参与主体行为再到项目绩效的因果关系链条，将会是建设项目治理研究的趋势与发展方向。基于行为分析手段的实验研究以其更高的数据可靠性及成果解释力也将成为建设项目治理未来研究的主要方法。
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