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摘要：以Web of Science中颠覆性创新领域的331篇文献为数据池，运用Citespace软件进行文献科学计量分析。对空间分布、机构分布、主要期刊、关键人物分析以了解颠覆性创新研究的基本情况，对关键词、突显词、高被引文献分析以了解该领域的研究热点，并进行了可视化展示。分析结果有助于国内学者把握国外颠覆性创新研究的现状和发展趋势。
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Abstract：Using the articles on disruptive innovation area that download from Web of Science as the data, this paper used CiteSpace to do the scientometrics. In order to understand the basic situation of disruptive innovation research, we analyzed the countries, institutions, major journals, and the key men in disruptive innovation areas. To understand the hotspot in this field, we analyzed the key words, the burst terms, and the high cited reference. And then we used the visual technology to show the results. The results will help domestic scholars to grasp the foreign research situation and development trend of disruptive innovation.
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随着经济全球化和科学技术的不断发展，企业面临着日趋激烈、动态的外部环境。技术创新已经成为企业持续发展的不竭动力和源泉，而颠覆性创新则是后发企业成功实现技术跨越、获取核心竞争优势的重要途径。与发达国家领先企业相比，我国大多数企业属于后发企业。因此，颠覆性创新理论可以为其赶超提供新的战略思路和切实可行的实施路径，具有重要的理论和实践价值[1]。

国外学者对颠覆性创新的研究日趋重视，发文量不断增加，而国内学者陈继祥[2]、陈劲[3]等人也对围绕颠覆性创新的不同主题进行了跟进研究。但是在国内对颠覆性创新研究文献进行可视化展示的研究还是比较少。为了描绘颠覆性创新研究的整体脉络和框架，便于我国学者更好地了解其研究现状和发展趋势，本文运用CitespaceⅢ软件进行知识图谱分析。以颠覆性创新领域的331篇文献为对象，对空间分布、机构分布、主要期刊、关键人物进行分析以了解颠覆性创新研究领域的基本情况，对关键词、突显词、高被引文献进行分析以了解颠覆性创新领域的研究热点。
1 数据来源与预处理
本文于2015年10月25日在数据库web of Science 核心合集收集数据，围绕颠覆性创新的研究主题，限定“主题（Disruptive Innovation） or主题（Disruptive Technology）”，“文献类型=Article”，“类别=Management or Business or Operations Research Management Science or Economics”，“时间跨度=所有年份”对英文文献进行检索，共计检索到有效文献的331条记录，其中每条记录包括文献的作者（Authors）、题目（Title）、摘要（Abstract）和文献引文（Reference），以一个纯文本的格式保存。分析展开时，本文使用CitespaceⅢ软件，选取时间范围为：1999-2015年，以1年为时间片段（Time Scaling），勾选最小生成树以及修剪时间切片选项，对被引排名前30的文献进行分析。
2研究方法
CitespaceⅢ软件是用来分析和可视共引网络的Java应用程序，对于识别研究前沿领域的本质、新趋势和突变发挥着重要作用[4]。本文利用CitespaceⅢ软件对从Web Of Science上检索得到的关于颠覆性创新的文献进行共被引分析和词频分析。共被引分析主要包括期刊共被引、作者共被引、文献共被引，从而了解颠覆性创新发展现状以及变化情况等。词频分析主要包括关键词（keyword）分析、突显词（burst term）分析，可以了解该研究领域的热点问题。
3结果分析

3.1 论文年度分布
从论文的发表数量来看，可以把颠覆性创新研究分为三个阶段：1999年-2006年为起步阶段（年发文量小于20篇）；2007年-2011年为稳步发展阶段（年发文量20-30篇），2012至今为快速发展阶段（年发文量30篇以上）。1999-2014年15年间的年均增长率为19.79%，总体来看论文数量是逐年上升，这说明国外颠覆性创新的研究已逐渐成为大家关注的热点问题。
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图1 颠覆性创新研究文献年度分布
3.2国家和机构分布
将检索到的数据源导入citespace软件中，将网络节点选定为country，对检索的331篇文献进行分析，得到颠覆性创新研究领域的地域共现网络图谱。由图谱（图2）分析可得，展示了不同国家关于颠覆性创新论文的产出数量，不同颜色的同心圆代表在不同时间段的论文，圆的直径与该国家的论文产量呈正相关。直径越大，该国家的论文产量就越多。由图2可见，国际上颠覆性创新研究领域实力较强的有美国、英国、德国，荷兰、加拿大，其中美国的实力远远超过其他国家和地区。
国外关于颠覆性创新领域发表论文数前五位的机构分布如表1所示，它们的发文量均大于或等于7。美国的哈佛大学（Harvard Univ）、英国的剑桥大学（Univ Cambridge）、美国新墨西哥州立大学（Univ New Mexico）位列前三名，这表明它们是国外颠覆性创新领域的主要研究机构。
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图2  颠覆性创新研究的国家分布图谱
表1 颠覆性创新研究领域的主要研究机构
	机构
	论文数

	Harvard Univ
	12

	Univ Cambridge
	12

	Univ New Mexico
	11

	Univ Manchester
	8

	Natl Univ Singapore
	7


3.3期刊共被引

将数据导入CitespaceⅢ软件中，选择关键节点为Cited Journal，对共被引期刊进行可视化展示。按照被引频次排序，表2展示了被引论文最多的前10个期刊。其中，Harvard Business Review、Strategic Management Journal、Research Policy的被引次数位于前三，可见这三个期刊论文的数量和质量都在颠覆性创新研究领域占有重要地位。
表2 被引排名前10的期刊
	频率
	共被引期刊

	154
	Harvard Business Review

	151
	Strategic Management Journal

	135
	Research Policy

	133
	Administrative Science Quarterly

	128
	Academy of Management Science

	124
	Management Science

	116
	Organization Science

	115
	Journal of product innovation science

	97
	Academy Management Journal

	85
	Technology Forecasting and Social Change


3.4作者共被引

对作者进行共被引分析，可以发现颠覆性创新领域的关键人物。将数据导入到Citespace软件中，选择“Cited Author”为节点，阀值选择top30，整理得到共被引最多的前10位作者，用于分析对颠覆性创新有着重要贡献的作者（见图3）。每个节点代表一个作者，节点越大，表明作者的被引频次越高，在共被引网络中的地位越重要[5]。
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图3 颠覆性创新领域作者共被引知识图谱
表3被引次数最多的前十位作者
	频率
	共被引作者
	主要贡献点

	261
	Christensen CM*
	提出颠覆性创新、集大成者

	72
	Tushman ML
	技术非连续性与组织环境

	59
	Eisenhardt KM
	案例研究方法

	57
	Teece DJ
	动态能力、创新的一般理论

	56
	Henderson RM
	提出架构创新

	54
	Bower JL*
	颠覆性技术的识别、发展建议

	53
	Walsh ST*
	技术路线图、差异化战略

	45
	Adner R*
	颠覆性技术动态性、判断指标

	45
	Danneels E*
	反思颠覆性技术研究、提出建议

	44
	Abernathy WJ
	提出四种创新模式（类型）


*表示该学者的研究与颠覆性创新直接相关
由图3和表3可以看出，Christensen拥有最大的引文年环（261篇），可见他是颠覆性创新这个领域的奠基者。他提出了颠覆性技术和颠覆性创新概念，并对颠覆性创新的特征和类型、企业何时和如何进行颠覆性创新等问题进行了开创性研究。另外，Bower，Walsh，Adner[6-7]和Danneels[8]等学者紧密围绕颠覆性技术和颠覆性创新也做了许多原创研究，例如颠覆性技术的识别、颠覆性技术的动态性特征及其判断指标、颠覆性技术的技术路线图等（见表3）。Eisenhardt的贡献则体现在方法论上，案例研究是构建颠覆性创新理论的主要方法。而Tushman，Teece，Henderson和Abernathy等学者则在与颠覆性创新相关的领域做出了重要贡献（见 表3）。
3.5研究热点

本文采用关键词分析和突显词分析确定颠覆性创新的研究热点和发展趋势。关键词是对文章核心内容浓缩和提炼出的词，能有效地将研究目的、对象、方法和结果等组织起来。关键词分析可以反映出其表征的研究主题是某个时期、某个领域的研究热点[9]。突显词（burst term）分析则是通过考察词频的时间分布、频次变化率、变动趋势来确定颠覆性创新的前沿和发展趋势。
3.5.1 关键词分析

在Citespace软件中节点选择为关键词（keyword），阀值选择为top30，时间片段选为1，得到颠覆性创新关键词的知识图谱以及具体情况，如图4，表4所示。
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图4  颠覆性创新研究关键词共现知识图

表4  颠覆性创新研究领域的高频关键词
	频率
	关键词
	频率
	关键词

	104
	innovation
	22
	technology

	46
	disruptive technology
	20
	competition

	44
	performance
	18
	perspective

	43
	industry
	17
	firm

	42
	disruptive innovation
	17
	knowledge

	31
	firms
	16
	science

	30
	model
	16
	technologies

	29
	management
	16
	compatitive advantage

	29
	disruptive technologies
	15
	framework

	29
	strategy
	15
	Product development

	24
	capabilities
	15
	growth

	22
	research and development
	　
	　


由图4我们可以看出“创新（innovation）”、“颠覆性创新（disruptive innovation）”、以及“颠覆性技术（disruptive technology）”是颠覆性创新研究领域最关键的三个节点，其中创新（innovation）的中心度[9]更是达到0.46。 按研究对象分，颠覆性创新的研究可以分为3个方面：（1）以产业为对象，高频关键词有创新（innovation）、产业（industry）、管理（management）、竞争（competition）、思维方式（perspective）、科学（science）、框架（framework）；（2）以企业为对象，高频关键词有绩效（performance）、颠覆性创新（disruptive innovation）、企业（firms/firm）、战略（strategy）、竞争优势（competitive advantage）、增长（growth）；（3）是以产品/技术为对象，高频关键词有颠覆性技术（disruptive technology/disruptive technologies）、模型（model）、能力（capability）、技术（technology/technologies）、研发（research and development）、知识（knowledge）、产品发展（product development）等。

3.5.2 突显词分析
表5给出了颠覆性创新变化频率较大的前15个突显词，图5将其进行了可视化展示，可以看出近年词频变化最大的是颠覆性创新的技术分析问题（technology analysis），新兴经济（emerging economic）、未来导向（future-oriented）和云计算（cloud-computing）也是其重要热点，并且开始有期刊设立专刊（special issue）进行研究。
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图5  颠覆性创新研究领域的词频变动知识图谱
表5  变化频率变化相对较大的突显词
	年份
	突显词
	年份
	突显词

	2013
	special-issue
	2008
	technology-planning

	2012
	cloud-computing
	2008
	united-states

	2012
	future-oriented technology analysis
	2007
	new-technology

	2012
	oriented-technology-analysis
	2007
	market-orientation

	2012
	technology-analysis
	2007
	new-product

	2010
	emerging-economies
	2007
	radical-innovation

	2010
	new-products
	2006
	long-term

	2009
	disruptive-innovations
	　
	　


3.6知识基础
通过对学科领域的文献信息可视化使研究者能够直观辨识出学科前沿的演化路径和学科领域的经典基础文献。高被引文献可能有着非同寻常的重要性，代表了引用作者对该特定的发现、方法、概念的认可[10]。被引频次越高，说明该作者写的文章影响力越大，这些作者的文章提出的往往都是一些关键性理论，构成该研究领域的知识基础。将原始数据导入Citespace软件，选择“cite reference”为节点，得到如图6所示的共被引文献可视化图谱。
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图6颠覆性创新研究文献共被引知识图谱
表6被引次数最多的前十篇文献
	频率
	中心度
	被引文献

	123
	0.29
	Christensen CM，1997，The Innovator’s Dilemma

	61
	0.23
	Christensen CM，2003，The Innovator's Solution Creating and Sustaining Successful Growth

	54
	0.25
	Henderson RM，1990，Architectural innovation the reconfiguration of existing product technologies and the failure of established firms

	52
	0.29
	Tushman ML，1986，Technological Discontinuities and Organizational Environments

	47
	0.12
	Bower JL，1995，Disruptive Technologies : Catching the Wave

	39
	0.09
	Christensen CM，1996，Customer Power, Strategic Investment, And The Failure Of Leading Firms

	38
	0.06
	Danneels E，2004，Disruptive Technology Reconsidered A Critique and Research Agenda

	34
	0.16
	Eisenhardt KM，1989，Building theories from case study research

	34
	0.1
	Abernathy WJ，1985，Innovation – mapping the winds of creative destruction

	                 31
	0.08
	Adner R，2002，When are technologies disruptive? a demand‐based view of the emergence of competition


由图6和表6可知，被引频次最高的是Christensen在1997出版的《创新者的窘境》和2003年出版的《创新者的解答》，这两本著作与2010年出版的《创新者的基因》形成“三部曲”，是颠覆性创新领域的奠基之作。Christensen在《创新者的窘境》中通过大量案例研究构建了一个解释“领先企业为何总是遭遇失败”的理论框架，提出了颠覆性技术的概念，并就如何管理和进行颠覆性技术创新作了深入探讨[11]。《创新者的解答》主要是围绕着《创新者的窘境》构建的理论，告诉管理者如何使用这些理论，重点讨论了管理者在进行创新成长时必须面临的9个最重要的决策，使那些开创新成长业务的管理者成为颠覆性创新者[12]。
其他高共被引文献包括Henderson、Tushman、Bower等学者的论文。Henderson 发表在ASQ的论文，通过对半导体光刻定位设备行业实证研究提出了架构创新的定义，并探讨了架构创新在组织学习和技术战略中的作用等[13]。Tushman的论文提出了非连续性技术，探讨了技术变化的模式和技术突破对环境的影响，结果表明技术的突破会对企业的竞争能力有提高或者降低的影响[14]。Bower发表在哈佛商业评论的论文通过对硬盘、电脑等行业的观察，解释了在位企业遭遇新企业颠覆的原因，并对颠覆性技术创新的特征、企业开展颠覆性创新的方法和策略等进行了研究[15]。
4 结语
本文以web of science中1999-2015年331篇关于颠覆性创新研究文献数据为数据池，运用CitespaceⅢ软件，对国际上颠覆性创新研究分别进行国家、发文机构、期刊、代表人物、研究热点以及研究基础等多个角度进行了可视化分析，得出以下主要结论：
（1）颠覆性创新研究领域具有较强实力的国家主要有美国、英国、德国，荷兰、加拿大。其中美国的实力远远超过其他国家和地区。发文数量较多的研究机构主要有：哈佛大学、英国的剑桥大学、新墨西哥州立大学等。
（2）通过期刊共被引分析可知在颠覆性创新研究领域中，Harvard Business Review、Strategic Management Journal、Research Policy三个期刊的所发表的论文被引频次比较高，数量以及质量上都具备参考意义。
（3）通过作者共被引分析可知颠覆性创新的关键人物有克里斯坦森（Christensen C M）、鲍尔（BowerJL）、丹尼尔（Danneels E）、沃尔什（Walsh ST）、阿德纳（Adner）等人。
（4）通过对关键词进行分析，颠覆性创新的研究热点按研究对象分可以分为产业、企业、以及产品/技术三大方面，通过突显词（burst term）分析可知，未来对颠覆性创新的研究热点开始偏向技术的分析以及问题的解决。
（5）通过文献共被引分析，发现10篇高被引文献，这10篇文献构成了颠覆性创新研究领域的研究基础。
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