产学合作知识转移对高新技术企业自主创新能力影响
 郝英杰1 ， 潘杰义1  ， 赵飞1
            （1.西北工业大学管理学院，陕西西安，710072）

摘要：本文分析产学合作知识转移对高新技术企业自主创新能力影响的关键因素，并提出相关假设。通过对西安大学和高新技术企业调研，获得研究数据。应用结构方程模型进行检验，结果表明，大学知识转移能力、企业知识吸收能力、知识特性以及界面管理水平这四个影响产学合作知识转移的因素均对高新技术企业自主创新能力产生显著的正向影响作用，其中知识特性与界面管理水平又对大学知识转移能力以及企业知识吸收能力产生正向作用，另一方面，界面管理水平和高新技术企业自主创新能力最终对产学合作效果起正向影响作用。
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Abstract: This paper analyzes the key influencing factors of co-operative knowledge transfer on high-tech enterprise independent innovation ability, and proposes some relevant assumptions. This study obtains required data through questionnaire survey, and the questionnaire distributed objects are from some universities and high-tech enterprises of Xi'an who have participated in a co-operative knowledge transfer projects. Then this paper tests hypothesis with structural equation model. The results show that the university knowledge transfer ability, the enterprise knowledge absorptive capacity, knowledge property and interface management raise the independent innovation ability of high-tech enterprise. In addition, knowledge property and interface management have a positive effect on university knowledge transfer ability and enterprise knowledge absorptive capacity, meanwhile interface management and high-tech enterprise independent innovation ability eventually have a positive effect on co-operative results.
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1 引言
自2006年党中央及国务院提出把增强自主创新能力作为国家发展战略以来，作为我国实现自主创新战略最重要载体的高新技术企业虽然已经依靠自主创新得到快速发展，并为经济发展及技术进步做出了突出贡献，但在掌握核心技术和拥有自主知识产权方面仍然与国外存在很大的差距。现阶段，技术的复杂性与集成性使得高新技术企业几乎无法依靠自身研发能力实现技术突破，因此越来越多的企业选择与大学建立合作关系，通过吸收大学的新知识、新技术来提高企业自主创新能力。采用产学合作模式实现知识转移已经成为新形势下提高我国高新技术企业自主创新能力的必然趋势，也是实现我国自主创新战略的有效措施之一。

目前国内外已有很多学者对影响产学合作知识转移的关键因素展开研究，如Teece[1]最早提出影响知识转移的因素包括企业知识转移的经验，转移的成本，技术年龄和使用同样技术的公司数量等。Szulanski[2]认为知识接受者的吸收能力，发送方与接受方的关系和知识的模糊性三个因素在知识转移中起重要作用。杨洪涛、吴想[3]提出知识粘性（内隐性、可表达性），知识源（转移意愿、转移能力），知识受体（吸收意愿、吸收能力），知识转移情境（双方信任度、沟通）对知识转移成效产生的影响。潘杰义[4]等从四个方面研究影响校企联盟知识转移的因素，有：合作共享情境（校企文化兼容性、双方共享愿景、双方情感距离、信任、成员冲突）、知识源（转移意愿、转移能力）、企业内部情境（组织结构、组织文化、吸收能力）和知识特性（内嵌性、可表达性）。
同时也有很多学者研究高新技术企业自主创新能力的评价指标，如陈昌柏等[5]认为企业自主创新能力评价体系主要包括信息利用能力、创新资源的投入与产出能力、创新管理能力和创新成果的市场价值。胡翼琼[6]认为企业自主创新能力指标主要包括创新投入能力、创新管理能力、生产制造能力、价值实现能力、创新核心能力、创新环境影响。马建新[7]认为科技型企业自主创新能力评价主要包括资源投入能力、研发能力、技术转移能力、技术整合能力等。

但将二者结合起来，研究产学合作知识转移对高新技术企业自主创新能力影响的学者还比较少，研究的深度尚不够，而且在提升我国高新技术企业基于产学合作知识转移方式的自主创新能力方面，缺少从大学、高新技术企业、政府三个方面的对策探讨。

综上所述，研究产学合作知识转移对高新技术企业自主创新能力的影响机理具有十分重要的理论及现实意义。因此，本文以高新技术企业为研究对象，探究高新技术企业产学合作知识转移模式，应用结构方程模型分析产学合作知识转移对高新技术企业自主创新能力影响的关键因素，在此基础上，从大学、高新技术企业、政府三个方面研究基于产学合作知识转移的高新技术企业自主创新能力提升的策略。

2 研究假设

根据研究目的，总结现有文献，本文提炼出影响产学合作知识转移的因素有：大学知识转移能力、企业知识吸收能力、知识特性以及界面管理水平。下面从产学合作知识转移主体、知识特性和界面管理水平三个方面提出研究假设。

2.1产学合作知识转移主体因素

大学作为产学合作知识转移主体之一，往往拥有丰富的知识资源，其知识转移能力将直接影响高新技术企业自主创新能力。杨秀芬[8]提出在学术界的动机与利益方面，包含了提升科技发展的知识、获得研发经费的来源等，产学合作必须对产学双方都能产生效益，才能持续不断的办下去。徐作圣[9]指出有无产学合作知识转移经验，将直接影响高等院校的产学合作知识转移机制建立，政策规范和跨组织、跨领域合作人才的培养。王健全[10]认为学界缺乏跨组织、跨领域合作之人才，是导致产学合作障碍的主要因素之一。白小龙[11]提出高校作为知识源，其参与产学合作知识转移的人员，具备的素质与能力将影响高新技术企业自主创新能力。Sulanski[2]提出，知识源害怕失去对知识的所有权，或是担心知识转移后不能得到平等的回报，因此有些企业为了限制知识的共享和泄露，制定了严格的程序、政策和条例。

而作为产学合作知识转移另一主体的高新技术企业，其作为知识受体往往是处于知识需求或知识弱势的一方。知识受体对知识转移的影响因素主要包括接收意愿和接收能力。吴想[12]等认为吸收意愿主要是指知识受体参与知识转移的主动性，即知识受体是否存在明确的从知识源吸取知识的意图。Duanmu J L和Fai F M[13]提出，考察知识转移最终效果的重点就是知识接受者对知识的吸收、理解及创新。

根据学者研究可以发现，在产学合作知识转移过程中，大学的知识转移能力和高新技术企业的知识接收能力，都将直接对高新技术企业的自主创新能力产生影响。大学和高新技术企业在参与产学合作知识转移过程中的对象都是知识，通过不同的管理方式和工作手段，最终影响产学合作知识转移绩效和高新技术企业自主创新能力。因此，基于上述研究结论，本研究提出以下假设：

H1  大学知识转移能力与高新技术企业自主创新能力呈正相关关系
H2  高新技术企业知识接收能力与高新技术企业自主创新能力呈正相关关系

2.2 知识特性

庄亚明、李金生[14]认为影响知识转移的主要因素是由于知识的模糊性、隐形、特殊性、复杂性等特性。Zander [15]指出转移知识的性质，它的隐性与显性，对于知识转移影响很大，知识的可表达性指知识可以通过口头、文字等形式表现出来的程度。Cummings J.L[16]认为知识的结构越复杂、信息含量越大、技术原理越深奥、专业性越强，知识就越难以被表达，导致能理解该知识的人也越少。知识的可表达性越差，知识转移就越难。

为了探究知识特性如何对产学合作知识转移产生重要的影响，本研究将知识特性分为可表达性和复杂性。根据文献研究可以看到，因为知识特性的不同，导致大学知识转移能力和企业知识吸收能力也会发生变化。假如知识的可表达性强，则大学知识转移能力和企业知识吸收能力也会提高，有助于产学合作知识转移的顺利发生；知识的可表达性弱，必然将影响大学对知识的传授和企业对知识的理解。同理，知识的复杂性高，通过知识转移获得的知识和技术能使高新技术企业获得更高竞争优势，大学的知识转移能力与企业的知识吸收能力，也将因此而发生变化，所以知识的特性在高新技术企业自主创新能力产生影响的同时，也会对产学合作知识转移的两个主体能力发生作用，基于上述研究，提出以下假设：
H3 知识特性与高新技术企业自主创新能力正相关
H3a 知识特性与大学知识转化能力正相关
H3a 知识特性与企业知识吸收能力正相关

2.3 界面管理能力

界面是指事物间相互作用、相互联结的状态。界面管理可定义为：为某一任务或解决某一问题的解决所涉及的企业之间、各组织部门之间、各有关成员之间或各种设备、硬件软件、工序流程之间在信息、物资、资金等要素交流、联系方面的交互作用状况。

本文将产学合作知识转移界面管理维度分为信任、合作机制和沟通三个方面。因为信任程度的不同、沟通方式的改变，将影响知识转移主体的意愿，组织的投入，因此界面管理维度，也将影响大学方的知识转移能力和企业方的知识吸收能力，同时考虑到产学合作知识转移中的界面管理维度因素，已经直接影响到产学合作的最终效果，如合作机制中的利益分配和风险分担，因此针对产学合作知识转移界面管理，结合上述理论分析，提出以下假设： 

H4界面管理与高新技术企业自主创新能力正相关
H4a 界面管理与大学知识转化能力正相关
H4b 界面管理与企业知识吸收能力正相关
H5 界面管理与产学合作效果正相关
2.4 高新技术企业自主创新能力

结合我国高新技术企业的特点，将高新技术企业的自主创新能力分为学习能力、产品开发能力和技术水平。学习能力主要包含根据产学合作知识转移是否使企业技术人员工作技能得到提高，对新技术和发展趋势的理解提高，对个人学习的重视程度得到提高等；产品开发能力主要从新产品开发速度、企业生产成本、产品质量三个角度考量；技术水平则通过企业核心技术水平，生产流程，以及新知识的产生三个维度衡量。通过对高新技术企业自主创新能力提升效果的检验，也可以体现产学合作知识转移是否有成效，因而针对高新技术企业自主创新能力，提出以下假设：
H6 企业自主创新能力与产学合作效果正相关
综上所述，本文的理论模型如图1所示：
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图1  产学合作知识转移对高新技术企业自主创新能力影响因素及其关系假设
3 实证研究
3.1 问卷设计
本研究的调查问卷是在参考国内外学者的相关研究的基础上，根据本文构建的产学合作知识转移对高新技术企业自主创新能力影响的机理模型进行设计的。问卷由6个潜变量构成，各变量的测量问项如下：大学知识转移能力分为转移意愿和知识转移情境两个维度，共6个问项来测量；企业知识吸收能力由组织支持、硬件支持和知识吸收情境三个维度构成，共9个问项来测量；知识特性分为知识的可表达性和复杂性两个维度，共6个问项测量；界面管理水平分为信任、合作机制和沟通三个维度，共9个问项测量；高新技术企业自主创新能力由学习能力、产品开发能力和技术水平三个维度构成，共9个问项测量；产学合作效果分为无形效果和有形效果两个维度，共6个问项测量。本问卷采用5点李克特量表法，5分代表非常符合，1分代表不符合。
 3.2研究样本
问卷发放的对象为西安市部分高校和高新技术企业参与过产学合作知识转移项目的人员。本研究通过电子邮件、实地走访等方式共发放问卷300份，回收234份，回收率为78%，有效率为65%。

 3.3问卷信度和效度检验
首先，运用探索性因子分析检验问卷的内容效度，对6个潜变量分别进行KMO检验和Bartlett's Test球形检验，结果显示各变量的KMO值均高于最低标准0.5；其次分别进行因子分析，各变量的累计方差贡献率均大于或接近60%，说明测量数据适合进行结构方程模型检验，且问卷的选项具有较好的效度、设计较合理。

最后使用SPSS18.0分析问卷各变量的Cronbach的一致性系数以检验问卷信度，结果表明各变量的
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系数均高于0.6，说明问卷具有较好的信度与收敛效度。

3.4结构方程模型检验

首先运用Amos20.0软件，对大学知识转移能力、企业知识吸收能力、知识特性、界面管理、高新技术企业自主创新能力和产学合作效果六个变量进行测量。第一步计算的是测量问题的因子载荷，各因子载荷大于0.4，表示模型的基本适配度良好。第二步测量模型的拟合度，六个变量的拟合优度指数（GFI）、本特勒与波内特正态化拟合指数（NFI）、本特勒比较拟合指数（CFI）、Tucker-Lewis指数（TLI）均大于或接近0.9，说明模型各变量拟合的较好。

接着运用Amos20.0软件对整个模型进行综合结构分析，经过在观测变量之间建立关联误差来修正模型后，整个模型的拟合指标如表1所示，最终各假设的验证结果以及各变量间具体路径系数如表2所示。 

表1 产学合作知识转移对西安市高新技术企业自主创新能力影响的拟合优度指标
	指标
	指标值
	解释说明

	绝对拟合指数
	拟合优度卡方检验
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c


	1932．449
	

	
	自由度(df)
	935
	

	
	近似均方根误差(RMSEA)
	0.084
	<0.1,模型拟合的可以接受

	
	拟合优度指数(GFI)
	0.956
	>0.9, 模型拟合的很好

	相对拟合指数
	正态化拟合指数（NFI）
	0.939
	>0.9, 模型拟合的很好

	
	非正态化拟合指数（TLI）
	0.970
	>0.9, 模型拟合的很好

	
	相对拟合指数（CFI）
	0.988
	>0.9, 模型拟合的很好


表2  模型假设检验结果表
	假设
	路径值
	P-

Value
	结论

	H1：大学知识转移能力与高新技术企业自主创新能力呈正相关关系
	0.87
	**
	支持

	H2：企业知识吸收能力与高新技术企业自主创新能力呈正相关关系
	0.23
	**
	支持

	H3：知识特性与高新技术企业自主创新能力呈正相关关系
	0.27
	**
	支持

	H3a： 知识特性与大学知识转移能力呈正相关关系
	0.62
	**
	支持

	H3a： 知识特性与企业知识吸收能力呈正相关关系
	0.53
	***
	支持

	H4： 界面管理水平与高新技术企业自主创新能力呈正相关关系
	0.18
	*
	支持

	H4a：界面管理水平与大学知识转移能力呈正相关关系
	0.38
	*
	支持

	H4b：界面管理水平与企业知识吸收能力呈正相关关系
	0.34
	**
	支持

	H5：界面管理水平与产学合作效果呈正相关关系
	0.06
	.050
	支持

	H6：高新技术企业自主创新能力与产学合作效果呈正相关关系
	0.91
	***
	支持


注：***表示p<0.001；**表示p<0.01；*表示p<0.05

4结论与建议
4.1主要研究结论
本研究通过对西安部分大学和高新技术企业参与过产学合作项目的人员的调研，分析了产学合作知识转移对高新技术企业自主创新能力的影响因素，本文所提出的假设得到了实证支持，研究结论如下：

（1）主体因素：大学知识转移能力对高新技术企业自主创新能力的影响系数为0.87，显著高于企业知识吸收能力对高新技术企业自主创新能力的影响系数。通过调研发现，众多参与者认为大学所掌握的新知识、新技术非常丰富，关键在于大学方是否有意愿或有能力将其通过正确的方式转移至高新技术企业。而且企业方一般都对新的知识、技术都有较强的学习意愿，考虑到市场竞争的加剧，越来越多的企业重视新知识、新技术的引进，对于高新技术企业尤为突出。因此在主体因素中，大学知识转移能力，即转移意愿和知识转移情境对高新技术企业自主创新能力影响更为突出。所以，今后的研究要更关注如何提高大学知识转移能力，比如建立合理的利益分配机制、大学核心知识保密制度等。

（2）知识特性因素：研究结果表明，知识特性对高新技术企业自主创新能力的影响系数为0.27，远低于其对大学知识转移能力和企业知识吸收能力的影响，也就是说知识特性对高新技术企业自主创新能力的间接影响更为突出。因此，大学和高新技术企业都要增强对知识的理解和应用能力，进行提高高新技术企业自主创新能力。

（3）界面管理能力：从研究结果可以看出，同知识特性一样，界面管理能力对高新技术企业自主创新能力的间接影响更加突出。界面管理主要研究产学合作知识转移主体之间的联系，从主体之间的关系、合作机制以及沟通的角度考虑，更多的是通过对产学合作知识转移主体的影响，进而影响产学合作知识转移效果和高新技术企业自主创新能力。因此，大学知识转移能力和企业知识吸收能力通过界面管理相联系，共同对高新技术企业自主创新能力和产学合作效果产生影响。

（4）高新技术企业自主创新能力与产学合作的关系：通过实证分析结果可知，产学合作知识转移对高新技术企业自主创新能力有正向作用，而高新技术企业自主创新能力又反过来作用于产学合作效果，形成正向循环影响，所以产学合作知识转移和高新技术企业自主创新能力是相互促进和相互影响的关系。

4.2对策与建议
(1) 提高大学的知识转移能力

根据模型计算结果可知，为提高大学知识转移能力，首先要建立合理的利益分配机制，合作的前提是共同的利益；其次大学方作为知识持有者，要能够根据企业的需求将抽象的知识具象化、复杂的知识简单化，使知识更易被企业方吸收，进而促进大学方的知识转移能力。

(2) 提高企业知识吸收能力

根据模型计算结果，从以下三个方面来提高企业知识吸收能力进而提高其自主创新能力：从企业知识吸收能力本身来看，企业管理层要重视产学合作，需要建立一定的机制来激励技术人员从产学合作中获取新知识新技术，需要为企业在产学合作中顺利吸收知识提供相应的设备和资金支持，需要积累产学合作知识转移的经验来提高其知识吸收能力；从知识特性角度看，企业需要提高理解复杂知识、技术的能力，进而提高知识吸收能力；从界面管理角度看，企业要与大学相互信任，合理分配利益，以保证产学合作顺利进行，并且要建立有效的沟通机制，使大学充分了解企业需求，向企业提供有用的知识与技术，促进知识有效吸收。
(3) 加强政府的作用

首先不断加大科技投入，根据本文结果可知，企业知识吸收能力对高新技术企业自主创新能力有正向影响，而其中包含的硬件支持即包括企业资金、设备和人员的投入保证，可见投入对于高新技术企业自主创新能力也存在影响。因此建立以政府投入为引导，企业自筹为主体、金融贷款为支撑、风险投资为关键、吸收外资和社会融资为辅助的多渠道、多层次、多元化的企业融资体系，能有助于提升高新技术企业自主创新能力。其次，根据大学知识转移能力以及知识特性对高新技术企业自主创新能力的影响，政府要加大教育投入，激励大学创造新知识、新技术，鼓励大学与企业合作，促进知识转移。最后，根据界面管理水平对企业知识吸收能力、大学知识转移能力以及企业自主创新能力均有正面作用，可以建立健全科技信息平台，建立科技信息平台，将全市大学、科研院所的科技成果的供给和企业的技术需求纳入到统一的网络平台下，实现信息沟通、技术交易、咨询服务一体化；也可以通过一些中介手段来促进产学合作知识转移的有效性，如建立产学合作协调的组织机构、加强科研人员交流、科技人才供求信息服务平台等，来构建高新技术企业与高校的长效联系和合作机制，促进高校的科技优势与高新技术企业的产业化优势互补。
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