契约违背对新生代科技人才反生产行为的内在机理

——一个跨层次的有调节的中介模型
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摘要：以心理要素影响行为选择作为切入点，研究契约违背与新生代科技人才反生产行为的内在关系。基于一个具有调节效应和中介效应的跨层次分析模型，通过同源方差分析、验证性因素分析、描述性统计分析以及回归分析对数据进行实证检验。研究发现：契约违背正向影响新生代科技人才反生产行为，犬儒主义对契约违背与反生产行为之间的主效应关系发挥着中介作用，并且心理资本间接调节犬儒主义对主效应的中介效应。从3个方面提出管理路径：动态管理心理契约、重视心理环境优化以及强化心理资本建设。（去掉）
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        Abstract:In this paper, the impact about the new generation of science and technology talent psychological behavior on behavior is taken as the starting point of the study. On this basis,this paper study the inherent mechanism between contract breach and anti-production behavior about the new generation of science and technology talent.This study was conducted under the guidance of a cross-level analysis model with moderating effect and mediating effect, that use empirical analysis of variance, confirmatory factor analysis, descriptive statistics and regression analysis to test the data.It is found that cynicism plays a mediating role in the above-mentioned main effect, and psychological capital indirectly mediates cynicism's mediating effect on the main effect.And this paper is proposed management path in three aspects: the psychological contract is dynamic management, mental environment optimization is valued and psychological capital is strengthened （去掉）
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    新生代科技人才作为社会科技劳动者的中流砥柱，对企业经济效益和目标的实现具有巨大的贡献。根据相关研究，新生代科技人才心理强化能力偏弱，心理调节能力相对不足[1]。在这样的劳动力环境下，传统的雇佣方式也在逐渐发生着变化，由侧重经济交换转移到侧重社会交换，由关注雇佣关系的“量”到重视雇佣关系的“质”。工作对于新生代科技人才而言，并不仅仅是一种谋生的手段，而逐渐成为生活的另外一种“体验”[2]。现代人力资源体系由各种各样的组织契约架构而成，契约关系需要通过守信的精神，维持组织和科技人才之间的自由和平等。新生代科技人才面对契约违背的现象，很大程度上会增加科技人才的负面消极情绪。犬儒主义是科技人才心理状态变化的一个形式，是契约违背的具象心理表现。而犬儒主义的存在与新生代科技人才的行为选择密切相关，如何高效合理地对新生代科技人才群体进行管理，俨然已成为社会与企业所关注的重点话题。与此同时，科技人才心理资本的调节是组织与科技人才维持契约关系的保护伞，因此，犬儒主义和心理资本是契约违背与反生产行为之间作用机理的重要因素和指标变量。

    本研究从组织契约违背与新生代科技人才反生产行为的关系这一研究主线出发，将犬儒主义的中介作用和心理资本的调节作用放入影响机制的研究中，细化分析契约违背与科技人才反生产行为之间的内在关系机理。其中，需要具体指出新生代科技人才的犬儒主义感知对主效应关系产生什么作用？心理资本对上述关系如何调节？此外，契约违背是组织层面的指标变量，如何实现契约违背对科技人才层面变量的跨层次影响？组织层面应如何具体实践补救措施？等等，都是本文需要研究和解决的问题。

1  研究假设与概念模型

1.1  契约违背与反生产行为的关系
组织契约对员工的行为决策至关重要，是员工与组织保持密切联系的重要凭证，也是组织有效运用人力资源的重要依据[3]。当组织无法实现对员工的承诺，员工个体在心理层面会对组织的这种行为产生违背感知，导致一系列负面情感感知和情感转换。根据象征互动理论和控制理论的研究，当组织层面行为和员工层面意愿不一致时，员工心理会基于事件主体产生消极情绪，进而希望通过一定的行为控制扭转事件发展方向。现代企业员工具有清晰的维权意识，组织内员工个体为维护契约利益，其行为会远离正常工作轨迹，特别是对于新生代科技人才而言，其职业需求和职业规划更加明确，更加明确自己想要什么，一般会按照职业需求对自身的行为选择进行调整，因此，大多数新生代科技人才对契约违背产生抵制，并且对这种行为的忍耐性较低。因此，面对无法反抗的契约违背行为时，新生代科技人才可能会通过消极的工作方式应对组织忽视契约履行的行为，以满足其心理平衡感。根据以上基础分析，本研究建立以下假设：

H1：契约违背与新生代科技人才反生产行为之间存在显著的正相关。

1.2  犬儒主义的中介作用

根据认知协调理论的相关研究，当一个人确定了对某一事件的认知和立场，个人内部压力和外部压力迫使其作出与认知和立场相一致的行为选择[4]。当新生代员工因组织的行为而影响其契约的履行，且利益受到冲击时，员工采取一定的行为应对组织的行为，以实现自我认知能力和行为能力的协调。犬儒主义存在的前提是员工对组织契约行为的认知和判断。当新生代员工对契约存在较强感知时，管理者不合理的契约行为会增加员工对组织的失望感，进而可能引起员工产生犬儒主义感知；而犬儒主义作为科技人才心理层面的消极因素，对企业的正常运作会产生消极负面作用。当科技人才的犬儒主义达到一定水平时，会通过明显的方式或手段对组织进行反抗，以满足其心理感知的平衡。根据以上基础分析，本研究建立以下假设：

H2：犬儒主义在契约违背与新生代科技人才反生产行为之间存在着中介作用。
1.3  心理资本的调节作用

依据归因理论，我们能够了解到员工会基于不同组织环境时的行为改变，因此，当新生代员工出现反生产行为时，我们应该意识到组织层面对员工有重要的影响，了解和掌握员工反生产行为的原因是极其重要的。此外，归因理论还强调员工心理状态的动态性和行为选择的可变性。为了能够解决对组织成员行为的期望和预测，组织应根据不同的组织行为环境，结合历史行为和结果，对未来可能性行为进行推断。当新生代科技人才出现反生产行为时，组织领导者可以结合组织行为和科技人才个人心理，依据各类线索，对科技人才行为进行归因，并在此基础上通过一定的补救措施，削弱自变量对因变量的效应[5]。

情感事件理论细化了组织行为对于员工工作态度及其行为选择的关系机理，并重点指出了情感应激在事件和行为关系中的中介作用。组织层面上，管理者可通过强化新生代员工个体心理资本，改变或调节员工对组织的认知情感，进而优化员工的行为选择[6]。当科技人才对组织的情感应激影响到科技人才的行为选择时，组织可以优化两者之间的关系，增加科技人才应对问题的心理调节能力，以实现对科技人才消极行为的改变。上述理论从不同的视角阐述了契约关系维持的必要性和可能性，根据以上基础分析，我们建立以下假设：

H3:心理资本在契约违背与新生代科技人才反生产行为之间存在着调节作用。

H3a：心理资本在契约违背与新生代科技人才反生产行为之间存在着直接调节作用。心理资本水平较高时，契约违背对新生代科技人才反生产行为的作用机理较弱；反之，心理资本水平较低时，契约违背对新生代科技人才反生产行为的作用机理较强。   

H3b：心理资本在犬儒主义和新生代科技人才反生产行为之间存在着间接调节作用。心理资本水平较高时，对犬儒主义中介作用的调节水平较高；反之，心理资本水平本较低时，对犬儒主义中介作用的调节水平较低。 

1.4  概念模型

根据上述基础分析和研究假设的提出，本研究的概念模型如图1所示。
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图1  研究概念模型

2  研究方法

2.1  调查方法及样本结构
本研究的数据获取时间为2015年8月至2016年5月份，主要通过发放调研问卷的形式获得研究数据，调研对象为新生代科技人才。为了丰富调研数据的多样性和广泛性，本研究通过线上和线下两种方式进行问卷发放，主要集中在北京（26.32%）、河北（24.70%）、天津（7.29%）、上海（5.67%）、湖南（4.45%）、内蒙古（4.05%）、河南（3.64%）、广东（3.48%）等地。问卷总计发放494份，获得有效问卷472份。

2.2  测量工具

    本研究实证分析的数据来源于量表测量，各量表均采用李克特五级评分法，完全基于新生代科技人才个人对工作体验的主管感知进行评价，主要包括以下4个相对成熟的量表：一是，契约违背量表，该量表从3个方面对新生代科技人才进行契约违背的测量和评价，分别是交易型契约违背、关系型契约违背以及发展型契约违背，总计包含13个问题条目，信度系数高达为0.92，符合相关要求。二是，反生产行为量表。该量表重点从组织的反生产行为和人际的反生产行为两个视角测量新生代科技人才对于工作的抵抗行为，共包含18个问题条目，信度系数为0.89。三是，犬儒主义量表。该量表主要依据白艳莉[7]所用量表进行测量，具体分为犬儒主义信念、犬儒主义情感和犬儒主义行为3个部分，共涉及13个问题条目，信度系数为0.93，符合相关要求。四是，心理资本量表。该量表来源于王永跃等[8]所用量表，将心理资本分为希望、乐观、效能感以及坚韧4个测量维度，总计包含12个测量问题，信度系数我0.85。此外，根据过往研究经验，本研究将人口统计学变量作为控制变量，具体主要包括：性别、婚姻状况、年龄、教育程度、工作年限、职务以及企业类型。
3  数据分析与结果

3.1  同源方差分析

    同源偏差（common method biases, CMB）的产生源于同样的测量环境、同一评价主体、统一问题语境等因素而产生的人为共变，这种共变现象会对研究结论产生潜在的导向，从而生成一种系统误差[9-10]。同源偏差广泛分布于组织行为学、心理学以及管理心理学等研究领域，针对这一问题，本研究将问卷的56个测量题项全部归置在一起，运用主成分分析做探索性因子分析，提取特征值大于1的因子。在未经旋转时，提取特征值大于1的因子为12个，其中第一主成分解释了35.896%的变异量，未超过建议值50%，因此，本研究不存在严重的共同方法偏差。
3.2  验证性因子分析

    （1）收敛效度分析。收敛效度是指量表内部不同构念的其他指标之间相互关联的程度，一般通过潜变量的平均提取方差（average variance extracted，AVE）和组合信度（construct reliability，CR）两个指标进行判断。平均提取方差用来表示潜变量相对于测量误差来说所能解释的方差总量；而组合信度作为检验潜变量内在一致性的判断标准，阐述了各维度中每一题项对潜变量的内在质量水平。收敛效度可通过CFA检验，分析测量项目在构念上的负载。通常而言，当AVE大于0.5，CR大于0.7时，收敛水平较高。为了减少计算量，本研究对各维度AVE数值的计算主要通过组合信度与平均方差抽取计算小程序，改程序来源于吴明隆[11]AMOS书附带的光盘，具体计算结果如表1所示。通过计算我们可以看出，每个变量下的维度均有较高的组合信度，远远大于标准值0.7，代表每个变量结构的内在质量水平较高；此外，每个维度的平均提取方差也超过标准值0.5，说明潜变量能够较好地解释方差总量。整体而言，正式调研问卷中的量表结构整体收敛效果良好，适合做进一步分析。
表1  量表收敛效度分析
	指标变量
	维度变量
	题项个数
	AVE值
	组合信度

	契约违背
	自利行为
	5
	0.502 8
	0.791 4

	
	薪酬福利和晋升
	3
	0.532 6
	0.801 2

	
	同事关系
	5
	0.551 4
	0.859 4

	反生产行为
	组织的反生产行为
	8
	0.523 9
	0.861 4

	
	人际的反生产行为
	10
	0.563 8
	0.928 6

	犬儒主义
	犬儒主义信念
	5
	0.639 7
	0.898 6

	
	犬儒主义情感
	4
	0.597 7
	0.855 6

	
	犬儒主义行为
	4
	0.628 7
	0.865 0

	心理资本
	希望
	3
	0.743 9
	0.945 5

	
	乐观
	3
	0.621 1
	0.923 3

	
	效能感
	3
	0.633 2
	0.917 4

	
	坚韧
	3
	0.651 2
	0.902 1


     （2）聚合效度分析。对聚合效度检验的主要目的是确认契约违背升级到第二层次（组织层面）后能够与整体保持一致性，即契约违背作为组织层面的变量，并通过Rwg（内部一致性）和ICC（组内相关和组间相关）的数值反映变量是否能够到达群体层面。只有当契约违背拥有充足的组间差异，才能够进一步执行跨层次分析。通常而言，Rwg的取值范围应大于0.70，组间相关ICC（1）取值范围应大于0.05，组间相关ICC（2）取值范围应大于0.50。本研究通过采用HLM7.0软件对该问题进行验证分析，通过计算得出契约违背的Rwg、ICC（1）和ICC（2）分别为0.91、0.35和0.89，说明契约违背数据获取良好，符合数据聚合相关要求，有必要进行跨层次分析。
    （3）拟合程度分析。为了检验各量表的构念效度，本研究进一步运用AMOS 22.0软件对变量进行确定性因子分析，即通过对原始样本数据进行检验，对模型进行适用性分析。具体测量模型变量拟合指标的标准值如表2所示，根据拟合分析结果，不难看出四因子模型拟合效果最好，变量具有良好的区分效度。

表2  测量模型变量的拟合指标

	变量
	拟合优度
	拟合

良好性指标
	近似均方根

误差估计
	比较

拟合指标
	增量

拟合指数

	建议值
	CMIN /DF<5
	GFI>0.9
	RMSEA<0.1
	CFI>0.9
	IFI>0.9

	单因子模型
	4.866
	0.905
	0.998
	0.876
	0.733

	二因子模型
	4.503
	0.917
	0.702
	0.905
	0.863

	单因子模型
	3.517
	0.908
	0.850
	0.923
	0.923

	四因子模型
	1.637
	0.952
	0.030
	0.982
	0.978


注：1）四因子模型表示契约违背、反生产行为、犬儒主义以及心理资本作为独立因子的模型；2）三因子模型表示契约违背与犬儒主义合并，且心理资本和反生产行为作为独立因子的模型；3）二因子模型表示契约违背、犬儒主义与心理资本合并，且反生产行为作为独立因子的模型；4）单因子模型表示在二因子模型的基础上，合并了反生产行为

3.3  描述性统计分析 

    常见的描述性统计主要分为3种类别：一是，描述集中趋势。本研究将描述集中趋势的统计量定为均值，均值代表了量表样本数据的平均水平，在一定程度上能够较好地代表集中趋势。通常而言，在五分制的李克特量表中，衡量样本数据理论水平（中间水平）的值为3，均值大于3，说明样本数据相关程度较高；均值小于3，说明样本数据相关程度较低。二是，描述离散程度。本研究通过标准差统计量刻画样本数据的离散程度。标准差并没有明确的理论界限，标准差越小，代表样本数据的离散程度越小。三是，描述分布形态。偏度和峰度是影响数据分布的重要指标，其中，偏度描述的是样本数据距离中心值的偏离程度，峰度描述的是样本时间的陡峭程度。通常而言，偏度值的理论界限为3，峰度值的理论界限是10，当偏度和峰度的绝对值同时小于理论要求值时，可以得出样本数据近似服从于正态分布。详细的描述性统计分析结果如表3所示。

表3  描述性统计分析

	量表维度
	项目数/个
	均值
	标准差
	偏度
	峰度

	自利行为
	5
	3.045
	0.887
	0.039
	-0.378

	薪酬福利和晋升
	4
	2.880
	0.952
	0.237
	-0.356

	同事关系
	5
	2.674
	1.040
	0.402
	-0.343

	组织的反生产
	8
	1.769
	0.794
	1.035
	0.128

	人际的反生产
	10
	1.705
	0.767
	1.114
	0.444

	犬儒主义信念
	5
	2.692
	1.018
	0.315
	-0.424

	犬儒主义情感
	4
	2.364
	0.972
	0.474
	-0.122

	犬儒主义行为
	3
	2.210
	0.986
	0.653
	-0.086

	心理资本
	6
	2.632
	1.001
	0.456
	-0.159


    通过统计分析，各维度偏度绝对值最大为1.114，符合统计学标准要求；各维度峰度值最大绝对值为0.444，远远小于标准值10。因此，就目前而言，正式问卷所获数据基本符合正态分布。为了更好地观察数据是否呈正态分布，本研究通过SPSS软件绘制出契约违背（如图2a）、反生产行为(如图2b）、犬儒主义(如图2c)以及心理资本(如图2d)，具体的正态P-P图如图2所示。根据正态P-P图我们可以看出，实际观测值与正态分布期望值之间几乎没有距离，调研数据大部分在水平线（对角线）上，并且数据分布较为平态，并不存在严重上下波动的情况。
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图2  主要变量的正态P-P图

4  假设检验结果

4.1  契约违背与反生产行为关系检验

根据契约违背与反生产行为回归分析结果（如表4），我们不难得出契约违背作为预测变量，对反生产行为产生正向的影响。自变量和因变量之间的回归系数为0.450，且P<0.01，代表自变量与因变量之间的关系具有显著性。也就是说，假设1得到验证。

表4 回归分析结果

	变量
	因变量

	
	模型一

（反生产行为）
	模型二

（犬儒主义）
	模型三

（反生产行为）
	模型四

（反生产行为）
	模型五

（犬儒主义）
	模型六

（反生产行为）

	控制变量
	性别
	-0.227
	-0.180
	-0.087
	-0.096
	-0.082
	-0.101

	
	婚姻状况
	-0.017
	0.003
	0.012
	0.009
	0.008
	0.011

	
	年龄
	-0.028
	0.003
	0.015
	0.013
	0.006
	0.008

	
	教育程度
	0.127
	0.011
	-0.024
	0.141
	0.134
	0.055

	
	工作年龄
	-0.055
	0.004
	0.117
	0.093
	0.021
	0.031

	
	职务
	0.094
	0.010
	0.042
	0.050
	0.041
	0.043

	
	企业类型
	0.270
	-0.068
	0.262
	0.223
	0.185
	0.199

	自变量
	契约违背
	0.450**
	0.558**
	0.290**
	0.534**
	0.438**
	0.314**

	中介变量
	犬儒主义
	
	
	0.401**
	
	0.490**
	0.540**

	契约违背*犬儒主义
	
	
	0.224**
	
	
	

	调节变量
	心理资本
	
	
	
	-0.588**
	-0.335**
	-0.329**

	契约违背*心理资本
	
	
	
	-0.024
	-0.306**
	

	犬儒主义*心理资本
	
	
	
	
	
	-0.360**

	R2
	0.278
	0.591
	0.314
	0.58
	0.33
	0.49

	调整后R2
	0.276
	0.588
	0.306
	0.51
	0.22
	0.35

	F
	4.091
	23.996
	6.644
	22.345
	8.932
	16.524**


注：1）***、**、*分别表示在1%、5%和10%的显著性水平下显著；2）N=472。下同
4.2  犬儒主义的中介效应检验

    根据回归分析结果可知，在第一分析环节中，契约违背与反生产行为的回归系数为0.450（P<0.01）；在第二分析环节中，契约违背与犬儒主义的回归系数为0.558（P<0.01）；在第三分析环节中，契约违背与反生产行为回归系数降低，但是回归结果仍然显著（P<0.01），并且犬儒主义与反生产行为的的回归系数为0.401（P<0.01）。综合以上分析结果，犬儒主义在主效应之间发挥着部分中介作用，其中契约违背与反生产行为的交互项为0.224（0.558×0.401=0.224），中介效应占总效用比重为0.497（0.224÷0.450=0.497）。因此，假设2得到部分验证。
4.3  心理资本的调节作用检验
    首先，根据上述程序，以契约违背、心理资本以及两者交互作用为预测变量，反生产行为为结果变量，检验心理资本对主效应之间的调节作用。契约违背对反生产行为的总效应为0.534，在0.01水平上显著；而契约违背与心理资本的交互项与反生产行为的标准系数为0.024（P>0.05）。具体分析结果如表4所示，说明心理资本在主效应之间不存在调节效应，满足了检验有调节的中介作用的基础条件，假设3a不成立。

    其次，以契约违背、心理资本以及两者交互作用为预测变量，犬儒主义为因变量，检验心理资本对主效应之间的调节作用。契约违背与犬儒主义的回归系数为-0.224（P<0.01），说明犬儒主义的中介效应显著，符合检验有调节的中介效应的基础条件。此外，在模型五中，契约违背与心理资本的交互项为-0.306（P<0.01），对犬儒主义的负向作用效果显著，假设3b得到验证。

最后，将契约违背、心理资本、契约违背与心理资本的交互项、犬儒主义和犬儒主义与心理资本交互项同时进入模型三中。犬儒主义和心理资本交互项的回归系数为-0.360（P<0.01），对新生代科技人才反生产行为有负向的调节作用，假设3b再次得到验证。

根据有调节的中介作用相关介绍可以获知，只要假设3a和3b其中一项成立，都可说明假设3是成立的，因此本研究的假设3成立。为了更好地挖掘心理资本对契约违背和反生产行为之间的调节机理，本研究在不同水平的心理资本条件下分析契约违背、犬儒主义和反生产行为之间关系的差异性，具体分析结果分别如表5和图3所示。
表5  简单效应分析

	调节变量
	阶段
	效应

	心理资本
	第一阶段
	第二阶段
	直接效应
	间接效益
	总效应

	低
	0.32**
	0.48**
	0.15**
	0.32
	0.19*

	高
	0.49**
	0.23**
	0.11**
	0.08**
	0.47**

	差异
	0.17
	0.26*
	0.04
	0.24*
	0.28*


注：本研究对高低水平显著性差异检验采用Bootstrap（抽样数为1000），调节变量高低水平数据来源于中心化水平基础上，加减一个标准差（低水平为-1.174，高水平为1.174）
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    （a）低心理资本水平下的路径系数                                     （b） 高心理资本水平下的路径系数

图3   心理资本调节作用的路径系数

根据对简单效应的进一步分析，不难发现在间接效应的第一阶段，犬儒主义与契约违背之间的作用关系显著（P<0.01）。当心理资本处于低程度时，契约违背与犬儒主义之间的路径系数为0.32（P<0.01），小于高心理资本水平下契约违背与犬儒主义之间的路径系数，不同心理资本水平下的路径影响差别不显著（0.17，P>0.05）。在间接效应的第二阶段，当心理资本处于较低程度时，犬儒主义与反生产行为之间的路径系数为0.48（P<0.01），远远大于高心理资本水平下犬儒主义与反生产行之间的路径系数，且两种心理资本水平下路径差异比较明显，即心理资本较好地调节了犬儒主义与反生产行之间的作用关系。综合上述分析结果，心理资本只调节了间接效应的第二阶段，并未有效调节间接效应的第一阶段。因此，假设4只是得到部分验证。

根据图4（d）我们不难看出，高水平下的心理资本能够有效降低犬儒主义感知，也就是说心理资本对主效应之间存在明显的间接调节作用。由图4（a）可以得出，心理资本z在契约违背与犬儒主义之间（间接调节作用的第一阶段）不存在明显的调节作用。而根据图4（b）不难看出，当心理资本处于高水平条件下，犬儒主义与反生产行为之间的关系逐渐减弱，即心理资本对契约违背与犬儒主义之间的调节作用力度明显。
    
[image: image8.emf]高

0

1

2

3

1

2

低

a

第一阶段

       
[image: image9.emf]高

0

1

2

3

1

2

低

b 

第二阶段


    
[image: image10.emf]高

0

1

2

3

1

2

低

c

直接效应

        
[image: image11.emf]高

0

1

2

3

1

2

低

d间接效应

          


[image: image12.emf]高

0

1

2

3

1

2

低

e 

总效应


图4 同心理资本水平下的简单效应

综上可以整理出，心理资本通过对犬儒主义中介效应的调节，对主效应发挥着间接调节作用，主要是通过调整犬儒主义与反生产行为之间的关系发挥相应作用。经过假设检验调整后的模型如图5所示。
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图5  修正后的模型
5  研究结论与展望

5.1  研究结论

组织契约对科技人才的行为决策至关重要，是科技人才与组织保持密切联系的重要凭证，也是组织有效运用人力资源的重要依据，特别是对于新生代科技人才而言，对权力和义务有着清晰认识，十分重视组织对契约履行程度。犬儒主义是心理学的研究热点，而心理资本是组织行为学的研究重点，对组织的营运管理至关重要。本研究通过架构有心理资本调节作用的犬儒主义中介模型，对契约违背和反生产行为之间的关系机理进行跨层次研究，得出以下结论：契约违背与新生代科技人才反生产行为之间存在显著正向关系；犬儒主义对契约违背与新生代科技人才反生产行为之间的作用机制发挥着部分中介效应；心理资本在犬儒主义与新生代科技人才反生产行为之间起间接调节作用，即心理资本调节了犬儒主义对主效应的中介作用。
5.2  研究展望

首先，本文主要研究组织层面对于新生代科技人才个人行为的影响机理，探析个人心理因素影响组织行为对于科技人才个人行为的作用力。根据哲学相关理论的研究成果，内因是事物发展过程中的主要原因，那么，组织行为力和科技人才心理哪一个因素是偏离行为的根源？哪一个对偏离行为的影响程度更深？这是本文尚未研究个探讨的，在未来的研究过程中，可以进一步深化相关方面的研究。

其次，本研究实证分析的数据来源结构只局限性于新生代科技人才，并且调研周期较短。在未来的研究过程中，可以通过使用时间序列数据增加科技人才反映的客观合理性，通过较长的数据获取周期实现科技人才心理因素对个人行为的“催化反应”，并且可以通过研究不同年龄群体，深入分析年龄层次对科技人才个人行为选择的影响效应。

再次，“犬儒主义”产生于西方哲学思想观点，通过研究西方科技人才群体，将其纳入组织行为学中。在中国特殊的文化情境中，本土科技人才对犬儒主义的认知略有不同，在未来的研究中，建议结合本土科技人才的文化理念和性格特征设计犬儒主义量表，深入挖掘文化心理对科技人才组织行为能力的影响，这将具有一定的意义和价值。
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