网上技术市场是双边市场吗?
——以浙江网上技术市场为例
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摘要：从双边市场的判断基准出发，检验网上技术市场是否为双边市场。在对网上技术市场具有双边市场特征的必要条件进行分析的基础上，以中国浙江网上技术市场为例，通过搜集整理其2010年5月至2016年2月发布的技术难题数量和技术成果数量，建立格兰杰检验模型，实证检验网上技术市场满足双边市场存在的充分条件（即具有交叉网络外部性），从而得出网上技术市场是双边市场的结论。并通过建立回归方程，实现网上技术市场交叉网络外部性程度的测度，提出可在双边市场理论框架下进行研究的若干问题。
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Is the Online Technology Market a Two-sided Market? 

        —Taking the Zhejiang Online Technology Market as an Example
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Abstract: This paper tests whether the online technology market is two-sided markets or not based on the judgment benchmark of two-sided markets. Based on the analysis of necessary conditions for the characteristics of two-sided markets in the online technology market, using Zhejiang online technology market as an example, establish the Grainger test model doing empirical test to test that online technology market meets the sufficient conditions for the existence of the two-sided markets (i.e., cross network externalities) by collecting and collating the quantity of technical problems and technological achievements released from May 2010 to February and conclude that online technology market is a two-sided market. Implement the measurement of the degree of cross network externalities in the online technology market by setting up a linear regression equation and put forward some problems that can be studied under the framework of the two sided market theory.  
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1  问题的提出

随着我国技术市场发展的蒸蒸日上，技术交易逐渐变得活跃。2015年，我国技术交易依然维持着稳定增长的态势，当年技术交易成交总金额达到9 835.79亿元，技术合同总共307 132个[1]，技术市场在科技资源配置的优化方面和促进科技与经济结合方面的功能得到了进一步的发挥。传统技术市场指的是技术商品交换的总和。技术商品是一种没有实物形态、价值变化较大、不容易定价的无形资产，与其他有形资产相比，技术商品既有有形资产所共有的属性，也有在资产价值或价格的确定方面具有与普通商品不一样的属性[2]。基于这些，可以得出技术商品相比于普通商品，有着极其显著的特殊性，这也导致了与普通商品市场相比，传统技术市场具有不同的特殊性。技术商品具有的特殊性导致技术在交易过程中出现交易费用高以及商品信息不对称性较为显著等问题。

在网络技术和网络经济快速发展的背景下，网上技术市场应运而生。与传统技术市场相比而言，网上技术市场具有相当多的优势，比如能改变、改善、加快技术交易的流程，使得技术转移的周期变得更短，从而技术交易的效率得到很大的提高；不仅如此，它还能提供很多增值服务，为技术交易提供便利。基于这些优势，网上技术市场将逐渐发展壮大，最终成为技术交易的主流平台[3]。目前，我国网上技术市场大多是在政府的主导下建立的，所以是具有某种公益性的交易平台。随着我国市场经济的快速发展，网上技术市场的市场化建设步伐将明显加快，不可避免地将遇到诸如定价策略、竞争策略以及盈利模式等问题[4-6]。如何有效解决这些问题，需要相关理论的指导。双边市场理论研究的问题主要是围绕平台企业的定价策略、双边市场的反垄断审查、平台竞争时双边用户的单归属与多归属等，并在互联网产业、银行卡产业、传媒产业等领域得到成功应用[7]。网上技术市场作为一种现代科技中介服务机构，是利用现代网络技术建立起来的，连接技术供给方和技术需求方，并为其提供服务的平台企业[8]。那么，是否可以应用双边市场理论研究网上技术市场在市场化过程中出现的问题，并且指导网上技术市场进行建设呢？
文献[8]和文献[9]虽然试图按照双边市场的理论对网上技术市场进行研究，但它的局限性在于依据双边市场的描述性定义进行逻辑推演，没有充分地论证网上技术市场是否为双边市场。由于传统单边市场的8项逻辑被双边市场的思维颠覆了，双边市场的竞争策略、发展战略、盈利模式（特别是定价策略选择）和规制政策与传统单边市场截然不同[10]。如果混淆单边市场与双边市场，那将不利于网上技术市场基础理论的建立和网上技术市场的发展战略的制定。显然，在没有得到充分论证的情况下，用双边市场理论研究网上技术市场问题将失去根基。鉴于此，本文首先对双边市场的判断基准进行阐述；其次，对网上技术市场是否具有双边市场特征的必要条件进行论证，并在此基础上以浙江网上技术市场为例，实证检验网上技术市场具有双边市场特征的充分性；最后，提出应用双边市场理论研究网上技术市场发展过程中若干问题的方向和思路。
2  双边市场的判断基准
2.1  双边市场的概念
作为产业组织理论研究的新领域，目前关于双边市场的概念还没有一个为大家一致接受的权威的定义。Rochest等[11]共同认为，当总价格水平
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变化的直接影响，则认为这个市场为双边市场(two-sided markets)；若交易平台上所产生的交易次数与价格结构没有关系，而仅仅取决于总价格水平，这样的市场被定义为单边市场。他们认为在双边市场中，平台的交易量和总需求受价格结构的影响。Armstrong[12]基于交叉网络外部性对双边市场给出了一个定义，认为双边市场指的是“交易双方的交易需要经过平台或中间层来进行，并且交易一方加入平台所获得的收益是与该平台另一方有关的，它取决于加入该平台的另一交易方数量”。
2.2  双边市场存在的必要条件
Rochet等[13]认为，双边市场存在的前提条件是科斯定理失效，也就是双边用户不能经过协商最大化双方剩余总和。如果科斯定理有效，也就是产权明确，并且交易成本为零或很小，那么交易双方通过讨价还价的方式就能够实现资源的最优配置，如果这样，平台就完全没有存在的必要性。然而，科斯定理所需要的前提条件在现实世界里经常是不存在的，交易成本不能够为零，有时候还非常高，而且要明确财产权也是非常难的，从而导致科斯定理失效。
然而，科斯定理的失效最多说明双边市场的存在是有必要的，但是拥有了这个条件的平台也不一定就是双边市场。众所周知，信息严重不对称会使得市场交易成本上升，进而导致科斯定理失效，可是即使这样，也不能代表着相关的平台就是双边市场，如二手车市场便是一个典型的例子。虽然二手车市场中也存在产品质量信息不对称的情况，但它的运营模式是购入二手车之后再转卖给购买者，这属于单边市场，并不属于双边市场。所以，根据科斯定理失效只能粗略地判断是否为双边市场，进一步精细的检验需要根据双边市场存在的充分条件——交叉网络外部性来进行严格的识别与判断[11,14]。
2.3  双边市场存在的充分条件
对于双边市场概念的界定，现在主要有两大主流，也就是Rochet等[11]给出的基于“价格结构非中性说”的双边市场理论和Amrstrong[12]提出的基于“交叉网络外部性说”的双边市场理论。
“价格结构非中性说”中，关于双边市场的定义是以交易量和相对价格之间的相互关系来界定的，在逻辑上虽然极其完美，但还是有缺陷存在的，就是略微显得抽象，这就导致当对双边市场进行定性判断或实证检验时，它的可操作性其实并不是很强。“交叉网络外部性说”常常被其它研究者引用来对平台的双边市场性做逻辑推演，因为它相对“价格结构非中性说”来说，更加符合人们对于网络经济基本规律的直观认识。然而，如果对“交叉网络外部性说”与“价格结构非中性说”进一步深入研究就可以发现，“交叉网络外部性说”与“价格结构非中性说”之间的内在联系其实非常紧密。双边市场存在价格结构非中性特征，其更深层次的原因就是交叉网络外部性。实际上，正是由于平台双方带给彼此的网络外部性非对称，平台运营商可以根据这个来调整价格结构，从而达到影响交易量的效果。可以看出，2种观点的不同之处仅仅在于它们的层次和角度，简单地将两者视为对立面是不符合道理的。必须要提到的一点是，当Rochet等[14]在对双边市场做“终极思考”的时候，交叉网络外部性也是被他们考虑到了的，他们认为，若平台可以做到在两类用户当中给予有效的交叉补贴，那么具备网络外部性的这些平台常常就会被认为是双边市场。事实上，这个定性判断的方法是将交叉网络外部性与价格结构（交叉补贴）进行了集成，使双边市场判定条件变得更加完善和周密。因此，不难发现，交叉网络外部性在描述双边市场特征时有着极其重要的作用，也有助于更加深入理解Armstrong[12]和Choi[15]所论述的关于交叉网络外部性是双边市场存在的充分条件这一论断的立论基础的观点。
在实践中应如何具体执行上述识别标准？Filistrucchi等[16]的研究为双边市场识别的具体实施提供了一个完整的分析框架。他们认为，当判定某一平台是不是属于双边市场的时候，比较关键的是要对两端客户群体间的交叉网络外部性进行分析判定，也就是要看是否存在交叉网络外部性、单向还是双向、双向为正还是一正一负，以及该交叉网络外部性 (对平台运营而言) 的重要性。他们还指出，只要某个平台的双边用户间有至少一边的交叉网络外部性，这样就可认为该市场符合双边市场存在的充分条件。对于非交易型平台，判断其交叉网络外部性已足够；而对于交易型平台，则还须检验双边用户的交易成本或者平台对双边价格的限制等，其实质是检验是否存在转移 (pass through) ，即科斯定理是否失效。丁汉青等[17]基于1996—2013年中国报业市场的报纸总印数与广告经营额，建立格兰杰检验模型，研究发现中国报业市场是双边市场：在报业市场发展过程中广告主起着主导性的作用，广告主的投放行为可以使得报纸印数增多。骆品亮等[18]基于1995—2005年我国银行卡产业中发卡量与POS机数量时间序列的Granger检验结果显示，接受卡支付的商户数的变化会导致持卡用户数的变化，而持卡用户数的变化并不能够引起接受卡支付的商户数的变化，这说明我国的银行卡产业中有着单向的交叉网络外部性。综上所述，检验一个市场为双边市场的必要条件为科斯定理失效，充分条件为至少具有单向的交叉网络外部性。
3  网上技术市场的双边市场属性检验
3.1  必要性检验
在传统技术交易市场中，技术供给的一边通常会拥有技术需求一边所不能验证或不知道的知识或信息，技术供给方对技术相关信息的掌握程度要远远大于技术需求方，也就是说技术供给方与技术需求方之间存在信息非对称的情况[19]。由于信息非对称的存在，技术、评估、风险投资等信息资源在分布、交流、传递和获取过程中会存在着明显不平等。这种非对称是双向的，一方面技术供给方的技术成果找不到购买者，另一方面技术需求方的技术需求又不能得到满足，从而引起交易的双方在进行交易的时候会有很高的交易成本产生，这将引起科斯定理失效。网上技术市场平台的存在，源于技术交易双方通过传统技术市场交易的高成本和低效率。由此可知，网上技术市场满足双边市场存在的前提条件。
3.2  充分性检验
3.2.1  变量与数据说明
网上技术市场的双边性可以通过衡量技术需求方和技术供给方之间的交叉网络外部性来检验。交叉网络外部性意味着技术需求方数量的变化能够影响技术供给方数量的变化，同时，技术供给方数量的变化也能够引起技术需求方数量的变化。
浙江省网上技术市场从2002年建设至现在，经过不断的发展壮大，已成长为国内规模最大、成果种类最多、涉及领域最广、成效最显著的网上技术市场，在国内具有典型性[20]。根据中国浙江网上技术市场网站（http://www.51jishu.com/index.do）公布的数据，截止到目前，由省管理中心、11 个市级市场、94 个县( 市、区) 分市场和29 个专业市场构成的浙江网上技术市场的架构体系，已经拥有会员数169 799人；累计发布全省企业技术需求79 515项、技术成果162 083项；累计签订合同数37 161份，合同成交金额3 679 319万元。中国浙江网上技术市场快速筹建和良好开端，给我国网上技术市场的建设树立了良好的榜样，对我国网上技术市场的规范运行有着丰富的启迪意义[21]。因此，本文选取中国浙江网上技术市场为例具有一定的典型性和代表性。具体是选取该平台上发布的技术难题数量来衡量技术需求方数量，选取平台上发布的技术成果数量来衡量技术供给方数量。为了避免由于数据的非平稳性以及异方差对回归结果的影响，需要通过对数据取对数处理，对2010年5月到2016年2月中国浙江网上技术市场平台上发布的技术难题数量以及技术成果数量进行取对数变换，并分别用Problem和Achievement表示，如图1所示。
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图1  2010年5月至2016年2月中国浙江网上技术市场的技术难题数量以及技术成果数量

由图1可见，在2010年5月至2016年2月期间，中国浙江网上技术市场平台上发布的技术难题数量以及技术成果数量一直呈上升趋势，表明技术难题数量以及技术成果数量之间有一定的正相关性。但是并不能用这些来证明网上技术市场具有交叉网络外部性，因为技术难题数量以及技术成果数量之间还可能没有任何的因果关系。
3.2.2  交叉网络外部性检验
已知技术难题数量和技术成果数量之间存在正相关性，但是更重要的是两者之间是否存在因果关系。如果技术难题数量和技术成果数量之间有因果关系，便能够说明网上技术市场两端存在交叉网络外部性。为此，对两者应用格兰杰因果检验 （Granger causality）做因果关系分析。首先对进行检验的时间序列变量Problem和Achievement做平稳性分析，然后再进行Granger因果检验。本文采用ADF(augmented dickey-fuller)检验方法对Problem和Achievement分别做单位根检验[22]，如果结果显示序列是平稳的，则称变量为0阶单整；若时间序列没有通过平稳性检验，则对时间序列取一阶差分形成新的序列，之后再对一阶差分序列做平稳性检验，如果检验通过则称变量为1阶单整。在此，利用ADF检验变量的单整阶数，对时间序列平稳性的检验结果如表1所示。
表1  网上技术市场Problem和Achievement的时间序列及一阶差分的ADF检验结果
	变量
	ADF值
	5%临界值
	1%临界值
	平稳性
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表示变量的一阶差分；2）*、**分别表示在5%和1%的统计检验水平上显著；3）检验结果采用Eviews6.0计算得出
由于时间序列变量Problem和Achievement是一阶单整，就可以使用协整检验来检验两序列是否存在长期的稳定关系。然而，在做协整检验之前，最初需要对建好的VAR系统确立一个合理的滞后期，本文按照无约束VAR模型的AIC准则，以此明确了最优滞后期是11。因为当协整检验所选择的最优滞后，阶数加上1时就会与无约束VAR模型的最优滞后阶数相等，所以经过计算，协整检验的最优滞后阶数确定是10。对Problem和Achievement的长期关系进行检验，检验结果如表2所示。
表2  网上技术市场Problem和Achievement的Johansen协整检验结果
	特征值
	似然比统计量
	5%显著水平临界值
	原假设H0
	备择假设H1
	结论

	0.43
	33.74
	15.49
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	拒绝

	0
	0.07
	3.84
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	接受


从表2可以看出，当[image: image19.png]


的时候，似然比统计量的值为33.74，这比5%显著水平的临界值15.49要大，所以得出结论：拒绝原假设[image: image20.png]


，即认为Problem和Achievement之间存在协整关系。进一步，因为[image: image21.png]


时，似然比统计量等于0.07，小于临界值3.84，所以接受原假设[image: image22.png]


。所以，在5%的显著性水平上，变量Problem和Achievement之间有且仅有1个协整关系。根据Granger提出的因果检验法，对Problem和Achievement之间是否存在因果关系及因果关系的方向进行检验，检验结果如表3所示。
表3   网上技术市场Problem和Achievement的格兰杰因果检验结果
	原假设
	F统计量
	P值
	结论

	Achievement dose not Granger Cause Problem
	2.97
	0
	拒绝原假设

	Problem dose not Granger Cause Achievement
	1.15
	0.36
	接受原假设


由表3的Granger检验结果能够看到，在95%的置信水平下，能够认为Achievement的变化可以引起Problem的格兰杰因果变化，但是Problem却无法引起Achievement的格兰杰因果变化。也就是说，在网上技术市场中，技术供给方数量的变化能够影响到技术需求方数量的变化，但是技术需求方数量如果发生变化，却无法影响技术供给方的数量，即技术需求方和技术供给方二者之间有着单向的交叉网络外部性。因此，网上技术市场符合双边市场存在的充分条件，网上技术市场是双边市场。
3.2.3  交叉网络外部性强度测定
由上述实证结果已经证实了网上技术市场具有交叉网络外部性，因此可以更进一步对交叉网络外部性的大小进行测度。以Problem为因变量，以Achievement为解释变量，拟合的回归方程如下：
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回归结果显示，F值为19 89.91，P值为0，因此方程(1)是统计显著的；方程调整的R-Square为0.97，说明此方程拟合效果很好。同时，Achievement的t值为44.61，P值为0，如表4所示，因此Achievement对Problem具有显著的影响，贡献度为4.17。
表4  网上技术市场Problem和Achievement的回归方程系数检验
	变量
	系数
	T值
	P值

	C
	-38.7
	-34.7
	0

	Achievement
	4.17
	44.61
	0


通过对时间序列的回归分析得到，网上技术市场的单向网络外部性系数为4.17。也就是说，在网上技术市场中，技术供给者数量增加1%，技术需求者数量将增加4.17%。
4  结论
本文从双边市场的判断基准出发，对网上技术市场是否为双边市场进行充分论证，结果表明，网上技术市场是双边市场，可以在双边市场的理论框架下研究网上技术市场的若干问题，包括：（1）定价策略。根据影响网上技术市场定价的因素，对不同市场结构下的网上技术市场进行建模，得到平台利润最大化和社会福利最大化下网上技术市场平台的定价策略，分析各种不同的影响因素对网上技术市场平台定价的影响。
（2）竞争策略。对网上技术市场平台用户接入方式或产品和服务差异化等进行竞争模型的构建及分析，研究网上技术市场平台的竞争策略。
（3）盈利模式。剖析影响网上技术市场平台盈利定价的主要因素，从网上技术市场平台的早期及其后续竞争2个不同发展阶段，探究基于平台利润最大化盈利模式下的网上技术市场平台盈利的具体实施策略。
此外，网上技术市场的归属行为、反垄断审查、平台兼容和互联互通等问题也可以在双边市场理论的框架下进行研究。
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