          专利运营市场结构要素及运行机理的探析
杨晨，蒋丽梅

（河海大学，江苏南京 211100）

摘要：伴随“海量专利”形成、知识产权强国战略实施的深化，专利运营成为融合创新链与产业链的桥梁，倍受业界创新的关注和政府政策的倾斜。然而，受制于专利运营市场供求不旺、规则缺失等因素影响，依仗于专利运营市场结构要素及运营规律把脉的专利运营市场绩效欠佳。本文对接专利运营实践，从系统观视角，探究了专利运营市场的内涵、结构要素机运行机理，辨析了现有专利运营市场成长尚存问题，并对接政府培育实践提出了提高专利运营市场绩效的建议。
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The Structural Element and Operational Mechanism Analysis of Patent Operation Market
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Abstract: With the formation of "patent sea" and the deepening of intellectual property powerful country strategy implementation, patent operation has become a bridge between innovation chain and industrial chain and is drawn attention by industry innovation and supported by the government policy. However, since the market efficiency is limited by the shortage of market supply and demand and the the absence of patent operation regulations, the operation performance based on the market structure and the market operating rule behaves not well. According to patent operation practice, in the perspective of System Theory view, this paper explores the connotation, the characteristics and the structural element relationships of patent operation market. Furthermore, this paper diagnoses the current problems in the practice of cultivating the patent operation market and offers some references for it. 
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专利作为国家经济社会发展的战略性资源和企业市场竞争力提升的核心要素[1]，已成为激发创新驱动力、增强市场活力、提升经济增长效益的核心要素[2]，专利运营则已成为打通创新链、产业链与金融链，实现创新投资反哺[3]的关键。提升专利资产运营在经济活动中“存在感”成为2016年全国两会期间政府工作报告的新焦点，其表现在《“十三五”规划》及《深入实施国家知识产权战略行动计划（2014-2020年）》等政策文件多次强调以专利运用与专利保护的双轮驱动知识产权质量效益双提升、着力发展知识产权服务业以培育专利运营市场。但当下国内专利运营市场既有需方不旺、供方不足、高价值专利稀少等表象，又有专利资产运营的投入不足、人才匮乏、价格偏低、经验缺失和运营模式不明晰等深层根源，以及相关培育政策实施尚未见效，存有掣肘专利运营市场发育等瓶颈，亟需学界以理论创新支撑专利运营市场培育实践的破冰。

前人文献研析获悉，有关专利运营市场的探索聚焦于专利运营模式、专利运营服务机构[4-6]等概念层，探究专利运营市场的内涵、结构要素及运行机理的文献鲜见。鉴于专利运营市场本质是由相关要素按市场运行规则形成结构关系的开放系统，本文尝试以系统观为理论指导，结合专利运营机构的实践，辨析专利运营市场的本质内涵、结构要素及运行机理，并对接政府试点培育专利运营市场的政策加以思索及新疑惑的解题，以求对专利运营市场试点培育政策的完善有所贡献。   
1专利运营市场内涵探析
专利运营作为20世纪90年代兴起的一项新型商业活动，国内外对其认知尚未达成共识。目前,业界主流论点是将专利技术的产品化、产业化和许可转让的交易化称为专利运营（狭义）；学界提出专利运营,是将集技术方案、法律权利和商业资本于一体的专利资产，以交易化（许可转让）、资本化（投融资、证券化）和收购托管等商业化手段，实现经济价值的活动[7-10]（广义）。本文在前期研究的基础上提出专利运营，是实现专利资产保值增值的系列性活动，其不限于专利的商品化或产业化，还包含专利资产的交换活动（含专利资产的许可转让交易化、专利资产估价投资、质押融资保险、技术标准化、专利联盟互惠、侵权诉讼赔偿，以及利用专利导航布局产业链定位、确定技术研发方向构思创意、预警风控高价值专利布局、策划收储专利组合等），它是以谋求专利运营综合价值（战略价值、财务价值、法律价值和技术价值等）最大化为主旨的系列性商业活动，乃至是市场主体以分配供应链、控制价值链和主导产业链为价值取向，获取国际市场竞争优势的商业谋划方略。简言之，本文所述的专利运营有别于学界专利运用的含义，更强调专利运营是以前端预算价值、事中保值增值和事后反哺创新链循环持续，并以专利运营价值多元化、权项组合型和产业链管制性为特征，追求专利资产组合价值最大化的专业性商业活动。
1.1专利运营市场特征辨析
以市场特征为切入口，本文将专利运营的个性与市场共性特征耦合，辨析专利运营市场的特征。
（1）市场的特征。市场有狭义和广义之分，狭义市场是指买方和卖方聚集在一起进行交换的场所[11]，是买方和卖方共同相互作用的产物[12]；广义市场，是指除买卖双方外，还有外衍服务主体、政府、行业协会等关联主体参与，体现为一组规则、一批组织以及相应的活动[13]，即市场具有开放性、流动性及竞争性等基本特征。
（2）专利运营的特点。专利作为技术成果的法权化区别于有形资产具有价值多元化（技术、法律和市场等价值并存）[14]的特点，其决定了专利运营的资产价值评估难、专利权（含转让权、许可使用权、投资入股、质押融资、证券化等）的权项组合方略多[15]，以及专利运营对专业化、职业化复合技能人才要求高[16]等个性特点。
（3）专利运营市场的特征。为明晰专利运营市场的特征，本文构建了专利运营市场概念模型，以便于探索分析，见图1所示。 
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                  图1  专利运营市场的概念模型图 
与一般商品的市场结构相似，专利运营市场是由供需主体互动和服务主体介入组成的核心市场（图1实线圆圈部分所示），以及由政府、行业协会等组织参与的外衍性关联市场（图1虚线圆圈部分所示）所组成；它是一个由“无形之手”、“有形之手”与行业协会“第三只手”协同作用、有序运行专利运营市场系统，既有与一般商品市场相似的运行规则，又因其市场客体及其主体因素的差异化特点显示出以下个性特征：
1）专利价值评估的不确定性。与有形商品的价值确定源自于社会必要劳动时间、价值评估易等不同，专利资产价值受制于法权保护期限、范围限制，技术更替速度[17]等多因素影响，使得市场主体对专利资产价值认同度不高，制约着专利资产运营市场的发育。
2）服务机构介入的不可或缺性。与一般商品市场的核心主体（只是供需双方）比对所不同，专利运营市场的供需双方囿于技术交易对方常是市场竞争对手、不便披露各自身份或技术研发轨迹[14]等因素的制约，使得专利运营服务机构常以供方或需方角色直接参与专利交易活动，担当专利技术交易合同的买方或卖方，成为专利运营核心市场中不可或缺的主体。
3）全过程专利资产组合配置性。与一般商品市场交易的商业谋划单一性不同，专利运营市场活动集前端专利布局预警、中端专利资产保值及后端专利组合增值配置于一体；在此，专利布局的本质是专利资产运营管理的核心组成。完美的专利布局看似一个自然而然过程，或是经企业商业实践形成的，但其实质是在前瞻性规划谋略下有效地组合知识资产，以较小成本投入谋取专利资产增值保值的商业策划活动。可见，专利运营活动与专利布局紧密相关、协同互动，专利运营是围绕专利布局的指引施行专利资产挖掘、整合、交易、资本化、商业化运行的系统性谋划。
1.2专利运营市场的概念
基于前文专利运营市场特征的探析，本文提出专利运营市场的界定，其是以专利资产的保值增值为主旨、以专利资产及附随性服务为运营客体、以专利运营服务机构及供需主体为运营主体，以专利布局指向适配专利资产组合方案为服务方式，以市场“无形之手”为主导与政府“有形之手”与行业协会“第三只手”为辅助运行机制的商业活动总称。
鉴于专利运营市场是一个集多项运营要素、多位运营主体和多重运营作用关系并存的复杂系统，本文将以市场学、系统论为理论指导，探析专利运营市场的结构要素关系。
2系统论视角下专利运营市场结构要素关系的探索
系统论是研究系统的模式、结构和规律的理论体系，其认为系统是由相互作用、相互依赖的若干要素构成的具有特定功能的有机体[18]。与一般市场的结构要素相似，专利运营市场是客体、主体等要素及其要素间作用关系的集合。若将专利运营市场的客体简称为“k”、核心主体简称为“h”、关联主体简称为“g”、市场绩效简称为“s”，则依据市场学、系统论的原理，可将专利运营市场结构要素间的作用关系图示图2所示。

2.1专利运营市场结构要素含义的探析
专利运营市场的客体、主体及市场绩效等作用位次决定着该类市场的基本结构，以下逐一解析各结构要素的基本含义。
2.1.1专利运营市场的客体要素
一般市场的客体，是指用于交换的物品和劳务等指向物，其含有产品或服务，以及两者的组合形态[11]。专利运营市场的客体是有别于有形资产的技术知识等无形资产[19]，主要指专利资产及其附随性服务等，其本质是依赖于法律赋予、以使用某项知识技术来实现处置及获益的一项产权。
2.1.2专利运营市场的主体要素
一般市场的主体，是指围绕客体的交换、享有权利和承担义务的个人和组织体。就专利运营市场而言，其因运营主体多元性、差异化的特点，可分为核心主体和关联主体两类。在此本文认为，专利运营市场的核心主体，既含在专利运营市场中扮演专利资产的供给方或需求方角色（含企业、高校院所、专利运营服务机构、政府以及非职务发明个人等）的群体[20]，还有参与专利交换活动的专利运营服务机构等（此乃与一般市场核心主体范畴有差异之处）；关联主体，是指核心主体之外、因专利市场运行机制失灵而介入的外衍群体，例如有政府、行业协会等部门。
2.1.3专利运营市场的绩效要素  
市场绩效作为市场主体在一定的市场结构下，以一定市场行为方式满足消费者需求、增加社会福利等而获得的经济社会效益聚合，既可体现为专利运营服务的营收或运营服务业市场份额的占比等量化效果，又可表现为保障国家产业经济安全、维护本国现代服务业国际形象、形成自主服务品牌价值等定性效用，并可以服务利润率、收益率等市场效率与服务增值加以评价。
2.2专利运营市场结构要素作用关系的探析
专利运营市场绩效的高低取决于该市场客体、主体要素作用的有效性。现将专利运营市场绩效与其他要素的作用关系设定为Ri（relation，简称“Ri”），由图2可知，其含R0(k-s)、R1{k-h-(g)-s}、R2(k-g-s）等作用关系，在此RO(k-s)作用关系因只有客体供给、没有需求，则不能成立；有关R1和R2等作用关系解析如下：
2.2.1 R1{k-h-(g)-s}作用关系的解析
有关R1作用关系的讨论可从M1(k-h-s)与M2(k-g-s)子作用关系展开探究：
M1(k-h-s)作用关系的解析
M1(k-h-s)作为专利运营市场的主要作用关系，是专利运营市场形成、做大做强的主线，究其结构要素的作用机理看：
1）专利运营市场形成的充要条件辨析。与一般市场运营规则（既要有运营双方的诉求，又要有可供运营的客体）相同，专利运营市场形成的充要条件是创新主体存有收储专利以施行专利防御型或进攻型战略的诉求，或追求专利资产保值增值最大化的诉求。亦即专利运营市场的运营诉求来自于市场创新主体因自主研发专利未能满足其创新实力的需求（如在“专利丛林”的行业，该产业的技术更新换代快，企业无力拥有所在技术领域的全部核心专利等，为应对专利壁垒的打压，缩短新产品上市周期，其除自主研发储备专利资产外，可借助专利交易平台、专利池等专利收储或低价使用方式，获取市场竞争优势[21]，故其具有专利运营的诉求；与此同时，拥有专利存量的创新主体为缓解专利资产存量的负面效益[22]（囿于专利年费逐年上升的成本压力，或产品更新换代专利资产的限制与贬值等），其有可供运营的客体要素，此乃专利运营市场形成的充要条件。
2）专利运营市场做大做强的必要条件辨析。与一般市场运营规则（中介服务机构的介入是市场绩效提高的可选路径）不同，专利运营市场的基本特征决定专利运营服务机构是专利运营市场的核心主体、是市场绩效提升的不可或缺要素，亦是专利运营市场的做大做强的必要条件。这缘于专利的多元化价值评估难、供需主体的专业化技能投入有限，尤其是专利供需主体相互避讳自身角色及运营信息的披露[14]等，均存有借力低成本投入的社会专业化分工方式，或利用整合社会资源完成本企业不善长的业务。相应地拥有专业人才及大量异质的、跨越不同的社会网络和地理区位的关系[23-25]等资源优势的专利运营服务机构，其不仅能胜任供需主体交易中介的角色，而且可供给增值服务，帮助供需主体以专利资产组合的有效配置获取高额市场绩效。
当然专利运营市场发育的初期，囿于市场专利运营需求不旺、供给不足、专利运营服务机构低价同质竞争等市场机制失灵情形的存在，此期市场成长需要政府扶持的介入。
M2(k-g-s)作用关系的解析
M2(k-g-s)作为专利运营市场成长初期的辅助作用关系，其的存在前提是市场机制的失灵，为了调适失灵的运营市场需要配置政府及行业协会的扶助功能，以保障市场有效运营而形成的暂时性辅助作用关系，究其结构要素的作用机理看：
1）专利运营市场机制失灵的情形。与一般市场运行规律（市场发展之初存有市场运行失灵情形）相同，处于发展初级阶段的专利运营市场存有专利运营服务机构小而散、市场运营效益低下、机构间低价同质竞争[26]等市场运行失灵的情形。诸如，①不少专利需求主体因受外生性政策利益驱动的刺激（专利存量是获取高新技术企业、申报科技立项经费资助或招投标资质的准入门槛等），有着专利交易求量非求质的逐利动机，表现为以取得专利证书为运营诉求，对专利资产及其附随性服务的需求不旺且出价偏低；②当下专利运营市场上高价值专利产出不足、专利资产评估标准不一，专利运营服务机构则因高质高价产品服务的供给无市场诉求，无力以持续性资本投入维系生存，陷入单一化、低附加值产品服务供给的“红海”之争；反之，若将专利申请代理、专利维权等基本服务功能升级为专业化、职业化和国际化的高附加值服务产品供给，运营服务机构须持续配置高要素资源、须积累运营实践的经验技能，方能以集专利布局、专利组合于有机体的专业化服务链，促进专利运营市场发育做大做强，这亟需大量的资本投入。可见专利运营市场成长之初，由专利代理服务机构拓展服务衍生产品，转型开发高价值多功能服务，探寻专利运营的盈利模式，依仗政府引导性政策和社会资本导入等支持。
2）市场机制失灵下政府协会扶助功能的配置。与一般市场运行规律相同（市场运行机制失灵需政府、协会等组织协同机制的导入），处于发展之初的专利运营市场亦有自身无力解决的运行机制失灵问题。同理要借力于政府部门及行业协会“有形之手” 或“第三只手”协同机制来化解专利运营市场运行失灵的梗阻。诸如，①政府及行业协会通过“专利导航产业发展实验区”、“国家专利运营试点企业”等试点工程，引导专利运营服务机构以专利导航产业发展为切入口，挖掘或激活产业企业发展的潜在专利运营服务诉求，形成高价值专利；或者以海外专利布局等预警机制，为企业产业“走出去”保驾护航；亦可以与产业企业一起成长的方式，拓展或开发运营服务新产品新功能，进而做大做强；②政府出资引导撬动社会资本组建专利运营培育基金，以此激励及扶助专利运营服务机构探索专利资产组合策划等高附加值服务产品，以增值服务的供给获取专利运营服务的营收利润。
2.2.2 R2(k-g-s)作用关系的解析
R2(k-g-s)作为专利运营市场成长过程中的长效作用关系，其的形成源于市场运行机制失控时，应适配政府及行业协会的管控制约功能，以此保障专利运营市场的公平竞争、长效运行等，究其结构要素的作用机理看：
（1）专利运营市场机制失控的情形。与一般市场运行规律（市场成长中存有市场运行失控情形）相同，专利运营市场成长过程中存有专利流氓诉讼打压、专利运营服务机构间无序竞争、专业化创新人才匮乏，以及科技金融资本机制缺失等市场运行失控的情形。诸如，①中小创新型企业对抗海外专利流氓诉讼打压的创新实力弱，需要政府行业协会引导其“抱团取暖”，抵御不正当竞争的挤兑威胁，化解创新型企业海外发展中专利壁垒的冲击；②专利运营市场准入机制或服务标准规范缺失，引致专利运营服务机构间无序竞争，亟需行业协会推进行业发展自律机制的建设，倡导服务品牌的建设等；③专利运营市场客体价值多元化特性，决定市场需求跨学科专业化复合型高层次人才队伍供给，这依赖政府引导协会组织构建专业化、应用型专利资产管理复合型的培育培训及实践训练体系，破解专利运营专业化实务人才队伍供给的冰山等。 
（2）市场机制失控下政府协会监管功能的配置。与一般市场运行规律相同（市场运行机制失控依赖政府、协会等协管），专利运营市场成长过程中亦有运行机制梗阻且自身无力化解的失控问题。同理，专利运营市场亦可借力于政府部门及行业协会“有形之手” 或“第三只手”监管机制推进共同治理。诸如，①政府及行业协会可以公共信息服务平台的供给方式，或以政府采购运营服务的方式，帮扶中小企业在专业化运营服务机构指导下收储运营高价值专利，组建专利联盟以抵御专利流氓打压、维护产业经济安全；②以联动协会明晰专利运营市场准入门槛、健全行业服务标准及自律规则、建立专利运营服务机构绩效评价体系、促进优质服务品牌培育等举措，营造专利运营服务市场做大做强的公平竞争秩序；③政府通过行业协会整合专家“外脑”资源，充实专业化资产运营培训师资实力，推进理论探究与运营实训相结合的跨学科实务人才培育工程等；④颁布专利运营服务机构纳入高新技术企业认定之列的激励政策，使其享受高企的税收政策优惠，刺激其加大运营资本投入及高附加值服务产品的产出等。
综上分析得知，与一般市场运行规律有所异同，专利运营市场的运行规则：
一是专利运营本质是围绕专利布局的指引施行专利资产挖掘整合、交易资本化和商业化运行的系统性谋划；
二是专利运营服务机构是专利运营市场的核心主体，不是关联主体，是专利运营市场做大做强的支撑主体和必备条件，而非一般的参与主体；
三是专利运营市场的运行依赖市场形成的充要条件（须有运营双方的诉求和客体要素）、会出现市场机制运行的失灵及失控情形，以及依仗政府及行业协会之“手”介入协同等相同之处。然而，专利运营市场客体的复杂性决定了政府及行业协会介入有着市场运行共性规则的例外或特殊，即政府更依仗运营专家“外脑”智商协同有效性政策的决策，以政府采购专业化运营服务的方式去辅助专利运营市场发展做强。
3现有专利运营市场培育问题的探析  

    国内专利运营市场发展缓慢及促进“海量专利”对经济增长的“水中月、镜中花”贡献转变中，市场创新主体面临内忧外患的发展困扰，亟需政府协会介入以遏制专利运营市场的失灵、失控。相关政府部门已意识到专利运营市场做大做强的必要条件在于培育专利运营服务机构，正以专利运营服务机构试点示范培育工程为工作抓手，以专利运营盈利模式的探寻为着力点，探究激活“沉睡专利”、实现专利红利释放的有效路径。然而，专利运营所特有的长线投资、营收反哺见效慢的特性，决定专利运营市场的核心主体--专利运营服务机构因运营资本投入的匮乏而无力开发和供给高附加值的增值服务产品，面对专利运营市场的高价值专利缺乏以及市场需求不旺，诸多运营服务机构陷入服务产品供给的同质低价竞争格局，相关区域的政府部门就此组建专利运营基金，尝试以政府有限资源撬动社会资本导入，整合更多高要素资源，以扶持专利运营服务机构由专利代理向专利运营转型，拓展专利运营服务新业态，消除专利运营市场发展的失灵情形。有关专利运营市场培育政策施行时间较短、政策效能尚未凸显，而业界试点实践中尚存不少困惑。
3.1专利运营服务机构培育试点中的困惑
经专题调研，或走访专利运营服务机构培育试点单位，获悉不少试点培育单位在政策执行存有主要疑惑如下：
（1）源于专利运营市场失灵的疑惑。这表现在试点培育的专利运营服务机构，其以“重专利布局、轻专利资产组合配置”为工作指向，未将专利资产组合配置对接专利导航产业发展的专利布局等，存有专利运营的盈利模式不清晰等市场失灵的表象；究其成因，这与专利运营试点培育单位的抉择及疑惑相关，因政府财政拨款组建的专利运营基金“叫好不叫座”，其未明晰专利运营基金的股权投资结构、利益分配和治理机制，亦缺失专利运营绩效的评价体系等，引致试点培育的专利运营服务机构出于资本运作风险规避的考虑，选择以有限的资源配置于短期可见效的专利布局策划，以期应对专利运营基金组织的项目验收。
（2）源于专利运营市场失控的疑惑。这凸显为试点培育的专利运营服务机构共同指向的专业化创新团队缺失的问题。鉴于专利运营市场存有专利运营师资力量弱的短板，现行专利运营人才培育体系仍局限于技术型+法务型人才的组合培养；鉴于理论学习与操作实训磨合需要实务的砺炼，而学界与业界的人才培育体系也需有经历市场检验的周期，这使得高端化专利运营精英的市场诉求一时难以破解。与此同时，专利资产运营管理的个性特征（评估难精准、市场价值实现的回报周期长等），决定了从事长线服务产品运营的试点培育服务机构成长需要大量的资本投入，以及担当营收盈利反哺风险大，但市场上缺失科技金融机制等政策支持。
3.2健全专利运营市场培育政策的思考 
对接专利运营服务机构试点培育政策执行中的疑惑，本文思索应按照专利运营市场发展的内在机理，健全完善政府的试点培育政策，具体建议如下：
（1）化解专利运营市场机制运行关键失灵点的设想。针对专利运营基金运行机制缺失、专利运营盈利模式不清晰等瓶颈，政府可尝试导入PPP模式，以混合所有制的股权结构明晰专利运营模式的产权契约关系；以专业化的SPV架构吸引高水平专利运营创新团队；以全过程合作的系列治理机制实现专利运营公私合营的“双赢”目标。同时，政府可配置激励专利运营服务机构吸纳高素质运营人才、组建创新团队等政策诱导点，以关联专利布局与专利资产组合配置的试点培育要求，推进试点培育机构拓展高附加值的服务产品、创新专利运营服务新业态和集成系列性运营服务链条，帮扶试点培育机构破解专利运营盈利模式不清晰等难题。
（2）调适专利运营市场机制运行主要失控点的做法。针对专业化创新团队未建、专利金融机制缺失等瓶颈，政府可撬动社会人才培训资源，建立联合培养机制，尤其是注重发挥行业协会的领头带动作用，遴选具竞争实力的专利运营服务机构作为专利运营人才培养的实训基地，由政府协会资助创建公益性的专利运营实务人才培训机制，满足市场对专业化复合型专利运营人才的诉求。同时，政府应推进专利金融资本化机制的创建，以上市培育等政策措施帮扶专利运营服务机构，整合利用社会资本资源获得快速成长。
4主要结论  
对接我国专利运营的实践，本文从系统论视角，探究了专利运营市场的内涵、结构要素及关联性，揭示了专利运营市场的运行机理。研究结果表明：
（1）专利运营本质是围绕专利布局的指引施行专利资产挖掘整合、交易资本化和商业化运行的系统性谋划；
（2）专利运营服务机构是专利运营市场的核心主体、是专利运营市场做大做强的支撑主体，而非关联参与主体；专利运营市场客体的复杂性决定了作为关联主体政府及行业协会介入，有着与一般市场运行共性规则的例外情节，展示出专利运营市场的发育与专利运营服务机构的成长相随相伴。
（3）运用专利运营市场的机理，探析了现行专利运营服务机构试点培育政策的失灵及失控点，并就专利运营基金的治理机制、专利运营服务机构的盈利模式、专利运营人才培养机制及专利金融资本化机制等关键点的政策完善提出设想；有关这些关键问题的进一步破解，课题组将在后续研究中陆续展示研究成果。
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            图2  专利运营市场结构要素作用的概念模型图
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