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文化企业认定高新技术企业的困境及对策研究
――以中关村示范区为例
江光华[footnoteRef:2] [2:  作者简介：江光华（1974－），江西余干人，博士，副研究员，研究方向为科技管理与政策、科技与文化等。
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[摘要]分析新修订的《高新技术企业认定管理办法》带给文化企业的机遇与挑战，研究文化企业申请高新技术企业认定存在的困境并提出解决对策。以中关村示范区文化企业申请高新技术企业认定现状为例进行了实证分析。研究结果表明，知识产权等认定条件是文化企业认定高新技术企业的最大障碍，需要提升文化企业的自主创新能力，并进一步完善相关政策。
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Research on the Difficulties and Measures of High-Tech Enterprise Recognizing in Cultural Enterprises--Take Zhongguancun Demonstration Zone for Example
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Abstract: This article analyzes the identification and management of high-tech enterprises opportunities and challenges for cultural enterprises by the new revision　measures for, studies the difficulties of high-tech enterprise recognizing to cultural enterprises and proposes some countermeasures, gives empirical research about the state of  cultural enterprises  applying the  certification of high-tech enterprise in Zhongguancun demonstration zone. The results show that the judicial recognition such as intellectual property is the biggest obstacle high-tech Enterprise recognizing to cultural enterprises, need to enhance self-innovation capability of cultural enterprises, and further improve relevant policies.
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文化企业申请高新技术企业认定政策可以追溯到2009年，此年财政部、海关总署、国家税务总局印发了《财政部海关总署国家税务总局关于支持文化企业发展若干税收政策问题的通知》（财税〔2009〕31号），对于通过高新技术企业认定的文化企业，享受高新技术企业的税收优惠政策，其认定标准与管理办法按照《高新技术企业认定管理办法》（国科发火〔2008〕172号）执行。为促进文化产业与科技创新融合发展，中关村自主创新示范区实行文化产业领域高新技术企业认定试点政策，科技部、财政部、 国家税务总局于2014年1月发布《关于在中关村国家自主创新示范区完善高新技术企业认定中文化产业支撑技术等领域范围的通知》（国科发火〔2014〕20号）[1]。此文件成为中关村的“新四条”政策之一，在高新技术认定办法的《国家重点支持的高新技术领域》中补充了涉及文化产业支撑技术等领域范围，而文化产业认定高新技术企业的其他条件则没有改变。2016年，科技部、财政部、国家税务总局修订印发了《高新技术企业认定管理办法》（国科发火〔2016〕32号）[2]，从认定标准、认定程序、监督管理等方面对实施近8年的高新企业认定管理办法进行修订和完善，并将中关村示范区文化产业领域高新技术企业认定试点政策中的文化技术内容纳入《国家重点支持的高新技术领域》，进而使得中关村示范区文化产业领域高新技术企业认定试点政策推广至全国。
1新《高新技术企业认定管理办法》带给文化企业的机遇与挑战
　　2016 年新修订的《高新技术企业认定管理办法》在认定条件上，发生了较大变化，在有些方面减低了要求，在有些方面更加苛严[3]。这对文化企业申请高新技术企业认定来说，既是机遇也是挑战。
1.1新修订《高新技术企业认定管理办法》带来的机遇
比较2008版的《高新技术企业认定管理办法》，2016年的新规在高新技术企业的资格认定上作了一些调整和变动,这给文化企业申请高新技术企业认定带来了一定的机遇。主要体现在以下几方面：
[bookmark: _Toc1838]（1）补充了文化产业支撑技术领域。在《国家重点支持的高新技术领域》的八大领域的电子信息技术领域中增加了中文及多语种处理软件技术、新媒体视听节目的监测、监控、监管技术等；在新材料技术领域中增加了“与文化艺术产业相关的新材料”，包括文化载体和介质新材料制备技术、艺术专用新材料制备技术、影视场景和舞台专用新材料的加工生产技术、文化产品印刷新材料制备技术、文物保护新材料制备技术等内容；在高技术服务领域，对文化创意产业支撑技术进行细化和补充；在先进制造与自动化领域，增加了“传统文化产业改造技术”，补充了乐器制造技术和印刷技术等。文化产业支撑技术既是当代高新技术的重要组成部分，又是发展文化产业的重要支撑和突破口。补充完善文化产业支撑技术，有利于引导文化企业研发和运用高新技术，并为文化企业进行技术创新指明了方向。
　　　（2）调整了“研发费用占销售收入比例”指标。将最近一年销售收入小于 5000 万元（含）的企业研发费用总额占同期销售收入总额的比例，由 6%调整为 5%。这对于文化企业来说是个利好，因为文化企业以中小企业居多，研发投入相对较少，给文化企业申请认定高新技术企业带来了难得的契机。
（3）调整了“科技人员占比”指标。将原“具有大学专科以上学历的科技人员占企业当年职工总数的 30% 以上，其中研发人员占企业当年职工总数的 10% 以上”的条件，调整为“企业从事研发和相关技术创新活动的科技人员占企业当年职工总数的比例不低于 10%” [4]。将原来的研发人员占比改为科技人员占比，并对科技人员内涵进行了丰富与发展，有利于研发形式多样的文化企业认定高新技术企业。
（4）调整了对知识产权的认定要求。取消原有“近三年内”获得知识产权的限制，同时取消原有“5 年以上独占许可”获得知识产权的方式。这是对企业自主研发的鼓励，也有助于避免知识产权滥用，企业仍可通过技术转让等方式获得知识产权、促进科技成果转化和产业化[5]。
1.2文化企业申请高新技术企业认定面临的挑战
新修订的《高新技术企业认定管理办法》，虽然在某些方面降低了门槛，给文化企业申请认定高新技术企业带来难得的机遇。然而，我们必须看到，由于文化企业具有不同于科技企业的特点，文化企业申请认定高新技术企业，仍然在“知识产权范围”、“科技人员占比”、“研发费用占比”等认定条件上存在障碍，高新技术企业认定政策对文化企业的吸引力依然很低。主要体现在：
（1）技术领域难于界定，且不是影响文化产业认定高新技术企业的关键因素。
相对于2008年版的《高新技术企业认定管理办法》，新《认定管理办法》对所涉及的文化产业技术领域范围有了补充内容，但这对文化企业的吸引力有限。这主要有两方面的因素：一方面是因为技术领域不是制约文化产业认定高新技术企业的关键因素，绝大多数文化企业只要“知识产权”等其他认定条件能够满足，就能找到一个对应的技术领域给予认定；另一方面是因为技术领域太复杂、太具体、太专业，难以认定。随着科学技术的迅猛发展和科学技术之间日益交叉融合，科学技术日益渗透到文化产业的创造、生产、传播、消费等各种环节之中，文化企业在发展过程中究竟是使用哪些具体的技术或在其中产生了哪些技术领域的产品，确实很难认定和统计，而且也没有必要弄清楚到底是哪些领域的技术，因为技术本身就是瞬息万变的，没有哪一个国家能够罗列穷尽所有的高新技术。
（2）文化产业的知识产权形式主要是版权，许多不在“知识产权”范围之列。
根据现有高新技术企业认定标准中对于知识产权的规定，只认定发明专利（含国防专利）、植物新品种、国家级农作物品种、国家新药、国家一级中药保护品种、集成电路布图设计专有权和实用新型专利、外观设计专利、软件著作权等形式的知识产权，而作品著作权、商标权等不在此之列。与传统意义上的科技企业相比，从事文化艺术、电影电视、新闻出版、工艺美术、设计服务等领域的文化企业具有一定的特殊性。大部分的文化企业本身并不从事具体技术的研发工作，而是通过运用高新技术及配套软硬件设施，将一个个创意变为现实的文化产品或服务。这些企业在将科技与创新结合过程中所产生的知识产权类型主要是作品著作权、表演权、展览权、发行权等形式的版权以及代表企业品牌的商标权，而不是专利、软件著作权等。尽管有部分电影电视、动漫企业、数字内容企业拥有专利或软件著作权，但仍不足以覆盖文化产业的主体部分。图书出版、文艺创作与表演、广告服务等行业的传统文化企业较少有专利、软件著作权等类型的知识产权。
（3）“研发费用”、“科技人员”、“高技术产品收入”的归集问题是影响文化产业认定高新技术企业认定的重要原因。
根据《高新技术企业认定管理工作指引》[6]，“研究开发活动”是指，为获得科学与技术（不包括社会科学、艺术或人文学）新知识，创造性运用科学技术新知识，或实质性改进技术、产品（服务）、工艺而持续进行的具有明确目标的活动；“高技术产品（服务）收入”是指是指企业通过研发和相关技术创新活动，取得的产品（服务）收入与技术性收入的总和。
文化企业与科技企业的最大区别在于：文化企业所从事的活动多时候被叫做创意活动，而不是《高新技术企业认定管理工作指引》所说的研究开发活动；所从事的创新活动主要是内容创新、工艺创新、服务模式创新等，而不是技术的突破和开发。因此，许多创意费用、从事创意的人员以及通过内容创新、工艺创新、服务模式创新等形式获得的收益在高新认定过程中不能被视为研发费用、科技人员、高新技术产品收入。
因此，如果没有在“知识产权范围”和对“研究开发活动”、“科技人员”、“高新技术产品”的界定上有所突破和发展，文化企业申请认定高新技术企业在执行上依然很难取得实质性的进展。
2实证分析：中关村示范区文化企业认定高新技术企业的现状与影响因素
由于考虑到数据的可获得性，本文选取2011年－2014年中关村自主创新示范区文化企业申请高新技术企业认定的数据来进行具体分析，以探讨影响文化企业认定高新技术企业的因素。
2.1中关村示范区文化企业认定高新技术企业的现状
（1）高新技术企业认定政策促进了中关村文化产业快速发展
高新企业认定政策促进了中关村文化产业的快速发展。根据中关村近四年以来的统计数据，中关村示范区的文化产业获得了快速发展，文化创意企业[footnoteRef:3]的数量由2011年的6021家到2014年增加至6051家；企业利润总额由2011年的4113595.6万元到2014年增加至6273859.0万元；企业所交税费总额由2011年的2512642.3万元到2014年增加至3379311.8万元。详见表2。可以看出，文化创意企业的数量虽然才增加30家，但企业的利润总额和企业所缴纳的税费却得到较快的增长。这表明文化创意企业正在做大做强。 [3: 中关村自主创新示范区使用的是文化创意产业的统计口径，文化创意企业就相当于文化企业。] 

表1　　2011－2014年中关村文化企业发展及所缴税费情况
	年份
	企业总数（家）
	利润总额（万元）
	实缴税费总额（万元）

	2011年
	6021
	4113595.6
	2512642.3

	2012年
	5981
	4506622.5
	2694083.7

	2013年
	6029
	5521397.1
	3084091.8

	2014年
	6051
	6273859.0
	3379311.8


从文化产业认定高新技术企业情况来看，文化产业在高新技术企业认定方面也取得了进步，2011年有2179家文化创意企业被为高新技术企业，占企业总数的35.1%；经过几年的发展，至2014年已有2961家企业被认定为高新技术企业，占企业总数的48.9%。详见图1。


图1　中关村示范区文化企业的数量及高新技术企业情况
　从图1可以看出，从2011年至2014年的三年间，文化创意企业的数量只增加了30家，而被认定为高新技术企业的文化创意企业则增加了782家。这在一定程度上表明文化创意企业与科技的结合程度正在加大，文化与科技融合程度正在加深；文化创意企业正在变大变强，前面的有关企业利润总额及所缴税费总额的数据也表明了这一点。
（2）因行业不同，文化企业被认定为高新技术企业的差异较大
中关村的文化产业是按照北京文化创意产业分类标准来进行统计的。在中关村，文化产业被认为高新技术企业的数量虽然在不断增加，但是这些被认定为高新技术企业的文化创意企业并不是均衡地分布当前的九大行业领域中。被认定为高新技术企业数量最多的是软件、网络及计算机服务行业，共2506家，占文化高新技术企业总数的85%；而其他行业则较少，尤其是文化艺术、新闻出版、广告会展、艺术品交易、旅游休闲娱乐等行业。详见表2。
表2　2014年中关村文化产业的结构及高新技术企业认定情况
	序号
	文化创意产业的9大行业
	企业总数
	被认定为高新技术企业数量

	1
	文化艺术
	60
	8

	2
	新闻出版
	87
	27

	3
	广播、电视、电影
	93
	36

	4
	软件、网络及计算机服务
	4790
	2506

	5
	广告会展
	92
	18

	6
	艺术品交易
	7
	0

	7
	设计服务
	636
	265

	8
	旅游、休闲娱乐
	24
	6

	9
	其他辅助服务
	262
	95

	
	总计
	6051
	2961


从行业门类来看，中关村示范区内文化创意企业被认定为高新技术企业比例按由高到低排序依次为：软件网络及计算机服务、设计服务、广播电视电影、其他辅助服务、新闻出版、广告会展、文化艺术、25%、20%、13%、0%。详见图2。

图2　2014年中关村文化创意企业各行业认定高新技术企业所占比例

根据中关村2014年的入统企业数据统计，中关村示范区共有15645家企业，其中7341家企业已被认定为高新技术企业，约占企业总数的47%。从文化创意企业所属的行业门类来看，只有软件网络及计算机服务业达到甚至超过了中关村示范区企业认定高新技术企业的平均比例，而设计服务、广播电视电影、新闻出版、文化艺术等行业领域均没有达到这个比例。
可见，由于文化企业的自身特性，中关村示范区内文化企业认定高新技术企业情况并不乐观，真正传统意义的文化企业如广播电视电影、其他辅助服务、新闻出版、广告会展、文化艺术、艺术品交易、旅游休闲娱乐等企业被认定为高新技术企业的比例并不高，而被认定为高新技术占比较高的主要是软件网络及计算机服务、设计服务等创意类企业。
2.2中关村示范区文化企业认定高新技术企业的影响因素
根据《高新技术企业认定办法》和《高新技术企业认定管理工作指引》，文化产业认定为高新技术企业，除满足技术领域要求外，还必须同时满足核心知识产权、科技人员、研发费用、高新技术产品收入、科技成果转化等方面的条件。下面通过中关村自主创新示范区的文化企业的一些统计数据来分析影响文化企业认定高新技术企业的因素。
[bookmark: _Toc433362908]（1）技术领域难以认定，不是影响文化企业认定高新技术企业的关键因素。
根据中关村示范区2014年的入统企业数据，所有的文化企业，无论是已被认为高新技术企业还是未被认定为高新技术企业的文化企业都有技术领域，且中关村的技术领域目录与《国家重点支持的高新技术领域》的目录不尽相同，《国家重点支持的高新技术领域》将技术领域分为8个大类，中关村则分为11个大类，详见表3。
表3　2014年中关村文化企业所涉及的技术领域
	技术领域
	企业总数
	已被认定为高新技术企业数量

	电子与信息
	5115
	2633

	生物工程和新医药
	73
	29

	新材料及应用技术
	64
	18

	先进制造技术
	177
	75

	航空航天技术
	22
	12

	现代农业技术
	21
	9

	新能源及高效节能技术
	130
	54

	环境保护技术
	83
	33

	海洋工程技术
	2
	1

	核应用技术
	8
	3

	其他高新技术及其产品
	356
	94

	合计
	6051
	2961


从表3可以看出，中关村文化企业的支撑技术涉及到了中关村技术目录中所有的技术领域，其中电子与信息领域最多，共有5115家企业，约占企业总数的85%；其次是其他高新技术及其产品，共有356家企业，约占企业总数的6%；再次是先进制造技术，有177家企业，约占总数的3%；再就是新能源及高效节能技术，有130家企业，约占总数的2%；其他技术领域的企业则不足100家。
从已被认定为高新技术企业的文化企业所涉及到的技术领域来看，覆盖了中关村所列的所有技术领域，其中，绝大多数是分布在电子与信息领域，共有2633家企业已被认定为高新技术企业，约占已被认定为高新技术企业总数的89%；其次是其他高新技术及其产品，共有94家企业已被认定为高新技术企业，约占已被认定为高新技术企业总数的3%；再次是先进制造技术，共有75家企业已被认定为高新技术企业，约占已被认定为高新技术企业总数的3%；再就是新能源及高效节能技术，共有54家企业已被认定为高新技术企业，约占已被认定为高新技术企业总数的2%；其他技术领域的企业被认定为高新技术企业则很少。详见图3。

图3　被认定为高新技术企业的文化企业所涉及的技术领域

因此，从数据上看，很难看出哪些文化企业是因为不符合技术领域而被挡在了高新技术企业门外。
（2）知识产权是影响文化企业认定高新技术企业的关键因素。
中关村示范区文化产业认定高新技术企业必须首先满足自主知识产权的要求。从统计数据来看，当前几乎所有已被认定为高新技术企业的文化企业都是通过取得专利、软件著作权的形式取得认定资格的。
中关村示范区2014年统计数据显示，在这3090家未被认定为高新技术企业的文化企业中，只有2977家企业没有获得过发明专利，约占总数的96%；有2775家企业没有获得过软件著作权，约占总数的90%；有2714家企业既没有获得过发明专利也没有获得过软件著作权，约占总数的88%。近九成未被认定为高新技术的文化企业既没有专利也没有软件著作权，更谈不上满足自主知识产权的数量。
数据表明，知识产权是把文化企业挡在高新技术企业门外的一个重要因素。另外，实地调研中也发现了这一点。比如，国内工艺美术领域的顶尖企业--北京工美集团，由于它在生产过程中不产生专利和软件著作权等，因而无法满足高新技术企业认定的自主知识产品范围，与高新技术企业无缘。那么此领域的其他企业就可能更与高新技术企业无缘了。
（3）科技人员和研发费用占比是影响文化企业认定高新技术企业的重要因素。
根据2016新修订的《高新技术企业认定办法》，企业从事研发和相关技术创新活动的科技人员占企业当年职工总数的比例不低于10%。据统计，截止2014年底中关村示范区未被认定为高新技术企业的3090家文化企业，其中有2905家企业没有达到科技人员占企业当年职工总数的10%以上的要求，约占总数的94%；甚至有2894家企业根本没有科技人员。
同时，《高新技术企业认定办法》还对在研发费用有规定，即： 最近一年销售收入小于5,000万元（含）的企业，比例不低于5%； 最近一年销售收入在5,000万元至2亿元（含）的企业，比例不低于4%；最近一年销售收入在2亿元以上的企业，比例不低于3%。根据中关村示范区2014年的统计数据显示，3090家未被认定为高新技术企业的文化企业中，有2815家企业的研发费用为0，约占企业总数的91%。有近九成的企业研发费用归集为0，更谈不上达到研发费用比例要求。可以看出，对科技人员、研发费用的要求也是制约文化企业认定高新技术企业的重要因素。
（4）高新技术产品（服务）收入是影响文化企业认定高新技术企业的另一个重要因素。
根据《高新技术企业认定办法》，高新技术产品（服务）收入占企业当年总收入的60%以上。数据显示，中关村示范区3090家未被认定为高新技术企业的文化企业中，有2723家企业的高新技术产品（服务）销售收入为0，约占企业总数的88%。近90%的文化企业的高新技术产品（服务）销售收入为0，就更别说达到企业当年总收入的60%以上。由此看来，高新技术产品（服务）收入的要求是制约文化企业认定高新技术企业的另一个重要因素。
3结论与建议
在文化与科技日趋融合发展的趋势下，新修订的《高新技术企业认定管理办法》虽然给文化企业申请高新技术企业认定提供了机会和条件；然而，由于文化企业的自身特点，文化企业申请认定高新技术企业仍然一定的挑战和困难。实证分析表明，自主知识产权、科技人员占比、研发费用占比、高新技术产品（服务）收入占比依然是制约文化企业申请认定高新技术企业的重要因素。这主要是由两个方面的原因的造成的，一是因为文化企业的专利、软件著作权等知识产权的拥有量偏少，研发投入不足，企业核心竞争力缺乏；二是因为高新技术企业认定条件主要是针对科技企业来设定的，有些认定条件可能不太适合文化企业的特点。因此，为了促进文化与科技融合，提升文化企业的自主创新能力，使高新技术企业认定政策惠及更多的文化企业，需要政府与企业密切配合。一方面,文化企业需要加强研发投入和获得知识产权的拥有权，不断提高核心竞争能力；另一方面，政府需要根据文化企业的特点，加强文化企业申请高新技术企业认定试点政策，致力于创造一个文化与科技融合的良好政策环境。下面就分别从企业和政府的角度提出一些对策建议。
3.1提升文化企业自主创新能力的建议
对于文化企业而言，应该加强高新技术的研发与运用，制定知识产权战略，加大研发投入，不断提高企业的自主创新能力。突出体现在以下几方面：
一是加强高新技术的研发与运用。认真研究《国家重点支持的高新技术领域》，并结合企业的技术基础和发展需要，通过产学研的合作方式，加强高新技术的研发与运用，提高文化产品（服务）的科技含量，使高新技术真正成为企业发展的支撑与引擎。
二是制定并实施知识产权战略。企业应当顺应当前知识经济发展的需要，将知识产权规划放到企业发展战略的高度上，切实制定好自己的知识产权战略，通过自主研发、受让、受赠、并购等方式，获得必要的知识产权的所有权。同时，要增强企业员工的知识产权意识，引导和鼓励相关员工参加知识产权培训，在条件许可的情况下，建立专门的知识产权部门,负责知识产权情报的收集、知识产权的申请和保护等工作，不断提升企业知识产权的创造、运用、管理、保护能力。
[bookmark: baidusnap0][bookmark: baidusnap6]三是加大研发投入，提升高技术产品（服务）收入在总收入中的比重。国际企业界普遍认为，研发经费占销售额的5％以上，企业才有竞争力；占2％仅够维持；不足1％的企业则难以生存[7]。研发投入关系到企业的持续竞争能力，关系到企业的存亡，需要加大企业的研发投入，不断提高产品（服务）的科技含量，进而提升高技术产品（服务）收入在总收入中的比重。另外，在文化与科技融合发展的新态势下，文化企业需要在引进、培养高层次文化创意人才的同时，加强对科技人才的引进与培养，促进文化与科技的深入融合，不断提高企业的核心竞争力。
3.2完善文化企业申请高新技术企业认定政策的建议
从政府的角度看，应进一步完善相关政策，让政策真正发挥作用。中关村作为国家自主创新示范区，担负着各项政策先行先试，探索具有中国特色的自主创新之路的使命，因此可以在中关村高新技术企业认定中文化产业支撑技术等领域范围的基础上，结合文化企业的特点，制定《文化产业领域高新技术企业认定试点政策》，对知识产权范围、研发投入、科技人员、高新技术产品等的界定及相关指标作进一步的修改调整，使高新技术企业认定政策惠及更多的文化企业，进而促进文化与科技的融合发展。
第一，补充完善“知识产权”范围。文化创意企业的知识产权和智力成果主要体现为作品著作权、影视版权等著作权。由于当前高新技术企业认定的“知识产权”范围，不包括文字作品、表演艺术作品、美术作品、摄影作品、影视作品等的著作权、影视版权等，致使大量文化艺术、新闻出版、影视制作发行、广告制作、艺术品交易及设计类企业挡在了高新企业认定的门外。因此，建议制定《文化产业领域高新技术企业认定试点政策》，补充完善“知识产权”范围，将具备原创性的反映文化企业创新成果的著作权也视作核心自主知识产权。鉴于著作权的各类较多，且获得的难易程度很不相同，不能仅根据数量的多少来评价企业的创新成果，还要从著作权的质量上来加以考察。在考察企业的著作权时，采用同行评价法。
第二，丰富和发展“研究开发活动”内涵，将创意创造活动也视作研究开发活动。文化企业不同科技企业，其核心是创意。在文化创意企业中，企业的研究开发活动并不是传统高新技术企业中的技术研发工作，因此不适用于研发活动的传统定义，需要将研发活动的内涵进行扩充和延伸。因此，建议在文化企业申请认定高新技术企业时，将文化创意创造活动纳入研究开发活动的认定范围，从而允许企业将创意创造活动的成本计入研发费用。
第三，将文化产品（服务）销售收入纳入高新技术产品（服务）收入范围。目前高新技术收入主要包括技术转让收入、技术服务收入和接受委托科研收入三类，而文化企业难以具备这样的收入能力。文化企业的收入主要体现在文化产品（服务）销售上，其创新或智力成果主要表现在内容创新、工艺创新、产品创新、服务模式创新等方面。为了认定文化企业及方便统计，还可以使用主营业务收入这个指标。因此，建议在文化产业领域高新技术企业认定时，将“高新技术产品（服务）收入占企业当年总收入的60%以上”修改为“高新技术产品（服务）销售或文化服务（产品）销售收入占企业当年总收入的60%以上”或者“主营业务收入占企业当年总收入的90%以上”。
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