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摘要: 针对韩国新时期信息与通信技术（ICT）《K-ICT 安全 2020战略 (2016—2020)》展开背景分析，简述其战略蓝图与目标、重点任务以及保障体系，对比分析其新一届执政党关于ICT 研发战略两大时期的侧重与转变，以促进我国ICT产业应对政策制定，助力我国ICT产业的未来发展及国际市场核心竞争力成长。
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Abstract: According to the new period of South Korea "ICT2020" strategy, the paper analyzes the background, outlines the strategic blueprint and goal, the key task and guarantee system, analyzes the focus and transformation of ICT development strategy of South Korearuling party "new national party",promotes the policy of the ICT industry in our country, and helps the ICT industry in China develop the core competitiveness and international market growth in the future.
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2016年6月，韩国政府发布新5年期的信息与通信技术（information and communicationtechnology，ICT）重大发展战略《K-ICT 安全 2020战略 (2016—2020)》(以下简称 《K-ICT2020》)，这是韩国“新国家党”执政后关于ICT 技术主题第二次制定的中长期战略。《K-ICT2020》仍旧以 “创造经济”为核心，不仅要在全球 ICT 领域继续保持先前优势，更要以“信息安全”为重要攻坚领域，打造ICT信息安全领军国，从而带动经济实现跳跃性增长，因此本次战略制定针对性更强，“攻击意图”更明确，目标更鲜明。本文以《K-ICT2020》为切入点，对其总体目标、重点任务以及战略推进保障体系进行综述，结合韩国ICT发展现状，对其新一届执政党前后两阶段关于ICT的研发战略进行对比分析，以期助力我国“十三五”时期 ICT产业规划与政策制定。
1研究背景
韩国的信息与通信技术（ICT），不论是在技术研发，还是在产业化应用与推广方面，都走在全球的前列，并在韩国“创造经济”体系中发挥重要作用，已名副其实地成为拉动韩国经济增长的主动力。国际电信联盟 ITU 发布的 《衡量信息社会发展》系列报告中ICT 发展指数 IDI (结合11 种指标监测和比较不同国家间信息通信技术发展情况的综合评价体系) 国家排名显示：2015年全球ICT发展指数韩国排名第一，出口额世界排名第三，SW（软件工程）出口同比增加12.9%。回顾此前韩国在这一领域的发展，自2009年后，韩国ICT发展水平连续位居全球首位，其中：2012年ICT产值达1377.5亿元，占国内生产总值的12.3%，出口量全球排名第 5 位，出口额占韩国出口总额的 28.3%；2013年ICT产值为1429.4亿元，占国内生产总值的15.2%，占韩国出口总额的30.3%；2014年ICT产值达1485.1亿元，占比国内生产总值的18.5%，占韩国出口总额的40%。目前，韩国智能手机、存储器和显示设备三大主力产品全球占有率均排名世界第一（1）。世界排名第一的超高速移动网络普及率以及全球最高水平的通信基础设施，也进一步捍卫了韩国 ICT 强国的地位。然而，尽管韩国ICT发展一路高歌猛进，但其ICT企业发展不均衡、产业整体增长缓慢、核心技术竞争力弱问题日渐凸显，其中企业发展不均衡，领域技术与优势多集中于少数代表型企业，ICT整体成长动力缺失，产业整体水平增长缓慢等问题严重限制了韩国ICT产业发展。
韩国一直以“ICT强国”为不懈奋斗的目标，近年来更是不断“加码”ICT科研及产业，以 ICT 为基础探寻与发掘创新源泉，建设美好幸福社会；加之，在新政府提出的“创造经济”——以全体国民的创意为基础融合科技与信息技术的发展模式下，韩国以科技与信息通信技术引领全球、强化其世界影响力的地位更加牢固。在这样的背景下，韩国政府推出迎合世界焦点的《K-ICT2020》（2），将ICT融合安全技术作为进军世界的主要产品，以期寻找新的突破口，保持其 ICT 强国地位，促进ICT产业在国家经济中持续增长，以信息通信技术为中心，打造完善的“网络安全”“物理安全”“融合安全”体系，实现产业与产业之间、产业与文化之间的融合，努力创建出创新性、高附加值的新兴产业。
2韩国ICT现状及问题
2.1  ICT融合产业投资小，制度不完善
韩国ICT安全融合产业及技术领域存在投资规模小、制度不完善问题。国内97%的ICT企业在ICT安全融合领域的技术研发投资比率不足总投资的5%。韩国KISIA2016年对国内20个相关企业进行调查，2015年20家企业销售额为156万亿韩元，约占这一领域总销售额的60%,而20家企业在安全融合技术领域总投资为1.06万亿韩元，约为总销售额的0.7%，ICT领域的信息安全融合研发投资预算严重不足。造成这一现象的主要原因包括领域投资制度不健全、市场环境混乱，国家关于ICT安全融合研发框架中针对这一领域保护不足。例如ICT领域中SW研发一项，在开发者公布源代码后，源代码自由使用、修改、复制等现象屡见不鲜，企业利润减少，同时也造成了McAfee（防毒软件）安全威胁。
2.2  企业竞争激烈，市场发展环境不良，成长动力不足
产业整体发展水平是推动产业技术发展的主动力，由于国际竞争压力逐渐加大， 韩国ICT中小型企业缺乏海外市场机遇，加之国内市场逐渐饱和，大型企业垄断高尖端人才以及优势资源等原因，ICT中小企业“成长难”问题日渐凸显，ICT整体成长动力缺失，产业水平增长缓慢。韩国ICT一直努力创新，希望通过核心技术扩展海外市场，但美国等世界ICT技术依然稳居世界之最。据韩国科学技术科技计划评价院针对本国ICT五大领域的相关调查结果显示：韩国ICT领域核心技术与美国等世界ICT强国相比仍有较大差距，五大ICT产业核心技术远落后于美国和德国（2）（如表1）。


表1  韩国ICT技术水平评价
	评价内容
	智能制造
	智能家居、家电
	智能能源
	智能医疗
	智能交通

	最高技术的国家
	美国
	美国
	美国
	美国
	美国、德国

	与最高技术国家水平对比/%
	77
	80
	77
	77
	78

	与最高技术国家发展时间对比/年
	1.7∼2
	1.4∼1.8
	1.7∼2
	1.7
	1.8




核心技术的差距导致韩国无法扩展更大的海外市场，而竞争逐渐转向国内。通过对过去2年内韩国 ICT安全融合研发行业的回顾发现（如表2），安全融合行业内企业竞争激烈，中小型中坚企业发展成长艰难，最终促使ICT行业整体水平提升缓慢。
表2  韩国ICT安全融合领域重要事件
	企业名称
	M&A（企业并购）内容

	NHN
	收购韩国企业피앤피关于DB Secure (2014)

	엑셈（2001年成立的IT系统性能管理软件专业企业，被誉为韩国的“甲骨文”）
	收购韩国企业신시웨이关于DB Secure (2015.7)


2.3  大企业与中小企业发展不均衡
韩国ICT产业发展迅猛，但是ICT高水平技术逐渐聚拢在少数大型企业，虽然在一定程度上打造了“韩国型”世界品牌，但大企业与中小企业差距逐渐放大。

 表3  2015年全球ICT50强企业前10名百万美元
	

	排名
	公司名称
	收入
	利润

	1
	三星电子（SAMSUNG ELECTRONICS)
	195845.30
	21 922.70

	2
	苹果公司（APPLE)
	182795
	39510

	3
	鸿海精密工业股份有限公司（HON HAI PRECISION INDUSTRY)
	139039.40
	4307.80

	4
	美国电话电报公司（AT&T)
	132,447
	6224

	5
	威瑞森电信（VERIZON COMMUNICATIONS)
	127079
	9625

	6
	惠普（HEWLETT-PACKARD)
	111454
	5013

	7
	中国移动通信集团公司（CHINA MOBILE COMMUNICATIONS)
	107529.40
	10451.20

	8
	SK集团（SK HOLDINGS)
	106248
	-506.6

	9
	西门子（SIEMENS)
	101560.30
	7288.30

	10
	日本电报电话公司（NIPPON TELEGRAPH & TELEPHONE)
	100913.90
	4711.90


注：根据《财富500强》数据整理

《2015年度信息与通讯技术企业世界50强（ICT 50）年度排名报告》（以下简称《报告》）（3）显示（如表3）: 虽然世界ICT竞争力最强企业依旧是韩国的标志性企业“三星”，但就榜上企业数量来看，美国公司依旧雄踞榜首。韩国虽然成就了“韩国型”世界企业，但由于大企业垄断大量技术及产业优势，严重限制“第二企业”“第三企业”成长，这样最大的弊端就是，一旦“领头羊”出现问题，将会很大程度影响到整个国家经济及产业的整体发展。例如，2016年三星企业危机爆发，韩国ICT出口额当年同期相比减少8.5%，12个月出口额呈下降趋势，根据韩国银行发布的2017年经济增长预测，韩国全年经济增长将由2.9%减缓到2.8%，韩国经济以及ICT产业发展都受到了三星企业危机的严重波及，短期内难以消化（4）。另一方面，通过对《报告》的系列报告统计发现，近年来中国企业上榜数量呈逐年递增趋势，而韩国上榜企业增幅不大，韩国ICT整体发展水平增长缓慢。
3《K-ICT2020》研究
3.1. 计划与目标
《K-ICT2020》是韩国ICT-智能时代 战略的延伸与后继，战略周期从2016年至2020年，整体围绕信息安全展开，通过迎合世界热点，最大限度激发创造型经济的增长潜力，主要内容分别见图 1 和表4所示。
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图 1 《K-ICT2020》蓝图

表4  《K-ICT2020》目标
	领域
	目的
	具体目标

	经济领域
	创造信息保护新市场
	扩大ICT融合产业投资，促进安全技术领域开发深度及广度，提升政府及公共事业项目自身使用比重，开拓国内信息安全领域潜在市场

	
	ICT与安全领域融合活性化，进军海外市场
	以世界“信息安全”问题为原点，扶持国内中小型中坚企业发展，辅助拥有安全技术融合能力的国内企业全方位进军海外市场, 

	技术领域
	确保全球技术核心竞争力
	对融合安全核心技术进行研发并促进商业转化，缩短与发达国家技术差距（缩小与先进国技术差距，2015年为78%，至2020年为95%）

	社会领域
	实现社会智能信息安全
	以国民舒心、社会安心、国家放心为目标，针对ICT信息安全领域产业及技术发展进行调整。

	
	信息保护就业岗位增加
	政府与企业多方合作，确立信息安全领域专业人才培养体系,扩增 ICT信息安全工作岗位，在发展产业的同时促进国民就业，维护社会安定。



纵观《K-ICT2020》（2,5），为保障韩国未来ICT研发提供更优质的资源，助力韩国经济发展，政府对ICT研发生态环境的整体改善十分重视；突出前沿技术研究，以及产业先导性、前瞻性，以全球性眼光衡量未来产业技术发展走向；并将引入国际标准专利的排名作为衡量技术竞争力的重要标准。
3.2主要发展任务
为了实现上述目标，《K-ICT2020》明确了四大重点任务，包括五大领域九大战略产业培养、ICT产业体制改善、ICT融合领域投资扩大和强化全球战略合作。
3.2.1  五大领域九大战略产业培养
《K-ICT2020》明确了软件、IoT、云技术、信息安全、5G、UHD、智能设备、数字化、大数据九大核心技术发展战略及目标，同时以2014 年为基础上，明确规划了不同技术评价指标及最终预期预期（2、5、6），如表5所示。

表5  韩国九大战略产业培养目标与预期
	战略产业
	主要指标
	目前（2014年）
	预期目标（2019年）

	软件
	SW出口额

	53亿美元
	100亿美元

	IoT
	IoT 中小·中坚企业销售额

	1.6兆韩元
	7兆韩元

	云技术
	云技术市场规模

	0.5兆韩元（2015年）
	2.5兆韩元

	信息安全
	信息安全市场规模

	7.6兆韩元
	15兆韩元

	5G
	5G的销售额和装备器材

	218兆韩元
	331兆元（26年）

	
	通信服务市场

	
	68兆韩元

	UHD
	传媒+智能化
新媒体 市场规模

	17.3兆韩元
	26.8兆韩元

	智能设备
	生产引导

	22兆韩元
	53兆韩元

	数字化
	信息产业

	29兆韩元（2013年）
	60兆韩元

	大数据
	大数据竞争力

	世界数据强国
	成为大数据三大强国之一




《K-ICT 2020》与国际市场紧密结合，针对信息安全的国内以及国际需求，确立九大战略培养基本路线，打破此前内需为主的保守战略，加强核心技术全球市场竞争力，大力扩展海外市场，希望以ICT领域发展为基础构建和谐社会，保障信息安全，实现就业增加，创造新市场和高附加值集群的产业机构，实现国家发展质的飞跃。
3.2.2  ICT产业体制改善
   （1）加快技术创新。加强产学研协作体系作用，引入R&SD（研究&社会性发展）制度，建立开放型评价体系，以公共基础产业和应用需求为方向，集中优势技术，将资金用于中长期基础原技术，加快ICT研发革新集群工业园区建设，力争到2019年 ICT研发投资生产效率提高10% (2014年为2.1%) ，技术使用率提高35%(2014年为18.3%)（5）。
    （2）创新人才培养。加大SW教育投资，在2018年实现国内中小学全部具备SW教育，并以提升实务能力、强化融合型人才培养为宗旨，建立Grand ICT中心、专业软件大学等，加大海外研修项目，扩大提供中小企业海外人才招聘等援助。
    （3）创业、风险投资全球化。企业及品牌综合评定，整合资源，建立海外合作，扩展海外市场，给予集中援助，合理承担风险。
3.2.3  扩大ICT融合领域投资
    （1）实现六大领域技术融合。努力扩大ICT融合产业领域（如表6），丰富ICT业务多样性，充分利用大型推广服务产业特性，发展和创造产业良性发展环境。
表6  韩国ICT产业应用领域
	融合领域
	建设内容

	交通
	主要交通道路智能化；交通信号体系构建

	能源
	公寓、住宅、商业楼智能型战略管理

	管理
	IoT基础；智能旅游

	都市
	10个创新型都市；智能城市结构

	教育
	无线环境建设

	医疗
	医疗专属服务；健身公园运营



（2）改善市场环境。建立“信息通信活性化促进委员会”，通过对民间集团调研，制定完善ICT发展法规，改善管理制度，促进领域间运作协调。
   （3）扩大公共需求。2014年韩国公共部门采购国内中小ICT企业SW产品比重约为5%左右，计算机、网络传媒等产品分别仅为23%、24%。未来韩国将引进ICT国际认证标准，以及代理、售后服务等专业流程，间接促进中小企业ICT产品品质，同时扩大2173个政府公共部门的国产ICT中小企业产品设备需求，严格监督政府采购行为（6）。
3.2.4  强化全球性战略合作
韩国政府在《K-ICT 2020》中十分强调国际合作，组建‘国际合作团’，以全球议题为引导，针对核心国家，以政策咨询、专家派遣、教育交流等形式巩固伙伴关系，积极开展海外合作（如表7），强化出口，共同发展ICT，力求保证其全球ICT第三大经济国家地位。

表7 韩国《K-ICT 2020》规划的国际合作事宜
	合作国家
	合作项目

	白俄罗斯
	SW合作

	泰国
	宽带建设

	沙特
	信息保护产品

	尼加拉瓜
	资讯合作



以平昌奥运会的成功举办为基础，积极参与ICT、国际电信联盟，等多边合作，加强产业标准制订，扩大应用领域，通过ODA（国家官方机构扶持援助模式）增大全球影响力，为中小企业创业提供招商引资、风险掌控等服务。
以ITU会议为契机，根据区域环境建设全球产品销售多元化方案，突出电子政务、项目成果运用、维生素技术开发、系统服务等技术产品，针对ICT产业的主要出口产品，采取特定商品供给特定市场(中国、美国、欧洲等)。
3.2.5 执行体系构建
为了保证《K-ICT2020》有效实施，韩国构建了完善的保障管理体系，监督执行具体细则。设立“信息通信战略委员会”，其主要职责是总理战略执行，拟定挖掘价值课题，下设置“产学研专业委员会”，负责根据不同产业的现状、特点制定细则计划、推进战略发展；此外，为了保证“产学研专业委员会”的“中枢”作用，韩国未来创造科学部将成为该部门的监督辅助单位，同样兼具统筹 ICT 领域课题规划并推动其顺利开展的作用。
对于民间组织，产业届根据九大战略产业的不同属性划分成四大领域，组成企业专委会，各委员会须针对本领域广泛收集意见与建议，并且这项工作需贯穿从研发计划到成果扩散的整个过程。这四大领域分别是: 基础设施、设备、服务、资讯，领域内包括软件工程、LOT、云计算、信息保护、智能设备、UHD、5G、大数据、数字内容等产业，如图2所示。
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图2 《K-ICT 2020》执行机构体系
4  韩国ICT战略对比分析
4.1《ICT 研发中长期战略 (2013－2017)》第一阶段“亲民导向”“内需拉动”
韩国对ICT发展重视非常，不仅仅是因为ICT为韩国经济注入了一股新动力，更因为ICT是时代发展的走向，是世界科技的前沿。新一届韩国政府执政后，针对ICT发展前后制定了《ICT 研发中长期战略 (2013－2017)》（以下简称《ICT 2017》）和《K-ICT 安全 2020战略 (2016—2020)》两个相对大型的ICT战略，战略时间跨度长，内容涵盖广，目的性强，具有较大研究价值。
《ICT 2017》作为朴槿惠执政后ICT 产业第一个发展战略，这一阶段韩国ICT发展具有“国民需求”“内需拉动”鲜明标志，在强化融合性技术发展，打造创新性、高附加值新兴产业集群的同时，侧重ICT发展服务于民，努力提升国民生活质量，创造经济新增长（7）。
表8 韩国《ICT 研发中长期战略 (2013－2017)》实施概括
	战略内容
	主要实施情况

	核心主旨
	强化融合性技术，提高国民生活质量，打造创新性、高附加值新兴产业集群，创造经济新增长点，实现经济跳跃性增长

	主要目标
（2017止）
	技术商用化率提高至35%；ICT 研发投资生产率提高至7%；中小企业研发投入比重提高至32%；国际标准专利排名达到第4位；专利利用率提高至 50%；ICT出口额达2012亿美元

	主要措施
	(1) 开展先导性、开放性ICT 研发活动，力争全球最高水平的 ICT 竞争力；（2）改善国内研发环境，实现划时代发展；（3）强化 ICT 研发体系，促进成果转化；（4）扩展 ICT 研发领域，提升国民生活水平

	投资规划
	85亿美元

	主要成果
	基于 ICT 技术分析民众生活习惯，预防病患；基于智能监控系统预防犯罪；通过灾害预警信息实时传播提高应急自救能力；通过刺激五感的多媒体信息丰富业余生活；通过虚拟空间和虚拟游戏，增强与远方亲友的互动；
提供基于大数据的市场营销与创业支援服务，提升中小企业的竞争力；实现在高铁等快速移动环境下通过手机召开超高清影像实时视频会议，提高工作效率；实现资源平台全开放，增强与全球的信息交流；提供 4D 实感体验、双向型教育与培训服务；为平昌冬季奥运会开幕式提供空中浮现显示服务；拥有全球最高水平的网络领土主权；基于绿色能源技术缓解国家电力短缺难题；实现农、林、水产品的全流程管理，保障食品安全；通过智能汽车自动驾驶技术，建设无公害的清洁国家；实现智能化的工作环境，为弱势群体提供就业机会



这一阶段ICT技术发展领域主要是与韩国民众的诉求密切相关，通过“民意市场” 的内需拉动ICT，实现产业创新以及经济增长，且更加注重科技与信息技术融合、产业与文化的同步发展。
4.2《K-ICT 2020》第二阶段“信息安全领导国”“海外扩张”
“信息安全核心技术先导性”“海外市场开括”是《K-ICT 2020》的重要标志，新的战略打破前期内需拉动、迎合世界科技焦点，转换发展侧重，聚焦海外，在明确建设“全球信息安全行业领导国”的目标下，强调内部产业发展环境建设以及海外市场竞逐。创新产业完善良好的产业发展环境，打破内需主导产业发展模式，以产业全球化扩展海外市场，提高技术商用化，促进产业竞争力，带动经济可持续发展成为了本次战略的主要意义。
另一方面，韩国ICT产业发展后进式模式明显，因此从《K-ICT 2020》看，第一，韩国计划与先进国缩短技术差距方面的行动不容忽视；第二，其战略意图明确，着重突出集合优势科研集中中长期基础科研领域；第三，政府宏观把控，必要干预手段在先，例如为保障中小企业成长，政府制定大面积采购及融资等计划扶持中小企业，未来将会对世界ICT企业有一定冲击；第四，加强全民人才基础教育，其中小学SW教育计划是目前涉及ICT最广、最深的一次，显示韩国政府在人才培养上的信心与重视，这点不容忽视（8、9）；第五，其海外扩张意图明显，海外合作交流目的性强，不仅提倡在产品技术品质上提升，同时更倡导宣传作用，以世界级会议为契机组成专业学者团交流访问，突出产业技术优势争，夺海外市场；第六，针对不同国家制定不同产品计划是其战略一大特点，此前计划未出现过，尤为重要。
5  启示
我国既是世界上ICT最大的生产国，也是最大的消费国，相当于韩国ICT产业的5倍。2010 年，我国将“新一代信息技术产业”确定为战略性新兴产业重点发展的七大产业之一，“十三五”科技创新期间，ICT也俨然成为我国产业发展重点方向，但就总体发展来看，我国ICT 领域发展起步晚于韩国；同时，在基础设施、技术创新能力、产业化水平，我国相对弱于韩国。长期以来，中韩两国保持亲密的交流合作，进入智能化时代以后，我国无论是技术发展还是海外市场竞争，都成为了韩国主要的竞争对手。《K-ICT 2020》作为未来韩国打开世界信息安全市场的重要战略计划，对我国制定相关产业发展有一定的借鉴意义；另一方面《K-ICT 2020》核心主旨既是韩国发展的当前，也是韩国对整个世界ICT的推测把控，对我国预测未来世界ICT走势有一定的参考价值。
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