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摘要：协同创新是当今科技创新的新范式，是提升产业竞争力、区域创新能力的新模式。在研究协同创新体系内涵的基础上，提出富有浙江特色的协同创新体系概念；进而，在调查分析浙江省高新园区内参与协同创新的企业基础上，分析其协同创新体系建设的现状、运行机制与经验，发现存在的问题和不足，并提出完善浙江省高新园区协同创新系统的相关对策建议。
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Abstract: Collaborative innovation is a new paradigm of science and technology innovation, and a new pattern to enhance industrial competitiveness and regional innovation ability. On the basis of studying the definition of collaborative innovation system, this paper puts forward the concept of collaborative innovation system with Zhejiang characteristics. Then, based on the investigation and analysis of cooperative innovation enterprises in high-tech zones of Zhejiang Province, this paper analyzes the current situation, operational mechanism and experience of the collaborative innovation system in the province's high-tech parks, and finds out the existing problems and shortcomings. Finally, the countermeasure and suggestion on improving cooperative innovation system of high-tech parks in Zhejiang Province are proposed.
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1  问题提出
当前，创新已经从早期的技术驱动创新发展进入开放创新的阶段。在开放创新的时代，企业的创新活动离不开外部创新资源的参与。协同创新是当今科技创新的新范式，是提升产业竞争力、区域创新能力的新模式，也是目前国内外学者的研究热点[1-3]。有学者认为，协同创新是相同或相似单元之间通过合作产生相互作用关系和共振放大效益，形成高效有序的创新机制的行为过程，即创新资源和要素有效汇聚，通过突破创新主体间的壁垒，充分释放彼此间人才、资本、信息、技术等创新要素活力而实现深度合作，并形成完整体系[4-5]。

高新园区是发展高新技术产业、培育战略性新兴产业的主要阵地，是引领科技、经济、人才、城市统筹发展的示范区[6]。高新园区的创新能力提升，对一个地区的创新能力以及一个产业的转型升级起着引领示范作用。但从浙江省高新园区的发展状况来看，园区的科技创新引领示范作用并不明显，相当一部分高新园区只是高新技术产业的加工组装区，处于产业价值链的低端环节。因此，促进浙江省高新园区加快转型升级，在经济社会发展中真正发挥其科技创新的重要引擎作用是亟待解决的问题。建设协同创新体系，是高新园区提升自主创新能力、加快转型升级的重要支撑[7]。

本文对浙江省高新园区内参与协同创新的企业进行了分层抽样调查，分析浙江省高新园区协同创新体系建设的现状与运行机制，总结其成功经验，发现其存在的问题和不足，并提出了完善浙江省高新园区协同创新体系的对策建议。
2  协同创新体系内涵研究
协同创新发源于美国，Gloor[8]首次提出协同创新是由一组人员组成网络小组，借助网络交流思想、信息和技术等进行合作，实现共同目标。之后，Aokimasahi[9]为协同创新赋予了产学研合作的内容，使其内涵更加丰富，认为协同创新是企业与高校院所等处于不同行业领域的主体通过相互合作影响产生的一种协同作用，从而可以实现提升各自发展潜能，实现“1+1>2”的合作过程。国内也有学者从资源共享、知识流动和活动本质等角度研究协同创新，如：徐莉等[10]提出了协同创新是企业与高校院所以资源共享为前提条件，以资源融合、成果互惠、利益分配以及风险分担为准则形成的分工合作契约；魏奇锋等[11]认为产学研协同创新过程是知识跨组织流动从而产生的知识增值过程；周正等[12]认为产学研协同创新活动的本质是彼此间核心能力的互补与融合。

综合国内外学者对协同创新的理解，本文认为富有浙江特色的协同创新是建立在社会经济生产供求关系基础上的活动，是各类创新主体，包括政府、企业、高校和科研院所以及社会中介机构，通过突破创新主体间的壁垒、整合创新要素进行相互影响的一种创新合作模式，实现“1+1>2”的合作成效。而协同创新体系是各创新主体为实现共同目标而构建的合作关系，是一种动态互补、持续稳定的合作关系[14]。本文研究的高新园区协同创新体系，是在高新园区内建立或面向高新园区建立的，旨在提升园区内企业自主创新能力、促进高等院校及科研院所对高新技术产业与高新技术企业的技术转移和资源开放共享、提高政府对高新技术产业扶持力度、鼓励中介服务组织为高新技术产业提供创新服务支持的集合体。
3  浙江省高新园区参与协同创新企业的主要特点

本文的调查结果显示，浙江省高新园区参与协同创新的企业以制造企业为主，其占全部样本企业达到41%，其他依次为电子信息类企业（占28.2%）、互联网信息服务类企业（占5.1%），另外，生物医药、新材料、新能源等行业的企业也有参与协同创新（如图1）。
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图1  浙江省高新园区参与协同创新企业的行业分布
浙江省高新园区参与协同创新的企业主要属于有限责任公司和私营企业，其中，有限责任公司数量占全部样本企业的33.3%，私营企业占30.8%，其他依次为民营企业（占12.8%）、外商投资和股份制企业（均占7.7%）、国有企业（占5.1%）、外商独资企业（占2.6%），如图2所示。可以看出，浙江省参与协同创新的企业大都是国内企业，外资企业参与较少。 
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图2  浙江省高新园区参与协同创新企业的类型分布
浙江省高新园区参与协同创新的企业主要为中小型企业。本文调查结果显示，参与协同创新的企业中，2015年的营业收入达到1 000万元以上的企业仅占全部样本企业的25.6%，5 000万元以上的企业仅占23.1%（如图3）。

极值范围的正确标识应分别如下，请完善图3！

1万～1 000万元     >1 000万～5 000万元      >5 000万～1亿元     >1亿元
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图3  2015年浙江省高新园区参与协同创新企业的营业收入状况

从员工人数也可以发现这一特点，2015年参与协同创新企业的员工数为100～300人之间的占全部样本企业的38.5%，100人以下的占30.8%，500～1 000人之间的的仅占17.9%（如图4）。

图中有关数据的极值区域划分应以波浪纹符号标识，千位及以上数据应按三分位标识！
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图4  2015年浙江省高新园区参与协同创新企业的员工数量状况

由上述分析可见，浙江省高新园区参与协同创新的企业具有以制造企业为主、以有限责任公司和私营企业为主、以中小型企业为主三大特点，这些特点对浙江省整体协同创新能力及绩效将会不可避免地产生重要影响，对此，本文下面将作出进一步分析。

4  浙江省高新园区参与协同创新企业的创新能力建设

本文的调查结果显示，浙江省高新园区参与协同创新企业的创新能力建设落后，这主要体现在两个方面：一是企业研发支出占营业收入的比重低，二是研发人员占员工人数比重低。在本次调查的企业中，41%的企业2015年的研发支出占营业收的比重低于5%，25.6%的企业该比重介于5%～10%之间，仅有5.2%的企业该比重超过50%（如图5）；同时，66.6%的企业的研发人员占员工总数的比例介于10%～30%之间，18%的企业该比例介于30%～50%之间（见图6）。也就是说，浙江省参与协同创新的企业不仅普遍存在研发支出占营业收入比重低的问题，而且企业研发人员占员工总人数的比重也低，这对企业的创新能力提升是极为不利的。
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图5  2015年浙江省高新园区参与协同创新企业的研发支出占比状况

图6纵横坐标的量及单位未标注！（在原来标识的基础上完善，不应删除！）
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图6  2015年浙江省高新园区参与协同创新企业的研发人员占比状况

5  浙江省高新园区企业参与协同创新的运行机制

浙江省高新园区企业参与协同创新的主要途径有企业主动联系、高校或是科研院所主动联系两种途径。本文的调查结果显示，52.8%的企业是通过主动联系和寻找合作伙伴来参与协同创新的，28.3%的企业是通过高校或是科研院所的主动联系参与进去的（如表1）。此外，在浙江省高新园区开展协同创新的过程中，中介机构组织、行业协会或行业会议所发挥的作用不大，说明相关中介服务机构发展滞后，专业化服务水平较低。

浙江省高新园区企业参与协同创新的主要模式是与高校/科研院所合作。本文的调查结果显示，55%的企业都愿意采取与高校/科研院所合作的模式（如表1），21.7%的企业愿意采取与其他企业合作的模式，16.7%的企业愿意采取委托高校/科研机构开发的模式，6.6%的企业采取政府组织的科技人员挂职的模式，可见企业参与协同创新的模式既明显集中同时又具有多样化的趋势。

浙江省高新园区企业在选择协同创新伙伴时重点关注的是协同对象的研发能力及其研发经验。本文的调查结果显示，41.3%的企业在开展协同创新时看重研发团队的技术研发能力，33.3%的企业看重产学研合作经验（如表1）。同时，研发合作伙伴的实践投入时间、高校或研究机构的品牌等因素也在一定程度上影响着企业的选择。相比较而言，企业对合作伙伴的地理位置的关注度较小。

浙江省高新园区企业参与协同创新的资金来源主要是自筹和政府资助等方式。本文的调查结果显示，52.3%的企业会采用企业自筹的方式，23.1%的企业采用政府资助的方式（如表1），另有13.8%的企业采用银行贷款的筹资方式，仅有10.8%的企业采用风险投资、担保融资及专利融资等渠道筹集资金。这一方面凸显出浙江省高新园区参与协同创新的企业通过社会筹措资金的能力有限，另一方面也说明支持协同创新的社会融资服务体系有待完善和加强。

     表1  浙江省高新园区企业参与协同创新的主要运行机制        

	协同创新机制
	主要形式（或因素）
	占比/%

	企业参与协同创新的途径
	企业主动联系
	52.8

	
	高校或科研院所主动联系
	28.3

	协同创新的模式
	与高校/科研机构合作
	55.0

	
	与其他企业合作
	21.7

	影响因素
	研发团队的技术研发能力
	41.3

	
	研发团队产学研合作的经验 
	33.3

	资金来源
	企业自筹
	52.3

	
	政府资助
	23.1

	利益分配方式
	按期支付
	56.9

	
	一次总付
	21.6

	认同的合作方式
	引进技术 
	29.4

	
	委托开发
	27.1


浙江省高新园区参与协同创新企业的利益分配主要采用按期支付方式。本文的调查结果显示，有56.9%的企业选择按期支付（如表1），选择一次性支付、按股（投资比例）分红及按销售额提成支付的分别占21.6%、11.8%、7.8%，只有极少数企业倾向于选择按照净利润提成来参与利益分配。

浙江省高新园区参与协同创新的企业最认同的合作方式是技术引进和委托开发。本文的调查结果显示，29.4%的企业认同通过引进技术实现合作，27.1%的企业认同委托开发的方式（如表1），另有22.4%和21.1%的企业认同通过聘请高校和科研机构的专家在企业挂职以及在高校和科研机构设立研发机构的方式实现协同主体间的合作。
6  浙江省高新园区企业协同创新的绩效

浙江省高新园区参与协同创新的企业主要进行的是以产品开发和技术咨询为主要内容的创新协同。本文的调查结果显示，91.4%的企业在协同创新中选择产品开发，71.4%的企业选择技术咨询；选择优化改造工艺、人才培养等也有一定的需求，分别占54.3%和37.1%；另外，28.6%的企业参与协同创新的目的是为了与合作伙伴共同争取政府科技计划经费（如图7）。

图7纵（左和右）、横坐标的量及单位未标注！（在原来标识的基础上完善，不应删除！）
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图7  浙江省高新园区企业参与协同创新的协同内容状况

浙江省高新园区的协同创新对企业带来了较普遍的积极影响。本文的调查结果显示，20.5%的企业认为协同创新对企业的技术创新带来很大的影响作用，促进了本企业技术的改进；56.4%的企业认为协同创新给企业带来的影响作用较大；只有17.9%的企业认为协同创新只有局部或是有限的作用；5.2%的企业则认为协同创新对企业没有作用（如图8）。同时，93.5%的企业认为在协同创新过程中提升了创新能力，32.3%的企业认为提升了经济效益，19.4%的企业认为降低了生产成本，16.1%的企业认为可以帮助转型升级（如图9）。

图8、图9纵（左和右）、横坐标的量及单位未标注！（在原来标识的基础上完善，不应删除！）
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图8  浙江省高新园区参与协同创新的企业对协同创新效果的评价
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图9  浙江省高新园区参与协同创新的企业对协同创新作用的评价
7  浙江省高新园区参与企业协同创新的难点和问题

首先，难以找到合适的协同创新合作者。本文的调查结果显示，48.3%的企业表明难以找到合适的协同创新合作伙伴，24.1%的企业对协同合作伙伴的研发能力信心不足（如表2）。这说明浙江省高新园区协同创新体系的服务水平有待提升，现有的产学研协同创新体系还不能为创新主体提供所需的人才信息、信息咨询、企业评估以及研究成果评估等专业化服务支持，造成主体间信息资源不对称，进而造成创新资源的浪费。在下一步的建设中应该重点关注这方面的问题。

其次，创新成果产业化困难、市场价值不高。本文的调查结果显示，48.3%的企业表明协同创新的成果最终难以产业化，44.8%的企业认为协同研究成果的市场价值不高（如表2）。这说明创新主体间的协同深度不够，存在科研成果与市场脱节、创新资源浪费的迹象。
再次，合作伙伴间的纠纷较多。本文的调查结果显示，6%的企业与其合作伙伴之间存在诚信缺失、利益分配不均以及合作成果纠纷等问题（如表2）。显然，不合理的利益分配机制会影响创新主体参与协同创新的积极性和能动性的充分发挥，长期的利益分配不均衡会导致主体间协同关系的不稳定，削弱协同体系整体的凝聚力；信任机制的缺失直接影响创新主体间协同关系的建立，阻碍优势创新资源的融合与分配，降低协同效率。

表2中两个占比的含义表述不清！

表2  浙江省高新园区企业开展协同创新遇到的主要问题
	合作中遇到的问题
	数量/个
	问题百分比/%
	个案百分比/%

	难找到合适的合作伙伴
	14
	27.5
	48.3

	在收益分配上发生分歧
	1
	2.0
	3.4

	合作伙伴缺乏诚信
	1
	2.0
	3.4

	研究成果市场价值不高
	13
	25.5
	44.8

	合作成果产生纠纷
	1
	2.0
	3.4

	研究成果难以产业化
	14
	27.5
	48.3

	合作者研发能力不足
	7
	13.7
	24.1

	总计
	51
	100.0
	175.9


8  对策建议

本文对样本企业所希冀的协同创新内容、政府作用发挥的调研结果分别如图10、图11所示。根据调研结果，同时结合上文分析，本文认为可以从以下三方面着手完善浙江省高新园区协同创新系统：

一是大力推进协同创新，满足企业的多元化需求。调研结果显示，通过协同创新，75%的企业希望获取技术咨询，67.5%的企业希望实现优化改造工艺的目的，65%的企业希望实现产品开发的目的，另外有45%的企业还希望实现人才培养的目的，还有20%的企业期望实现获取政府经费支持的目的。尽管目的不同，但是企业对协同创新的需求很大，并且在很大程度上对企业的长远发展有益。因此，建议政府进一步大力推进协同创新，以满足企业的多元化需求。

二是完善中介服务体系，为协同创新提供有力支撑。建议进一步明确各类中介服务机构的责任和市场准入条件，确保中介服务机构有一个公平、公正的市场运营环境；中介服务机构自身应加强对人才队伍建设，保证专业化服务的质量和水准，为协同创新提供信息咨询、企业评估以及企业融资等有效的服务支持。

三是加强政府在企业协同创新中的积极作用。本文的调研结果显示，87.5%的企业希望政府通过科技计划给予支持引导；67.5%的企业希望政府制定相关政策，给予宏观指导、支持和推动；77.5%的企业希望政府出面组织开展产学研合作活动；另外，企业还希望通过政府来调动中介服务机构的积极性，进一步完善协同创新体系中各主体的功能。本文研究认为，政府在搭建信息交流与沟通平台、协调创新主体间的利益及明确各自的地位和责任、引导集成创新、促进创新成果转化等方面确实具有很多优势，有大量工作可做。

图10纵（左和右）、横坐标的量及单位未标注！（在原来标识的基础上完善，不应删除！）
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图10  浙江省高新园区企业希望获取的协同创新的主要内容
右纵坐标已标识单位“%”，坐标内各值后的“/”删掉!
[image: image11.png]S\ S R b

40

35

30

25

20

15

10

AL --—E 5 %S—A—/f‘;?éﬁé}tt
31
V-5
Y|
6.5 \
324 12 300
L T 87
e SR S
T T T T 28
FIEMXEK HEASFE Rt BIFPA REEBEH

FEREEEDN  TIHIS HUHEIER
BURFEA

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

9%\ T






图11  浙江省高新园区企业在协同创新中希望政府发挥的主要作用
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