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——基于2012-2016年四川科技服务业数据调查
巫孝君
(成都理工大学工程技术学院，四川 乐山 614000)
摘要：科技服务业集聚可以降低服务对象（企业）的经营管理成本，促进行业专业化投入和服务发展，产生规模经济和溢出效应。通过调查2012-2016年四川科技服务业发展数据，选取2012-2015年广东、江苏、山东、浙江、河南进行比较研究发现：四川科技服务业行业体量、产业基础、市场规模与经济社会发展不同步；分析2016年数据发现四川科技服务业在业态结构、区域分布、资本结构、产业支撑等方面缺乏协同性。针对集聚发展初期出现的协同偏差，构建了协同视域下的“政策—区域—产业—资源”四位一体的四川科技服务业集聚发展模式，以期为相关决策和研究提供参考。
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Research on agglomeration of technology service industry from the perspective of synergy
——Based on 2012-2016 years' data analysis of Sichuan science and technology service industry
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Abstract: The agglomeration of science and technology services can reduce the management costs of service objects (enterprises), promote specialized investment and service development, and produce economies of scale and spillover effects. Through the investigation of Sichuan 2012-2016 science and technology service industry development data, select Guangdong, Jiangsu, Shandong, Zhejiang and Henan for 2012-2015 comparative study found: Sichuan science and technology services industry scale, industrial base, market scale and economic development out of sync; based on the data of the Sichuan science and technology service industry in 2016,  analysis found that the lack of coordination in the format the structure, regional distribution, capital structure and industry support. In view of the synergy bias in the early stage of agglomeration of Sichuan science and technology service industry, constructs a "four - in - one" development model of "policy - regional - Industry - resources" from the perspective of synergy, in order to provide reference for related research and decision making.
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科技服务业作为现代服务业的核心，在全球经济一体化大背景下得到了迅猛发展。科技服务业是运用现代科技知识、现代技术和分析方法，向社会提供智力服务和支撑的产业。其内涵包括科学研究与试验发展服务、专业化技术服务、科技推广及相关服务、科技信息服务、科技金融服务、科技普及和宣传教育服务、综合科技服务等七大类[1]。
随着科学技术在国民经济发展中的作用越来越大，科技服务业已发展成为一门独立的创新型服务产业。当前，我国科技服务业还处于发展初级阶段，还存在着市场主体发育不健全、服务机构专业化程度不高、高端服务业态较少、发展环境不完善、复合型人才缺乏等问题。探究协同视域下的科技服务业集聚发展对于彻落实国家创新驱动促进新旧动能转换、助力经济转型升级、提高企业自主创新能力、完善科技创新体制等具有重要战略意义。
1 基本理论
协同概念（synergetics）源于德国物理学家Haken对激光现象的研究，他认为任何复杂系统既有独立的运动，也有相互影响的整体运动。协同可理解为各个子系统或各部分之间相互配合、相互协作、相互支持而形成的一种良性循环态势[2]。
一定集群内的企业基于生产、经营、销售、管理、技术等方面的需要相互配合、相互协作，最终达到高度的一致性或和谐性，即为产业协同。国内学者胡大立（2006）通过对产业关联性、产业协同性与集群竞争优势的关联机制研究，提出集群竞争优势与产业协同度、产业关联度均有正相关性[3]。因此，通过相关联产业和支撑性产业的集聚，以及产业间的外部经济而与集聚产业之间产生的协同效应，可以促进产业集群的规模经济和外部经济，从而提升产业集群内在的专业化和竞争水平。
[bookmark: _GoBack]英国近代著名经济学家阿尔弗雷德·马歇尔（Alfred Marshall）也认为产业集聚一方面能够促进专业化投入和服务的发展；另一方面，由于产业内企业集聚能够促使生产要素，如劳动力集聚，从而确保该区域工人就业率，同时规避用工短缺；第三，产业聚集还能够产生溢出效应，使聚集企业的生产函数优于单个企业的生产函数，企业从技术、信息等的溢出中获益[4]。
2 科技服务业集聚的经济学分析
从产业链角度看，科技服务业是以服务“技术研发—技术商品化—技术商业化—技术产业化”为核心，能够有效聚合各类科技创新要素，支撑关联产业快速发展的产业体系。科技产业链就是将科技“潜价值”转化为经济显实力、现实生产力的一系列相互联系、相互配套的价值创造过程。科技服务业产业链的上游是科学研究与试验发展，中游是专业化技术服务、科技推广及科技信息服务，下游是科技普及教育和综合科技管理，科技金融服务是为全链条科技活动提供金融支持，如货币金融服务、资本投资服务、保险服务等，见图1。在科技服务业产业链中，上游的科学研究与试验发展活动形成的科技成果经过专业化技术服务和科技推广，再经过科技信息服务平台一方面实现科技普及和教育，进入下一个创新环，另一方面通过市场化、产业化实现科技活动增值。 
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图1 科技服务业产业链示意图
从产业分工的角度看，科技服务业集聚发展可以有效促进产业分工，从而提高专业化服务水平。英国经济学家罗纳德·哈里·科斯（Ronald H. Coase）指出：在给定前提下，对于某项经济活动，如果市场组织生产所花费的交易成本高于企业组织生产所花费的管理成本就用企业去组织，反之则用市场去组织[5]。在一定产业内，如果每个企业在市场中依靠自己去搜寻、识别所需的（技术）信息，就可能会因工作量大、成本高、风险大而难以形成合作博弈，从而增加企业的经营管理成本。因此，企业在进行技术改造或管理革新时，应充分评估科技服务机构（组织）综合社会高度分工而产生的比较优势加以运用。科技服务业在提供科技信息服务的同时可以对企业实施有效监督，并通过规模效应降低信息组织成本和监督成本。因此，科技服务业集聚发展可以极大地帮助企业降低经营管理成本。
3  四川省科技服务业协同发展现状调查
作为全国科技服务业创新发展试点省份，四川省总体发展势头良好，科技服务业内容不断丰富，服务模式不断创新，新型服务业态不断涌现。目前，四川省拥有国家现代服务业基地5个，其中成都市是科技部认定的首批现代服务业创新发展示范城市，成都高新区和绵阳高新区被列为全国科技服务业区域试点。科技服务业集聚发展态势初显，但由于处于产业发展初期，四川科技服务业协同性发展还存在诸多不足。四川科技服务业协同来自两方面：一方面是外部协同，即与科技服务业及关联产业发展相关的外部要素如政策制度、社会环境、经济增长、技术条件等的一致性和匹配度； 另一方面则是内部协同，即科技服务业产业链上中下游业态结构合理性、区域分布情况、产业资本来源等。下面从行业规模，外部、内部协同方面加以分析。
3.1 行业体量不断扩大，但增速放缓、后劲乏力
衡量科技服务业总体行业规模可以利用科技服务业的就业人数和单位总数这两个指标。根据《四川统计年鉴》、《四川科技年鉴》、四川省科技厅统计数据[6][7][8][9][10][11][12]（下同）：2013年四川省共有科技服务业单位18 583个，科技服务业从业人数为61.6万人。2014 年，科技服务业单位32 812个，较上年增加76%，年末拥有从业人员78.9 万人，较上年增加28%。2015年，全省科技服务业单位为33 800个，较上年增加3%，增幅同比下降73%，年末拥有从业人员86万人，较上年增加9%，增幅同比下降19%。
从图2、图3可以看出，四川省科技服务业单位和从业人员总体呈现增长态势，但增幅明显放缓，说明科技服务业的发展后劲不足。作为全省重点新兴发展产业，机构数量增幅（3%）和从业人员增幅（9%）仅与当年全省GDP增幅（5%）基本相当，产业引领作用有待发挥。

图2  2013-2015年四川科技服务业单位数量（个）

图3  2013-2015年四川科技服务业从业人员数量（万人）
3.2 产业基础薄弱，市场转化率低
	人力资源和经费投入是产业发展的重要前提，科技服务业的健康发展离不开人力和经费的保障。而科学研究与试验发展（R&D）服务作为科技服务业上游业态，指在科学技术领域，为增加知识总量（包括人类文化和社会知识的总量），以及运用这些知识去创造新的应用进行的系统的创造性的活动[13]。它是衡量一个国家和地区科技服务业发展水平的重要指标。为便于比较，笔者选取了2015年全国GDP前六强：广东、江苏、山东、浙江、河南、四川2012—2015年科技服务业发展数据作为样本进行研究[14]。
（1）与中东部先进省份相比， 四川科技服务业发展水平还存在较大差距。从研究与实验发展（R&D）经费看，2015年四川规模以上工业企业R&D经费为223.8亿元，仅为广东的1/7，见图4。

图4  六省规模以上工业企业R&D经费（亿元）
（2）从研究与实验发展（R&D）人员看，2015年四川省规模以上工业企业R&D人员全时当量为56 841人年，约为江苏省1/8；在人员数量方面与中东部省份还存在明显差距，见图5。

图5  六省规模以上工业企业R&D人员全时当量
（3）技术市场是从事科技中介服务和技术商品经营活动的场所，是连接科技与经济的桥梁。技术市场成交额是衡量科技信息服务水平和科技成果向现实生产力转化的重要指标。图6为2012-2015年六省技术市场成交额情况，从图6可以看到沿海江苏、广东两省在科技成果转化方面具有明显优势。2015年，四川省技术市场成交额为282.32亿元，约为广东省的2/5，市场规模还不够壮大。


图6  2012-2015年六省技术市场成交额情况
（4）在R&D经费支出占GDP比重、每百万劳动力中研发人员数方面[15]：2013年，四川省全年研究与试验发展（R&D）经费支出256.6亿元，占全省GDP的0.97%，低于国内平均水平，更明显低于世界主要经济体水平，见表1。
表1  2010-2013年R&D经费支出占GDP比重（%）
	
	中国
	美国
	欧盟
	日本

	2010年
	1.727 2
	2.737 2
	1.994 8
	3.253 9

	2011年
	1.794 4
	2.765 5
	2.039 9
	3.383 1

	2012年
	1.928 1
	2.80 6
	2.095 1
	3.343 1

	2013年
	2.014 7
	2.850 3
	2.102 5
	3.474 1



2013年四川全省人口为8 107万，其中R&D 人员7.2 万人，每百万劳动力中研发人员数为888.121人，低于全国1 089.192人的平均水平，与欧美发达国家差距更甚，见表2。
表2  2010-2013年每百万劳动力中研发人员数（人）
	
	中国
	美国
	欧盟
	日本

	2010年
	902.959 8
	3 866.963
	3 364.765
	5 152.631

	2011年
	977.682 1
	4 010.842
	3 398.447
	5 160.205

	2012年
	1 035.879
	4 018.635
	3 508.505
	5 083.750

	2013年
	1 089.192
	4 109.291
	3 580.311
	5 201.316



通过比较分析，不难看出：由于在人力资源和经费投入等方面的差距导致四川科技服务业专业化水平较低、产业基础较薄弱、科技信息服务水平和科技成果向现实生产力转化能力均还不足，市场规模总体偏小，与经济、人口大省的地位不相匹配。
3.3 科技服务业产业内部结构协同性差
（1）各业态结构不尽合理。2016年，四川省1 702家科技服务业重点调查单位分布在科学研究与试验发展服务、专业化技术服务、科技推广服务、科技信息服务、科技普查与宣传教育服务和综合科技服务六大领域[注]。其中科技信息服务业仍占据科技服务业的主要地位，614家科技信息服务单位实现营业收入1 127.4亿元，占总营业收入的50.3%；396家专业化技术服务单位实现营业收入636.5亿元，占比28.4%；497家综合信息服务单位营业收入为390.1亿元，占比17.4%；科技推广及相关服务单位实现营业收入32.6亿元；科学研究与试验发展服务和科技普查及宣传教育服务分别实现营业收入23.7亿元和30.5亿元，见图7。

图7  2016年四川省科技服务业营收比例
注：2016年四川省统计局执行国家统计局正式出台的《国家科技服务业统计分类（2015）》，原科技金融数据归类到综合科技服务领域。
（2）地区分布不均，集聚雏形已显。2016年，四川科技服务业营业收入靠前的市（州）是成都、绵阳、德阳三市，其中，成都以1 709.4亿元的营业收入居全省首位，占全省总量的76.3%；绵阳为65.5亿元，德阳为49.3亿元，分别占全省总量的2.9%、2.2%。凉山、南充、泸州、宜宾、乐山营业收入规模均在30～40亿元之间，其余13个市州营业收入不及30亿元，见图8。

图8   2016年四川省科技服务业营业收入（亿元）
（3）资本结构还不够合理。2016年，四川省重点调查科技服务业单位中，内资企业共1 639家，实现营业收入2 132.3亿元，占总营业收入比重达95.2%，从业人数达27.7万人。25家港、澳、台商投资企业实现营业收入70.1亿元（3.1%），从业人数为8 456人；38家外商投资企业实现营业收入38.4亿元（1.7%），从业人数为8 198人，表3可以看出在四川省科技服务业资本来源结构方面还存在不够合理。
表3  2016年四川省科技服务业资本来源结构
	
	数量（个）
	营收（亿元）
	营收占比（%）
	从业人数（万人）

	内资企业
	1 639
	2 132.3
	95.2
	27.7

	港澳台企业
	25
	70.1
	3.1
	0.8

	外资企业
	38
	38.4
	1.7
	0.8


3.4 对关联产业的支撑不足
科技服务业是基于信息网络、运用现代科技知识、现代技术和分析方法，向社会提供智力服务和支撑的产业[16]。黄亦元（2015）运用投入产出数据和模型定量分析了四川科技服务业与国民经济各行业的依存关系[17]。研究表明：四川省各相关行业对科技服务业的依赖程度较低，说明科技成果没有很好地运用到生产和服务中；科技服务业的影响力系数低于社会平均影响力水平0.6个百分点，与第二产业相差0.28个百分点，表明科技服务业对四川省关联产业的拉动作用不大，科技服务业对其他相关联产业支撑不足。
4  协同视域下的四川省科技服务业集聚发展策略
   科技服务业集聚可以促进行业内部机构（企业）之间专业化分工，提升产业竞争力。主要表现在：一是通过集聚区内机构（企业）间的竞争协作，可以获得诸如成本优势、差异化竞争优势、区域优势等；二是通过支撑机构（企业）和服务对象间的相互作用，形成区域创新体系，提升域内整体创新能力，从而促使产业持续保持竞争实力。
科技服务业集群作为开放系统，其内部机构（企业）间存在着行业内要素的流动、溢出等形式的相互渗透影响，同时在产业外部也存在着和关联产业间如贸易服务、人才交流、技术合作等方面的行为。因此，在产业集聚过程中，产业内相互衔接，产业外有效支撑，在很大程度上依赖于科技服务业发展协同度。远离科技服务业系统非平衡态，提高产业内外协同度反过来又促进科技服务业的快速集聚。作为产业价值链有效空间载体，科技服务业集聚可以节省成本，实现资源共享，最终实现产业间良性互动。
科技服务业在四川经济社会发展中的作用日益重要，但目前还处于不成熟阶段，经济发展对其需求不强，发展速度和水平还不能满足经济和社会发展的需要，科技服务业内外协同度不高。因此，四川科技服务业在协同视域下，通过专业化、规模化实现“1+1>2”的协同效应，在分工协作的基础上实现产业高度协同集聚。
科技服务业集聚发展受到诸多因素的影响，例如宏观政策、市场环境、社会环境、科技服务机构（企业）自身因素、区域科技水平等。总体来说，在科技服务业集聚发展初期，应特别防范在政策、区域、产业及资源等方面的协同偏差，通过构建“政策—区域—产业—资源”协同模式实现科技服务业集聚发展，见图9。

图9 科技服务业协同集聚示意图
4.1 政策协同
在我国，市场因素和政策因素是影响科技服务业集聚最为关键的两个原因。当前，四川省科技服务业还处于起步阶段，在市场机制尚未完善，尤其是科技服务机构自身力量相对薄弱的情况下，政府可通过财税等优惠政策机制来推动科技服务业的集聚发展。但必须看到，在政府政策驱动下形成的科技服务业往往缺乏供应链和产业链的支撑，难以形成有效的生产分工与协作，同时还容易造成集聚区集中过多相似机构（企业），缺乏产业内的协同，最终导致产业后劲不足，缺乏可持续性。
从长远看，市场（供需）才是科技服务业集聚的关键因素，并且对其发展影响具有长期性。当前，四川省科技服务业机构类型正从过去主要由政府创办逐步向以市场竞争为主的企业类服务机构转变，社会力量也逐渐成为推动科技服务业发展的生力军。因此，四川科技服务业要着眼于未来，将科技服务业置于市场机制的产业生态中，实现科技服务业政策规划与市场引导的协同。
4.2 区域协同
科技服务业区域集聚的外部经济效应会带来更专业化的分工，形成自反馈机制，最终促使域内重点发展具有比较优势和竞争优势的细分产业，从而形成科技服务业发展模式上的区域协同效应。
四川科技服务业区域协同可以通过产业分工加强区域集聚，而区域集聚亦可通过外部性加深区域协同。2016年，成都、绵阳、德阳集聚了四川全省八成以上科技服务业，成都、绵阳、自贡、乐山、泸州等五市正着力建设各具特色的科技服务业集聚区。成都千亿级科技服务业中心基地、绵阳百亿级军民融合科技服务业集聚区也正建设中。成都作为区域中心，在科技服务业层级分工中处于分工的顶级，可以发展以高技术含量和高要素为依托的金融、科研等高端科技服务，而德阳、资阳等则依托制造业形成科技服务业区域集聚。
在充分发挥各集聚区空间效应同时，应特别重视省内各市（州）科技服务业协同合作，积极促进科技服务业要素在区域间的自由流动。目前，四川省内科技服务业集聚具有一定正溢出效应，各域内市（州）应强化市（州）际间的区域科技服务业协同与合作，去除域间的各种主客观流动障碍。通过加强区域间科技服务业的协同与合作，打破区域间行政区划的局限，在更大范围内促进科技服务业资源的优化配置，促进生产要素自由流动，实现科技服务业市场的一体化，推动区域经济结构调整。
对于凉山、巴中、内江等科技服务业欠发达地区，应充分运用先进区域经验帮助其成长，避免出现马太效应。通过突出重点、注重协同、扶持后进策略最终实现四川省域内科技服务业协同发展。
4.3 产业协同
产业协同是指域内科技服务业在结合自身产业的比较优势和竞争优势的基础上，在符合要素资源禀赋和市场需求的前提下，通过产业分工与空间外溢效应实现域内科技服务业与关联产业协同可持续发展。科技服务业协同集聚发展可以通过协调域内资源要素，促进本行业健康持续发展，同时还能削弱其他产业尤其是重点发展产业集聚引发的地方产业同构风险，避免过度竞争导致产业萎缩，从而实现产业结构升级。
高新技术产业、先进制造业是与科技服务业发展极为紧密的产业。科技服务业与制造业产业存在着较强的关联度，现代先进制造业的推进离不开科技服务业的支撑，而先进制造业的发展也为科技服务业提供了巨大的市场空间，科技服务业反过来也提高了制造业的发展速度和效率，成为制造业企业的利润增长点。基于产业协同视角，通过促进先进制造业与科技服务业协同发展，改善两业协同发展机制和环境，调整科技服务业结构，强化科技服务业平台建设，提高科技服务业服务能力，实现科技创新引领制造业转型升级。
科技服务业是为高新技术产业提供服务的产业，高新技术产业为科技服务业提供了成长空间，是科技服务业的主要潜在市场。高新技术产业的发展推动科技服务业需求增长，在需求拉动下运用科技成果为高新技术行业提供服务支撑的科技服务业也逐渐发展起来。
因此，四川省应加强先进制造业和高新技术产业与科技服务业协同，同时在信息安全、节能环保、新能源汽车等领域与科技服务业融合，建立专业的第三方服务组织或机构如产业技术研宄院、专业检测机构等，以实现四川科技服务业与关联产业的服务-支撑协同集聚。
4.4 资源协同
从产业生态角度看，科技服务业集聚发展是将科技服务机构如高等学校、科研机构、科技中介服务机构、科技培训机构等相关要素资源在特定地域范围内集聚的协同发展现象。科技服务机构不仅为其他产业提供科技服务，同时其内部间也需协同提供服务。
科研院所为科技创新体系提供不可或缺的人力资源保障，是科技服务业发展的重要力量。目前，四川省共有科研院所270余家，其中产业技术联盟117家。四川科技服务业集聚发展应协同调动省内科研院所资源，发挥其在技术创新体系中的引领作用，搭建四川省“政产学研金”协同创新服务平台，努力推进创新要素资源集聚，构建政府引领、市场主导、学研支持、金融助力为一体的全要素资源科技服务协同体系，大力推动四川科技创新及经济发展。
4  结语
在科技经济全球化的环境下，开放、协作、共享的创新模式被证明是有效提高社会创新效率的重要途径。科技服务业集聚是产业发展的必然要求。加快四川科技服务业发展，推动全省科技创新和科技成果转化、促进科技经济深度融合，就要充分发挥四川科技服务业集聚的规模效应、外部效应和空间效应；同时，防范在集聚过程中产生的协同偏差。协同视域下构建制度协同、区域协同、产业协同、资源协同“四位一体”的四川科技服务业集聚发展模式对于四川省优化产业结构、培育新经济增长点，进一步实施创新驱动发展战略、推动经济提质增效升级具有重要意义。
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四川科技服务业从业人员（万人）
从业人员（万）	2013	2014	2015	61.6	78.900000000000006	86	规模以上工业企业R&D经费（亿元）
2012年	江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	1080.3	588.6	905.6	249	1077.9000000000001	142.19999999999999	2013年	江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	1239.5999999999999	684.4	1052.8	295.3	1237.5	168.9	2014年	江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	1376.5	768.1	1175.5	337.2	1375.3	196	2015年	1 506.5
1 291.8
1 520.5
江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	1506.5	853.6	1291.8	368.8	1520.5	223.8	
规模以上工业企业R&D人员全时当量（人年）
2012年	江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	342262	228618	204398	102846	424563	50533	2013年	江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	393942	263507	227403	125091	426330	58148	2014年	江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	422865	290339	230800	134256	424872	62145	2015年	
江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	441304	316672	241395	131051	411059	56841	
技术市场成交额(亿元)
2012年	江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	400.91	81.31	140.02000000000001	39.94	364.94	111.24	2013年	江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	527.5	81.5	179.4	40.24	529.39	148.58000000000001	2014年	江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	543.16	87.25	249.29	40.79	413.25	199.05	2015年	江苏	浙江	山东	河南	广东	四川	572.91999999999996	98.1	307.55	45.04	662.58	282.32	2016年四川省科技服务业营收比例
营收（亿元）	科学研究与试验发展服务	专业化技术服务	科技推广服务	科技信息服务	科技普查与宣传教育服务	综合科技服务	23.7	636.5	32.6	1127.4000000000001	30.5	390.1	2016年四川省科技服务业营业收入（亿元）
营收	成都, 1 709.4
成都	绵阳	德阳	其他地区	1709.4	65.5	49.3	416.6	四川科技服务业单位数量（个）
单位（个）	 18 583 
 32 812 
 33 800 

2013	2014	2015	18583	32812	33800	
