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摘要：运用CiteSpace软件绘制2006年以来国内关于开放式创新文献的科学知识图谱，选取创新绩效、创新模式、创新能力、知识管理、自主创新五方面视角，综述与分析国内开放式创新的研究进展。国内开放式创新的研究视角集中于实证层面，以企业为研究对象，运用问卷调查、样本数据及结构方程建模等研究方法探讨开放式创新绩效的影响因素、创新模式的优劣以及创新能力培养等问题。知识图谱显示，商业模式、创新网络、创新风险等将是开放式创新研究的重点领域。
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Abstract: This paper draws the scientific knowledge map of domestic open innovation literature since 2006 by CiteSpace software, summarizes and analyzes the research progress of open innovation in China from five perspectives of innovation performance, innovation mode, innovation ability, knowledge management and independent innovation. The research perspective of open innovation in China focuses on the empirical level, taking enterprises as the research object, using questionnaire survey, sample data and structural equation modeling to explore the influencing factors of open innovation performance, and the advantages and disadvantages of innovation mode and the cultivation of innovation ability. Knowledge map shows that, business model, innovation network and innovation risk will be the key areas of open innovation research.
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开放式创新是新科技革命环境下的核心发展模式，也是我国创新发展新战略的重要组成部分。本文选取中国知网（CNKI）2006年1月1日至2016年12月31日间的核心期刊和中文社会科学引文索引（Chinese Social Sciences Citation Index，CSSCI）来源期刊，以“开放式创新”为主题词，选择“经济与管理科学”学科，共检索出800篇文献为研究样本，运用Excel图表统计全部文献的年度分布、发表期刊分布，运用CiteSpace软件绘制开放式创新的可视化知识图谱，对文献的关键词、作者、作者机构做定量分析，对研究视角和焦点问题做定性分析；以此为基础，揭示开放式创新研究的理论脉络、研究热点与研究方向。
1 开放式创新研究文献的数据统计
1.1 文献年度分布
2006年以来，以“开放式创新”为主题的发文量总体呈上升趋势，2006—2016年分别为18篇、15篇、32篇、37篇、52篇、79篇、73篇、118篇、103篇、130篇和143篇。如图1所示，在国家创新驱动战略的导引下，开放式创新在我国逐步成为创新领域的热点话题，特别是2010以后，发文量呈现快速增长态势，2010年年初至2016年年末的发文量共698篇，占研究样本文献总量的87.3%。
图1中：纵坐标标目应为“发文量/篇”，上下居中，字顶左底右、自下而上连读；
横坐标标目应为为“时间/年”，左右居中；
图内首行文字删除
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图1 2006—2016年我国开放式创新研究发文量
1.2 文献发表期刊分布
如表1所示，发表开放式创新研究文献的期刊多元化，发文量排名前20位的期刊共发文417篇，占研究样本文献总量的52.1%，其中发文量最大的期刊为《科技进步与对策》。发文量排名前20位的期刊基本是CSSCI来源期刊，说明随着开放式创新的研究逐步深入，相关研究论文的水平和质量得到提高。
表1 2006—2016年我国开放式创新载文核心期刊和CSSCI期刊（前20名）
	序号
	期刊名称
	发文量/篇

	1
	《科技进步与对策》
	71

	2
	《科技管理研究》
	50

	3
	《科学学与科学技术管理》
	50

	4
	《科学学研究》
	40

	5
	《科研管理》
	32

	6
	《中国科技论坛》
	27

	7
	《商业经济研究》
	17

	8
	《情报杂志》
	17

	9
	《技术经济》
	14

	10
	《研究与发展管理》
	13

	11
	《现代管理科学》
	13

	12
	《科学管理研究》
	11

	13
	《软科学》
	10

	14
	《管理学报》
	9

	15
	《经济管理》
	8

	16
	《自然辩证法研究》
	8

	17
	《企业管理》
	7

	18
	《中国科技论坛》
	7

	19
	《外国经济与管理》
	7

	20
	《中国工业经济》
	6


1.3 文献的知识图谱
运行CiteSpace软件得到开放式创新研究文献的高频关键词、高产作者、高产作者机构的可视化知识图谱。
1.3.1 高频关键词分析
高频关键词是分析研究热点的依据。设置阈值分别为(2,1,2),(2,1,2),(2,1,2),运用CiteSpace软件生成开放式创新研究的关键词知识图谱，如图2所示。在745篇（样本总量为800篇？！）文献中，关键词出现频次排名前10位的分别是“开放式创新”“创新绩效”“技术创新”“创新模式”“自主创新”“知识管理”“协同创新”“商业模式”“创新网络”“内向型开放式创新”；知识图谱中关键词间的关联程度也显示出这些关键词是研究的中心节点。
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图2 2006—2016年9月我国开放式创新研究的关键词图谱
1.3.2 作者分析
分别设定阈值为(2,0,0),(2,0,0),(2,0,0),运用CiteSpace软件生成开放式创新研究的作者图谱，如图3所示。其中，745篇文献由97位作者完成，高产作者为陈劲、夏恩君、彭正龙等人。排名前15位的高产作者分别是陈劲（26篇）、夏恩君（10篇）、陈劲（10篇）、彭正龙（9篇）、陈钰芬（9篇）、张永成（8篇）、曹勇（8篇）、谢富纪（8篇）、郝冬冬（8篇）、闫春（7篇）、张明（6篇）、陈衍泰（6篇）、马文甲（6篇）、高良谋（6篇）、王海花（6篇）。以陈劲、陈钰芬共同发表的文献被引次数位于首位，二者主要研究开放式创新与创新绩效和开放度的综合问题；夏恩君主要研究开放式创新的社区网络问题；彭正龙主要研究开放式创新与企业社会责任和资源共享等问题；张永成主要研究开放式创新与知识共享。学者们研究视角多样化，涉及问题极具代表性。
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图3  2006—2016年9月我国开放式创新研究的作者图谱
1.3.3 作者机构分析
分别设定阈值为(3,0,0),(3,0,0),(3,0,0),运用CiteSpace软件生成开放式创新研究的作者机构图谱，如图4所示。高产机构有41个，主要集中于各大高校，其中发文量最大的是浙江大学。排名前15位的高产机构分别是浙江大学（68篇）、浙江工商大学（27篇）、清华大学（27篇）、华中科技大学（26篇）、东北财经大学（22篇）、山东大学（22篇）、同济大学（19篇）、上海交通大学（18篇）、华南理工大学（18篇）、北京理工大学（16篇）、南开大学（16篇）、哈尔滨工业大学（16篇）、复旦大学（14篇）、江苏大学（13篇）、武汉大学（11篇）。在地域上，华东和华南地区的高校对开放式创新的研究程度更深，由此可见，经济发展水平相对较高地域的高校对开放式创新的关注度更高。
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图4  2006—2016年9月我国开放式创新研究的作者机构图谱
2 开放式创新研究热点分析
根据高频关键词和关联度，本文分别选取创新绩效、创新模式、创新能力、知识管理、自主创新五方面视角进行综述。
2.1 创新绩效
创新绩效的首要影响因素是开放度。实证检验方面，陈钰芬等[1]得出科技驱动型企业的开放度与创新绩效呈倒U型关系，经验驱动型企业的开放度与创新绩效为正相关关系；马文甲等[2]则验证了企业开放深度与创新绩效的关系存在最佳开放点，动态能力越强，开放度对创新绩效的正向作用越显著。理论方面，孙旭等[3]分析了企业开放式创新广度对创新绩效的作用机理；韵江等[4]认为开放式创新的开放广度越大，企业越应发展网络战略能力，而开放深度越大，企业越应发展网络关系能力；闫春等[5]引入两种中介变量——创新导向和商业模式，深入研究开放度与创新绩效之间的作用机理。另有部分学者引入“市场导向”分析企业开放度与创新绩效的关系[6-7]。相关研究证实了开放度与创新绩效之间的关系以及作用机理，但是至少还有两个重要命题急需破解：一是需要分别检验技术输出与输入的企业创新绩效对开放度的响应程度，只有这双重关系都能成立，开放度与创新绩效之间的关系命题才能真正成立；二是关于开放度范畴的理论界定，尽管学者们都提出了开放度的测度指标体系，但是在开放式创新环境下企业边界明显扩展（亦或是收缩），新古典企业边界理论是否适用仍然存疑，因此对开放度的理论界定，甚至于对企业边界理论的重新探讨，都将为开放式创新研究奠定理论基础。
许多学者从创新源、知识流动、资源共享等方面对创新绩效进行探讨，比如企业与外部知识源连接对企业创新绩效有显著正向影响[8]；企业可以将有价值的外部资源转化为组织内部资源，提升组织创新绩 [9]，也可以从外部获取创新资源弥补内部创新资源的不足，提升创新绩效 [10]。检验方面，王海花等[11]验证了组织间知识转移对企业创新绩效具有显著的正向影响；彭正龙等[12-13]引入知识转移作为中介变量，实证研究资源共享对创新绩效的作用机理，并以环境动荡性作为调节变量，得出创新资源共享对创新绩效有显著正向作用的结论。相关研究证实了外部资源对创新绩效的影响，同时也证明了知识转移和资源共享机制的作用。但是作为一个市场框架，还有许多问题需要解决：一是创新源的组织特征问题，并非所有组织都能够成为外部资源的提供者，即使他们拥有“多余的”资源；二是此类组织的行为问题，特别是分别研究输入行为或输出行为对企业绩效的影响；三是知识转移或资源共享的市场机制问题，只有明确了市场主体、市场机制，才可能实现创新源的市场交易。
此外，企业社会责任和国际化程度对创新绩效的影响也受到许多关注。比如，彭正龙等[14]运用结构方程模型探讨企业社会责任表现对开放式创新绩效的影响机理与路径；齐义山等[15]也发现，企业从战略高度履行企业社会责任对企业创新绩效具有显著正向影响；彭程[16]认为国际化程度负向调节内向型开放式创新与创新绩效的关系，正向调节外向型开放式创新与创新绩效的关系；以高新技术企业为样本，高照军[17]通过研究国际化过程中企业选择不同开放式创新模式对创新绩效的影响，也得出了相同的结论。
结合上述分析可知，已有对创新绩效的研究基本集中于企业层面，对市场机制、政府政策、产业集聚和外部环境的研究较少，且经验性检验较多、理论系统研究不足。
2.2 创新模式
与开放式创新相关的模式问题主要有两个方面：一是创新模式问题本身；二是基于开放式创新的商业模式问题。对创新模式的研究，主要是从企业特质、创新动机以及互联网等几个视角展开的，比如陈钰芬[18]提出不同特质的企业应选择与内部能力相匹配的开放式创新模式；马文甲等[19]探讨了企业开放式创新的动机以及基于不同动机的开放式创新模式；陈劲等[20]提出基于互联网的开放式创新模式是科技发展与社会进步的必然选择；杜晓静等[21]建立了基于互联网的开放式创新理论框架。在商业模式方面，我国学者在梳理商业模式内涵的基础上，重点关注商业模式演变的机理，比如闫春[22]从价值创造和价值获取两个维度测量商业模式开放程度；张洁等[23]从创业企业的动态均衡性与网络嵌入性分析创业企业商业模式的构建方式与形成路径，提出通过影响现有创新网络和主导商业模式来带动行业和产业的发展的思路；樊一阳等[24]通过分析国外科技服务众包的平台运营模式和特征，探讨我国科技服务众包的商业模式发展路径，认为众包模式降低了企业的创新成本，同时满足供需双方的需求，是开放式创新的新兴商业模式；吕英杰等[25]通过建立知识型人才选择机制，保障众包模式健康发展。
综上可见，基于互联网的开放式创新模式是广泛吸引各类创新资源的新模式，组织模式、创新管理、创新国际化、云创新等将成为开放式创新模式研究的新方向，而商业模式创新则是开放式创新理论与实践结合的关键环节。
2.3 创新能力
在创新能力方面，部分学者的研究着力于检验创新能力的作用[26-27]，而大部分学者的研究集中在吸收能力和技术能力两个方面。
吸收能力方面，有学者研究认为吸收能力能够显著提升供应商和科研院所的开放式创新绩效，但对顾客和竞争者的开放式创新绩效影响不显著[28]；潜在吸收能力、实际吸收能力分别在开放式创新与创新绩效之间发挥调节和中介作用[29]；对企业吸收能力的研究有助于判断企业是否适合开放式创新，特别是对中小企业而言，吸收能力与创新绩效具有显著正向影响；在外部技术资源丰富和知识流动频繁的背景下，充分吸收和整合企业内外部知识和资源可以有效提升企业创新能力[30]；刘玮等[31]还证明了企业间的横、纵向合作和官产学研合作以及公共创新平台的建设都有利于企业创新能力的提高；牟绍波等[32]则从企业集群的角度提出基于技术吸收能力、市场能力、创新文化和社会资本而构建的集群开放式创新能力是高科技企业集群实现持续成长的核心动力保障。
在技术能力方面，陈劲等[33]认为开放式创新模式能减小技术创新和市场的不确定性，充分利用和整合企业内外知识和资源有利于提升创新能力，以全面创新投入替代研发投入来衡量企业技术创新水平将更为合理和完整；唐国华等[34]认为环境不确定性能促进企业向开放式技术创新战略转变；企业将目光投向外部，实施开放式创新模式，有助于增强企业的技术创新能力[35-36]；孙海等[37]也证明了企业技术创新已经突破了传统封闭创新模式，转变为一种以吸收外部知识资源促进内部技术创新的开放式创新。技术能力的形成关键在3个方面：技术搜索、网络关系和学习能力。技术搜索对开放式创新有促进作用[38]，企业通常会跨越组织边界向外部寻求创新资源[39]，但是过度技术搜索对创新绩效也有不利影响；网络关系则为技术搜索提供重要平台，网络资源丰富易得性、企业网络资源管理能力以及与网络用户的高交互程度将影响企业技术创新[40]；在创新网络环境中，企业可以有效利用网络知识溢出效应，进一步强化和提升企业网络关系能力[41]，高良谋等[42]的检验证实了网络能力对创新发挥着重要的正向调节作用。
由上述分析可知，对创新能力的研究较为充分，但是大量内向型开放式创新的研究却忽略了外向型开放式创新与技术能力之间的动态关系，需要模型和实证检验来完善补充。
2.4 知识管理
知识管理的第一个焦点问题是知识产权。学者们的研究从最初的基于开放式创新模式下分析知识产权管理的理论问题[43]，到以经济全球化为背景研究企业进行知识产权保护的影响因素，并深入探讨在开放式创新环境下企业知识产权的保护机制和管理策略[44]，研究脉络从宏观到微观逐步深化。张永成等[45]提出了知识产权管理与开放式创新有机结合的模式。曹勇等[46]则认为专利数量的增加和质量的提，并不一定导致企业技术创新绩效的提升，有效管理和实施专利才是提升企业技术创新绩效的保证。赵莉等[47]以高新技术企业为研究对象，验证并分析技术锁定在专利管理与技术创新绩效之间的调节效应。
另一个研究较丰富的问题是产学研合作平台。部分学者基于开放式创新要求，深入研究了产学研合作平台问题。胡军燕等[48]利用系统动力学方法对产学研合作中的相互影响与制约关系进行分析，对各方主体投入、利益分配以及产业化程度等情景因素与合作创新绩效之间的作用机理进行梳理。殷辉等[49]运用演化博弈的方法建立企业和高校之间合作演化博弈模型，分析了开放式创新下产学合作策略选择的影响因素。
其他研究涵盖了管理机制、目标等方面。比如，谷峰[50]对开放式创新模式下知识治理的影响因素及其内在机理进行了探索性分析；王红丽等[51]通过构建一个开放式创新下知识治理的影响因素框架，来讨论组织之间知识治理的问题；而知识管理的目标则是知识共享[52-53]。可见，在开放式创新环境下，学者们对知识管理和知识共享的重要性基本达成共识，对产学研和知识产权的研究比较深入，但是对开放式创新环境下的企业知识治理结构尚缺乏足够的关注。
2.5 自主创新
自主创新是开放式创新的“本源”。在经济全球化环境下, 开放式创新与自主创新是相辅相成的关系[54]，企业集成外部创新源进行自主创新的行为模式对于提升创新绩效有重要的作用[55]。企业自主创新的新产品开发过程中，以开放式创新获取创新源是最重要的阶段[56]。纪圣森[57]提出开放式创新背景下进行自主创新所需的配套支持环境和政策。吴晓波等[58]从技术、战略两个维度提炼出全球开放式创新环境下中国大中型企业自主创新的4种主要模式。陈莞等[59]通过分析开放式自主创新战略实施模式及其支撑系统要素，研究自主创新战略与其支撑体系的互动机制问题。周元等[60]从企业生命周期的角度出发，探讨如何构建中小企业自主创新的外部支撑体系。戴园园等[61]认为自主创新战略与开放式创新的交互匹配对企业创新绩效提升起积极作用。马卫红[62]提出了开放式创新背景下加快我国高技术产业自主创新的对策。可见，对自主创新问题的研究大多集中在外部环境方面，而对于开放式创新与自主创新之间的联结机制问题还缺乏足够的关注，而这一点却恰恰是开放式创新的根本。
3  结语
我国学者对开放式创新的研究，从理论引进到实证检验再到结合中国情境的应用研究，通过案例研究和构建模型，从大企业到中小企业、从高技术行业到传统行业，研究层次逐步加深、研究范围逐步扩展，学科交叉的态势逐步显现。以“创新绩效”为核心的研究热点体现出开放式创新理论在我国尚处于引入阶段，符合中国情境的开放式创新理论框架尚未形成，基础理论范畴还存在争鸣，理论逻辑还需要进一步梳理，部分实证工作还没有完成，包括创新风险的检验、创新组织的设计、人力资源管理制度的改革，以及传统产业部门的开放式创新等问题。可见，开放式创新领域的研究任务艰巨，前景广阔。
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