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摘要：针对近年来社会与政府高度关注的科技信用建设问题，探讨科技信用评价什么、怎么评价以及如何应用评价结果。梳理全国31个省级政府部门颁发的科技信用政策，通过文本分析方法归纳总结科技信用评价的动因、主题与路径：评价动因分为价值型、推动型和市场型3类；评价内容分为科研水平、外在效益、遵守经费使用规定、信息真实性与有效性、公正评审、组织实施和管理过程及其他遵守科技管理规定7个方面；评价结果应用分为个人处分、内部使用和外部关联3项9个指标。根据研究发现，提出4项完善科技信用管理的对策建议。
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Credit Management in Science and Technology: Motivation, Theme Selection and Path Analysis Based on Provincial Science and Technology Credit Policy Text
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Abstract: Focusing on the problems of science and technology credit construction that the society and the government have paid close attention to in recent years, explores what, how and how to apply the evaluation results of science and technology credit evaluation. This paper summarizes the motivations, themes and paths of scientific and technological credit evaluation through text analysis method, based on the science and technology credit policies issued by relevant departments of 31 provinces in China, in which the motivation can summed up as value type, driving motivation and market motivation; the contents can divided into seven aspects: scientific research level, external benefit, use of funds, authenticity and effectiveness of information, fair evaluation, organizational implementation and management process, and other compliance with the regulations of science and technology management; the application can be divided into three parts of personal punishment, internal use and external relations. Finally, puts forward four measures to improve the credit management of science and technology.
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1   研究背景
科技信用，是指个人和机构在从事相关科技活动时遵守正式承诺、履行约定义务以及遵守科技届公认的行为准则的能力和表现的评价[1]。科技信用是从事相关科技活动的机构和人员的职业信用，是社会信用的重要组成部分。与司法信用、政务信用等其他信用不同，科技信用的应用主体虽然局限于科技人员与机构，但其失信行为涉及面广、破坏力强，造成的社会影响恶劣。首先，传统从事科技工作的人员是以高校老师为主的高级知识分子，社会赋予他们引导青年学生树立正确价值观的责任，承担道德楷模的角色，其一旦发生不良科技信用行为，将对传统价值观造成冲击；其次，科技发展水平决定了我国的核心竞争力，围绕科技工作的开展，政府与社会投入了大量的资源，如果相关个人和机构在从事科技活动时出现不良信用行为，将可能会浪费大量的科技资源，不利于我国科技水平的提高；最后，科技活动的开展需及时与外界交流，国内部分科技工作者的不良信用行为将影响国际社会对中国科技工作者和机构的整体印象，不利于国内与外界的沟通与交流，如2017年4月20日世界知名学术出版商施普林格自然出版集团旗下期刊《肿瘤生物学》因同行评议造假原因，集中撤稿107篇论文，其中涉及中国学者521名，虽然涉事期刊表示不会因此加大对中国学者的论文审查力度，但是此次事件在国际上给中国学者带来极其恶劣的影响。
为加强科技信用管理，我国中央政府先后出台多项政策文件规范科技活动人员和机构行为，净化科研环境。2004年，科技部颁布《关于在国家科技计划管理中建立信用管理制度的决定》，首次对科技信用概念、原则、管理对象与依据等进行了全面的概括；此后，国家科技部、教育部、卫生部、中国科协等部门单独或者联合发文，从不同层面出台了规范科技活动人员与机构的行为规范[2-5]。2016年3月25日，由科技部、国家发展改革委和教育部牵头的十五部门共同颁布了《关于印发<国家科技计划（专项、基金等）严重失信行为记录暂行规定>的通知》，对国家科技计划中严重失信行为进行了明确界定，并对存在严重失信行为记录的责任主体阶段性或永久性取消其申请、承担或参与国家科技计划的资格。在中央政府文件的指导下，国内各省陆续出台配套的管理制度与办法，如，新疆、重庆与广东等省份从理论走入实践，将科技信用评价应用在科技业务管理过程中，但是不少省份在科技信用管理方面仍然存在管理对象不健全、管理内容有缺漏、评价与应用脱离等诸多问题，迫切需要加强对科技信用管理的理论研究。
2 文献综述
学界对于科技信用管理研究主要可以分为3类：第一，科技信用评价对象研究。虽然各研究从不同角度提出了不同的科技信用评价对象，但是综合统计发现，科技信用评价对象主要分为执行者、评价者与管理者3类[6-9]，其中，执行者可以分为负责人与承担单位，评价者主要分为咨询专家与咨询机构，管理者主要是科技主管部门与接受委托代理管理科技项项目的机构。第二，评价指标研究。科研能力与科研道德是多数学者都认同的科技信用评价指标，如，韩晓宏[10]认为财务与经济因素应该被纳入到科技信用的管理评价中；吴晶妹等[11]从吴式三维理论出发提出社会其他信用信息是科技信用的重要参考依据；李小燕[12]认为科技信用不仅需要考察科研能力，还需要考察创新能力与综合能力。第三，科技信用评价方法研究。已有信用方法主要有专家法、人工神经网络方法、模糊评价法、灰色关联度法等[13-18]，但是因科技信用研究起步晚、政府实践落后、数据难以获得等原因，研究方法仍然是以德尔菲法为主，难以获得新的突破[18]。                                       
学界对科技信用管理的对象、评价指标、评价方法进行了较为系统的概括，为科技信用研究奠定了良好的基础，但，现有研究主要分析材料来源是已有的理论和学术文献，缺乏从科技信用管理部门搜集分析资料的视角；研究重点主要在如何评价科技信用，忽视了对科技信用评价结果的后续应用研究。基于此，本文以全国31个省级政府部门颁发的科技信用政策文本为对象，运用文本分析法对科技信用管理的动因、主题进行归纳概括，并结合各地的实践探索科技信用管理的有效路径。
3  数据来源与方法设计
3.1数据来源
本文政策文本来自全国除港澳台地区以外31个省级政府部门。以“科技信用”“科技计划信用”“不良信用记录”“科研诚信”等与科技信用直接相关词条，并从国务院办公厅1997年修订的《国务院公文主题词表》“12A文秘工作”中选取“意见”“办法”“细则”“规定”“通知”，在相关平台进行了检索。万方数据资源系统是国内收录中文特种文献最齐全的数据库，因此，本文首先在万方数据资源系统中进行检索。为保障政策文本的完整性，本文利用百度搜索引擎搜索上述关键词，广泛搜索科技信用政策文本，结果发现，虽然国家级科技信用政策部门来源较多，有科技部、教育部、卫生部等，但是省级科技信用政策主要来源于各省份的科技厅或科委。为保障政策文本尽可能少地被遗漏，本文对全国31个省份科技主管部门政府门户网站公开发布的省级政策法规与部门规范文件进行了梳理，检索科技信用相关政策文本并进行了溯源。通过以上3种途径，本文共获取科技信用政策86份，经过甄别删选，保留有效样本71份。
本文没有从国家层面研究科技信用政策文本，而是以省份为单位进行政策文本研究，因为国家级科技信用政策多为宏观、战略性政策，实际应用的操作性政策不足。虽然科技部于2004年已经就科技信用问题专门颁布政策，但是迄今为止尚未实现对科技信用管理的真正落实；而国内部分省份如新疆、重庆以及广东，已经开始在科技计划项目管理实践中探索科技信用管理的有益经验，因此研究这些省份的科技信用政策文本，对于科技信用管理的理论与应用具有更强的指导意义。
3.2文本分析
本文主要采用文本分析法对科技信用政策文本进行处理。文本分析法是定性研究的方法之一，它能从文本覆盖的符号、词组、句子以及段落等分析单元中抽取和提炼文本的关键要素、高频词汇以及内在逻辑[19]。本文利用质性分析软件NVivo对样本政策文本的时间分布、地区分布以及类型分布进行分析，重点关注15省份的23份科技信用政策文件，研究科技信用管理的动因、主题以及路径。
4   结果分析
4.1 政策文本分布
4.1.1  时间分布
本文以2004年科技部颁发的《关于在国家科技计划管理中建立信用管理制度的决定》为起点，搜索自该政策颁布以来全国31个省份颁发的科技信用相关政策文本。搜索结果发现，2004年至2017年，各年份科技信用政策经历从无到有、从少到多的波动式上升过程（如图1），大致可以分为3个阶段：
第一阶段，2007年以前。这一阶段，省级科技信用政策较少，在公开的政策文本中只搜到2005年北京市出台的《北京市人民政府办公厅关于印发北京市社会信用体系建设方案的通知》。2004年至2007年，学界与各地政府尚处理论探索阶段，虽然科技部已就科技信用问题颁布专项文件，但是对于科技信用管理对象、如何管理，各地尚不明确，仍然处于理论研究阶段。
第二阶段，2007至2013年。经历了前一阶段的理论摸索，各地开始就科技信用管理出台专项或者综合政策文件，这一阶段各地共颁文23份，科技信用政策文本数量波动式上升。其中，具有代表性的政策文本是2007年颁布的《宁夏回族自治区科技计划项目信用管理及科研不端行为处理暂行办法》与《浙江省科技信用管理和科研不端行为管理办法》，两者对本地区科技信用管理实施范围、管理对象、评价内容以及不良信用处理进行了综合表述。
第三阶段， 2014年以后。这一阶段主要有两个特点：一是各地开始将科技信用作为社会信用的重要组成部分，将其写入相应的社会信用建设规划中，其中代表性政策是2014年颁布的《广东省人民政府关于印发<广东省社会信用体系建设（2014—2020年）>的通知》，提出建立完善教育、科研领域诚信建设，加大对学术作假、违规使用科研经费的处罚力度。二是部分地方开始就科技信用出台操作性政策，迈入科技信用管理实践探索阶段，其中代表性政策文本之一是新疆颁布的《关于印发<新疆维吾尔自治区科技计划（专项、基金等）信用管理办法（暂行）>的通知》，对科技信用管理记录的内容、评价标准、信用等级以及等级应用等作出了详实的规定，进入了操作层面。
补充纵横坐标标目。纵坐标标目排在标值的左侧，字为顶左底右，自下而上连读，“数量/份”。横坐标标目位于坐标数据下，左右居中，“时间/年”
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图1  2004—2017年我国科技信用政策文本的时间分布

4.1.2 地区分布
根据国家统计局对全国的区域划分（见http://data.stats.gov.cn/easyquery.htm?cn=C01），本文按东、中、西、部地区对71份科技信用政策文本进行了统计（见表1）。统计发现：东部11个省市共出台科技信用政策29项，平均每省市出台2.64项；而中部地区8个省共出台科技信用政策15项，其中平均每省出台1.88项；西部地区12个省份共出台科技信用政策27项，平均每省份出台2.25项。以上结果表明，科技信用政策文本数量与地区经济发展、科研经费投入之间并没有绝对相关关系，虽然在经济发展水平中，西部地区落后于中部地区与东部地区，但是在科技信用管理中，从科技信用政策文本数量评判，西部地区并不落后于中部地区和部分东部省市。
      表1  2004—2017年我国科技信用政策文本的地区分布      份
	地区分类
	省份
	数量
	均数

	东部地区
	辽宁、河北、北京、天津、山东、江苏、上海、浙江、福建、广东、海南
	29
	2.64

	中部地区
	黑龙江、吉林、山西、河南、安徽、江西、湖北、湖南
	15
	1.88

	西部地区
	内蒙古、新疆、甘肃、陕西、青海、四川、重庆、广西、贵州、云南、西藏、宁夏
	27
	2.25



4.1.3  类型分布
对于政策类型的分类，山口二郎[20]与文后文献不符根据政策的具体性和政策价值取向标准进行分类，提出最具抽象的政策是理念性政策，最具体的是实施性政策。借鉴其观点，本文根据科技信用政策文本内容覆盖范围以及具体性，将科技信用政策分为战略政策、综合政策、专项政策以及操作政策四类。战略政策是指各省份在相关政策文件中对科技信用管理的基本地位、内容以及意义从战略层面进行表述的政策。本文将各省份出台的各类社会信用体系建设规划划归为战略政策。综合政策，是指省级政府对科技信用管理进行概括性描述，且政策本身并不单独为科技信用管理颁发。本文将涉及科技信用管理，但政策本身内容主要是科技计划项目管理的政策归为综合类政策。专项政策是指针对科技信用管理专门办法的政策，它对科技信用的概念、管理对象、管理主体等进行了专门的表述，是可以在操作层面实施的政策。区别于专项政策，本文选取操作性政策时的主要3个标准是：有无具体的评价指标；有无具体的信用等级；有无对于不同信用等级结果的应用说明。根据以上政策分类方法，本文统计发现，71份科技信用政策中，战略政策数量最多，为31份，分布最广，31省份均颁布过与科技信用有关的战略政策；综合政策相对较少，有13省份颁布了17项科技信用政策文本；17项专项政策分布在安徽、北京、福建等14个省份；操作性政策有6项，分布在北京、广东、河南、江苏、新疆以及重庆8个省份。从表2 可知，随着科技信用政策内容的具体化、操作化，相应的科技信用政策文本越来越少，且出台这些政策的省份也随之减少。公共政策是对全社会价值作出的权威性分配[21]，科技信用管理涉及科技主管部门、各类负责人、承担单位以及第三方组织机构等多方利益主体，各利益主体之间存在不用的利益诉求，且科技信用不仅涉及科技资源的分配，还涉及个人和单位的终身声誉问题，因此，各省份在出台相关科技信用政策时需要反复权衡。
      表2 2004—2017年我国科技信用政策的分类情况             份
	政策分类
	数量 
	分布区域

	战略政策
	31
	31个省级行政区域

	综合政策
	17
	北京、福建、甘肃、海南、广西、河南、湖北、吉林、江苏、内蒙古、四川、天津、西藏

	专项政策
	17
	安徽、北京、福建、广东、河南、湖北、江苏、内蒙古、宁夏、山东、山西、云南、浙江、重庆

	操作政策
	6
	北京、广东、河南、江苏、新疆、重庆



因战略政策与综合政策并不是针对科技信用专门颁布的政策，且涉及科技信用管理内容概括、表述较少，因此本文在对科技信用政策文本内容进行分析时，仅分析专项政策与操作政策中的23项政策。
4.2  科技信用管理动因
动因问题解释了科技信用管理的原因与动力问题，即，政府为什么要进行科技信用管理、什么推动了科技信用管理。政府科技信用管理的动因表现为科技管理中的一系列问题[22]，这些问题存在于政府内外，共同推动科技信用的发展。傅大友等[23]认为制度缺陷、社会变迁以及利益诉求共同作用使地方政府创新行为才能维持：制度缺陷是制度结构本身的不足，这是地方政府管理创新内在动因；社会变迁是因生产力发展而引发的供需矛盾，这是政府管理创新的根本动因；对创新后产生的净收益的诉求，是地方政府进行管理创新的直接动因。借鉴傅大友的观点，本文将科技信用管理的动因分为价值动因、市场动因以及推动型动因3种。价值动因是政府对于主流价值观的追寻与回应，其本质源于科技管理中制度结构与制度本身的不足。政府是国家权威的表现形式，以公共利益为服务目标，最大程度实现多数人的利益，因此政府对于主流价值观具有引导和回应的义务。而因制度设计尚不十分完善，在科技信用管理中仍然存在权利监督不到位、自由裁量权使用过当等问题，导致一系列科技部门违法违纪案件发生，损害了公共利益，冲击了社会主流价值观。市场型动因是政府对开展科技信用管理带来的净收益的诉求。在市场经济蓬勃发展的今天，绩效成为公共管理的重要议题。提高科技计划管理效率是科技信用管理的重要目的，通过提高科技管理绩效，提高科技管理官员工作绩效、实现升迁，是市场型动因的隐性表现。推动型动因是上级部门与社会对科技信用管理的共同推动。国家现代治理体系和治理能力的现代化步伐客观上推动了科技信用管理的发展，中央政府对地方政府的科技信用管理提出一系列要求，而地方政府也会在政策文件中对此作出回应。社会推动力源于社会对于政府加强科技信用管理的压力，如《肿瘤生物学》集中退稿事件与“韩春雨事件”的不断发酵，引发国内外社会对科技信用的广泛关注，迫使政府不得不对此作出回应。
根据以上对科技信用管理动力类型的分类，本文对颁布过专项政策与操作性政策的15个省份的23份科技信用文本进行统计，结果显示：14个省份的23份科技信用文本中出现最多的是推动型动因，出现了15次；其次是价值型动因，出现了9次；最少的市场型动因，出现了8次。价值型动因与市场型动因出现次数差距并不大，以推动型动因出现次数为基数，价值型与市场型动因相对重要性分别为60%与53.33%。在现有的科技信用管理政策中，省级政府主要出于中央政府的要求以及社会的压力，以不断推动科技信用管理发展为主要目的，而对于社会主流价值的回应以及对科技管理绩效的追求都只是次要方面，因部分省份出台的科技信用政策超过1份，且同一个政策文本中可能涉及多个动因，由此表3中的频数和与省份、政策文本数量均不一致。
表3 2004—2017年我国各类型科技信用政策出台情况
	政策动因类型
	频数/份
	占比/%

	推动型动因
	15
	100

	价值型动因
	9
	60.00

	市场型动因
	8
	53.33



4.3  科技信用管理主题
政府是科技信用管理的组织领导者，在科技信用管理过程中，学界与政府关注的主题很多，其中最重要的是管理对象与评价内容问题，前者解决科技信用究竟应该去管谁的问题，后者主要解决科技信用应该从何评价的问题。对主题的回答，限定了科技信用管理的范围与边界。基于本省份的实际情况，各省份在科技政策文本中作出了不同程度的回应。
4.3.1  管理对象
综合各省份政策文件，本文将科技信用管理对象归纳为承担者、管理者以及评价者3类。其中，承担者包括项目的承担人、承担机构（包括参与机构）；管理者主要包括项目主管部门、受委托承担科技管理服务机构；评价者包括咨询专家、第三方评审机构、会计师事务所以及监理等。
根据统计结果，15个省份对以上科技信用管理对象存在一定程度的侧重：有9个省份在政策中明确表示要对承担者、管理者以及评价者都进行科技信用管理，占60%；其他7个省份仅对其中一个对象或者两个对象进行科技信用管理。从管理对象维度统计发现，---与前述有何区别？！13个省份提出对科技信用承担者进行管理，12个省份提出对科技信用评价者进行科技信用管理，11个省份提出对管理者进行科技信用管理。对操作性政策文本内容进行分析时发现，6个省份均对科技项目的承担者进行了信用管理，仅有广东与江苏对科技项目的管理者提出具体的信用评价指标，5个省份对科技项目评价者进行信用管理。
根据以上统计，在科技信用管理中，各省级政府关注度最高的是项目承担者，其次是评价者，关注度最低的是管理者。在科技项目管理过程中，项目负责人与承担单位是核心，管理者、评价者均是以项目负责人和承担单位为中心，为他们提供管理咨询等服务。从科技资源配置角度，科技项目负责人与承担单位分得了主要的科技资源，对他们进行信用管理将显著提升科技资源的利用效率。评价者是为承担者与管理者提供咨询服务的机构或者人，数量少、分配到的科技资源少，因此，各省份在信用管理过程中对其关注度并没有超过承担者。各省份对管理者的关注非常低。科技项目的管理者分为科技主管部门以及受科技主管部门委托的项目专业管理机构。对管理者信用出台操作政策的两个省份中，江苏省出台了详细的项目主管部门信用评价标准，广东省出台项目专业管理机构信用评价指标。
表4 目前我国科技信用管理中的管理对象情况
	省份
	承担者
	管理者
	评价者

	安徽
	√
	√
	√

	北京
	√
	√
	√

	福建
	
	√
	

	广东
	√
	√
	√

	河南
	√
	
	√

	湖北
	√
	√
	√

	江苏
	√
	√
	√

	内蒙古
	√
	√
	

	宁夏
	√
	√
	√

	山东
	
	
	√

	山西
	√
	√
	√

	云南
	√
	
	

	浙江
	√
	√
	√

	重庆
	√
	
	√

	新疆
	√
	√
	√



4.3.2  评价内容
评价内容是学界研究科技信用内容的重要议题，也是政府在进行科技信用管理实践中的难点问题。综合15个省份出台的23份科技信用政策文本，本文将科技信用评价内容概括为科研水平、外在效益、遵守经费使用规定、信息真实性与有效性、公正评审、组织实施和管理过程以及其他遵守科技管理行为七大内容。其中，前两项指标是从正面对科技信用进行评价；后两项是从负面对科技信用进行评价。
（1）科研水平。只有两个省市将科研水平纳入科技信用的正面评价内容中，分别是北京和江苏，规定如果科技项目负责人或者项目承担单位具有突出的科研水平，将被授予较高或者最高的信用等级；而在具体考察科研水平时，两省市通过科技项目承担者在国家、省级获奖情况进行认定，
（2）外在效益。北京与江苏两省市将外在效益作为正向评价内容引入科技信用的评价指标中，都将对本省市经济社会发展作出突出贡献的科技项目承担者的信用调到最高级别；但是并未进一步明确如何才能算对本省市经济社会发展作出突出贡献。将外在效益作为科技信用评价的内容，面临难以衡量与认定的问题。
（3）遵守经费使用规定。遵守经费使用规定是科技信用管理乃至科技项目管理重点内容之一，有10个省份对此作出了规定，对科技项目承担者以虚假票据列支费用、违规开支测试护眼加工费、超范围开支经费等方面进行考察，对项目负责人在经费预算、财务情况报告中的诚信状况以及项目承担单位和负责人在预算评审中的诚信状况进行综合评价。
（4）信息真实性与有效性。信息真实性和有效性是科技信用评价的主要内容之一，有11个省份关注此项内容，占73%；其他的4个省份并非不关注科技信用中的信息真实性与有效性状况，而是没有在所出台的政策文件中明确科技信用评价的具体内容。信息真实性和有效性的考察涵盖了科研不端行为的主要内容，包括是否存在职称、简历、研究基础等方面造假，剽窃他人科研成果，捏造篡改科研数据、伪造或不按规定移交相关档案等，虽然许多指标从表面上并不能归结到信息真实性与有效性，但其本质上还是损害了信息的真实性与有效性。
（5）公正评审。公正评审是各省份对科技项目评价者的要求。8个省份对评价者提出具体的公正评审要求。科技项目的评审者并不局限于为科技主管部门提供业务咨询的专家，还包括监测机构、产品用户、监理等，他们在相关评价过程中是否存在弄虚作假、徇私舞弊，是否作出与实际情况不符的评价，都将被纳入科技信用评价内容中。
（6）组织实施和管理过程。10个省份关注相关主体在科技项目组织管理中的责任。组织管理牵涉不同科技信用主体，科技项目负责人是否存在恶意串通、行贿，擅自越权调整项目任务、无正当理由恶意拖延项目进展，不配合监督检查工作等，都被纳入科技信用管理内容中；科技项目承担单位是否存在瞒报或者漏报重大事故，截留、挤占、挪用、转移科技经费等行为，也将被记录到信用评价中；咨询专家是否存在无故缺席、泄露评审信息等，评估评审机构是否存在组织不力、影响结果公正、保密信息泄露等，这些都是对评价者进行组织管理的内容。
（7）其他遵守科技管理行为。在以上评价内容的基础上，部分省份对第三方评估评审机构的服务满意度、知情权与隐私保护、科研项目验收结果等方面提出了信用要求。
表5  我国15省份开展科技信用管理评价的主要内容
	评价内容
	指向
	应用对象
	实施省份/个

	科研水平
	+
	承担者
	2

	外在效益
	+
	承担者
	2

	遵守经费使用规定
	-
	承担者
	10

	信息真实性与有效性
	-
	承担者、评价者
	11

	公正评价
	-
	评价者
	8

	组织实施和管理过程
	-
	承担者、管理者、评价者
	10

	其他遵守科技管理行为
	-
	承担者、评价者
	6



4.4 科技信用管理路径
科技信用管理对象与评价内容固然重要，但是具体落实评价内容以及如何运用评价结果同样重要。前者涉及科技信用评价方法问题，方法选择不当将造成科技信用评价偏离管理目标；而后者是科技信用管理最后一环，科技信用评价结果管理意义在于：其一，通过科技信用等级的优先排序实现对科技资源的优质分配，从而形成良性循环；其二，通过对科技信用评价结果的运用威慑潜在对象，培养良好的学术科研氛围。
4.4.1 评级方法
前文已经提到，虽然学界在信用研究领域已经广泛使用人工神经网络方法、麦肯锡Credit Portfolio View模型、模糊评价方法以及灰色关联度评价方法等，但是尚未发现有学者将这些方法应用于科技信用评价领域，这些方法是对数据进行分析处理的方法。在我国，科技信用尚未完全从制度层面走入实践层面，科技信用的数据尚处于收集阶段，难以奢求深入开展分析。基于方法的适用性以及管理的简单性、确定性要求，有6个省份在本省份出台的操作性政策文本中将科技信用分为不同的等级，将科技信用评级方法分为积分制与条件制两种，而不是通过复杂的函数模型计算。
（1）积分制。积分制是根据信用评价指标的具体内容赋予信用评价指标一定的分数，当相关主体触发信用评价指标，则对其信用评分进行相应的加减，不同分数段的信用评分对应不同的信用等级。虽然理论上存在良好信用评价内容的可能性，但是为避免管理上的混乱，对同一个主体同时进行信用加分和减分，采用此方法进行信用评级的省份摈弃了良好信用评价内容，只从不良信用评价内容对相关主体的科技信用进行评价，因此在实践中采用的是科技信用减分的方法。根据减分的原始分不同，积分制又分为百分制与十分制，如广东采用的是前者，而重庆采用的是后者。
    （2）条件制。有4个省份采用的是条件制。条件制是根据每项科技信用评价内容的重要性不同，分别将其纳入到不同的科技信用评价等级中，同一个信用评价等级对应不同的信用评价内容，只要触发其中一条、多条或者全部，就算符合本等级条件，信用等级就会被纳入到本等级。因不存在正负面信用交叉记分的问题，采用条件制的省份将良好科技信用评价内容也纳入到科技信用评价指标体系中。但是条件制过于简单地将科技信用评价内容纳入到不同的科技信用等级中，影响了科技信用评价指标体系的进一步发展；条件制虽然增加了正面科技信用评价内容，但是部分评价内容难以量化，如在《江苏省科技计划项目相关责任主体信用管理办法（试行）》中，对项目负责人和承担单位提出，存在对江苏省经济社会发展作出突出贡献的客观事实，信用等级为A、优秀，但是对如何才能算是突出贡献缺少相应的认定标准。
4.4.2  结果应用
各省份在科技信用评价结果的应用方面可以分为个人处分、内部使用以及外部关联3个方面。
（1）个人处分。对存在不良科技信用记录的个人进行处分是现行科技信用管理中的重要做法，具体包括：告诫、通报批评、记过、职务关联等。统计发现，在规定对相关个人进行处分的省份中，有6个省份采用的是告诫，有5个省份采用的是通报批评，而采用记过和职务关联的省份比较少，分别只有3个与4个。告诫仍然是作为个人处分的主要方法。
（2）内部使用。将科技信用评价结果应用到内部的科技项目管理过程中是各省份的主要做法，主要措施分为中止项目并限期整改、终止项目、经费控制以及资格控制。在以上4项措施中，应用最多的是资格控制，有11个省份采用此项措施，是所有措施中应用最广泛的。在具体应用中，资格控制分为优先资格、限制性资格以及禁止资格。对于科技信用评价为优秀或者良好资格的个人和单位，各省份在科技计划项目立项或者其他科技业务的申报中给予优先立项的资格；对于科技信用资格一般的个人和单位，限制其参与重大科技项目相关活动；对于科技信用较差的个人和单位，将在一定时间内禁止其申报科技计划项目。
（3）外部关联。外部关联分为科技业务之间的关联与移交司法机关处理。对科技信用评价结果进行外部关联的省份比较少，只有1个省份将科技信用评价结果关联到其他科技业务；有3个省份提出，对于触犯司法问题的不良科技信用主体，根据程序，将被移交司法机关。
表6 目前我国科技信用评价结果主要应用情况
	结果应用
	措施
	实施省份/个

	个人处分
	告诫
	6

	
	通报批评
	5

	
	记过
	3

	
	职务关联
	4

	内部使用
	中止项目，限期整改
	4

	
	终止项目，追缴科研经费
	4

	
	经费控制
	3

	
	资格控制
	11

	外部关联
	跟其他科技业务关联
	1

	
	移交司法机关
	3



5 结论与建议
建立健全科技信用制度、营造良好的科研学术氛围是学界与政府的共识。本文利用文本分析法，对我国31个省份颁布的科技信用政策文本的时间、地区以及类型分布进行分析，在此基础上对其中15个省份出台的专项政策与操作政策进行重点分析。本文将科技信用管理的动因归纳为推动型动因、市场型动因以及价值型动因；将科技信用管理主题分为对象主题与内容主题，---正文内未如此具体区分阐述！其中，内容主题分为科研水平、外在效益、公正评价等五部分；将科技信用管理路径分为评级方法与评价结果应用，评价结果应用分为个人处分、内部使用以及外部关联。为进一步完善科技信用管理，本文建议：
（1）完善政策体系，加强操作性政策研究。从各省份出台的科技信用政策文本分布可以发现，战略性、综合性政策很多，专项政策较少，操作性政策更少。建议各地加快步伐，加强科技信用研究投入力度，积极向在科技信用管理领域已经有了实践经验的省份学习，理清本地区不同主体的关系，明细科技信用考察内容，尽早出台科技信用专项政策与操作性政策。
（2）强化过程管理，制定细化信用指标。根据对政策文本的梳理发现，虽然部分省份已经开始开展科技信用管理，但是仍然存在管理过粗、只管严重失信不管一般失信等问题。建议各地从业务全流程视角出发，强化科技项目的过程信用管理，在具体制定信用评价指标内容时系统而全面，避免只管严重失信而不管一般失信、只管验收中的失信而不管项目实施过程中的失信行为等情况出现，不断强化过程信用管理，对科技信用实行系统管理。
（3）加强评价结果应用，提升信用管理效果。本文发现，现阶段各地对科技信用评价结果的应用主要局限于对相关对象的资格控制，虽然资格控制是一项有力的应用措施，但是并不能最大程度地发挥科技信用评价结果的作用。建议研究出台相关制度办法，逐步将科技信用评价结果应用到相关科技业务中，将具备良好的科技信用作为申报有关科技业务的必要条件；同时，加强对科技信用存在问题的相关主体的经费进行控制，以提升科技信用管理效果。
（4）畅通交流渠道，建立联合惩戒机制。打通信息壁垒，实现信用信息互通互享是建立诚信社会的必然要求，政府作为诚信社会建设的推动者，发挥着组织、引导和示范作用，同级政府不同部门间、不同级政府间应畅通沟通交流渠道，实现与本部门和单位的信用信息互通互享；在此基础上，建立联合惩戒机制，共同打击不良信用行为。
本文基于省级政府出台的政策文本，对科技信用管理动因、主题以及管理路径进行了分析。在资料搜集阶段，虽然已经从多种渠道尽可能全面地搜索国内各省份出台的相关政策文本，但是因搜索的范围较大、部分省份未将科技信用政策文本公布在互联网上等原因，因而搜集到的政策文本可能不全面；从不同省份颁布的科技信用政策文本固然能够分析出一些问题，但是难以发现科技信用政策本身的历史发展规律，在进一步研究中可以某省份或中央政府为例，纵向分析科技信用政策文本的历史发展脉络。
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摘要：

针对

近年来社会与政府高度关注的

科技信用建设问题，探讨

科技信用

评价

什么、怎么评价以及如何应用评价结果

。

梳理

全国

31

个

省级政府部门颁发的

科

技信用政策，

通过

文本

分析方法

归纳总结科技信用评价的

动因、

主题与路径

：

评

价

动因

分

为

价值

型

、

推动型

和

市场

型

3

类

；

评价内容分为

科研水平、外在效益、

遵守经费使用

规定

、信息真实性与有效性、公正评审、组织实施

和

管理过程

及其

他遵守科技管理规定

7

个

方面

；

评价

结果应用分为个人处分、内部使用

和

外部关

联

3

项

9

个

指标。

根据研究发现，提出

4

项

完善科技信用管理的对策建议。
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Abstract:

 

Focusing on the problem

s of science and technology credit construction 

that the society and the government have paid close attention to in recent years, 

explores what, how and how to apply the evaluation results of science and technology 

credit evaluation. T

his paper 

summarizes 

the motivations, themes and paths of 

scientific and technological credit evaluation through text analysis method, b

ased 

on 

the 

science and technology credit polic

ies

 

issued by relevant departments of 31 

provinces in China

, in which the motivation 

can

 

summe

d up as value type, driving 

motivation and market motivation;

 

t

he contents 

can

 

divided into 

seven

 

aspects: 

scientific research level, external benefit, 

use of funds, 

authenticity and effectiveness 

of information, fair evaluation, 

organizational implementation and management 

pro

cess

,

 

and other comp

liance with the regulations of science and technology 

management

; the application 

can be divided 

into 

three parts of 

personal punishment, 

internal use and external relations

. 

F

inally

,

 

p

ut

s

 

forward four measures

 

to improve the 

credit manag

ement of science and technology.
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