“互联网＋”背景下两岸创新创业环境比较
——以闽台两省为例
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摘要:创新创业环境是创新成功的决定性要素。围绕创新创业环境内涵，将政府支持、产业发展、研发环境、人才环境、金融支持、市场环境六大要素作为创新创业环境评价指标，并以闽台两省为例对两岸创新创业环境进行比较研究。研究结果表明，在“互联网＋”浪潮的推动下，两岸创新创业环境稳中有升，发展势头良好，但仍存在发展空间。为此，研究进一步提出优化两岸创新创业环境的建议与对策，助推创新创业环境的长足发展。
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Comparison of Innovation and Entrepreneurship Environment Between both Sides of the Taiwan Straits Under the Background of "Internet +"：
Taking Fujian and Taiwan Provinces as an Example
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Abstract: Innovation and entrepreneurship environment is the decisive factor in the success of innovation. Focusing on the connotation of innovative entrepreneurial environment, this paper uses government support, industrial development, R&D environment, talent environment, financial support and market environment as the evaluation indicators of innovative entrepreneurial environment，takes Fujian and Taiwan as an example to carry on the comparative research to the two sides of the Taiwan Straits innovation pioneering environment. The results show that under the impetus of "Internet +", the environment of innovation and entrepreneurship on both sides of the Taiwan Straits is steadily rising, and the development momentum is good, but there is still room for development. Therefore, the paper puts forward suggestions and countermeasures to optimize the environment of innovation and entrepreneurship in both sides of the Taiwan Straits, and promotes rapid development of the environment of innovation and entrepreneurship.
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1    研究背景
创新创业是人类永恒的话题，也是推动社会进步、经济发展的重要力量。习近平主席曾指出，创新是社会进步的灵魂，创业是推动经济社会发展、改善民生的重要途径。2015年十二届全国人大三次会议上，李克强总理在《政府工作报告》中首次提出“互联网＋”行动计划，极大地推动了创新创业的发展。报告指出：推动移动互联网、云计算、大数据、物联网等与现代制造业结合，促进电子商务、工业互联网和互联网金融健康发展，引导互联网企业拓展国际市场。在“互联网＋”背景下，国家设立了400亿元新兴产业创业投资引导基金，为产业创新加油助力，增强创新能力，提升产业发展水平。在新形势的影响下，我国的创新创业取得了新的发展，技术、人才、资本等要素聚集，创新创业环境获得了很大改善。
1.1   “互联网＋”背景下我国创新创业发展的新特点
伴随“互联网＋”浪潮的推动，我国的创新创业规模不断增大，创新创业环境日新月异，创新创业发展呈现出一些新的特点：一是创新创业范式改变。“互联网＋”的发展推动了企业创新范式的演进，创新范式由过去的创新1.0阶段，即封闭式创新到呈现开放式创新特征的创新2.0阶段，发展至今创新创业活动更加重视资源的整合与共生发展，呈现嵌入/共生式创新特点。二是创新创业活动平台化。“互联网＋”的一大创新是在更大程度上促进了人的联结，过去依靠信息不对称建立的优势已经不复存在，互联网对人的聚合有利于创新创业活动平台的建立与发展。三是创新创业活动价值实现载体多样化。“互联网＋”不仅对各大产品、服务和行业进行结合，还将大数据、云计算、新知识融入生活，与此相适应的创新创业活动实现载体也从过去的“产品＋服务”发展成为“体验＋产品＋服务”。
1.2  “互联网＋”背景下我国创新创业发展的新机遇
从产业发展来看，“互联网＋”催生高新技术的发展，新信息技术如物联网、云计算、大数据、人工智能等对人类的生存生活方式产生巨大的影响，并日益发展成为新的技术形式、产业形态、商业模式和新的经济增长点。从政府政策来看，为推进“互联网＋”创新成果与经济社会各领域的深度融合，推动技术进步、效率提升，促进社会经济可持续发展，国家及地方政府纷纷出台相关政策文件积极推动“互联网＋”行动计划的实施，主要围绕发挥“互联网＋”对科技创新的促进作用、利用互联网加速生产力发展、以“互联网＋”驱动新的产业变革等方面，加快建设创新型城市，完善综合创新生态系统。
2 文献综述
2.1 国际上对创新创业环境评估体系构建的相关研究
创新创业环境并非由单一要素构成，而是由各种因素综合作用的结果，对创新创业环境的系统研究需要建立在相应指标体系的基础上，只有考虑对创新创业有关键影响以及能够被感知的因素，才能构建一个完整的指标体系或研究模型。目前，学术界对创新创业环境评估指标体系的构建主要参考五维度模型、全球创业观察模型（GEM模型）和M-0-S模型（激励-机会-能力模型）三大模型。
（1）五维度模型。五维度模型由Gnyawli[1]补注文献提出，包括政府政策和规程、生活经济条件、创业和管理技能、创业的资金支持和创业的非资金支持5个一级维度以及下设33个子维度，较为全面地考虑了影响创新创业环境的各种因素。
（2）GEM模型。1997年英国伦敦商学院和美国百森商学院共同发起GEM研究项目，该研究提出将金融支持、政府政策、政府项目、教育与培训、研究开发转移、商业和专业基础设施、市场开放程度、有形基础设施、文化和社会规范9个维度作为研究国家（地区）经济增长的主要因素。GEM研究项目引起国际上的高度重视，后成为研究创新创业活动、环境、政策等创业问题的主要研究模型和比较框架。
（3） M-0-S模型。M-0-S模型由Lundstrom[2]补注文献于2005年提出，其聚焦创业的全过程，以“创业机会论”为基石，研究框架包含六大要素，分别是：创业教育、创业促进、减少进入障碍、启动支持、启动融资和目标群体政策。
2.2 国内创新创业环境评估的研究综述
我国学者在借鉴五维度模型、GEM模型和M-0-S三大模型的基础上，结合我国社会和经济发展的自身特点，构建符合我国创新创业发展现状的指标体系，利用多样化分析方法对创新创业环境进行评估。胡树华等[3]将创新创业环境评估指标划分为基础设施、科研实力、创业文化氛围、市场需求、中介服务、资金支持、产学研互动、法制保障八大模块，借助GEM模型对北京、上海、广东大学城附近、江苏、浙江大学城附近的创新创业环境进行评估研究。夏维力等[4]将经济基础、基础设施、市场环境、人文环境、创业水平和创业链接作为影响创新创业环境的六大因素，利用“聚类-因子-权重”的分析方法对我国31个省级单位的创新创业环境进行评价。石峰等[5]将金融支持、政府支持、政府项目、教育培训、研究开发转移、基础设施、国内市场开放程度、实体基础设施的可得性、文化与社会规范九方面作为评价指标，运用因子分析法对我国 31 省(市、区)企业创业环境的竞争力进行了综合评价和排序。刘帮成[6]从个体、组织和系统三层面对影响大学生科技创业环境的因素进行分析，并提出优化建议。王郁蓉等[7]从创新环境的构成要素、概念研究的理论视角以及区域内技术创新活动的作用角度对创新创业环境的研究进行评述。近10年我国学者对创新创业环境研究的主要情况汇总如表1所示。
表1 近10年我国学者对创新创业环境研究综述
	作者
	模型或研究方法
	研究观点及结论

	蔡莉等[8]
	资源依附理论和经济学供需理论
	构建以创业资源供求关系为主要着眼点的创业环境研究框架

	朱燕空等[9]
	系统理论、 均衡与非均衡理论、内生性理论
	构建由内外部创业环境、宏微观环境及自然环境组成的创业环境研究框架

	李春晓等[10]
	德尔菲法、层次分析法
	建立中小企业创新创业环境综合评估体系并建立评估模型

	张立柱等[11]
	层次分析法和模糊综合评价法
	建立评价指标和模型对创新创业环境进行实证分析

	朱志文[12]
	显示性指标、解释性指标
	显示性指标和解释性指标分别从城市产出表现和投入构成上对城市创新创业环境进行测量


本文的结构安排如下：第三部分为创新创业环境评价指标与测定方法的介绍，第四部分指标得分与数据分析结果；第五部分优化两岸创新创业环境的建议与对策。
3 评价指标与测定方法
目前创新创业环境研究主要集中在国家、特定区域和城市3个层面。国家创新层面上已有研究有欧洲创新记分牌（EIS）、全球创新记分牌（GIS）和世界竞争力指数（WEF）等。特定区域创新层面上的研究有硅谷指数和《中国区域创新能力报告》，后者主要针对我国的省域创新能力进行研究。针对城市创新的主要研究成果有《全球城市竞争力报告》和《中国城市竞争力报告》。本研究参考已有的创新研究成果以及五维度模型、GEM模型和M-0-S模型，结合福建与台湾两省2016统计年鉴的相关数据，遵循科学性、合理性、简洁性、可量化性等原则，将一级评价指标设计为政府（当局）支持、产业发展、人才环境、研发环境、金融支持和市场环境6个方面（见图1），并在此基础上设计了11个二级指标、20个二级指标，对福建与台湾两省的创新创业环境进行比较分析（如表2）。
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图1  创新创业环境评价一级指标要素

表2 创新创业环境评价指标体系与权重
	一级指标
	权重/%
	二级指标
	权重/%
	三级指标
	权重/%

	

政府（当局）支持
	

15
	经济发展水平
	0.4
	人均地区生产总值（GDP）
	0.5

	
	
	
	
	地方一般公共预算支出
	0.5

	
	
	
地方财政科技支出
	
0.6
	地方财政科学技术支出
	0.5

	
	
	
	
	地方财政科技支出占一般公共预算支出的比重
	0.5

	
产业发展
	
28
	产业结构
	0.3
	第三产业比重
	1

	
	
	
高新技术产业
	
0.7
	高新技术产业产值
	0.5

	
	
	
	
	高新技术产业产值/国民生产总值
	0.5

	人才环境
	15
	人力资本
	0.5
	普通高校在校生
	1

	
	
	科研人员
	0.5
	研究人员数
	1

	
研发环境
	
15
	研发投入
	0.6
	全社会R&D投入
	0.5

	
	
	
	
	全社会R&D投入占GDP比重
	0.5

	
	
	创新成果
	0.4
	每万人专利拥有数
	0.5

	
	
	
	
	新增发明专利授权数
	0.5

	

金融支持
	

18
	上市企业
	0.5
	A股上市企业数量
	0.5

	
	
	
	
	企业融资金额
	0.5

	
	
	
金融服务
	
0.5
	金融机构本外币贷款余额
	0.4

	
	
	
	
	金融机构本外币存款余额
	0.2

	
	
	
	
	金融政策
	0.4

	市场环境
	9
	市场容量
	1
	社会消费品零售总额
	0.5

	
	
	
	
	技术合同交易额
	0.5


注：1）一级指标权重确定参考《中国城市创新创业环境》专家打分法； 2）二级指标和三级指标由课题组讨论确定； 3）三级指标数据来源为2016年福建和台湾两省统计年鉴

本研究所采用的研究数据主要来自福建和台湾两省的统计年鉴和统计公报。在数据测定上，采用阙值法计算每个统计指标的得分，计算公式为：。在一级指标、二级指标以及最终得分的测算上，采用线性加权的方法，计算公式为：,其中表示对应的权重，每项指标的总分为100分。
4 数据结果与分析
创新创业的繁荣促进了区域经济发展，全国各地涌现出了一批典型代表城市。福建省作为海峡西岸经济带重要的创新创业省域，创新创业发展势头良好；与福建隔海相望的台湾省经济实力雄厚，创新创业发展较早，配套建设稳步发展。因闽台两岸地缘上相近、文化上相通，在经贸、创新创业的交往较其他地区而言更为密切（如图2），因此本文选取闽台两省作为研究对象。
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图2 闽台两省的“五缘”关系

本章节主要运用比较分析的研究方法,采用定量分析的方法进行数据处理与分析，并结合定性分析结果,对互联网+背景下闽台创新创环境进行分析与评价，指出闽台两地创新创业要素存在的差异，在此基础上进一步阐述优化创新创业环境的建议与对策。
4.1 评价指标得分情况
采用上述数据和方法，本文计算得到闽台两省创新创业环境评价的各指标得分，具体情况如表3、图3所示。
                  表3 闽台创新创业环境评价结果                               分               
	  指标
	福建
	台湾

	政府（当局）支持
	41.88
	58.10

	产业发展
	73.23
	79.50

	人才环境
	53.23
	51.02

	研发环境
	55.54
	62.11

	金融支持
	66.38
	40.50

	市场环境
	77.18
	54.36



图3 闽台创新创业环境评价指标得分分布情况
图3改正：1.删掉图内首行文字。2.图内两省线段彩色标识黑白印刷后图示不明。

4.2 研究结果分析
4.2.1 闽财政科技投入增长显著，两岸创新创业势头良好
[bookmark: _GoBack]2015年福建省地方财政科技支出19.46亿元，同比增长23.4％；台湾省地方一般财政支出17 712亿元新台币（约合人民币3 974.1亿元），同比增长1.7%，教育科技文化支出37 944.6亿元新台币（约合人民币8 514.38亿元），同比增长4.07%。由此可见，福建省地方财政科技投入增长势头显著，有利于产业升级和创新发展；由于台湾省GDP与其人均GDP较福建省具有优势，因此台湾省在当局支持指标项的得分高于福建省。在政府支持方面，福建省的地方财政支出主要用于科技成果转化的支持、企业创新的激励、城市信息化的支撑和“互联网＋”等信息产业的发展；除财政投入外，福建省还围绕互联网金融发展、深化科技体制改革、众创空间建设等方面出台系列政策法规，为创新创业奠定良好的基础。台湾当局出台一系列政策鼓励创新创业的发展，推进“一带一路”倡议的实施；把握发展良机，进行经济结构调整与创新升级，实现省内经济升级、谋求新的发展。由此可见，两岸的财政科技投入保持增长态势，对促进省域创新创业发展起到了有利的支持。
4.2.2 台研发及创新能力突出，两岸研发环境差距不大
2015年福建省R&D经费投入400亿元，同比增长12.7%，占全省GDP的1.5%；台湾省R&D经费投入48 349.2亿元新台币（约合人民币10 833.83亿元）,同比增长5.6%，占全省GDP的 3.0%，研发环境方面基础雄厚，发展动力强劲。与台湾省相比，福建省的R&D经费增长较快，但所占比重偏低,有待进一步发展。在研发环境方面，福建省利用自身创新人才资源和产业支持，坚持推动科技创新与产业发展深度融合，并在此基础上制定实施了科技创新和人才聚集的相关配套政策，大力实施企业创新主体培育、科技创新服务体系建设、科技金融创新,积极构建孵化载体、公共平台、技术转移平台等研发环境支撑载体，力促科技成果的诞生和转化。台湾省发挥禀赋优越的外部资源优势，科学规划科学园区，稳定发展高科技产业、特色主导产业以及创新创业发展配套政策，构建具有重要保障的创新创业体系。相关研究结果显示，台湾省的研发经费投入保持递增的稳定态势且占台湾省GDP比重日益增大，研发经费支出主要倾向技术型研发项目；结合研发人员投入结构来看，中小企业仍然是研发经费的投入主体，拥有学士以上学历的研究人才占研发人员总比重的80%以上，具备较强的研发能力和较高的科研质量[13]补注文献。因此，两岸应在此基础上，结合战略性新兴产业的发展战略，充分发挥相应政策措施，切实提高科研成果的转化效率，以产带研、以产促研，提升科技投入和成果的转化能力，使创新创业真正成为拉动地区经济社会发展的助推器。
4.2.3 两岸产业结构调整持续推进，高新技术产业占据产业发展绝对优势
福建省新兴产业发展迅速，高新技术产业产值所占国民生产总值比重达15.2%,并大力发展以信息技术、生物技术、高端制造为代表的战略性新兴产业，致力于提高战略性新兴产业发展所占的比重，加快金融、商务服务等服务业发展步伐，增强其对经济的贡献；与此同时，瞄准产业链高端环节和技术主流方向引进新兴项目，推动产业转型和结构升级，培育成熟的创新创业环境，打造海峡西岸经济核心增长极。台湾省产业基础雄厚，高新技术产业起步早、布局合理，高新技术产业产值所占国民生产总值超50%，发展迅猛，已经形成台北内湖科技园区、桃园龙潭科技园区、新竹科技园区、台中科技园区、台南科技园区和高雄科技园区为主、贯穿全省的园区群，科技园区内新信息技术、生物与健康、新材料、节能环保、新能源汽车等绿色高新技术产业不断发展，形成以文化创意、商贸会展、金融保险、科技服务为主导的服务业体系。
4.2.4 两岸人才环境水平差距减小，创新创业发展活力彰显
人才是创新创业活动中的关键因素，没有创新的人才，不可能有创业的成功。闽台两省2016年统计年鉴数据显示，两岸的教育水平、教学质量、人才质量整体水平提升。截至2015年年底，福建省在校生为853 236人，科研人员为7 231人；台湾省在校生为1 332 445人，研究人员为30 656人。台湾省的研究行业具有历史优势，人才环境指标得分显示两岸在人才环境水平方面的差距已经在逐步减小。福建省力争引进高层次人才数量保持20%的增速。为加快发展和壮大福建省高层次人才资源总量，为新福建建设提供人才支持和智力保障，全省全面落实《福建省中长期人才发展规划纲要（2010—2020年）》和《福建省“海纳百川”高端人才聚集计划（2013—2017年）》，通过资格条件制、推荐制、积分制等创新机制引进高层次人才，加强海外引才工作网络建设，构建完备的引才工作链条；进行高层次人才信息库建设，举办福建省人才推介会，落实省内实地对接会，并制订相应的配套政策措施。近几年，台湾当局也对人才的引进与广揽愈加重视。为了在国际人才竞争中取得有利地位，有效抑制人才流失，台湾省颁布了一系列人才政策：在政策支持方面，通过制定大学相关法律法规来促进研究所的发展，培养科研人才；在校企合作方面，成立“育成中心”“产业与大学合作中心”鼓励校企合作，以项目共建的形式，将创意作为关键因素，鼓励高校工作者参与创新创业，实现产学研的紧密对接；在招揽海外人才方面，成立了“杰出人才发展基金会”，实施“伯乐计划”“候鸟计划”等专项人才征集计划，助力台湾人力资源实力提升。随着经验和人才国际视野的增强，两岸的创新创业活动也必将继续吸引更多的优秀人才，为创新产业活动增添活力。
4.2.5 两岸金融环境保持优势，闽金融支持增长显著
两岸已认识当前支撑企业创新创与成长的资本平台仍然相对缺乏，因此两岸对创新创业的发展投入了稳定、长期化的资金支持，致力于发挥资本市场的作用。本研究主要考察三级指标为企业上市情况、融资情况和存贷款规模，指标得分结果显示，福建省金融支持指标得分为66.38分，高于台湾的40.50分，地区金融支持的增长值较为明显。2015年福建省金融机构本外币各项存款余额为36 845.47亿元，比上年年末增长10.7%；金融机构本外币各项贷款余额为33 694.42亿元，同比增长12.1%；金融市场总体运行平稳，A股上市公司达99家，比上年增加7家，市价总值15 957.09亿元，同比增长49.4%。在金融支持政策方面，为大力推进科技金融体系建设，福建省政府出台了《关于发展现代金融服务业的若干意见》《关于促进海峡西岸金融业又快又好发展的若干意见》等政策文件，从发展规划、平台建设、创新机制等方面提出策略及建议，进一步创新了科技投入机制，推动科技创新链条与金融资本链条的有机结合。在智慧经济发展趋势下，台湾省以智慧制造提升生产力、以物联网创新创业，再造中小企业及金融机构等弹性生产、敏捷制造、活动创业的功能，促进金融环境蓬勃发展。其发展方向主要包括：增加对智慧制造的认识、以示范扩散，降低后进入者障碍等；掌握物联网商机，加强宣传物联网应用与商机，提升使用者进入意愿，整合资源设立物联网发展平台。围绕为创新创业打造更好的金融环境，两岸还积极研究鼓励和支持尚未盈利的互联网企业和高新技术企业到创业板发行上市的相关制度，推动战略性新兴产业板的建立，研究解决制度性障碍等。这些举措有助于构建普惠性资金支持，推动资金链引导创业创新链、创新创业链支持产业链、产业链带动就业链。
4.2.6 闽市场环境发展势头强劲、台稳中有升，两岸技术市场活跃度有待提升
本研究中市场环境通过消费市场容量指标测度省域商贸环境状况，主要通过社会消费品零售总额和技术合同交易额这两项统计指标反映。2015年福建全省消费品零售总额为
10 505.93亿元，比上年增长12.4%；技术开发合同达538 645份，发展势头良好，主要项目包括技术开发、技术转让、技术咨询和技术服务。2015年？台湾省的技术市场合同达4 209份，合同金额达538 645万元，创新创业发展势头稳中有升。在市场环境方面，两岸以大数据、云计算和现代物流技术为核心的电子商务发挥重要作用，有利于促进科技成果转化和技术市场的蓬勃发展；但总体而言，技术市场活跃度有待提升。
5 建议与对策
创新创业环境的优化不是一朝一夕能够完成的，需要政府、社会、个人的共同参与。整体而言，创新创业环境的改善需要坚持分类指导、扎实推进的原则，避免满目跟风和“一刀切”，不断改善制约创新创业环境发展各方面的因素。
5.1 继续革新体制机制，驱动创新创业发展
政府应进一步转变职能，增加公共产品和服务供给，创建公平竞争的创新创业市场环境；简化创新创业行政审批手续，推动创新创业主体注册的“三证合一”，开辟“直通车”服务，安排专人负责，快速办理。同时，相关部门应重视对促进经济和扶持中小企业创新创业发展的政策措施的整合、汇编成册，为民营企业和创业者掌握政策、使用政策提供便利，驱动创新创业发展。另外，相关部门要积极推动创业企业统一备案，全面落实国家关于支持大学生创新创业和小微企业税费减免优惠政策，切实降低创新创业成本。
5.2 打造“互联网＋科技园”发展模式，推动产业集群式创新
创新创业产业集群式创新是顺应“互联网＋”时代发展潮流，对特定区域内相对集中的创新创业产业进行优化组合，充分发挥聚集效应从而产生产业竞争优势，为创新创业活动发展注入更多活力的发展路径。为优化创新创业环境，应当改造传统以招商为主的科技园，打造“互联网＋科技园”发展模式，以互联网为媒介，通过自主创新和互动形成集聚，整合资源，打造互联互通的创新生态圈，推动创业市场发展壮大以及新产品、新商业模式的衍生。
5.3 坚持人才为先战略，激发创新创业活力
人才是第一资源，是加快经济转型升级的重要推动因素。优化创新创业发展环境，推进创新型国家建设，必须要实施人才兴国战略。培养高素质的创新型人才，提高人才的创新能力，强化人才的支撑作用，充分发挥人才在创新驱动发展战略中的活力。一方面，积极改进创业教育，鼓励大学生进行创新创业；另一方面，结合人才建设与创新创业基地建设，完善科技创新人才流动机制，在吸引人才同时也要有力采取措施留住和稳定人才，形成合理的人才结构。
5.4 完善创新服务机制，构建创新创业生态体系
鼓励“创新工场”“车库咖啡”等新型孵化器的发展，推动众创空间建设。鼓励盘活闲置的场地资源，对闲置的工业厂房和仓库等予以注册，降低创新创业活动的运营成本；鼓励各地开展创业论坛、创业培训等活动，丰富创业平台形式和内容；构建多方合作交流的平台，整合创新创业资源，增强创新创业信息的透明度；建立创新创业需求反馈机制，通过线上线下结合，积极完善创新创业服务工作机制，构建创新创业生态体系。
5.5 创新融资方式，全方位拓宽企业融资渠道
在创新创业相关工作中，创新银行支持方式，鼓励银行与其他金融机构合作，对创新创业活动给予具有针对性的融资支持；支持互联网金融发展，加快发展天使投资基金，探索联合投资新模式，完善投资模式。在政府层面，可以通过设立创新创业发展专项基金，引导投资机构为创新创业企业提供融资服务。在高新科技园运营层面，积极搭建创新创业企业与投资机构的对接交流平台，引导和帮助园区内企业进行市场融资。
6 结语
“互联网＋”的发展浪潮极大地推动了两岸创新创业的发展，建立创新创业环境指标体系是一项较为复杂的工作，优化创新创业环境是海峡两岸亟待解决的问题。本文在归纳、分析大量相关研究成果的基础上，建立了符合两岸社会经济发展、创业进步的评价指标，并将定量分析的数据结果与定性分析的数据结果相结合，使得出的研究结论更具说服力，并在此基础上提出促进两岸创新创业发展的建议与对策。
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