增值视角下工程交易模式创新设计的影响因素研究

——基于扎根理论的半结构访谈
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摘要：从项目增值视角，运用扎根理论研究方法分析访谈中获取的资料以及相关数据，发掘出工程交易模式创新设计中的29项影响因素，分为外在社会经济环境、项目参与方特征和工程自身特征三大类别，构建工程项目交易模式创新的影响因素及其作用机理模型。研究表明，在工程交易模式创新过程中，业主是交易模式创新设计的主体，在工程交易模式创新过程中起核心作用；项目自身特征是交易模式创新设计的基础与前提；外在社会经济发展是引导业主方进行交易模式创新设计的主要驱动力。而工程交易模式创新设计的最终目的是实现项目增值。
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Research on Influencing Factors of Innovative Design of Engineering Transaction Model under the Value-added Perspective：A Semi Structured Interview Based on the Grounded Theory
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Abstract: From the perspective of project value, this paper carries out the analysis on interview data and related data by using the method of grounded theory, and digs out 29 factors of transaction mode innovation design of construction project, which can be divided into three categories, including external social and economic environment, the project participants own characteristics and engineering features, sets up the influencing factors and mechanism of the construction of innovative trading patterns. Research results show that, in the construction project transaction mode during the process of innovation, the owner is the main body and plays a central role; the characteristic of the project itself is the foundation and premise; external social and economic development is the main driving force to guide the client to carry out transaction mode innovation design. And the ultimate goal of construction project transaction mode innovation design is to achieve the project value.
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已按照要求将文献梳理完毕
“工程交易模式”一词是王卓甫[1]在研究过程项目管理模式时首次提出，并将其定义为工程发包方式（交易方式）以及合同选择的组合。随着进一步深入研究，在国家社会科学基金“建设工程交易理论与交易模式”的成果中，王卓甫[2]46在原有定义基础上增加了业主方管理方式，拓展了工程交易模式的内涵，但未得到普遍认同。在国外，没有学者明确提出工程交易模式的概念，但是很多研究也均将工程交易方式、合同计价方式和业主方管理方式放在一起（尤其是前两者）进行研究[3]，相关研究成果已十分丰富。在工程交易方式、合同类型和业主方管理方式三者中，交易方式往往被视为工程交易模式的核心。大量学者认为，项目交易模式在很大程度上决定了工程项目的工期、成本、质量与业主方合同管理等方面，选择合适的工程交易方式可以产生降低工程交易成本、缩短工期以及降低工程总造价等增值。然而根据现有研究表明，不存在普适的工程交易模式，交易模式需要根据项目的不同进行创新设计，从而实现项目增值。
1 工程交易模式创新设计影响因素的文献回顾及其评述

本研究采用王卓甫[2]46对工程交易模式的定义，即工程交易模式包括了发包方式、合同类型（计价方式）和业主方管理方式3部分，而工程交易模式的创新设计是在发包方式、合同类型和业主方管理方式初步设计的基础上进行的，因此，工程交易模式创新设计影响因素包括了发包方式、合同类型以及业主方管理模式创新设计的影响因素集合。

国内外很多学者从不同的角度对交易模式的选择进行研究，由于发包方式往往被认为是建设工程交易模式的核心，因而现有研究大多集中在工程交付方式（project delivery systems），亦称之为发包方式的选择方面，很多学者和机构从不同角度提出影响发包方式选择的因素，详见表1所示。

表1  发包方式选择影响因素主要研究成果
	学者/机构
	时间/年
	影响工程发包方式选择的因素

	Cheung等[4]
	2001
	工程进度、成本、质量、灵活性、项目复杂程度、风险分担、责任分配以及价格优势

	Ng等[5]
	2002
	速度、灵活性、复杂性、责任性、质量水平、风险分配以及价格竞争

	Khalil[6]
	2002
	项目特征、业主需要及偏好三大类

	Ling等[7]
	2004
	单位成本、成本速度、强度、施工进度、交付进度、进度延误、项目质量、材料质量与设备质量、业主满意度、业主管理负担

	Luu等[8]
	2005
	业主经验、业主组织、按时完成、预算内完成、业主使用资源的能力、承担风险的意愿、彼此信任、业主参与项目的意愿、项目规模、项目属性、建筑类型、现场风险因素、客户对建筑的要求、项目建设的观赏性、项目全寿命周期内效率、市场竞争性、承包商可获得性、技术可用性、材料可用性、法律法规的影响以及政治影响等

	Oyetunji等[3]
	2006
	控制费用的增长、确保费用的最低、延迟或减少支出率、对早期成本的估计、减少风险或将风险转移给承包商、控制工期的增长、确保最低的工期安排、促进早期采购、灵活性、低水平的改变

	Mafakheri等[9]
	2007
	进度、质量、项目复杂性、工程价值、工程外部审批、风险、项目唯一性、文化、成本、经验、财务保证、范围变更

	王卓甫等[2]84-85
	2010
	项目复杂程度、项目规模、子项目施工干扰程度、工程建设条件、工程所在地建筑市场发育程度、工期控制要求

	陈勇强等[10]
	2011
	项目层面上的项目规模、类型、复杂度、成本、工期、质量、风险健康安全环境；组织层面的业主经验、业主人员、业主参与度、跨文化管理能力；环境层面法律法规、市场竞争、行业联盟、第三方许可、工程索赔以及对立关系等

	刘炳胜等[11-12]
	2014

2016
	责任、参与方参与的意愿、建设方面的能力、风险分担、业主控制设计的意愿


关于合同类型选择以及业主方管理方式选择的研究成果较少。Turner等[13]主要研究项目不确定性与计价方式选择之间的关系，得出项目本身和交易过程不确定时应采用成本补偿合同，项目确定但交易过程不确定时应选择总价合同；澳大利亚昆士兰州工程部[14]认为影响合同计价方式选择的因素包括：项目的目标、项目约束以及项目的复杂程度；梁永宽[15]则从项目的内部特点、外部环境、项目业主以及承包商等几个方面构建了合同计价方式选择的影响因素集；王卓甫等[2]85总结前人观点，提出影响工程合同计价方式选择的主要两类因素为工程不确定性以及建设速度；王卓甫等[16]运用经济学比较了不同业主方管理方式下工程总交易费用不同，得出当业主的管理能力较低、经验缺乏时，宜采用委托管理即PM方式，而当业主的管理能力较强、经验较丰富时，宜采用自主管理方式。

纵观交易模式选择研究的相关文献，可以发现交易模式的影响因素研究主要以发包方式选择影响因素为核心，鲜有将交易模式作为一个整体统一分析其影响因素，本文将交易模式作为一个整体分析其影响因素，希望弥补这一领域的不足。

2  研究的方法与设计

2.1  研究方法

扎根理论是运用系统化的程序，针对某一现象收集资料进行整理与归纳，从而推导出结论的一种定性研究方法[17]。编码是指对有关数据进行整理与归纳，包括开放式编码、主轴编码以及选择性编码3个部分。扎根理论需要从原始资料中归纳出经验概况并上升到系统的理论，从下而上建立实质理论方法，在系统性收集资料的基础上寻找反映事物本质核心的概念[18]。贾旭东等[19]将扎根理论划分为经典扎根、程序化扎根和建构型扎根3类；Pandit[20]提出的扎根理论研究流程见图1所示。可以看出，扎根理论是适合于缺乏理论解释或者是理论解释不足的研究。鉴于目前交易模式创新驱动因素研究理论薄弱的特点，本研究按照扎根理论的一般程序展开研究，通过对数据资料进行开放式编码、主轴式编码和选择性编码3个程序来阐述工程交易模式创新的驱动因素，并进行理论饱和度检验，最后通过结果讨论给出对策建议。
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图1 扎根理论研究流程图

2.2  逐层情景带入式的半结构性访谈层次及题目设计

通过研究文献发现，针对工程交易模式驱动因素的文献相对匮乏，资料收集比较困难，本文较多地吸收商业模式创新的影响因素内容以及其他方面创新的影响因素来完成影响因素的识别。本文的研究重点是：（1）识别工程交易模式创新的影响因素；（2）工程交易模式影响因素的分类；（3）各影响因素之间关联路径的分析。

本研究的半结构性访谈主要以面对面交谈方式为主，为了保障样本资料的可信度，选取的60名受访者中业主与承包人各一半，受访者的筛选采用基于焦点小组获取的指标完成，具体指标详见表2所示。

表2 基于焦点小组的受访者筛选指标设计

	可靠性指标
	数据源标准
	备注

	所属公司类型
	业主单位和承包单位（包括设计单位、施工单位、监理单位）
	

	所属公司性质
	大型国有企业、建筑施工企业、设计院、监理单位
	

	参与项目类型
	商业项目、住宅项目、基础设计项目
	

	参与项目发包方式
	随机产生
	

	参与项目合同计价方式
	随机产生
	

	参与项目的业主方管理方式
	随机产生
	

	参与项目阶段
	涉及项目交易模式选择（发包方式、业主方管理方式）
	

	职务要求
	项目管理高层（在进行项目交易模式选择时具有一定决策权）
	

	项目管理年限
	10年以上
	

	行业声誉
	具有良好的声誉名望、属于高级工程师或者各类咨询专家
	

	学历或者学习经历
	工程背景的研究生学历或者具有同等研究生学习经历，具有理论研究经历者优先考虑
	

	受访者数量
	业主、施工单位、设计单位、监理单位各15名，总计60人次
	分层均衡


半结构化访谈持续时间4个月有余，受访者选自参加过工程交易模式（工程发包方式、合同计价方式以及业主方管理方式）决策和谈判的发包人以及承包人，以及参与过大型项目建设的项目经理、设计方等人员，从而了解和掌握工程交易模式（发包方式、合同计价方式、业主方管理方式）创新设计的动机与行为。样本数根据饱和度原则应该以新抽取的样本不再提供新的有效信息为标准，一般而言，样本数越多，越趋于理论饱和。为了使访谈的内容具有代表性和全面性，受访者职位一般高层居多，以便在进行交易模式选择时具备一定决策权，受访者人员分布区域包括杭州、上海、南京、深圳、北京等地。

本文收集的基本数据材料主要有以下几个部分：（1）2016年6月，实地访问武汉地区相关人员，并对访谈录音以及访谈笔记进行整理；（2）2016年7月到8月，深度访谈南京、杭州、上海等地区相关发包方、承包方以及设计人员，并将获取的资料补充到已有的资料中；（3）2016年9月，对深圳地区有关人员进行访谈，并整理相关资料。

半结构访谈的形式是以一对一谈话为主，其中访谈的内容主要以促进工程交易模式创新的因素、阻碍企业进行工程交易模式创新的因素以及在进行工程交易模式创新过程中遇到的困难。深度访谈的提纲为：（1）在你们参与过的项目中，工程交易模式是否合适？你们愿意倡导和进行工程交易模式的创新吗？（2）你们愿意（不愿意）倡导进行工程交易模式创新的原因？（3）你们认为影响工程交易模式创新设计的主要影响因素有哪些？（4）你们认为这些影响因素是阻碍还是促进工程交易模式的创新设计？情景带入式半结构访谈及问题及问题分层详见表3，其中每人次访谈的时间为30分钟左右，半结构性访谈共获取60份样本数据，其中40份数据用于本文扎根理论的研究，剩余20份样本数据用于饱和度检验，样本数据经过整理从而可以确保译码分析的准确性。

表3 情景带入式结构访谈问题设计

	层次设计
	问题描述
	目的
	理想质性资料提取

	情景带入

（第一层）
	研究背景介绍：（1）在参与的项目中，工程交易模式是否合适？你们是否愿意进行交易模式创新？
	引导受访者了解访谈的问题背景，从而希望提高获取质性资料核心问题的针对性
	旨在获取现有的工程交易模式是否能够满足现状这一情况，以及进行交易模式创新的主观意愿

	核心访谈

（第二层）
	问题（2）你们愿意（不愿意）进行工程交易模式创新的原因？你们觉得最主要原因是什么？

问题（3）你们觉得交易模式创新设计的影响因素有哪些？
	使受访者进一步了解访谈的目的，在不局限他们思维的基础上，引导他们对工程交易模式进行深层次说明

通过问题（1）（2）引导受访者进入到“工程交易模式创新设计的影响因素”主题
	旨在获取进行工程交易模式创新设计过程中的主观意愿程度

旨在获得影响交易模式创新设计的主要因素

	深度描述

（第三层）
	问题（4）你们觉得交易模式创新的影响因素对交易模式创新是促进还是阻碍？它们之间的关系如何？在交易模式创新设计过程中如何发挥作用？
	针对阶段性语句，引导受访者将其提出的影响因素和创新设计以及影响因素之间的关联性进行分析说明，及其在交易模式创新过程中的作用
	旨在获得影响交易模式创新设计影响因素之间的关系，及其对交易模式创新设计的作用


3  工程交易模式创新的驱动因素概念模型构建

3.1  开放性编码

扎根理论的第一步开放性编码（opening coding），就是对收集的原始数据按照一定的原则进行整理、整合和归纳，通过概括出核心的概念来集中反映资料的实质内容。本研究是为了揭示工程交易模式创新的作用机理，为了聚焦研究的主题及便于追踪资料来源，采用“受访者编号—访谈问题号—语句序号”的顺序进行访谈语句摘录及初始分析，例如（15-3-2）表示为编号为15的受访者针对第三个问题即“在什么情况下你愿意进行工程交易模式的创新？”回答中的第2句话。借鉴Hutchisona等人[21]运用NVivo软件下的编码分析方法与迭代过程，经过对开放性编码内容进行多次整理，笔者得到了29个频繁出现的初始代码，并经过Cohen Kapa分析，所有概念的K值均在0.85以上，处于可接受水平，即形成最终的开放性编码范畴，详见表4所示。
表4 工程交易模式创新设计影响因素的开放性编码范畴及概念描述

	序号
	主范畴
	初始概念描述

	1
	国际化程度
	一般受访者表示，在国外做工程一般都是总承包模式即DB模式，国内为了照顾多方利益多采用DBB模式（9）

	2
	相应政策法规
	政府的政策是企业某些政策发展的方向标，如果政府出台鼓励扶持政策，企业是愿意进行交易模式创新设计的（13）

	3
	人员消极的回应
	甲方进行招标文件编制的人员敷衍了事，不作为、不专心，消极的应对，按照老套路来（17）

	4
	技术进步程度
	技术的进步像信息化程度的加强，例如BIM与建设工程相结合，BIM可以作为一个平台全真模拟项目的全寿命周期，项目的不确实性大大降低了，从而使得促进交易模式的集成程度越来越高。BIM的出现催生了CM模式的产生（24）

	5
	建设市场发育程度
	建筑市场发育程度越健全，从而使得建筑市场的信息不对称大大降低，工程交易过程更加透明完善。与国外企业进行接轨，目前我国建筑市场还是不完善的，需要进一步发展（19） 

	6
	项目进度要求
	相对于设计施工分开招标，设计施工一体化更加有利于节省项目需要的时间，可以实现特殊进度目标（35）

	7
	业主的管理能力
	如果业主能力较强，出于对己方的相信，一般会采用DBB模式和自主管理的业主方管理方式；反之则会选择DB模式以及监理管理模式（16）

	8
	积极参与谈判
	积极参与谈判下，在交易模式选择的谈判过程中，双方都表现出积极合作的意向，没有“磨洋工”现象出现（12）

	9
	业主单位经济实力
	经济实力强大的企业可以承受交易模式创新设计过程中可能出现的损失，因而很有可能成为交易模式创新的先行者（19）

	10
	心理
	根据心理学研究，大部分的人愿意做自己熟悉的事情，对于不熟悉的事情不愿意尝试。人们都会有对未知的担忧，这个也在一定程度上阻碍了交易模式创新设计（22）

	11
	公共责任
	拥有社会责任的企业总是尽力从社会角度出发。社会资源在一定程度上是固定的，交易模式创新可以在一定程度上优化资源配置（9）

	12
	政府的鼓励
	政府的大力鼓励和支持会使得企业愿意去进行交易模式创新（9）

	13
	项目的工程规模
	项目的投资规模越大，意味着成本投入大，没有公司愿意冒着风险去尝试新事物；如果项目工程规模小，则公司可能愿意去尝试新的交易模式（8）

	14
	项目的复杂程度和不确定性
	项目的复杂程度和不确定性越大，说明该项目的风险程度越大，这种情况下业主愿意采用熟悉的交易模式而不愿意进行模式的创新（12）

	15
	领导人的决策力
	如果是创新进取的领导，愿意尝试进行交易模式创新，而对于守成的领导则愿意维持现有交易模式不愿意创新（18）

	16
	压制性谈判
	当业主在和承包商进行交易模式选择谈判时，业主一直是以己方利益最大化为目标，会很大程度上导致谈判的破裂从而影响交易模式创新（19）

	17
	业主单位人员组合
	拥有大量高学历人才（研究性）的企业，有创新的良好的土壤（25）

	18
	充分的交流和信任
	良好的交流可以增强业主与承包方之间的信任，从而有利交易模式创新设计的谈判（12）

	19
	以往的经历
	人都会有“一朝被蛇咬十年怕井绳”心理，如果业主之前采用某种交易模式但是产生了非常不好的效果，人都是恐惧的，以后尽量不会再使用该交易模式；反则亦然（30）

	20
	共同项目目标
	一些特定的建筑项目由于服务人群的个性化需要，发包方为满足这一需求产生特定的项目目标，承包方则会因为项目的特殊性而去申报建筑奖项，这样在谈判阶段双方就会产生积极的合作意愿（10）

	21
	互利互惠
	在进行交易模式谈判时，当对方提出建议，比如对于合同计价方式希望采用可调单价合同时，我们同意时也会要求严格界定可调单价的范围，这样可以实现两者利益最大化（13）

	22
	项目社会属性
	对于政府项目或者是政府投资占主导的项目，工程交易模式选择需要有相关规章予以规定，比如超过一定限额必须进行公开招标以及必须采用监理等（24）

	23
	承包商的可供选择性
	在进行项目交易模式创新设计时，针对市场上具有设计施工一体化高等级资质的企业比较少，竞争性不足，容易形成垄断，一般情况下业主不太愿意选择DB模式（21）

	24
	现场施工条件
	对于现场条件比较复杂的项目，一般会采用施工总承包以及不太会采用固定总价合同（17）

	25
	项目各部分干扰程度
	如果项目各个部分之间干扰性不强，即可以分段进行相关的设计与施工，故而可以有更多的发包方式选择（8）

	26
	风险转移
	业主方在交易模式的选择上，为了进行相关的风险转移，比较喜欢采用固有的交易模式，这样不利于进行相关创新（19）

	27
	交易模式的偏好
	业主单位一般有固定的交易模式，一般情况下不太会进行相关改变，这在一定程度上阻碍了交易模式创新设计（17）

	28
	项目投资目标
	业主方的投资目标需要选择最合适的承包商和适合的合同类型，因而在一定程度上影响了发包方式的选择以及合同的类型（9）

	29
	项目质量目标
	业主如果对项目的质量有特殊的要求，不仅仅需要承包单位自己努力，业主方也需要改善管理方式，因而会促进交易模式创新设计（9）


注：（）为该概念及其相似词汇出现在受访者访谈语句中出现的频次，采访语录过多，不一一进行说明

3.2  主轴编码

为保障研究过程中出现的编码具有高度综合性、概况性，拟对本文的开放性编码进行主轴编码。主轴编码是对开放性编码中分散的、不系统的概念通过聚类分析形成更加系统的、具有概况性的范畴。对资料进行反复分析，将开放性编码形成的范畴——“项目的社会属性”“项目规模”“现场施工条件”和“项目不确定性和复杂程度”3个亚类属归并到“项目特征”类属下；将“项目质量目标”“项目成本目标”和“项目工期”3个亚类属归并到“项目目标”类属下；将“业主方管理能力”“业主的人员配备”和“业主的经济实力”3个亚类属归并到“业主方能力”类属下；将“风险转移”“交易模式偏好”和“过往经历”3个亚类属归属到“业主方偏好”类属下；将“人员的消极回应”“积极参与谈判”“心理”“公共责任”和“单位领导的决断力”5个亚类属归并到“业主方意愿”的类属下；将“压制性谈判”“沟通与信任”“共同的项目目标”和“互利互惠”4个亚类属归并到“参与主体的关系”类属下；将“政策法规支持”和“政府的鼓励支持”2个亚类属归并到“政府法律”类属下；将“技术进步程度”“建筑市场的发育程度”“国际化程度”和“市场上承包商可供选择性”4个亚类属归并到“社会经济发展”类属下；将“现场施工条件”归并到“项目实施环境”类属下。经过分析提炼出9个类属，具体提炼的类属的主范畴以及相关概念详见表5所示。

表5 工程交易模式创新设计影响因素的主范畴及其概念

	序号
	主范畴
	概念

	1
	项目特性
	项目本身的属性，包括投资主体、项目的规模、项目实施环境以及复杂性是交易模式创新的基础

	2
	项目的目标
	交易模式创新设计的源动力是实现项目增值即项目三大目标

	3
	项目子部分干扰程度
	如果子分部项目之间干扰程度较小，可以采用平行发包从而节省项目所需时间

	4
	业主方能力
	业主方的能力可以给交易模式创新设计提供强有力的保障和支撑

	5
	业主方偏好
	业主的偏好在一定程度上决定项目采用何种交易模式

	6
	业主方意愿
	业主的意愿受到业主方偏好的影响，进而影响交易模式的创新设计

	7
	参与主体关系
	业主方与参与各方良好的关系（比如共同项目目标、互利互惠、信任）是交易模式创新设计的良好保证

	8
	相关政策法规
	政策法规会引导交易模式的创新设计，比如国家积极推行政府和社会资本合作（PPP）模式，因而不同的PPP模式层出不穷

	9
	社会经济技术
	社会经济发展是交易模式创新设计的强大驱动力，管理手段始终是受经济社会发展制约的


3.3  选择性编码

选择性编码是在主轴编码主范畴的基础上进一步挖掘核心范畴，并将其与其他范畴系统联系起来，将概念化尚未发展完备的范畴补充完整的过程，主要目的是用已有的质性材料及由此开发出来的范畴、联系等内容简明扼要地解释全部现象[22]。将本研究的核心问题范畴化为“工程交易模式创新设计的影响因素”，经过开放性编码、主轴编码以及选择性编码及相关分析，得出相关范畴以及范畴间因果关系及其逻辑顺序，最终归纳出三类关系，见表6所示。

表6  工程交易模式创新设计影响因素基于主轴编码的大类关系

	序号
	关系类别
	影响关系范畴
	关系内涵

	1
	工程自身特性
	项目特性、项目目标、项目各部分干扰程度
	项目特性与项目各部分干扰程度一起构成了工程项目自身独特的特征，而项目的成本、进度以及质量三大目标则是业主单位赋予项目的特性。工程项目自身特有以及外界赋予的特性，是业主单位进行工程交易模式创新设计的基础与前提

	2
	项目参与主体特性
	业主方能力、业主方偏好、业主方意愿、参与主体关系
	业主单位的技术、管理能力、人才储备等共同构成了业主方的能力；业主方的偏好则包括特定交易模式偏好以及如何进行风险分担，业主的偏好在一定程度上决定了业主方的以意愿；业主方的能力为业主方意愿提供了技术等支撑；参与主体之间良好的关系可以促进业主方意愿的产生。业主方意愿是决定交易模式创新的主体也是核心，因而项目参与主体的特性是工程交易模式创新设计的核心

	3
	外在环境
	政策法规、社会经济发展
	外在环境是进行工程交易模式创新设计的推动力，相应的政策引导与政府的鼓励支持在一定程度上引导业主进行工程交易模式创新，而社会经济的发展为交易模式创新设计提供了强有力的技术支撑，因而项目的外在环境是交易模式创新设计的主要驱动力


本文旨在识别工程交易模式创新设计的影响因素并揭示其作用机理。首先识别出交易模式创新设计的影响因素，并分析此类影响因素在交易模式创新设计这一过程中的影响路径及其结果、其核心范畴对其他范畴的作用关系。工程交易模式创新设计的影响因素及其作用机理详见图2所示。
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图2 工程交易模式创新设计影响因素及其作用机理模型

“工程交易模式创新设计影响因素及其作用机理”这一核心范畴的内部结构显示：（1）影响交易模式创新设计的因素众多，大体可以分为工程项目特征、项目参与主体特性以及外在社会经济环境等三类。（2）复杂的影响关系主要表现在各因素如何影响以及影响的最终结果；（3）工程项目是创新设计的客体，因而项目自身特点是项目交易模式创新设计的基础与前提；业主方是进行项目创新设计的主体，项目参与方的特性在交易模式创新设计过程中占主导地位，一定程度上决定了交易模式的创新设计；外在社会经济环境是交易模式创新设计的主要推动力。（4）各范畴间之间存在相互影响的关系，如项目参与方特性中，业主方的偏好直接影响业主的意愿、业主方的能力为业主的意愿提供技术与资金支撑、社会经济的发展促进政策法规的完善。

3.4  饱和度检验

为了检验理论模型的饱和程度，将剩余20位受访者的质性资料数据再次按照上文方法进行扎根理论三级编码，编码过程显示未发现新的概念和产生新范畴，同时也没有产生新的关系，得到的结果仍然符合“工程交易模式创新设计影响因素及其作用机理”因而，已获取的理论模型是饱和的。
4  工程交易模式创新的影响因素分析

4.1  工程自身特性

工程项目有自身特性因素主要表现为项目特性、项目目标以及项目各部分的干扰程度。项目的特性主要表现为项目的社会属性、项目的规模、项目的复杂程度与不确定性以及现场的施工条件。项目是进行工程交易模式创新设计的客体，项目的特性普遍被认为是交易模式创新设计的基础与前提，如果不考虑项目自身特性，则交易模式创新寸步难行。项目交易模式创新设计的最终目的是实现项目的增值，项目增值则主要通过项目的三大目标予以体现。研究表明，若项目交易模式创新设计之后项目并无明显增值，一般情况下业主方是不会进行相关的创新设计。项目各子部分的干扰程度是选择平行发包或者其他发包方式的关键性影响因素，如果项目各子部分干扰程度较小，可以采用平行发包，在一定程度可以节约时间，但是业主方管理方式也会发生改变，因此，项目子部分的干扰程度是交易模式创新设计的主要因素。

4.2  项目参与主体特性

项目参与主体的特性因素主要表现为业主方的能力、业主方的偏好、业主方的意愿以及参与主体之间的关系。交易模式创新设计过程中，业主方意愿的影响是显而易见的，可以说业主方意愿在一定程度上决定了交易模式的创新设计。研究表明，公司拥有一个有决断力的领导，并且业主单位人员积极参与谈判，可以在极大程度上进行交易模式的创新设计。业主方的偏好是通过影响业主的意愿从而影响到交易模式创新设计。根据强化理论，业主之前成功的交易模式创新设计的经历会促进业主下一次进行类似活动；反则阻碍。受访者表示，一般业主单位为了进行风险转移，都会有自己所偏爱的交易模式。业主方的能力主要表现在业主单位的技术力量、管理能力以及经济实力等方面，业主方的能力为业主方的意愿能否实现提供了技术与经济支业主方撑。受访者表示，虽然能力强不一定能促进交易模式创新设计，但是业主方拥有强大的能力是创新设计进行的有力支撑。参与主体之间良好的关系可以促进交易模式的创新设计，参与方间良好的合作关系可以有利于业主与承包单位进行责任与风险的分担、有利于进行合作，促进业主方交易模式创新设计的意愿。

4.3  外在社会经济环境

外在社会经济环境主要表现为政策法规和社会经济的进步程度。政策法规的完善以及政府的鼓励扶持能够引导业主方进行交易模式创新设计。许多受访者表明，政策导向是企业发展的风向标，如果政府出台某项扶持鼓励政策，许多企业对此趋之若鹜，交易模式创新设计也是如此；社会经济发展为交易模式创新设计提供了强有力的工具，例如BIM技术的出现催生了新的交易模式IPD的产生，经济与社会的发展进步会为管理提供工具。
5  结论与展望

本文通过文献分析、半结构访谈以及基于扎根理论归纳的归纳分析，识别出建设工程交易模式创新设计的影响因素，研究具有一定的理论与实践意义。首先，本文得出一个影响因素的定性理论模型，描述了建设工程交易模式创新的影响因素作用路径/机理，为后续的进一步研究打下基础；同时本文所阐述的影响因素的作用路径对未来建设工程交易模式的创新设计具有一定的指导作用；其次，以往的工程交易模式影响因素多是针对交易模式某一方面（发包方式、合同类型、业主方管理方式）进行研究，鲜有针对整个交易模式展开，本文是针对交易模式整体进行的影响因素研究，弥补了以往研究的不足，对相关理论的发展起到促进作用。

作为一项探索性研究，本文也还存在一定局限性，如采用的扎根理论是一种质性研究方法，具有较强的主观性，并且所得出的交易模式创新影响因素、影响因素之间的相关性研究等问题都没有得到验证，在后续的研究过程中，建设工程交易模式创新的影响因素应通过实证分析，采用量化数据形式验证模型中各个因素的作用机理以及其关联性，从而弥补定性研究分析的不足
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