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摘要：以长三角地区众创空间为例开展探索式分析，在系统阐释创新集群与众创空间的内在理论逻辑的基础上，提出优化众创空间的策略:构建以市场需求为导向的经济网络、以企业产品为核心的社会网络、以高校创新为源头的知识网络，全方位助推区域产业转型升级。
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Abstract: This paper takes the maker spaces in the Yangtze River Delta region as an example, carries out exploratory analysis based on the inherent theoretical logic of innovation cluster and the maker space system, and puts forward the strategy of optimizing the maker space, including constructing market demand-oriented economic network, social network with enterprise products as the core, and knowledge network based on the innovation of universities, to fully promote regional industrial transformation and upgrading.
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1   研究背景
《2017年全球创新指数》报告于2017年6月在日内瓦发布，全球创新指数（global innovation index，GII）从政策环境、教育、研发、商业体系、投入与产出等多个维度共81项指标系统衡量全球127个国家(地区)的综合创新能力，是全球各经济体经济增长和创新的重要衡量方式。在该指数诞生的十余年间，创新已成为广为认可的一种投入。李克强总理于2014年9月在达沃斯论坛上首次提出“大众创业、万众创新”（简称“双创”）的号召，经过几年的实践与发展，“双创”被推向更大范围、更高层次、更深程度。2017年9月，我国国务院[1]发布《关于强化实施创新驱动发展战略进一步推进大众创业万众创新深入发展的意见》，强调进一步营造融合、协同、共享的“双创”生态环境。“双创”战略不仅仅是重要国本，同时也是一个全球趋势。2017年联合国大会通过决议，将每年4月21日指定为世界创意和创新日，并呼吁各国支持“大众创业、万众创新”，表明中国理念成为创新创业全球化和实现可持续发展的共识。
互联网时代下的“大众创业、万众创新”需要有与之匹配的新型创业服务平台，众创空间应时而生，为打造创新创业承载能力、服务社会能力和服务协作能力提供重要载体。作为新型社会经济组织，众创空间能高效利用创新要素资源，深度融合产业链与创新链，但由于受到公共政策的限制以及地方政府的思维导向，众创空间在发展过程中缺少长远规划，存在运营模式跟风、创新资源匮乏等现象，使得其服务区域产业转型升级的优势未能得到充分发挥。因此，本文试图解决3个问题：一是众创空间服务区域产业结构的理论逻辑是什么？二是在该理论逻辑下众创空间是如何发展的？三是这个过程中应建立什么样的网络体系？在论证过程中，本文选取长三角众创空间为案例研究对象，是基于长三角强劲的经济活力、科技优势以及创新创业热情。通过对长三角众创空间优化策略研究，为众创空间提质增效升级提供一定的理论和现实支撑。
2  创新集群与众创空间的理论逻辑
2.1 创新集群理论内涵
创新集群是区域创新体系的关键组成部分，是建设创新驱动发展的创新型社会的有力载体。从学理看，“创新集群”的思想包含了熊彼特[？]的“创新”理念和韦伯[？]的“集群”理念，而波特[？]继承了此理论并加以发扬，将“创新”和“集群”归为一个并列范畴。国内学者钟书华[2]基于创新集群思想演变的脉络，将创新集群定义为具有一定的经济聚集和知识溢出特征的技术与经济相融合的网络体系，这个体系可以由企业、科研机构、高校、金融投资机构以及中介服务等各类组织构成，整合产业链、价值链和知识链，并形成相应的战略联盟。创新集群既有复杂网络的共性特征，又有创新创业的个性特征。从共性上看，创新集群的发展过程受到内部和外部环境的共同影响，其参与主体具有全覆盖性，既包括政府、高校、科研机构等非盈利单位，又包括企业、投融资机构以及中介机构等盈利性单位，而且参与主体之间基于契约、合作以及利益等多种关系产生交错关联；从个性上看，创新集群具有创新和创业两方面的本质特征，是一定区域范围内的创新创业。创新集群视野下的创新创业是突破个体，以集群形式出现的行为过程，是具有区域特色的集体式创新创业。
2.2 创新集群与众创空间
地理临近性、空间集聚是形成创新集群的前提条件，并通过一定的动力机制形成创新集群。众创空间作为创新群体中常见的创新载体，是众多初创小企业同一地域的集聚，天然具有集群特征。众创空间集聚大众创新资源，为多个创新创业者提供了空间载体，为创业者提供多样化、多方位的孵化资源，加强知识、技术与生产之间的联结，将其直接转化为现实生产力或进行商业化，有效避免出现孵化企业同质性的现象，又为区域创新营造良好氛围[3]。这些创新活动不断集聚，通过技术、知识的持续积累并形成质变，推动了创新集群的发展；反过来，创新集群的构建催生出新的孵化思维，优化创新创业生态环境的同时推动众创空间向纵深发展[4]。由此可见，众创空间是促进创新集群形成的重要载体。众创空间不仅仅为创业者及创新集群的参与主体提供了物理空间环境和硬件基础设施，更有利于促进知识与创新资源在创新集群不同参与主体之间低成本、便利化、开放式地流动与交融，从而实现创新集群创新能力的提升与创新成果的商业化，进而促进区域与国家经济的发展[5]。两者的理论逻辑关联如图1所示。
[image: 微信图片_20180122205915]
图1 创新集聚与众创空间的逻辑关联

基于上述理论逻辑关联，优化众创空间要聚集具有产业联系的多个众创空间，整合相关孵化资源，在横向上引导企业“扎堆”，加速高新技术企业的衍生，拓展集群的边界，促成产业集群生成，突显集群的竞争优势，构建具有产业特色的众创空间集群；在纵向上通过众创空间的自我积累和发展，重组和调整与其他创业服务机构、金融机构的合作关系，使其更趋于经济化和合理化，构建特色鲜明、集约高效的区域梯级网络化孵化体系。
3  创新集群视角下长三角众创空间现状
3.1 长三角众创空间概况
2015年3月，全国首个区域性众创空间联盟在上海成立。随之，在政府对创新创业领域的大力支持下，长三角地区众创空间遍地开花，致力于推动区域创新供给侧改革，紧抓创新源头，聚集人才、资金、技术等各种创新要素，在上海、南京、杭州、宁波、苏州等城市迅速发展并形成具有鲜明区域特色的格局，被其他地区竞相模仿。
3.1.1 形成辐射式的发展格局
总体上看，长三角地区众创空间量大类别多。上海市凭借雄厚的经济基础与政府的强力扶持，目前已建有299家众创空间，数量上在整个长三角地区遥遥领先；浙江省建有众创空间239家，在长三角地区名列前茅，如杭州市有115家、宁波市有52家；江苏省众创空间总量不多，但呈稳步均匀发展态势，如南京市有51家、苏州市有47家；安徽省的众创空间正准备迎头赶上，目前总量较少且集中在省会合肥市，共有19家[6] 在此补充此处引用的具体页码！（图书类文献的，同一文献在文内在文内有多处引用的，需在文内每一引用处的文献序号后，标注此处引用内容所在文献的具体页码）。从地区和城市的分布情况看，长三角地区众创空间资源分配并不是一家独大、高度集中，而是呈现一种以上海和杭州为双核心，多个中心相互影响辐射的发展模式。
3.1.2 着力为创新创业提供投融资服务
长三角地区是全国经济最发达、经济发展最活跃的地区之一，拥有较为成熟的产业体系、雄厚经济基础以及发达的商品经济，在这种大环境下，长三角地区大力培育天使投资，提高融资服务水平，涌现出大量能够提供投融资服务的众创空间。据不完全统计，长三角城市群中，提供投融资服务的就有211家，而创业大赛、创意传媒等服务类平台的数量则较少，分别为82家和31家[6]在此补充此处引用的具体页码！。通过市场机制的引导，长三角地区众创空间在发展过程中，组织社会力量培育创业资本市场，创新融资担保、知识产权质押等融资服务形式，通过互联网提高融资服务水平，形成各类金融工具协同支持创新创业的良好局面。
3.1.3  逐步向综合性优质空间转变
长三角地区众创空间总体上处于发展阶段，分为联合办公型、产业链服务型（目前多将投资驱动型、创业培训型、活动聚合型、媒体推广型合称为产业链服务型）、综合生态体系型三大运营模式。其中，联合办公型聚焦于创新创业服务，产业链服务型侧重于融合产业、技术等创新元素，而综合生态体系型则更多地聚集了市场中的经济、信息、组织以及各类相关要素，形成功能较为完备的创新生态系统。从长三角地区众创空间的横向数据看，有45%的众创空间属于联合办公型，产业链服务型占39.3%，15.7%属于综合生态体系型[6] 在此补充此处引用的具体页码！。但是从某地区或城市众创空间的纵向数据看，越来越多的众创空间开始探索与尝试新的运营模式，调整自身的盈利模式，尤其是众创空间发展起步较早、创新创业氛围深厚、创业体系较完备的城市，更是逐渐转型为能提供完整服务体系的优质空间。以上海为例，作为长三角地区最重要的城市，上海市拥有80%以上的综合生态体系型空间[6] 在此补充此处引用的具体页码！。
3.2 长三角众创空间创新集群化案例研究——以浙江省特色小镇为例
作为一种“小空间大集聚”的产业转型升级区，浙江省特色小镇以某一特色产业链为核心，依托互联网延长产业链，齐聚创新链，仅在一年时间内创建 79 个产业特色鲜明的小镇，累积投资 1 200 多亿元，集聚企业3.7万家，引进各类创新创业人才1.6万余名[7]，充分发挥众创平台对创新资源的集聚优势，共同服务于关键产品的创造和生产。产业集聚创新是新型城镇化的核心[8]，浙江省特色小镇的运营模式如图2所示。
图内“N”是变量，应为斜体！
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图2  浙江省特色小镇运营模式

3.2.1 特色小镇的创新资源是以集聚互联网为核心的产业集群
特色小镇的产业定位力求“特而强”，围绕产业升级趋势，以特色为小镇的核心元素，突出产业特色。从综合生态环境、经济贡献、社会影响等指数可以看出，在特色小镇中，新能源产业（综合指数为81.62）、时尚产业（综合指数为81.27）、高端装备制造产业（综合指数为77.16）、健康产业（综合指数为74.04）分别居前10位，是特色小镇结合区域社会经济发展趋势锁定的主攻产业[6] 在此补充此处引用的具体页码！。同时，互联网也使得跨时空的产业协作成为可能。互联网改变了传统的生产组织方式，从新兴产业的培育上看，云栖小镇的发展基于大数据、云计算、移动互联网等新兴业态；玉皇山南基金小镇对标格林尼治基金小镇，在研究杭州乃至浙江省产业发展趋势的基础上聚集私募和股权投资企业；梦想小镇的崛起则离不开电子商务、大数据、互联网金融、科技金融等新业态领域的创业。互联网创新生产组织方式不仅体现在新兴产业的培育上，在传统产业转型升级上也能看到互联网带来的变革，如定海远渔业小镇通过产品换代的模式，在继续保持传统产业制造优势的基础上，大力发展以海洋健康食品和海洋生物医药研发制造为主的海洋健康制造业[9]。
3.2.2  特色小镇的参与主体是以集聚创新创意为核心的创客群体
在特色小镇里，参与者呈现一定的地域性，即以小镇内特色产业链上、下游企业为主，诸多小企业呈现创客化特征。小镇打造开放式的线上空间和线下空间，为全球各地的创新供给者或是提供创意的个体提供窗口；而小镇本土创客则是半成品或者特色产品的主要供给者，这类创客群体长期参与特色小镇整体产业链的某一环节，接收来自全球的需求信息，对接全球市场，是成长为创新创业型企业的潜在力量[10]。特色小镇聚集了小镇创客的发展需求，是一个交易网络平台，更是一个创新生态平台，为创客提供分享知识、积极服务以及市场承诺，有效降低外部环境对其创新创业的不确定性影响，提升创客开发的能力，激发和提升创客参与度[11]；同时通过提供融资、技术、培训和管理咨询等全方位服务，致力于把有潜力的小镇创客孵化成创新型企业，培育和发展特色产业链。
4   基于创新集群理论的长三角众创空间优化策略
优化长三角地区众创空间，要从当地市场的资源优势和需求特点出发，鼓励特色企业结合自身优势，创新模式、创新技术，提升供给水平和扩大供给范围，充分发挥高校创新服务区域产业转型升级的能力，引导创新所需的关键资源向众创空间聚集、流动，最终形成集聚，如图3所示。
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图3 众创空间网络优化策略

4.1 构建以需求为导向的经济网络
作为一种开放式、低成本的服务平台，众创空间结合创新与创业、同步线上与线下、融合孵化与投资，有效优化整合利用各种社会资源，为大众创业者提供场地、网络、社交、资金等各方面的创新创业需求，通过服务推动创业者应用新技术、开发新产品、开拓新市场、培育新业态，使得越来越多的创业者和初创企业希望在众创空间找到所需资源；基于这种市场需求，出现更多的资金愿意投入到众创空间的局面。构建以需求为导向的经济网络，一是产业需求。产业发展依托一定的空间和环境，要促进新兴产业发展和传统产业转型升级，必须要提供更好的空间。长三角众创空间的可持续发展要探索优势特色产业，围绕长三角地区支柱产业以及高新技术产业中的新技术、新工艺，帮助企业掌握全球产业竞争格局和创新状况，明晰创新路径，增强产业发展和创新活动的前瞻性。二是用户需求。一方面要根据市场需求的变化及时调整众创空间的类型和规模，获取更集聚的资源，为众创空间的纵深发展提供更有利的盈利模式；另一方面要根据创业者和初创企业的不同需求，通过众创空间为其提供有力的平台支撑，各有侧重地提供场地、设备等硬件服务，以及融资、财务等资金服务或知识、技术等软件服务，提高其创业服务能力。以市场需求为导向的经济网络，扎根于产业集群培育，引领产业发展更科学合理、更有针对性地转型升级局。
4.2 构建以产品为核心的社会网络
开放、共享、链接是创新集群视角下众创空间的核心理念，而产品则成为实现形式和载体。企业作为市场配置资源过程中具有主导作用的一方，其开发的新产品及服务将科技成果转化为现实生产力，有利于产业和产品结构调整。优化长三角众创空间，打造以企业产品为核心的社会网络。首先是建立产品思维，分清在大数据、智慧信息、新一代信息技术、新材料、高端装备制造、精准医学、生物医学材料、新能源汽车、轨道交通等产业下，长三角地区特定的行业类别、发展规模、发展需求，让众创空间的运营模式和价值关联，实现以支撑产业和创新产业的产品为主攻方向，将想法做成产品、将产品做成市场。其次是聚集公共部门、投资机构、天使投资人、科技服务和金融服务机构等资源，形成多元创新主体的社会网络，实现上、下游产业链资金、人才、市场等资源的共享对接，有效提高创业创新项目的孵化成功率，使长三角众创空间在孕育优秀企业、提升地方经济、带动社会就业、促进创新发展等方面发挥更大的作用。让政府和公共部门实现对就业和税收的目标；让创业者、投资机构和投资人实现创造更多财富的目标，提高投资回报率；让银行等金融机构获得长期稳定的贷款收益；让高校、科研机构获得更多成果转化为现实生产力的机会。以产品为核心的多元创新主体社会网络通过衔接研发链、产业链、市场链，为下一代产品和产业发展提供了强大支撑。
[bookmark: _GoBack]4.3 构建以创新为源头的知识网络
党的十九大报告中明确提出高校与企业须深度融合；2018年我国政府工作报告中也强调要进一步加强产学研用的协同，跑出中国创新的加速度。长三角众创空间要聚众智、汇聚力，必须构建以创新为源头的知识网络。一方面是以企业为主体，以产业引领前沿技术和关键共性技术为导向，聚焦校企深度融合的能力，通过共商、共建、共享的方式加强中小企业之间的协同，把高校的研究成果尽快转换为市场所需技术和现实产品[12]；另一方面是在创新驱动的大背景下发挥高校提供科技与人才支撑的角色，为创新创业增加技术源头供给。一是要立足区域经济发展，瞄准战略性新兴产业，积极服务于潜在的产业集群，从机制上为产学研创一体化提供保障，引导科技成果市场转化，推动科研成果促进经济发展，助推产业创新驱动、转型升级。二是深化校企合作，高校在创新创业的教育上下功夫的同时要发挥新技术、新产业企业的教育职能，校企共同培养具有创新创业意识、创新能力、创业综合素质的创新驱动适用人才，促进产教深度融合，提升高校创新服务产业的能力。在建设众创空间的过程中，高校将“象牙塔”里的知识、科技成果变成产业转型升级的硬实力，并利用好场地、资金、科技成果、人才等优势共建产学研创合作平台，推进高校、政府、行业企业之间的一体化合作[13]，加强高校创新技术在企业、产业中的应用，加速知识溢出助推长三角众创空间的发展。


同一文献在同一文章中被反复引用时，只用同一序号标识。如[6] [7] [8] [9] [12]就是同一条文献，编同一个序号，编辑已将[7] [8] [9] [12]删除，将文献重新编序，并修改内文上标。请作者核对标黄的文献和文内文献上标。
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摘要编写

应不加注释和评论

对究目的、方法、结果和结论精炼陈述，着重反映新内容和作者特别强调的观

点。

 

摘要：

以长三角地区众创空间为例开展探索式分析，在

系统阐释

创新集群与众创空间的内在

理论逻辑

的基础上，提出优化众创空间的策略

:

构建以市场需求为导向的经济网络、以企业

产品为核心的社会网络、以高校创新为源头的知识网络，全方位助推区域产业转型升级。
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Research on Spatial Optimization Strategy of Yangtze River Delta 
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Perspective of Innovation Cluster Theory
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Abstract:

 

This 

paper 

takes the maker spaces in the Yangtze River Delta region as an 

example

,

 

carr

ies

 

out exploratory analysis based on the inherent theoretical logic of 

innovation cluster and the maker space system, and puts forward 

the 

strategy of 

optimizing

 

the maker space

,

 

including 

constructing market demand

-

oriented 

economic network, social network with enterprise products as the core, and 

knowledge network based on the innovation of universities, 

to 

fully

 

promote regional 

industrial transformation and upgrading

.
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1   

研究背景

 

《

2017

年全球创新指数

》

报告

于

2017

年

6

月在日内瓦发布，全球创新指数（

global

 

innovation index

，

GII

）从政策环境、教育、研发、商业体系、投入与产出等多个维度共

