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合作视野下的企业孵化服务网络建设研究
——基于五号空间孵化器的案例
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[bookmark: _Hlk497852721][bookmark: _Hlk497852943]摘要：构建企业孵化服务网络，提升孵化服务能力是当前大多数孵化器迫切需要解决和提升的问题。文章从合作的角度，对广州市天河区五号空间孵化器的案例剖析发现，若孵化器能与入驻的创投等机构及在孵明星企业合作，把它们当作孵化器的合作建设者和利益相关者，引导它们将自身所聚集的资本和各种社会资源带入孵化器并在合作互动中推动孵化服务网络功能的完善，可以直接增强孵化器整合资源的能力，进而提升孵化器的孵化能力。
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[bookmark: _Hlk492018222][bookmark: _Hlk497852868][bookmark: _GoBack]如何建设初创企业孵化器的孵化服务网络以增强其资源整合能力，提高孵化器孵化能力一直是孵化器建设者面临的难题。就现有研究看，指导孵化网络建设的理论主要有商业模式理论和孵化网络理论。前者根据孵化器在客户定位、价值主张、价值链、价值实现和其他价值创造要素上的差别将孵化器分为不同的商业模式，认为资本模式是未来的发展方向，孵化器的核心是为企业提供资本服务，并整合价值链上更多资源为创业企业提供服务[[endnoteRef:1]]，更多强调依靠孵化器自身的努力为孵化企业提供服务；后者更多是梳理孵化网络发展演进[[endnoteRef:2]]、孵化网络的运行机理[[endnoteRef:3]]和成因[[endnoteRef:4]]、创投与孵化器自有投资基金的关系[[endnoteRef:5]-[endnoteRef:6]]，及成员之间的竞争与合作关系等[[endnoteRef:7]-[endnoteRef:8]]，更多强调孵化器与外部合作建设孵化网络，并着重从结构角度来剖析孵化生态系统的形成和运作机理。部分研究者已关注到内部利益共同体建设问题，有学者利用共同体理论的研究方法探索孵化服务网络建设问题[9]；有学者基于合作生产理论,在创业者与孵化服务二元主体互动的视角下展开理论分析,运用生存模型进行统计检验以获得实证依据[10]。已有的孵化器服务网络建设研究多以比较成熟的孵化器为研究对象，且多数将孵化器的孵化服务网络建设仅仅看做是孵化器运营一方责任，或者将孵化网络建设看作是孵化器与外部机构（企业）合作的事，将入驻孵化器内部的创投机构和在孵明星企业等成员当作与孵化器建设无关的他者，忽略了它们在孵化服务网络建设中的作用。其实，若孵化器能与入驻的创投和在孵明星企业等机构合作，把它们当作孵化器的合作建设者和利益相关者，引导它们将自身所聚集的资本和各种社会资源带入孵化器并在合作互动中推动孵化网络的建设和完善，将直接增强孵化器整合资源的能力，进而提升孵化器的孵化能力。 [1: [] 梁云志, 司春林. 孵化器的商业模式研究:理论框架与实证分析［J］. 研究与发展管理，2010(01):43-51+67.]  [2: [] 谭开明, 魏世红.美国科技孵化器网络发展演进及启示.科技管理研究,2007(04):58-9+62. ]  [3: [] 张旻.企业孵化网络运行机理研究评述及启示［J］［J］.中国科技论坛,2011(11):54-60.]  [4: [] 王国红，安宁，唐丽艳. 区域孵化器网络的生成动因与构建研究［J］．科学学与科学技术管理，2007(4):135－137.]  [5: [] 郑孝国. 孵化器投融资模式探讨[J].福建论坛(人文社会科学版),2006(06):22-5.]  [6: [] 吴文清, 张海红, 赵黎明. 科技企业孵化器与创投知识共享博弈及政策研究［J］. 软科学, 2014(01):39-43.]  [7: [] 赵黎明, 卢珊. 科技企业孵化器与创业投资合作模式比较研究［J］.科学学与科学技术管理,2011(05):131-5.]  [8: [] 曾鑫, 赵黎明. “科技企业孵化器、风险投资、创业企业”三方合作网络研究［J］.中国科技论坛,2011(08):62-6.
[9] 周怀峰, 吴勇浩.共同视角下孵化服务网络成员间的合作［J］.技术与创新管理,2016(09):56-59.
[10] 张力,戚汝庆,周勇涛. 在孵企业成功毕业的影响因素——基于孵化互动视角的研究［J］. 科学学研究,2014(05):66-69.] 

文章以广州市天河区五号空间孵化器（以下简称“五号空间”）的孵化网络建设为例，剖析孵化器与入驻孵化器的创投机构、在孵明星企业相互合作建设孵化服务网络的做法和经验，期望能够为其他初创孵化器建设孵化服务网络提供参考。 
一、案例选择和资料获取
本文通过典型案例探讨孵化器怎样与入驻的创投机构及在孵明星企业等成员合作建设孵化服务网络的问题。
（一）案例选择
选择广州市天河区五号空间为例，主要基于以下几点考虑：
首先，五号空间是投资人租赁城中村的旧厂房进行改造而成，而租赁场地举办孵化器是目前普遍的做法。其次，五号空间占地面积约1万平方米，跟很多初创孵化器场地面积相当。第三，五号空间在价值定位方面强调“智慧互联”概念，主要服务对象是以互联网为代表的轻资本创业，这也是众多新创孵化器的共性特征。第四，五号空间是民营资本投资的营利性孵化器，而营利则是目前民营资本投资孵化器的主要目标。最后，五号空间成长性较好。自2015年5月份运营以来，已经吸引了70多家企业入住，并获得了较好的经济效益。综上，五号空间具备新创孵化器的基本特征，因而具有一定的典型性。
（二）资料获取方法和途径
我们获取五号空间案例资料的方法主要有：（1）调研访谈。作者曾多次到五号空间进行调研，实地参观考察，与孵化器及在孵企业负责人深入交流，倾听相关当事人讲述五号空间成长的故事，获取第一手资料；（2）从孵化器宣传手册获取。五号空间和许多在孵企业均有独具特色的宣传册，这为我们提供了许多宝贵资料；（3）微信公众号。五号空间有自主运营的微信公众号，包含基本概况、各种活动、相关资源链接等丰富内容，这对全面了解孵化器状况大有裨益；（4）相关新闻报道。在获取了较为详实的资料后，作者对这些资料进行了细致整理，并反馈回五号空间孵化器，由相关负责人书面确认其真实性，然后运用相关理论进行剖析。
二、理论分析框架
[bookmark: _Hlk484423756]论文要解决的问题是孵化器怎样与入驻的创投机构及在孵明星企业等成员合作，共同建设孵化服务网络的问题。我们对五号空间孵化器的研究发现，该孵化器成功与入驻的创投机构及在孵明星企业合作，把入驻孵化器的创投机构及在孵明星企业当作孵化器内层网络的核心，借助二者构建了功能较为健全的基于资本模式的复合孵化网络，并引导它们积极为孵化系统整合资源是其提高孵化器孵化能力的关键所在。
资源整合力主要是指孵化系统整合创新创业资源为在孵企业提供服务的能力，而这种能力的形成依赖一定的组织结构，这就是基于资本模式的复合孵化网络。其中，资本模式强调的是孵化系统具有较强的整合资源能力，是孵化系统功能的界定；复合孵化网络体现的是孵化系统的组织和管理结构。为什么基于资本模式的复合孵化网络可以承担较强的整合资源功能？按照企业孵化网络理论，成熟的企业孵化网络在整合资源过程中具有动态性、协同性、根植性等基本网络特征[3]。动态性特征要求孵化器的经营者可以针对孵化项目的资源诉求进行价值定位调整和网络链接更新；协同性特征依赖的是各个网络节点
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基于资本模式的复合孵化网络
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相对完善的功能，进而组合成功能健全的整体；根植性特征表现为基于网络链接间的信任而带来的隐性知识和显性知识的流动与共享。这要求孵化器的经营者能够与网络成员进行有效互动并根据成员的反馈整合成员所需资源，对于成熟孵化器而言这是孵化网络必备特征，然而初创孵化器无论是在与成员的信息沟通反馈上还是整合更新资源上都尚有欠缺。此时，初创孵化器的经营者引入创投和在孵明星企业作为合作建设者，不仅可以健全与成员的信息沟通反馈机制，还可以充分发挥二者所具有的整合资源的功能，进而形成功能完善的孵化网络。对于初创孵化器而言，引入的合作建设者可以分担部分成熟孵化器经营者应当具备的功能，进而使网络具备与成熟孵化器相当的完备功能。基于五号空间的实践，我们勾勒出如图1的基于资本模式的复合孵化服务网络。
基于资本模式的复合孵化网络与常见的双层孵化网络相比[[endnoteRef:9]]，是一个包含核心层、内层和外层的三层网络。核心层网络主要由孵化器的经营者、入驻孵化器的创投机构及在孵明星企业组成，且嵌入内层，故称复合孵化网络。核心层成员在孵化生态系统中属于孵化器建设的合作者、孵化服务产品的生产者和提供者。网络内层由各种在孵企业构成，包涵了孵化器里的初创企业，他们均是系统内的服务享受者或消费者。外层网络与常见的孵化网络基本没有差异，包涵了科研院所、金融机构、中介机构等在内的合作者，而内层建设者在整合创新创业资源时发挥着主导作用。 [9: [11] 胡海青, 张宝建, 张道宏.企业孵化网络成因解析:脉络梳理与研究展望［J］. 研究与发展管理, 2013(01):94-103.
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Abstract: From the perspective of cooperation，the article analyze the practice of 5th SPACE located in Tianhe district of Guangzhou, we find that when the venture capital and the incubated enterprises appears as a builder in the incubation network, they will actively bring their own capital and social resources into the incubation system and promote the compound incubation network. This directly enhances the incubation system's ability to integrate resources, which in turn helps to enhance the incubator's self-viability.
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[bookmark: _Hlk492021271][bookmark: _Hlk492021037][bookmark: _Hlk492020879][bookmark: _Hlk492020912][bookmark: _Hlk497658772][bookmark: _Hlk490727023][bookmark: _Hlk492020971][bookmark: _Hlk490808169][bookmark: _Hlk490728083][bookmark: _Hlk490730357][bookmark: _Hlk490728187][bookmark: _Hlk490731206][bookmark: _Hlk490731456][bookmark: _Hlk490728798]为什么复合孵化网络中的在孵明星企业和创投有动力参与孵化网络建设并为整合资源而努力？为进一步阐明这一问题，我们构建一个简单模型加以论证。假设孵化网络系统的收益R（、）取决于孵化器参与孵化网络建设和整合资源的努力、在孵明星企业参与孵化网络建设和整合资源的努力、创投参与孵化网络建设和整合资源的努力以及投资水平I，三者参与孵化网络建设和整合资源努力的成本函数分别记为y（）、f（）、g（）。文中不设定成本函数的具体形式，但假设参与孵化网络构建和整合资源的努力边际成本递增，也即成本函数的一阶导数均为正；进一步假设以上成本函数均是凸函数，也即成本函数的二阶导数均为正。此外，还假设孵化网络系统的收益由孵化器和创投按股权比例m（0<m<1）分成，孵化器从在孵明星企业获得的租金和服务费为r。由此可推知在孵明星企业、创投和孵化器三者的收益。
在孵明星企业的收益可以表示为：
[bookmark: _Hlk490810373] R（、）- f（）-r
其中s（0<s<1）表示在孵明星企业参与孵化网络系统建设所获取的收益比例，在孵明星企业从孵化系统中获取的收益直接取决于其参与系统建设的深度和广度，间接取决于孵化网络系统的规模和盈利能力。
  创投的收益可以表示为：
[bookmark: _Hlk490808530]- g（）- （1+）I
[bookmark: _Hlk498276754]其中m（0<m<1）表示创投在孵化网络系统中所占的股权比例，为资金在资本市场上的预期收益率。
  孵化器的收益可以表示为：
 y（）+r
  孵化网络系统的总收益π由三者之和构成，可以表示为：
[bookmark: _Hlk490811031]π= - y（）- f（）- g（）- （1+）I
[bookmark: _Hlk490809804]当三者是外部合作关系时，他们将各自基于自身利益最大化做出整合资源的努力。在孵明星企业参与孵化网络建设和整合资源的最优努力水平、创投参与孵化网络建设和整合资源的最优努力水平和投资最优水平、孵化器自身参与孵化网络建设和整合资源的最优努力水平，应当分别满足的一阶条件如下：
=  - = 0               (1)
=  - = 0        (2)
=  -（1+） = 0         (3)
= - = 0    (4)
当在孵明星企业、创投和孵化器投资人以内部合作建设孵化服务网络时，三者将基于孵化网络系统利益最大化做出参与孵化网络建设和整合资源的努力。此时，在孵明星企业参与孵化网络建设和整合资源的最优努力水平、创投参与孵化网络建设和整合资源的最优努力水平以及投资最优水平、孵化器自身参与孵化网络建设和整合资源的最优努力水平，应当分别满足的一阶条件如下：
=  - = 0           (5)
=  - = 0           (6)
=  - （1+） = 0           (7)
= - = 0             (8)
[bookmark: _Hlk490811507][bookmark: _Hlk490811699]  比较(1)式和 (5) 式，可以发现：>。同理得出：>、、>。以上初步证明：当在孵明星企业和创投以合作者的身份参与孵化服务网络系统建设时，二者参与孵化网络建设和整合资源的最优努力水平以及创投的最优投资水平均高于普通合作关系。当在孵明星企业和创投参与初创孵化器建设时，会尽最大努力参与孵化网络建设和整合资源以实现自身利益最大化和系统利益最大化，进而也会增强初创孵化器的孵化能力。
    三、案例分析
[bookmark: _Hlk490726137]前面的理论为案例分析提供了指引。孵化器怎样与入驻的创投机构及在孵明星企业等成员合作建设孵化器的孵化服务网络是案例剖析的重点。
（一） 五号空间基本情况
五号空间位于广州市天河区沙太路陶庄5号，园区整体占地面积约1万平方米，是华南地区首个基于“智慧互联”概念的青年创业生态社区。园区原为沙东街道村集体物业，是一处废弃的旧厂房。2014年12月，广东五号空间物业管理有限公司参与竞标承租该处物业20年使用权，随后投资改造为孵化器，取名五号空间，2015年5月正式运营。广东五号空间物业管理有限公司作为运营主体，建立专门的运营团队，负责园区的整体运作。孵化器由五号空间物业管理有限公司和创投启赋资本共同管理运营，采取共享经济模式，以提供创投基金为主，并配备专业创业导师，为进驻团队提供一站式孵化服务。
截止2018年1月，园区共进驻72家企业，主要分布在互联网、智能硬件、物联网、信息科技、大数据、云平台、跨境电商等领域。已经孵化毕业企业10家，新三板上市企业13家，高新技术企业12家，2017年在孵及毕业企业税收总额超过2 400万元，孵化器及在孵企业就业人员超过600人，对一个场地不大，运营不满3年的科技企业孵化器而言，取得了显著的孵化成效。此外，五号空间还着力引进港澳台和国外优秀项目及人才，已进驻10家台湾团队、新加坡和韩国项目，是广州市三个优秀创业载体之一。2015年至2016年，时任国台办主任、广东省长、常务副省长、广州市委书记等领导以及全省主要地市和科技部门主要领导都曾经莅临五号空间开展过调研工作。
（二）孵化器与创投机构及在孵明星企业合作建设的复合孵化网络
根据理论框架和五号空间的实际情况，我们梳理出孵化器与创投机构及在孵明星企业合作建设的复合孵化服务网络，如图2所示。
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五号空间的复合孵化网络
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可以看出居于网络核心层的是合作建设孵化网络的各方：一是孵化器（五号空间），主要由孵化器投资者或运营者构成；二是入驻孵化器的创投机构，这里是启赋资本；三是在孵明星企业，这里是机智云与考拉先生两家明星企业。其中，孵化器一方，除了提供场地、设备等服务外，还提供专业孵化运营团队和导师团队服务。这些专业运营团队和导师团队，主管对外品牌宣传、市场活动和资源对接，还服务内部创客项目和团队，跟进相关工作，为创新创业者提供孵化服务。
作为孵化服务网络建设重要合作者的创投机构——启赋资本处在空间的网络核心层。启赋资本是由国内创业投资领域资深人士、优秀上市公司及私营企业家发起设立，专注于私募股权投资的专业基金管理公司。基金的出资人包括诺亚财富、歌斐资产、中关村、清华紫荆、好买财富等中国专业母基金投资人、上市公司与高净值成功企业家。启赋资本截止2018年1月共管理19只基金，管理规模超过30亿元，已经投资了160多家早期VC项目，投资总额奖金20亿元。启赋资本和五号空间是战略合作关系，合作共建该孵化器，孵化器收益按股权划分。其中启赋资本负责项目审核、引进团队及后期的投融资资源对接；五号空间负责孵化器的运营，具体包括线上线下的运营、团队管理、行政事务。启赋资本投资了园区内的许多项目和企业，比如考拉先生、金华佗、快消帮、国泰安、众玩游戏等。
社会网络理论表明，社会是由行动者与关系构成的网络结构，关系是社会资源流动的渠道，行动者通过关系网络发现机会、交换资源和利用资源。五号空间孵化器领导的孵化网络是启赋资本参与孵化网络的行动基础，其结构决定了在孵企业获取资源和信息的能力，启赋资本作为五号空间内在孵企业与内外部环境的关键节点，自身有能力为在孵企业获取有关投融资、战略、运营以及社会关系等方面的资源，这些资源是五号空间成功孵化企业的关键，而这些资源的提供都依赖于启赋资本参与合作的五号空间孵化网络的建设。
孵化器建设的另一重要合作者——在孵明星企业，包括机智云与考拉先生。其中，机智云是一家智能硬件自助开发和物联网（IOT）云服务平台，面向企业和开发者提供智能硬件PaaS及SaaS云服务，业务覆盖智能家居、健康穿戴、智慧交通、智慧城市、商业及工业等应用，是一家物联网云服务提供商，于2015年已完成B轮2亿融资。入驻五号空间后，与五号空间合作开发一个硬件系统。此外，它也提供一些技术解决方案给驻创团队和相关企业，例如它曾给“幸福森林”提供过技术解决方案。考拉先生全称广州市考拉先生网络科技有限公司，用移动互联网专做社区商业CRM云平台，帮助社区小商家快速实现互联网+，为社区商家提供了更多展示商品的平台，帮助小商家更好地管理客户关系，让顾客变粉丝。2016年已完成B轮1.5亿融资。进入五号空间后，考拉先生也积极参与孵化系统的建设，其主营业务是做社区OTO的，而园区内的在孵项目金华陀是做中医OTO，社区OTO流量较大，考拉先生就开了一个端口给金华陀，为金华佗对接资源和流量。明星企业自身为其他在孵企业提供了孵化器无能力提供的服务，提高了孵化器的孵化能力。  
居于内层网络的主要是一些在孵项目和企业，目前已进住企业达70多家，除了上文提到的考拉先生、机智云外，还有一智通、民宝贷、“一步到微”等优秀企业。居于网络外层的主要是一些合作机构，五号空间联合超过20家第三方机构，搭建基础服务体系，给创客提供法律、财税、会计、人力资源等全方位的服务和支持，以及工商、注册、财税、人事、法务、媒介资源等配套服务。此外，五号空间除了与启赋资本共同经营孵化器外，还与DG、红杉资本等创投深度合作，对孵化企业进行投资，目前已对接投融资高达5亿元。
四、合作建设的孵化网络与资源整合能力
孵化器、入驻的创投机构机和在孵明星企业合作建设孵化网络的核心在于“有效整合内外资源，为创业企业服务，并获取持续发展的能力”[2]。
（一）作为合作建设者的创投与孵化器的资源整合力
创投始终是孵化网络上的重要结点，当创投以合作者的身份处于外层时，它始终是一个以追求自身利益最大化的局外人。一旦将创投引入孵化网络的核心层，一方面，作为合作建设者的创投对项目的管理会对初创孵化器的制度建设形成良好示范作用；另一方面，作为建设者的创投还积极将自身所聚集的各种资本和社会资源带入孵化网络，并在合作过程促进了孵化网络功能的完善，进而增强了初创孵化器的资源整合力和自我生存能力。
各个初创孵化器在提供相对完善的创业物理空间上的差别并不大，而在孵化项目的筛选和管理运作等管理制度上的差异就比较明显。事实上，如何形成对孵化项目的有效管理制度正是不少初创孵化器面临的难题。根据网络结构理论，网络结点间的强关系联盟有利于组织间知识利用式学习的有效流通；据此，初创孵化器和创投进行密切的内部合作就可能对初创孵化器的管理制度建设等方面形成促进作用。在五号空间的案例中，创投不仅以普通投资者的身份投资各种项目，而且还负责孵化器的项目审核、引进团队及后期的投融资和资源对接等服务。在项目审核上，创投依靠自身专业化团队和长期积累的经验可以有效甄别出具有潜力的孵化项目。在项目管理上，与创投形成内部合作的孵化器把创业者招募进来以后就如同投资机构的投后管理，通过投资机构对接相应的市场、资本及其他资源。相对于市场上普通的孵化器，这些孵化器管理模式也更专业，更让创业者受益。这种项目引进筛选和管理模式会极大的提高入孵项目成功的概率，这也为初创孵化器的现金流模式从主要依靠房租和物业费向依靠服务收入甚至股权收入转变创造了条件，进而增强孵化器可持续发展能力和自我生存能力。创投在项目引进和管理上的成熟模式给孵化器的管理者形成良好示范效应，会加速初创孵化器的学习曲线，使孵化器运营者以较低的成本建立一套相对完善的孵化制度，从而为孵化器的可持续发展提供长久的制度保障。
创投参与初创孵化器建设不仅会对孵化器的现金流模式和制度体系建设产生正向影响，而且会在整合资源方面发挥积极作用。作为战略合作者，创投和经营者依据股权进行收益分成，这样创投完成了由投资项目向投资孵化系统转变，进而积极参与孵化系统的建设。在五号空间的案例中，作为创投的启赋资本在业内具有较强的影响力，一方面可以将自身所聚集的各种社会资源带入孵化器，另一方面可以发挥“明星效应”吸引更多资源进入孵化系统。除了股权激励外，居于核心层的创投在投资项目时可以有效规避信息不对称，降低信息搜寻成本，进而鼓励创投的投资水平趋向于最优均衡水平。创投和孵化器形成内部合作，实质是创投充分利用孵化器提供的完善的创业物理空间、创业指导、培训咨询管理等创业资源将投资链条延长至创业项目的种子苗圃，这有利于创投在早期以较低成本发现有潜力的项目进而获得良好收益。创投和孵化器合作的额外收益就构成一种内在激励，推动创投去整合各种资源以促进孵化系统的完善，并与孵化器的运营者形成良好的制约、监督机制，进而推动孵化体系的建设并提高孵化器的孵化能力。
在创投和初创孵化器的合作中，除了有利于推动孵化系统的制度建设和增强系统的资源整合力外，还会促进初创孵化器孵化网络功能的完善。首先，创投在项目筛选、项目管理、投融资等方面提供的服务分担了孵化器经营者的部分功能，并且在学习效应作用下推动了初创孵化器的制度建设，进而为孵化网络各个结点协同运作奠定了基础。其次，创投这一关键网络节点依靠自身较为广阔的信息渠道和可以获取的潜在优质资源，更容易使孵化系统获得其他合作方的认可，这样就使得孵化网络具备了基于信号作用和信任机制的根植性特征。最后，孵化器经营者在与创投的合作互动中需要进行价值定位调整和网络结点拓展，这会促进孵化网络动态功能的形成。
不难看出，创投以合作建设者的身份参与孵化器建设时，对于孵化器和创投自身是一种双赢选择。当创投以系统的建设者出现在核心层时，对项目专业化运作不仅有利于在孵企业的成长，而且对初创孵化器运营制度建设形成良好示范作用。此外，创投还会将自身所聚集的各种社会资源带入整个孵化体系，并在二者的合作互动中推动了孵化网络功能完善，这些因素就会直接提高孵化器的资源整合力和孵化能力。
（二）作为合作建设者的在孵企业与孵化器资源整合力
一般而言，在孵项目和企业是整个孵化系统的消费者，一旦将其引入孵化网络的核心层，当作孵化器的合作建设者，它们就同时具有孵化服务生产者的身份。在五号空间，机智云和考拉先生在入驻后已经发展为明星企业，都参与了孵化器建设并在此过程中促进了孵化网络功能的完善，对提升孵化器的孵化能力起到重要作用。
一是参与孵化器平台建设。具体而言，五号空间投资方联合孵化器内的明星企业——机智云、亿航、宏智力，成立“硬创派”硬件创业联盟，作为孵化器的服务平台，为孵化器内其他企业提供科技服务。参与硬件开发的机智云已经不同于普通单纯享受服务的在孵企业，也不同于亿航、宏智力等硬件开发合作者。机智云和孵化器的经营者形成内部合作关系，居于孵化网络的核心层。作为内部建设者，机智云参与了硬件开发，对其自身而言为产品找到了最初的市场，进而获得经济效益；对空间运营者而言，可以将为机智云提供的服务收入和硬件开发的成本相抵，进而节约投资成本，这是5号空间与外部合作者合作无法实现的。此外，孵化器的经营者和在孵明星企业共处一个系统中，可以有效减少信息不对称，有利于实现二者的利益最大化。在孵企业作为建设者出现在系统中，对于双方而言是共赢选择，这也构成了二者合作的基础。
二是通过明星企业的吸附效应吸引相关企业入驻。在孵企业不仅可以参与孵化器平台的建设，而且也可以通过产业链或价值链的关联效应吸引相关项目和企业入驻。一个有生机的企业孵化器，一般都是在孵企业或创新创业者之间相互提供中间产品、终端产品和服务，有直接有业务往来，他们互为客户，同在一个产业链或供应链上。孵化企业之间互为客户是快速高效孵化的捷径。五号空间中的企业有非常多合作，在产业链或价值链上环环相扣，例如考拉先生是做社区OTO的，金华陀是做中医OTO，社区OTO流量较大，考拉先生可以开一个端口给金华陀，这里就有一个资源和流量的对接；移步到微是做企业OA系统的，空间内许多企业都在使用他们的系统；机智云是做智能硬件的，他和五号空间合作开发一个硬件系统，并为孵化器内的在孵企业幸福森林提供过技术解决方案。五号空间将明星企业引入孵化器建设，可以因吸附效应和链式孵化催生和吸引更多创业项目和企业。这些新项目和企业可以实现共有要素的多重使用，在互动中充分发挥联结经济优势。这些由明星企业“链式孵化”而引进和衍生的项目有着密切产业关联，从而在知识溢出、技术溢出和产品原料和市场等方面具有很强的互补作用，这对推动项目的成功孵化和快速成长有重要促进作用。
在孵明星企业参与孵化系统建设促进了孵化网络功能的完善。在合作互动中，孵化器的经营者需要根据在孵明星企业的诉求进行价值定位调整和网络资源链接更新，由此初步形成孵化网络的动态能力。成熟孵化网络所具备的根植性特征是基于成员间的信任而产生的知识流动与共享，由在孵明星企业链式孵化而催生的项目天然就具备知识流动和共享的基础，由此在部分网络节点中展现了孵化网络根植性特征。此外，在孵明星企业参与孵化系统平台建设和链式孵化催生新项目分担了部分初创孵化器经营者应当承担的功能，推动孵化网络成为功能完善的协同整体。
总而言之，当在孵明星企业以合作建设者的身份出现在孵化网络中，可以参与建设更加完善的服务体系并通过聚集效应整合相关资源；此外，在孵明星企业参与孵化系统建设推动了孵化网络功能的完善，使初创孵化器的部分网络节点具备了成熟孵化器的孵化网络功能，进而提高初创孵化器的孵化能力。
五、结论
[bookmark: _Hlk496433371][bookmark: _Hlk492105823][bookmark: _Hlk491071917]综上所述，孵化器与入驻的创投机构及在孵明星企业合作是孵化服务网络建设的一种有效方法。不同于以往把入驻孵化器的创投机构及明星企业等孵化网络成员当做孵化器建设的局外人或被动的合作者，五号空间把入驻的创投机构和明星企业当做孵化服务网络的合作建设者，以合作的方式将二者引入孵化网络的核心层，构建了基于资本模式的复合孵化网络。创投机构和在孵明星企业在进入孵化网络核心层的过程中，分别完成了由合作者向建设者、孵化服务的消费者向孵化服务生产者的转变。二者在成为系统建设合作者后，将自身所聚集的各种社会资源和资本带入孵化体系，并在合作互动中推动了孵化网络功能的完善，进而有效提升了初创孵化器的资源整合力和孵化能力。
孵化器、入驻的创投机构及在孵明星企业合作建设孵化服务网络的生命力依赖于创投、在孵明星企业和孵化器投资者合作的深度和广度，至于怎样形成有效的良性合作机制仍然是一个系统复杂的多方利益博弈过程。结合五号空间的实际，孵化器的投资者要以开放、共享、合作、共赢的心态积极引进具备良好条件的创投和在孵明星企业作为战略合作者，创投机构和在孵明星企业也要积极参与孵化网络的建设并分享孵化器成长带来的收益。至于三者合作所需的有效管理制度、激励监督机制、收益分配方案等具体合作内容尚有待于进一步的研究。
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