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摘  要： 产学研协同创新有助于推进我国科技经济深度融合及创新型国家建设。但目前产学研协同创新仍饱受各种不利因素的制约，现有研究对此缺乏全面深入的探讨。基于扎根理论的研究框架，通过对中国知网期刊数据库中产学研协同创新相关文献的编码分析，构建出由产学研主体异质性障碍、产学研交互过程障碍和外部环境障碍所构成的产学研协同创新障碍因素层级体系。其中，产学研主体异质性障碍作为内生结构性障碍，是产学研交互过程障碍的前因变量；外部环境障碍对产学研主体异质性障碍和产学研交互过程障碍具有强化作用。
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Obstacle Factors Restricting Industry-University-Research Collaborative Innovation and Their Hierarchical System
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Abstract: Industry-university-research collaborative innovation could promote the deep integration of technology and economy and the construction of an innovation-oriented nation for China. However, the current industry-university-research collaborative innovation was still subjected to various unfavorable factors, lacking a comprehensive and in-depth discussion in the existing literatures. A coding analysis on the literatures about industry-university-research collaborative innovation from the journal database in CNKI was implemented by grounded theory. And then, the hierarchical system of obstacle factors restricting industry-university-research collaborative innovation, consisting of industry-university-research heterogeneity obstacle, industry-university-research interaction process obstacle and external environment obstacle, was constructed. And the industry-university-research heterogeneity obstacle as internal factor was an antecedent variable to industry-university-research interaction process obstacle, and the external environment obstacle reinforced the industry-university-research heterogeneity obstacle and the industry-university-research interaction process obstacle.
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1 引言
习近平总书记在十九大报告指出，要“深化科技体制改革，建立产学研深度融合的技术创新体系”。产学研深度融合的核心标志就是产学研协同创新的充分实现。产学研协同创新就是要联接科学研究与技术商业化，形成以企业、大学、科研院所为核心要素，以政府、中介组织、金融机构等为辅助要素的多元主体协同互动的网络创新模式，实现知识创造主体与技术创新主体间的深度合作和资源整合，达成科学研究与社会经济发展的无缝对接[1] [2]。
但是，产学研协同创新是异质主体之间的一种跨界合作模式，深受主体异质性差异的制约，至今仍然难以真正实现。我国现行的科技体制源于20世纪50年代的苏联模式，企业、大学、科研院所分别属于不同的界域，且长期处于相互分离状态，彼此之间形成了截然不同的组织文化、价值观体系和资源能力。受此影响，我国产学研合作始终面临着诸多问题，如企业、大学、科研院所之间的创新资源相互封闭，缺乏深度互动融合[3]；产学研合作缺乏面向前沿科技创新的长期战略性合作[4]；大学和科研院所的技术供给与产业技术需求存在较大差距，导致科技成果的转化利用效率严重偏低[5]等。
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]产学研协同创新难题之所以长期存在，无疑是众多显性和隐性因素共同作用的结果。多年来，学者们从不同的角度指出了制约产学研协同创新的各种障碍，但是仍感缺乏系统的整理，未能整体建构障碍因素层级体系。为有效破解产学研协同创新难题，本文拟全面搜集有关产学研协同创新的研究文献，从众多的文献当中尽可能完整地提炼出制约产学研协同创新的各种障碍因素，并重点关注产学研主体异质性层面的内生障碍，在此基础上建立障碍因素层级体系。
[bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK5]2 文献回顾
学术界对产学研协同创新障碍因素的探讨，主要包括文化冲突、知识产权冲突、利益分配冲突等过程因素。关于文化冲突方面，李雪婷和顾新指出产学研主体拥有不同的价值观，并在合作过程中呈现出价值观冲突，这种组织间的文化冲突往往会造成产学研交流沟通障碍[6]。张绍丽和于金龙认为产学研主体间的文化差异引发文化冲突，最终导致协同创新目标实现错位和利益共同体难以形成[7]。方建强和崔益虎认为主体价值取向多元化、管理制度缺失、物质载体建设滞后以及开放融合度不高制约着组织文化的融合[8]。
关于知识产权冲突方面，董静等指出交流沟通程度、合作时间长度、中介参与程度、组织灵活程度、契约完备程度对产学研合作影响较大[9]。张丽娜和谭章禄认为知识产权所具备的独占性等特性，与协同创新所具备的知识共享等特征存在冲突[10]。付晔和欧阳国桢认为产学研知识产权冲突在知识搜寻环节主要归因于信息不对称和契约不完备，在知识转移环节主要归因于知识价值评估不合理和诚信缺失，在知识吸收再创新环节主要归因于企业吸收能力和知识产权归属，在知识市场应用环节主要归因于利益分配不合理[11]。
部分学者从政策环境角度探讨了阻碍我国产学研协同创新的环境因素。张玉赋等认为目前科技成果转化某些关键阶段，如小试和中试环节，缺乏必要的金融支持，且缺乏对中小型企业有效的扶持，政府投入的投向有待调整[12]。胡冬雪和陈强认为法律法规更新不及时、不适应技术转化现实需求、未能充分保护技术转让双方的利益等制约着产学研的有效合作[13]。
现有研究的不足，一是对源于产学研主体异质性的内生结构性障碍关注不够，对产学研主体异质性障碍的分析仅停留在组织文化等联结性资源差异层面。二是对产学研协同创新的障碍因素缺乏系统的归纳和层级划分，障碍因素的识别存在逻辑分类上的混乱，障碍因素的层级体系欠清晰。
[bookmark: OLE_LINK11]3 方法与数据
3.1 研究方法
	采用扎根理论的研究方法，从现有相关研究文献中逐级归纳提炼产学研协同创新的障碍因素。研究思路参见图1。


图1  产学研协同创新障碍因素研究思路 
[bookmark: OLE_LINK7]3.2 文献搜集
	（1）文献语种确定。鉴于本文研究重点为中国国情背景下的产学研协同创新问题，研究对象为我国的企业和院校院所，因此将文献语种确定为中文文献。
	（2）文献数据库确定。考虑到中国知网（CNKI）具备的资源综合性强、注重二次加工、强大的整合能力等优点[14]，故将文献数据库设定为中国知网。
（3）文献检索条件设定。本文研究重点在于当前我国产学研协同创新的障碍因素查找，为了实现检索的精确性及内容的全面性，本文将文献检索主词设定为“产学研”、“障碍”、“制约”、“冲突”，并将检索项目设定为“主题词”。鉴于期刊论文同其他类型文献相比具备更强的学术性，本文将文献类型设定为“期刊论文”。此外，从时效性考虑，本文将文献发表时间设定为最近10年，即“2008-2017年”。
	（4）文献检索。在中国知网数据库中，按照以上文献检索条件对研究文献进行了检索。为了控制检索信度，由两名研究人员分别处在不同位置、使用不同设备，按照上文的文献检索规则进行文献检索。两人的检索结果均为133篇期刊论文，表明检索结果可信。
	（5）文献的初步阅读筛选。对中国知网数据库检索的133篇期刊论文进行初步筛选。初筛标准为：文献的研究内容是否属于产学研协同创新？若是则通过初步筛选，反之则不通过。为了保证初步筛选的信度，拟由多名具有产学研合作研究背景的专家同时进行筛选，遵循全体专家意见一致性原则，初步筛选出68篇符合我们研究主题的期刊论文。
	（6）文献的深度阅读筛选。对初步筛选出的68篇期刊论文进行深度阅读筛选。深筛标准为：文献的研究主题是否涉及产学研协同创新的障碍因素？若是则通过深度筛选，反之则不通过。采用与初步筛选相同的信度控制手段，最终选定52篇期刊论文。
[bookmark: OLE_LINK8]3.3 编码提炼流程
从收集的文献资料中抽取产学研协同创新障碍因素，编码提炼流程参见图2。



[bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK10]图2  产学研协同创新障碍因素编码提炼流程
	开放式编码是将原始材料分解、提炼、赋予概念、重新组合，形成副范畴的过程[15]。轴心式编码是将开放式编码结果按照潜在脉络或因果关系进行类聚，形成主范畴的过程[16]。选择式编码是通过描述现象的“故事线”来提炼核心范畴，建立核心范畴与主范畴间的逻辑关联[17]。
	为了保证数据编码过程的信度，综合采用多人参与、专家讨论等信度控制手段。开放式编码和轴心式编码由多名研究人员共同参与其中，编码结果由研究人员经过多次商讨确定。选择式编码邀请产学研合作相关领域专家对编码结果进行讨论评判，以此确认核心范畴的设立及最终故事线是否符合现实情形。
[bookmark: OLE_LINK12]4 障碍因素提炼
[bookmark: OLE_LINK13]4.1 开放式编码
	将原始期刊论文中的相关内容进行概念化和范畴化，包括初始概念提取、副范畴归纳两个环节。（1）初始概念提取：对最终选定的52篇文献进行深度阅读和分析，将与“产学研协同创新的障碍因素”相关的描述做好标记。在统计操作上，同一篇文献的同一观点仅记录一次，而不同论文中阐述的类似观点则分别进行记录。基于以上统计准则，经过多次整理分析，本文得到207个开放式编码点。由于开放式编码点中有些是重复或内容接近的，于是对这207个开放式编码点展开进一步的提炼，最终获得84个初始概念，以“a+序号”的形式进行编号。（2）副范畴归纳：对提取出的初始概念进行反复比较分析，将含义相近的初始概念逐级聚合形成副范畴，最终获得25个副范畴，以“A+序号”的形式进行编号（参见表1）。
表1  开放式编码示例
	原始材料
	初始概念
	副范畴

	主体之间彼此缺乏了解，相互间的防卫多于信任，合作中容易出现障碍，并有可能涉及权益纠纷等问题。
	缺乏了解a1
相互防范a2
	A1人际信任缺失
(a1,a2,a4)

	每个协同方都有不同于其他主体的文化特性和利益诉求，使得协同创新各方之间的科研理念、价值认同、地位承认及科学精神传承等方面存在差异，从而演化为精神文化冲突，造成高校与科研院所之间、企事业单位之间的信任危机，最终无法形成目标一致的目标实现体。
	精神文化差异a3
信任危机a4
	A2组织文化差异
（a3,a5)

	正是由于这些制度文化差异导致协同主体之间相互掣肘、离散、冲突或摩擦，造成资源无法共享、知识正常流动受阻，致使整个协同系统内耗增加，陷于一种混乱无序的状态，不可能形成牢固的利益共同体。
	制度文化差异a5
资源无法共享a6
知识流动不畅a7
	A3资源流动障碍
(a7,a10,a15)

	目前，我国由于企业、高校和科研机构的评价机制社会保障体制不同，导致人员交流出现障碍。
	考核机制差异a8
社保体制差异a9
人才流动不畅a10
	A4管理制度差异
(a8,a9,a11)

	校企间不同的用人聘任制度以及不同的人才评价机制制约了智力资源在校企间的流动。
	用人制度差异a11
	A5资源共享障碍
(a6,a12,a13,a14)

	虽然名义上资源共享，但是在实际操作过程中，对于经费的利用、重点实验室的使用合作单位之间差别较大。有的创新资源甚至只能自己单位部门能用，兄弟单位部门难以共享。
	资金共享不畅a12
设备共享不畅a13
	

	企业、高校、科研院所等创新主体的资源条块分割，科技力量自成体系，既分散又重复，因此，科技创新整体运行效力不高。
	资源条块分割a14
	

	……
	……
	……

	合  计
	84个初始概念
	25个副范畴


4.2 轴心式编码 
	发现和建立副范畴间的联系，拟按照两条路径开展。（1）路径一：基于“条件→行动/互动策略→结果”编码范式[18]，将开放式编码得到的副范畴联结在一起，得到主范畴。如，副范畴 “信息沟通障碍”、“人际信任缺失”与“人际关系不协调”可以在范式模型下形成一条轴线：“产学研主体间存在信息沟通障碍→主体间难以进行良好沟通以建立信任关系→主体无法通过沟通、信任构建协调稳定的合作关系”，由此将上述3个副范畴进一步整合为主范畴“关系协调障碍”。 （2）路径二：将两个及以上的副范畴直接合并为一个主范畴。如，副范畴“技术能力差距”和“商业能力差距”可以合并为“能力异质性障碍”。以此方法类推，最终将25个副范畴归并为10个主范畴（参见表2）。
表2  轴心式编码结果
	副范畴
	主范畴
	主范畴内涵

	管理制度差异
组织结构差异
组织性质差异
	组织异质性障碍
	产学研主体组织属性差异导致的协同创新瓶颈

	个体认知差异
组织文化差异
战略目标差异
	文化异质性障碍
	产学研主体文化属性差异导致的协同创新瓶颈

	技术能力差距
商业能力差距
	能力异质性障碍
	产学研主体能力禀赋差异导致的协同创新瓶颈

	资源共享障碍
资源流动障碍
资源匹配障碍
	资源互动障碍
	产学研主体之间创新资源交互不畅导致的协同创新瓶颈

	信息沟通障碍
人际信任缺失
人际关系不协调
	关系协调障碍
	产学研主体之间人际鸿沟导致的协同创新瓶颈

	利益分配冲突
知识产权冲突
	利益协调障碍
	产学研主体之间权益冲突导致的协同创新瓶颈

	知识学习门槛
学习能力不足
	交互学习障碍
	产学研主体之间知识学习转化困难导致的协同创新瓶颈

	政策引导不到位
政策支持不到位
法律保障不到位
	政策环境障碍
	宏观政策缺陷导致的产学研协同创新瓶颈

	社会文化体系缺陷
社会价值体系缺陷
	社会环境障碍
	社会氛围欠缺导致的产学研协同创新瓶颈

	市场缺乏有效竞争
市场创新需求不足
	市场环境障碍
	市场制度缺陷导致的产学研协同创新瓶颈


4.3 选择式编码
	分析轴心式编码结果，将10个主范畴与现有理论进行对接和互动比较，归纳出核心范畴。（1）主范畴“组织异质性障碍”、“文化异质性障碍”、“能力异质性障碍”皆与主体异质性相关，可归纳为核心范畴“产学研主体异质性障碍”。（2）主范畴“资源互动障碍”、“关系协调障碍”、“利益协调障碍”、“交互学习障碍”反映的是产学研主体交互过程的阻滞因素，可归纳为核心范畴“产学研交互过程障碍”。（3）主范畴“社会环境障碍”、“政策环境障碍”、“市场环境障碍”反映的是产学研外部环境，可归纳为核心范畴“外部环境障碍”。参见表3。
表3  选择式编码结果
	主范畴
	核心范畴
	核心范畴内涵

	组织异质性障碍
文化异质性障碍
能力异质性障碍
	产学研主体异质性障碍
	产学研主体特质差异导致的协同创新瓶颈

	资源互动障碍
关系协调障碍
利益协调障碍
交互学习障碍
	产学研交互过程障碍
	产学研主体之间跨界交互迟滞导致的协同创新瓶颈

	政策环境障碍
社会环境障碍
市场环境障碍
	外部环境障碍
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综合选择式编码结果，形成如下故事线：“产学研交互过程障碍”作为过程因素，对协同创新有着最为直接的制约作用；“产学研主体异质性障碍”作为内在因素，是产学研交互过程障碍的重要前因变量；“外部环境障碍”作为环境因素，对产学研主体异质性障碍及产学研交互过程障碍具有强化作用，三者共同构成产学研协同创新的制约瓶颈。
5 障碍因素层级体系构建
根据编码分析结果，对制约产学研协同创新的障碍因素进行层级体系划分，如图3所示。我们发现，障碍因素包含三个层面：一是作为内在因素的产学研主体异质性障碍；二是作为过程因素的产学研交互过程障碍；三是作为环境因素的外部环境障碍。下面，我们从以上三个层面进行归纳分析，进而提出相关命题。最后，综合上述命题构建核心范畴的总体逻辑关系网。


图3  产学研协同创新的障碍因素层级体系
5.1 产学研主体异质性障碍
产学研主体异质性障碍包括组织异质性障碍、文化异质性障碍、能力异质性障碍。其中，组织异质性障碍是前因，文化异质性障碍是中介，能力异质性障碍是结果（参见图4）。


图4  产学研主体异质性障碍的逻辑关系网
（1）组织异质性障碍。首先，院校院所作为非营利性组织，其承担了知识创造和传播职能，以实现学术引领为目标；企业作为营利性组织，其开展技术研发活动的最终目标是取得技术领先以攫取商业价值。产学研主体组织性质差异带来了文化价值取向差异。其次，我国院校院所的组织结构通常具备典型的科层组织结构特征，组织形式完整且严密，组织结构僵化[19]；而企业为了适应市场变化，组织结构灵活性较强。产学研主体源于组织结构的差异性，组织决策效率、新事物接受能力、市场反应能力等方面均存在较大差距。最后，两类主体用人聘任制度、考核评价机制等制度层面的差异对主体间的人才、知识等创新要素流动共享造成较强阻碍。
（2）文化异质性障碍。企业同院校院所由于长期相互孤立于不同领域，形成了截然不同的认知、文化和目标体系。院校院所多是将自身定位于纯科技角色，教学和科研往往同产业界的技术需求相脱节，无法较好地履行社会服务职能；反观企业，多是将自身定位于纯经济角色，以利润最大化为导向，追求商业价值实现。二者角色定位差异导致其在价值观、研究理念等认知要素上的明显偏差。与此同时，院校院所内部形成浓厚的学术氛围，企业内部形成强烈的商业氛围。产学研主体文化属性差异引起研发行为差异，进而导致能力异质性的形成。在实际的交互过程中，产学研主体文化属性差异易演变为文化冲突，阻碍人际关系的协调发展。
（3）能力异质性障碍。产学研主体能力异质性包括技术能力差距和商业能力差距，前者主要包括技术研发能力差距和技术前沿敏感性差距；而后者主要包括技术商业化能力差距、市场反应能力差距和市场洞察能力差距。产学研主体能力异质性是产学研结合的基础和主要动力之一[20]。然而，产学研主体过大的能力禀赋差异一方面使得二者缺乏共同的知识基础和认知基础，阻碍合作双方的协调配合；另一方面，合作双方容易在技术研发子环节中形成对伙伴的单边依赖，无法参与到整个创新价值链过程，同时难以突破知识学习门槛。
由此，我们可以得出命题1：产学研主体组织异质性障碍是前因，文化异质性障碍是中介，能力异质性障碍是结果。同时，产学研主体异质性障碍作为内生结构性障碍，是产学研交互过程障碍的重要前因变量。
5.2 产学研交互过程障碍
产学研交互过程障碍包括资源互动障碍、关系协调障碍、利益协调障碍、交互学习障碍。其中，关系协调障碍、利益协调障碍是并列前因，资源互动障碍、交互学习障碍是并列结果（参见图5）。

 
图5  产学研交互过程障碍的逻辑关系网
（1）资源互动障碍。产学研协同创新建立在参与方优势资源互补的基础上，双方资源的充分交换和共享是实现互补效应的前提[21]。但在实际产学研交互过程中，资源的共享、流动往往受到诸多不利因素的制约，致使合作各方的创新资源相互封闭，加之技术供需往往存在偏差，资源难以有效匹配，最终形成资源的互动障碍。
（2）关系协调障碍。保持信息的交流和各种渠道的沟通对于协同效应达成有着十分重要的作用[2]。但在实际产学研交互过程中，由于文化差异、信息沟通平台缺失等因素存在，合作双方往往缺乏共同语言、难处同一语境，信息沟通障碍由此形成，有效沟通的缺乏使得合作双方无法加深对彼此的了解，双方也难以增进对合作前景的信心，互利共赢导向下的信任关系难以建立起来，最终容易引致合作后期的种种纠纷，进而阻碍产学研主体之间的资源互动和交互学习。
（3）利益协调障碍。实现互利共赢是产学研协同创新的出发点，也是维持各方长期、稳定合作关系的关键。在利益协调过程中，主要涉及到有形经济收益的分配，以及无形知识资产的分配等。不管是经济收益的分配或是知识产权的分配在目前的研究和实践中都有着较多局限。在实际的产学研交互过程中，由于各参与主体对于自身投入均有自己的评判标准，利益认同有所差异，加之技术或知识难以估值定价、中立权威的技术估值平台缺失，合作各方的利益关系往往难以调和，进而阻碍产学研主体之间的资源互动和交互学习。
（4）交互学习障碍。通过知识学习过程调整和更新产学研主体知识储备，提升其创新能力是协同创新的核心，而知识学习过程的关键在于主体对所需知识资源（显性或隐性知识）的识别、消化吸收进而将其转化为自身的核心能力。但在实际产学研交互过程中，由于受到知识学习门槛、主体自身知识学习能力不足等不利因素的制约，产学研主体之间知识学习转化困难，难以形成高价值知识资源“识别-消化吸收-再创造”的良性循环。
由此，我们可以得出命题2：产学研交互过程障碍作为过程因素，对产学研协同创新有着最为直接的制约作用。同时，关系协调障碍和利益协调障碍对资源互动障碍和交互学习障碍具有强化作用。
5.3 外部环境障碍
外部环境障碍包括政策环境障碍、社会环境障碍、市场环境障碍，这三个要素之间相互作用、互为因果（参见图6）。


图6  外部环境障碍的逻辑关系网
（1）政策环境障碍。产学研协同创新是一项复杂的系统工程，尤其在产学研深度融合战略背景下，政策的引导、支持与保障对于协同创新起着至关重要的作用。但实际运行过程中，政策的设计和执行仍存在诸多缺陷。政策引导层面，公共研发项目设计缺陷、激励政策制定缺陷等问题难以真正调动产学研主体参与协同创新活动的积极性。政策支持层面，财税政策制定缺乏可操作性、产学研合作研发关键环节缺乏资金或平台支持等问题使得协同创新缺乏有效的条件支撑。法律法规保障层面，知识产权保护不力、产学研合作行为的监督约束不力等问题使得合作双方的权益难以得到切实保障，进而遏制了其协同创新意愿。
（2）社会环境障碍。目前我国整体创新水平依然较低，处于追赶创新水平较高的发达国家阶段[22]。一方面，创新文化浸润不充分，尚未形成鼓励冒险、宽容失败的创新文化氛围；另一方面，国民的创新意识还比较薄弱，且倾向于商业模式的创新，尚未完全认识到前沿科技创新对于我国创新型国家建设的重要性。社会环境层面的不利因素使得产学研协同创新的外驱力不足。
（3）市场环境障碍。目前我国企业发展方式还是处于要素驱动发展和效率驱动发展阶段，整体尚未步入内生增长、创新驱动发展阶段[4]。大多数企业尚可依赖现有技术或基于现有技术的微创新攫取商业价值，承担高风险进行前沿科技创新的动力不足。市场创新需求不足还体现在我国企业未能充分挖掘自身的技术创新需求，充分利用内外部创新资源，使得院校院所的中等适用技术闲置。特别地，雄踞于自然垄断行业的国有企业掌握大量资源，但由于缺乏市场竞争压力和危机意识，过度依赖技术引进，尚且缺乏对引进技术的消化吸收再创新，原始创新更加无从谈起。
由此，我们可以得出命题3：政策环境障碍、社会环境障碍、市场环境障碍三个要素相互作用、互为因果。同时，产学研外部环境障碍作为环境因素，能够导致产学研主体参与协同创新活动及进入对方业务领域缩小文化能力体系差距的意愿和条件缺乏，产学研交互过程障碍和产学研主体异质性障碍由此得到强化。
5.4核心范畴总体逻辑关系
综上所述，我们提出如图7所示的核心范畴逻辑关系网。其中，产学研交互过程障碍作为过程因素，对产学研协同创新起着最为直接的制约作用；产学研主体异质性障碍作为内在因素，是产学研交互过程障碍的重要前因变量；外部环境障碍作为环境因素，对产学研主体异质性障碍和产学研交互过程障碍具有强化作用，三者共同构成产学研协同创新的制约瓶颈。


图7  核心范畴总体逻辑关系网
6 结论与启示
6.1研究结论 
基于扎根理论方法，以中国知网期刊数据库中产学研协同创新的相关研究文献为素材，系统提炼了产学研协同创新障碍因素，整体构建了产学研协同创新障碍因素层级体系。主要结论如下： 
（1）构建了由“核心范畴-主范畴-副范畴”三级障碍因素所构成的产学研协同创新障碍因素层级体系。
（2）三大核心范畴当中，产学研交互过程障碍对产学研协同创新起着最为直接的制约作用，产学研主体异质性障碍是产学研交互过程障碍的前因变量，外部环境障碍对产学研主体异质性障碍和产学研交互过程障碍具有强化作用。
（3）产学研主体异质性障碍包含组织异质性障碍、文化异质性障碍、能力异质性障碍三个主范畴，且组织异质性障碍是前因，文化异质性障碍是中介，能力异质性障碍是结果。
（4）产学研交互过程障碍包含资源互动障碍、关系协调障碍、利益协调障碍、交互学习障碍四个主范畴，且关系协调障碍、利益协调障碍是并列前因，资源互动障碍、交互学习障碍是并列结果。
（5）外部环境障碍包含社会环境障碍、政策环境障碍、市场环境障碍三个主范畴，且三者相互作用、互为因果。
6.2政策启示
（1）引导企业和院校院所进入对方的业务领域，消弭产学研主体异质性障碍。通过激励和强制手段，引导院校院所从事商业研发、企业从事基础研究，逐步缩小企业同院校院所文化能力体系差距，为产学研协同创新夯实基础。
（2）掌控产学研交互过程中的四大关键障碍，突破产学研主体协同互动瓶颈。实现充分的协同创新需要克服多方面阻碍，包括资源整合、协调整合、交互学习等核心问题。作为协同创新联合体应从以上几方面入手，做好相应的机制设计，营造交流共享、互利共赢的合作氛围。
（3）营造良性的产学研协同创新环境，解除协同创新制度约束。进一步深化科技体制改革，打破技术、人才等科技要素流动的制度障碍；引导市场资源参与科技研发，避免政策资源的过度干预；加强对协同创新关键环节的支持，搭建协同创新的网络化平台，实现企业与院校院所的“精准对接”。
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