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摘 要：商业模式创新是决定新创企业生存和成长的关键性战略问题。尽管商业模式创新对于新创企业至关重要，但是学者对于新创企业的商业模式创新研究尚未引起重视。基于此，本文首先提出了新创企业商业模式创新的内涵，比较分析了新创企业商业模式创新的特征；然后对近10年来的文献进行总结，归纳出新创企业商业模式创新的驱动因素；以此为基础，整合理性定位、进化学习和认知三个战略视角，提出新创企业商业模式创新的一个整合性分析框架，为新创企业开展商业模式创新提供一定的借鉴和参考。
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Abstract：Business model innovation is the key strategy to determine the survival and growth of new enterprise. Although the business model innovation is crucial to the new enterprise, the scholars have not reached a consensus on the connotation and driving factors of the business model innovation of new enterprise.Based on this, this paper firstly put forward the connotation of the business model innovation of the new enterprise, and analyzed the characteristics of the business model innovation of new enterprise. Then we summarized the literature in the past 10 years and summarized the driving factors of the business model innovation of the new enterprise. Based on this, this paper integrates the three strategic perspectives of rational positioning, evolutionary learning and cognition，puts forward an integrated analytical framework for the business model innovation of the new enterprise and provides some references for the business model innovation.
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创新一直以来是学术界和管理者关注的热点话题。之前的创新研究主要集中在技术创新，尤其是技术创新与企业成长和发展的关系，学者们研究了技术创新的影响因素[1]，技术创新对企业绩效的积极作用，技术创新能够促进企业成长并提高企业利润[2]。移动互联网时代，商业领域的市场变化瞬息万变，新技术引发的商业革命，催生了一股强劲的创业热潮，企业的创新形式越来越丰富，价值创造方式也随之发生了巨大改变。
在创业研究背景下，商业模式创新受到了较少关注。商业模式创新作为一种新的创新形式，从根本上改变了产业竞争格局。目前的研究主要集中在商业模式创新的内涵、路径、意义以及商业模式创新与企业绩效的关系研究上。现有的文献提供了一些迹象表明商业模式创新的成功实施与可持续的竞争优势相关联[4-5]，学者们从不同视角研究了商业模式创新的内涵和实现路径[6]，不少实证研究也表明商业模式创新能显著促进创业绩效提升[7]。尽管商业模式创新非常重要，但在创业研究文献中，商业模式创新几乎未引起重视。
同样，在商业模式创新文献中，新创企业也并未引起重视。新创企业面临资源约束和新进入缺陷的新创弱性，难以成功地与在位企业竞争市场份额和关键资源，其死亡率一直居高不下。为了在激烈的市场竞争中生存和发展，新创企业必须要设计一个有别于在位企业的新颖的商业模式以获取竞争优势。许多新创企业（如Airbnb、小米科技等）借助商业模式创新实现了快速增长，并获取了竞争优势。商业模式创新对新创企业的绩效具有积极促进作用[8]。
无论是新创企业还是在位企业的商业模式创新都需要有驱动因素的激发。例如，有研究表明环境的动态性（如技术创新、市场需求、外部竞争等）是影响在位企业商业模式创新的重要驱动因素。但是，新创企业和在位企业的商业模式特征存在很大不同[9-10]，新创企业可能会参与试验过程，通过试错学习获得大量反馈信息与知识，从而促使新创企业进行商业模式创新。同时，新创企业的创始人或创始团队在商业模式创新中也起到关键作用[11-12]。究竟什么驱动了新创企业开展商业模式创新，这些因素又是如何驱动新创企业进行商业模式创新的？为了回答以上问题，有必要在整合前人研究的基础上，依照施耐德和施皮特（Schneider& Spieth）的建议，区别新创企业和在位企业商业模式创新的不同特点，深入研究并系统归纳出影响新创企业商业模式创新的驱动因素[13]，并探讨这些因素对于商业模式创新的内在影响机制。
综合以上分析，本文首先界定了新创企业商业模式创新的内涵，比较分析了新创企业商业模式创新的特征。然后，系统梳理了2008—2017年新创企业商业模式创新研究的代表性期刊，包含OS
、SEJ、LRP、Research Policy、R & D Management、Entrepreneurship Theory and Practice等国外战略、创新创业期刊以及管理世界、外国经济与管理等国内管理期刊上的文章。在此基础上，归纳和提炼新创企业商业模式创新的驱动因素，结合理性定位、进化学习和认知三个战略理论视角，探讨这些因素的交互作用对新创企业商业模式创新的内在影响机制，从而构建一个系统性的分析框架。以此进一步丰富新创企业商业模式创新的理论研究，为新创企业开展商业模式创新提供借鉴和参考。
一、新创企业商业模式创新的内涵和特征
商业模式这一概念在20世纪中期基于互联网创业热潮已经被提出，并在20世纪末引发研究学者的广泛关注。随着研究的不断成熟，商业模式在概念描述上已基本达成共识，商业模式关注的是以价值创造逻辑为核心的外部伙伴整合与价值创造活动体系构建[14-15]。商业模式的研究与创业研究的关联性很强，因而商业模式研究往往会考察新创企业或创新驱动的行业。代表性的研究表明新创企业的商业模式是以机会开发为核心的价值创造模式[16-17]，它代表了创业者的初始想法与认知结构，只有在不断识别并整合商业模式要素的新信息之后才能形成稳定的商业模式 [18]。
（一）新创企业商业模式创新的内涵
近年来，随着学术界对商业模式创新的关注大幅增加，不少科学研究提供了商业模式创新作为附加物的定义，但现有研究大多只是笼统地提出了商业模式创新的定义，并未对不同类型的企业加以区分定义。例如，从价值创造视角来看，商业模式创新被定义为焦点企业改变原有价值创造逻辑，从而重新设计或调整活动体系（内容、结构和治理）的过程[19]，它故意改变公司的核心要素及其业务逻辑[20]；从战略视角定义了商业模式创新是公司的新业务逻辑，以及为股东创造和获取价值的新方法[21]；而马萨和图奇（Massa &Tucci）则从一个过程的视角定义了商业模式创新作为设计活动——创建、实现和验证了一种新的商业模式[22]。
总体而言，商业模式创新是企业价值创造的来源[23]，它伴随着价值定位和/或价值体系的调整，目的是产生或获得可持续的竞争优势。新创企业的商业模式创新是针对价值创造方式的基本逻辑和思维进行创新的过程，商业模式价值创造的核心逻辑包含价值主张、价值创造、价值获取和价值分配。基于价值创造视角，本文认为新创企业商业模式创新是新创企业识别创业机会，创造新的价值逻辑，从而对活动体系进行创新设计的过程。
（二）新创企业商业模式创新的特征
新创企业绝非是在位企业的微缩版，广义的新创企业既包括处在发现商业机会、形成实体组织的阶段，也包括处于快速成长阶段的企业[24]。相比在位企业，新创企业的成长空间较大，组织结构简单，具有较大的灵活性和市场适应性，由于没有组织惯性和过程依赖的束缚，因而更容易进行商业模式创新[25]。尽管新创企业在实施变革方面有明显优势，但他们也面临着严峻挑战。与在位企业长期积累的资源能力和经验优势相比，新创企业大多具有“小”和“新”的属性特征，市场份额小、能力弱，运营经验缺乏、资源不足，面临着资源限制和新进入缺陷的双重约束。因而，新创企业商业模式创新的特征和在位企业存在明显的不同，具体表现在商业模式创新的价值创造逻辑、动机、过程及意义上（如表1所示）。
表 1 新创企业和在位企业商业模式创新的比较分析
	商业模式创新特征
	新创企业
	在位企业

	价值创造逻辑
	创造新的价值创收逻辑
	调整、完善原有价值创造逻辑

	动机
	以创业导向为主，反应创业者的创新性、探索性、

主动性和可控性风险承担意愿
	预期收益最大，以市场导向为主，利用现有知识在熟悉的市场领域进行开发，满足客户需求

	过程
	快速试错、战略迭代、试验学习
	根据创新目标、制定计划、调整重组

	意义
	想法和技术资本化、提升核心能力、建立竞争优势
	提升技术能力、克服路径依赖、改变竞争格局


资料来源：作者根据相关文献整理
首先，新创企业的商业模式创新在价值创造核心逻辑的改变上与在位企业明显不同。在位企业由于原有成功的商业模式带来的组织惯性和路径依赖，当面对外部环境改变时，其商业模式变革更倾向于在原有价值创造逻辑的基础上进行调整和完善[26]。在位企业的战略目标相对稳定，大部分是在已有基础上进行调整和重组[4]。但对于新创企业来说，其商业模式创新并非是商业模式的调整，而是从无到有的创新设计过程。因而，新创企业的商业模式创新偏向于提出新的价值主张，创造新的的价值创收逻辑。
第二．新创企业进行商业模式创新的动机大多以创新和创业为导向，反应了创业者的创新性、主动性、探索性和风险承担的行为意愿[27]。创新性包含创业者支持新想法和支持创新的意愿及动机，主动性和探索性是新创企业积极参与变革，探索试验新的技术、方法和产品的趋势，而创业者风险承担意愿倾向于选择投资那些损失在可控范围之内的创新活动。在位企业由于外部环境变化而进行商业模式创新时，管理层考虑到预期收益最大化原则，更偏向于利用现有知识和经验对原有的产品和市场进行预测和开发，目的在于比竞争者更好的满足顾客需求，从而为企业获得更多回报。
第三，新创企业在商业模式创新过程上和在位企业存在差异。在位企业的商业模式创新符合常规创新思路，一般是先定创新目标，再做详细计划，然后按照规划步骤实施。而从创业视角来看，新创企业商业模式创新是一个包含多阶段试错学习的持续反馈过程[28]，通过对各种商业模式进行低成本探索和尝试，有利于积极开发和利用创业机会[29]，实现新的价值创造模式。同时，通过试错学习获得大量反馈信息和知识，有助于新创企业积累资源和经验，降低商业模式创新不确定性和创业风险。
最后，商业模式创新对于新创企业的意义和在位企业的并不相同。随着技术进步和资源积累，在位企业可能会面临核心能力刚性的瓶颈，当交易成本过高，无法满足市场需求时，在位企业运用商业模式创新能够改变和提升企业技术能力，提高行业进入门槛，从而改变竞争格局。对于新创企业来说，商业模式创新作为新的价值创造来源，能为其提供容易被竞争对手忽视的、难以被模仿的专有价值。商业模式创新不但可以将新创企业的技术和想法资本化[30]，而且为其构建核心能力的作用比在位企业更为明显。商业模式创新对新创企业提升存活几率和获取竞争优势起到至关重要的作用。
三、新创企业商业模式创新的驱动因素
新创企业在商业模式上寻求创新可以实现快速成长和获得可持续竞争优势[31]。相比成熟企业，新创企业的商业模式创新创造了新的价值逻辑，以创业者的创业导向为主要动机，其过程要求企业进行快速试错并积累经验，以识别创业机会，获取竞争优势。然而，新创企业商业模式创新并非一蹴而就的，究竟是什么驱动因素促使了新创企业进行商业模式创新？本文选取了国内外30篇代表性研究论文作为最终的研究样本，其中包含了18种不同的学术期刊和1篇工作论文。
从已有研究进展来看，新创企业商业模式创新的驱动因素是一个比较复杂的话题，许多学者从不同的行业背景研究了新创企业商业模式创新的驱动因素：如电子商务，新闻媒体，房地产，食品，技术型等，研究焦点与研究类型的不同，也导致了不同的观点和结论。例如，安德里斯（Andries）等通过6家新创企业商业模式开发的纵向案例研究突出了实验和学习对于商业模式创新的重要性[32]，这一结果在卡瓦兰特（Cavalcante）的新技术企业商业模式变革“前阶段”研究中也得到了证实[33]；而赛比（Saebi）等通过对1196家挪威企业商业模式创新驱动因素的调查研究，认为外部市场威胁和战略定位会促使商业模式的适应[34]。本文经过进一步梳理，将商业模式创新不同的驱动因素归纳整理如下表2所示。
表2 新创企业商业模式创新的驱动因素
	驱动因素
	相关描述
	代表性研究

	创业认知

	管理角色、管理认知、管理假设、认知经验、个体认知等
	Cavalcante等，2011； Aspara等，2013；
Osiyevskyy和Dewald，2015；Martains等，2015

	领导者能力
	组织变革的成功领导、创业者内在驱动力、个人能力
	Chesbrough，2010；Svejenova等，2010；
吴晓波和赵子俊，2017

	创业精神
	创业精神、国际创业精神
	Onetti等，2012； Trimi等，2012 ；
Laukkanen和Patala ，2014

	试验学习
资源基础
	战略试验、试错学习、试验学习、试验性学习
企业资源、资源基础、动员资源
	McGrath，2010；Sosna等，2010；Chesbrough，2010；
Andries等，2013；林琳和陈万明，2017

Laukkanen和Patala ，2014；Velu和Jacob，2016；吴晓波和赵子俊，2017

	创业动态能力
	机会识别与捕捉、变革领导能力、核心流程变更、重构资源、转化能力
	Augier 和 Teece，2009；Achtenhagen等，2013；Roaldsen，2014；Mezger，2014

	技术创新
	技术驱动、技术变革、技术进步、新技术、颠覆性技术
	De Reuver等，2009； Teece，2010；
Günzel等，2013；Baden-Fuller等，2013；

	市场机会
	市场机会、市场形成、市场驱动、顾客需求、客户开发、顾客价值主张
	Johnson等，2008；De Reuver等，2009；
McGrath，2010；Laukkanen和Patala，2014

	全球化
	全球化、全球化商业环境、金融危机
	Onetti等，2012；Lee等，2012；Moliterni等，2017

	在位者战略反应
	在位企业战略反应、竞争、竞争对手、行业竞争合作
	Johnson等，2008；Casadesus-Masanell和Zhu，2013；  Velu和Jacob，2016

	创业网络

	创业网络（结构、行为）、关系网络构建行为、赞助商、风险投资公司
	Casadesus-Masanell和Zhu，2013； Velu和Jacob，2016；云乐鑫等，2017；王伟等，2017


资料来源：作者根据相关文献整理
总体来看，随着新创企业商业模式创新研究的不断深入，学者们从多个角度分析商业模式创新的驱动因素。但是福斯和赛比（Foss&Saebi）指出驱动因素可能有很多，性质不同，并且处于不同的层次，既包含内部的，也包含外部的。本文按照环境、层次两个维度，将当前文献的驱动因素划分为组织内部和组织外部两大环境，其中组织内部环境包含创业者层面和组织资源能力两个层面（如图1所示）。其中，组织资源能力层面的驱动因素，包含试验学习、资源基础、创业动态能力；创业者层面的驱动因素，包括创业者认知、创业者能力及创业精神等。不少学者发现，动态的、激进变革的组织外部商业环境，包含颠覆性技术创新、外部市场机会[、在位企业战略反应、全球化等驱动了新创企业进行商业模式创新。此外，创业网络结构和行为也是新创企业商业模式创新的主要驱动因素。在创业初期，广泛、高密度、多样性的创业网络结构，为新创企业提供更有价值的互补资源和信息[35]。同时，创业者关系网络建构行为会对商业模式创新产生积极促进作用，进一步能够提高新创企业的绩效。
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图1 不同维度的新创企业商业模式创新的驱动因素
资料来源：作者根据相关文献整理
四、新创企业商业模式创新的整合模型
已有研究表明，商业模式创新驱动机制的主流研究同战略研究的三个核心理论视角——理性定位，进化学习和认知视角相一致[36-37]。但是不同视角对于这些驱动因素如何影响新创企业进行商业模式创新的内在机制仍存在很大不同。比如，理性定位视角将其分析为对外生技术和市场冲击的回应；进化学习视角将其作为对环境变化的试错—学习—反馈过程；而认知视角则主要关注，在缺乏外生变化的情况下，支持商业模式创新的机制[36]。然而，已有研究大多从其中一个研究视角来解释商业模式创新的驱动机制，很少将不同的解释机制纳入同一个框架中，进行整合分析。区别以往的单个视角研究，本文整合理性定位、进化学习和认知三个战略理论视角，试图对新创企业商业模式创新的内在驱动机制做出系统性解释，以此整合当前的研究，建立一个系统的分析框架（如图2）。
（一）基于理性定位视角的内在解释机制
理性定位视角认为决策者具有高度理性，将商业模式创新分析为对新技术和市场机会改变活动体系相互依赖关系的回应[9]。当底层技术发生变化时，满足消费者需求的既定逻辑就会发生变化，商业模式也必须改变[15]。在外部环境发生激烈变革时，要求企业及时寻找新的最优化商业模式设计，与新的交易伙伴在网络结构和网络关系的互动特性相匹配[21]。商业模式的变化是由外生冲击导致的，商业模式创新代表了理性重新设计过程的结果，这种设计重新定位了公司战略，其重点是创建一个新的组件和联系系统，以应对由外生环境变化引起的相互依赖关系的变化。与此同时，新创企业进行商业模式创新时，需要考虑行业中的成熟企业是否会对自己的商业模式进行效仿，自身的商业模式是否会被迅速替代，继而再考虑如何设计自己的商业模式[23]。
新技术往往能够催化新创企业进行商业模式创新，新信息和高新技术带来的机会会驱动商业模式创新[15]。技术创新催生了新的技术，初创企业有关新服务和商业模式的决策，更多地是由市场发展推动的，而非后来的调整[6]。商业模式创新是通过发掘客户的潜在需求来吸引新客户、由创建新市场的动机所促使的。新创企业商业模式的总体目标是基于主动性市场导向，为了满足新的市场需求及新的客户群体，并为企业及其合作伙伴创造价值，这个目标反映在顾客价值主张中。新企业在没有精确的顾客价值主张的情况下，很难设计或重建一个商业模式[38]。
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图2 新创企业商业模式创新的整合模型
资料来源：根据相关文献整理
（二）基于进化学习视角的内在解释机制
商业模式创新的进化学习观点认为，商业模式的变化是由外部不确定性产生的，需要管理者从事试验，并基于试错学习调整，使管理者能够在持续调整的基础上实现商业模式增量式创新。切萨布鲁夫（Chesbrough）认为初始商业模式仅是一种试验假设，在外部环境不断变化的背景下，企业需要通过试验不断改进，试验的失败可以带来商业模式创新的新方法和新知识[39]，提高资源利用效率，强化创业动态能力的资源基础。这一观点从动态的角度将商业模式创新定义为一种“尝试-学习-反馈”的结果，是一个持续反馈过程。
新创企业会通过不断的学习来创新他们的商业模式。试错学习促使新企业与各相关方密切互动，对各种商业模式进行低成本探索和尝试。与在位企业相比，新创企业成立之初，面临各种资源约束，信息匮乏且环境不确定性强，新创企业必须根据自己能够承受的损失及可获取的资源，通过试验学习获得大量反馈信息与知识，结合内部初始资源，感知和塑造市场机会和威胁，抓住机会，从而形成灵活、多样的创业动态能力。创业动态能力有助于新企业对内外环境进行探索，及时掌握市场动态，获取、整合和转化资源，积极开发和利用各种创业机会[40]，找到新的价值创造方式，从而重新设计新的商业模式。
（三）基于认知视角的内在解释机制
与前两个理论视角相互补，认知视角探讨了商业模式的自发式创新问题[41]，将商业模式创新看作一种内部驱动的过程。商业模式创新始于企业高层管理团队的认知，主要取决于创业者对外部机会和风险的不同理解；创业者也可以在没有外生变化的情况下，通过先前认知图式的的创造性组合结果，引发对利益相关者的全新认识，从认知视角来看，创业者可以结合已有认知图式，利用概念转化新知识，主动识别创业机会，改变价值创造逻辑，重新设计活动体系，进而实现商业模式创新。
新创企业需要设计最初的商业模式，这种模式常常会受到创业者的心理特征、概念构想等认知结构的影响[37]。作为商业模式的设计者，创业者的认知能力与决策对于是否进行商业模式的创新有着举足轻重的影响。例如，奥斯耶维斯卡和德瓦尔德（Osiyevskyy&Dewald）通过241家北美小企业家自我报告的数据集详细分析了创业者认知对商业模式创新的驱动，其中创业者机会识别促使商业模式的全面深刻变革，创业者感知到紧迫性和环境活力对改变商业模式的意图产生了重大影响[11]。同时，由于新创企业在初期存在资源约束、身份流动性等“新进入劣势”，创业网络中利益相关者的诉求会影响到创业者的认知，通过与顾客、供应商及合作伙伴的沟通与联系，有利于创业者深入了解网络成员的特征和市场需求，识别市场机会，改变价值创造理念，进而重新设计活动体系。
五、结论与展望
（一）结论
本文比较分析了新创企业商业模式创新的特征，在此基础上，通过系统回顾近十年的30篇相关文献研究，提炼归纳出了影响新创企业进行商业模式创新的驱动因素，并整合理性定位、进化学习和认知三个战略视角，试图阐述不同驱动因素对新创企业商业模式创新的驱动作用机制，进而构建了新创企业商业模式创新的整合模型。本文对新创企业商业模式创新的驱动因素进行系统化整合，从组织内部的创业者和资源能力层面以及组织外部环境和网络层面，总结了新创企业商业模式创新的驱动因素，丰富了商业模式创新的前因研究。本文的研究成果可以指明新创企业自身还须从哪些方面作出努力，以促进商业模式创新的成功实现，进而获得可持续竞争优势。具体结论如下：
1.新创企业的商业模式创新是新创企业识别创业机会，创造新的价值逻辑，从而重新设计活动体系的过程。新创企业的商业模式创新以创业导向为主要动机，是一个包含多阶段试错学习的持续反馈过程。为了克服资源限制和新进入缺陷的新创弱性，新创企业需要设计新颖的商业模式并不断进行创新，从而为自身和利益相关者创造价值，使企业获得竞争优势，提高存活率，实现快速成长和可持续发展。
2.相比在位企业，新创企业商业模式创新的驱动因素不仅包含动态变化的组织外部商业环境（如技术创新、市场机会、在位企业战略反应、全球化等）；还包含创业网络（网络结构嵌入、网络构建行为）。同时，组织内部环境因素也会驱动新创企业进行商业模式创新，主要有组织资源能力，包含试验学习、资源基础、创业动态能力，以及创业者的因素，包括创业认知、领导者能力及创业精神等。
3.新创企业商业模式创新的整合模型，突出了试验学习的必要性以及创业者的重要作用。一方面，新创企业在不确定性的市场环境下，根据自己能够承受的损失以及掌握的资源进行试错学习，持续获得大量创业知识和互补资源，以强化创业动态能力的资源基础。另一方面，创业者在外部环境变化之前，结合已有认知图式和利益相关者诉求，通过生成认知（概念组合、类比推理）来改变价值创造的认知逻辑，重新设计新颖的活动体系，从而实现商业模式创新。此外，创业者还可以同创业网络成员之间进行积极互动，充分利用网络中的互补资源[42]，弥补新创企业的资源劣势与合法性问题。
（二）未来研究展望
过去的十年间，国外的商业模式创新研究已经逐渐走向成熟，但商业模式创新的前因、驱动因素与障碍的研究依然有限[10,13]。新创企业必须通过商业模式创新来实现创新想法和技术发明的商业化，从而不断获取竞争优势。然而新创企业商业模式创新面临的复杂情境与环境不确定性，使其很难结合实证研究分析其驱动机制。不同驱动因素如何促进新创企业进行商业模式创新？围绕这个研究问题，本文认为关于新创企业商业模式创新驱动机制的研究还存在着以下几个研究机会，值得后续延展研究。 

首先，有必要通过实证检验创业学习对商业模式创新的影响机制，探索创业学习的不同方式如何作用于新创企业的商业模式创新，进而实现适应性成长。试验和学习反复被强调为商业模式创新的来源，但现有的研究停留在理论探讨与单案例分析层面，同时忽略了获得性学习对于新创企业商业模式创新的重要影响。未来有必要采用大规模问卷调查的方法，量化研究新创企业不同的学习方式对商业模式创新的影响机制。
第二，关于创业动态能力对于新创企业商业模式创新的影响依然模糊，其内部影响机制需要进一步探索。新创企业感知外部市场机会的能力，转化、吸收互补资源的能力，以及对已有资源进行重新配置的能力对于商业模式的创新十分关键[55]。而这个影响机制依然是一个“黑箱”，有必要结合中国创业情境研究新创企业动态能力的构成维度，进一步揭示创业动态能力对于新创企业商业模式创新的作用机制。
第三，新创企业商业模式创新研究对于创业网络中的利益相关者的重要作用有所忽略。由于新创企业规模较小，很多新创企业会借鉴强大的利益相关者的商业模式来构建利基市场，为他们提供互补价值。同时，新创企业的利益相关者扮演了合法性裁断者的角色。利益相关者掌握着有效执行商业模式的各种资源，从资源依赖理论来看，创业者处于资源需求一方，因此在互补资源获取过程中会被迫调整或重新设计商业模式。所以利益相关者诉求对于创业者认知的影响，以及新创企业如何从创业网络中获取商业模式创新所需要的互补性资源和合法性等问题还需要进行进一步的研究。 
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