特许经营模式下跨境物流联盟技术授权博弈分析
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摘要：以特许经营模式下的跨境物流联盟内技术授权为研究视角，考虑各博弈主体进行技术授权时的非理性心理因素及风险偏好影响，将前景理论与演化博弈理论相结合，运用前景价值函数完善支付矩阵的相关参数，以此对联盟内企业技术授权过程进行演化博弈分析，并运用仿真分析各影响因素对联盟内企业进行授权成功与否的影响。研究结果表明：在特许经营模式下的联盟内企业进行技术授权时，其成功与否受双方授权成本、风险及直接收益等因素影响，其授权技术是否存在潜在无形收益决定了技术引进企业的决策，但技术引进企业对其潜在无形收益的大小并不敏感。
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Abstract: Taking the technology authorization in the cross-border logistics alliance under the franchise mode as the research perspective, this paper considers the irrational psychological factors and risk preference in the process of technology authorization, combines the prospect theory with the evolutionary game theory, uses the foreground value function to improve the relevant parameters of the payment matrix, and analyses on the enterprise technology authorization process within the alliance. The simulation analysis is used to analyze the impact of various influencing factors on the success of the enterprises in the alliance. The results show that, the success of the enterprises in the alliance under the franchise mode is subject to the authorization costs, risks and direct benefits, the potential intangible income of the authorized technology determines the decision of the technology introduction enterprise, but the technology introduction enterprise is not sensitive to the size of its potential intangible income.

Key words: cross-border logistics alliance; technology authorization; prospect theory; evolutionary game

收稿日期：2018-10-07，修回日期：2018-11-20
基金项目：国家自然科学基金项目“基于云平台技术跨境物流联盟运作机制与决策优化研究”（71772016）
1  研究背景

跨境物流作为连接国内外贸易发展的服务性行业，随着全球化进程的持续推进，在区域经济一体化发展中扮演着越来越重要的角色，尤其在目前大力推进“一带一路”建设发展过程中，“物流先行”作为发展共识，要求我国物流企业必须走出去，通过与国外物流企业组建跨境物流联盟等组织形式构建国际化物流运营体系，以更好地服务于国民经济[1]。且随着跨境电商的不断发展，消费者也对跨境物流提出更高要求，为此各物流企业更需把握跨境物流发展机遇，提前对企业未来战略发展进行布局。目前国内已涌现出出一批以跨国企业为主导的跨境物流联盟，如招商局物流集团有限公司与UPS联合包裹运送服务有限公司组建跨境物流联盟、京东与雅玛多国际物流有限公司组建跨境物流联盟等。针对目前跨境物流蓝海市场，各跨境物流联盟内的企业通过优势互补，互相引进组织间的物流技术，使企业在节约成本的同时获取技术优势，并使物流技术在联盟内进行有效扩散[2]，增强联盟竞争优势。但目前企业间进行技术授权的方式多样，同时跨境物流联盟作为多方跨国企业共同参与的组织，因不同国家技术授权的政策及法律、法规不同，同时联盟内企业受机会主义等因素影响，可能会出现授权企业技术被“山寨”及技术引进企业增加不必要成本等现象，因此亟需从企业层面深入探究联盟内技术授权成功与否的深层次原因。

目前跨国联盟内企业进行技术授权的方式主要分为固定收费、特许使用两种方式[3]，Caballero-Sanz等[4]认为在多期技术授权的情况下国外企业选择固定收费方式更优，而Bond等[5]则认为国外企业的最优授权方式为特许收费。同时国外企业技术授权成功与否受多重因素影响,如授权方式、技术创新度等[6]，且在进行技术授权时还需考虑企业的风险厌恶类型、授权企业特征及技术价值[7]。国外企业进行技术授权过程是其与技术购买方进行不断博弈的过程，乔晓楠等[8]运用古诺竞争模型讨论了外资企业在东道国环境税政策等其他政策下进行低碳技术转让的问题，谢申祥等[9]利用双寡头市场竞争模型分析拥有先进技术的国外企业将技术授权给本国企业时东道国政府制定的最优政策。现有文献主要从宏观层面对国外企业技术授权的方式及影响因素等进行了探讨，但没有针对某一具体行业内的企业进行跨国技术授权时双方合作竞争的动态关系进行研究，更没有从定量的角度对影响技术授权的因素进行分析，且学者们大都以静态博弈对企业间的技术授权进行分析，而因技术授权过程本身的特性，静态博弈不能完全体现企业间进行授权与引进技术的策略演化。联盟内技术授权是企业之间的博弈，博弈企业均作为有限理性人，都以自身利益最大化为目标[10],为此可采用演化博弈理论对联盟内企业进行技术授权行为及演化方向进行分析[11]。同时，前景理论作为心理学与行为科学的综合理论，可对企业进行决策时受心理因素与风险偏好的影响进行有效解释[12]。目前已有学者将前景理论与演化博弈相结合，如周国华等[13]将两种方法相结合展开对施工安全管理行为的研究，解释了现实中安全损失巨大但不安全行为频发现象的矛盾；雷勋平等[14]通过将前景价值函数引入食品行业行为监管博弈矩阵，分析了政府与食品提供企业的演化博弈稳定从策略。
鉴于此，本文在已有研究的基础上，通过对跨境物流联盟内国内外物流企业间技术授权过程进行综合分析，针对特许经营模式下的跨境物流联盟技术授权，考虑联盟内技术授权和引进企业间存在的复杂竞合关系，将前景理论与不完全信息演化博弈相结合，以建立联盟内企业技术授权的演化博弈模型，从企业层面分析联盟内分属不同国家的企业在进行技术授权时因面临风险、损益较大及企业自身文化的非理性因素和风险偏好对双方技术授权时选择策略的影响，并以构建的演化博弈模型为基础，对影响其授权行为因素对系统演化结果的影响进行分析，以期对跨境物流联盟及其他行业的跨境联盟技术授权提供相关决策支持。
2  跨境物流联盟参与者动态博弈

特许经营模式下的跨境物流联盟内企业进行技术授权时，技术落后企业会因企业自身业务发展的需要引进联盟内其他企业的先进技术，但技术拥有方作为理性人会根据技术授权的预期收益选择是否授权。在现实情境中，技术拥有方的授权策略还会受技术转让成本、技术扩散风险及企业风险偏好程度等影响，尤其对于特许经营模式下的跨境物流技术授权而言，技术引进企业除需缴纳技术引进成本外，在引进技术消化并盈利的后期还需向技术授权企业缴纳其获得的直接利润，且因涉及不同国家的企业参与，其承受的政策风险、运作风险等较大；同时技术引进方在对技术引进时，因本国国情及消费者习惯的差别可能会使引进技术不适应本国市场、因技术标准及语种不统一等原因可能会引起技术引进方人员培训及管理不善，而且跨国技术授权一般引进成本较大，引进的直接收益及未来潜在收益的不确定性较高。为此，联盟内企业在进行技术授权及引进的过程中会进行反复博弈，并对技术授权及引进的策略进行实时调整，故可将跨境物流联盟内企业进行跨国技术授权行为视为企业双方演化博弈的过程。
文中所有变量参数（含正文、方程式和图表内），应采用文本可编辑格式（请使用word版本），否则在印刷制版过程容易丢失图片造成错漏！
2.1  模型假设及记号

在对跨境物流联盟内企业进行技术授权博弈分析的基础上，本文提出以下假设：

假设1：技术授权参与方仅涉及联盟内两方参与企业，即国内物流企业
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和国外物流企业，假定双方企业均作为理性参与人，其选择策略主要由企业对未来决策得失的心理决定，而不仅是未来决策的期望收益的大小。根据前景理论，将联盟参与者博弈策略得失值的心理感受作为前景价值
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式（1）中：
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发生的概率；
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发生后联盟参与者得到的实际收益与参照点的差值；
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分别为博弈参与者风险偏好、风险厌恶系数，
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时表示博弈主体对风险持中立态度。

假设2：国外物流企业
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和国内物流企业
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作为技术授权方及技术引进方，其选择策略集分别是｛授权，不授权｝和｛引进，不引进｝，且企业
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选择授权的概率为
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，企业
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选择引进的概率为
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。

假设3：企业
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与企业
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在选择技术不授权与技术不引进的情况下，维持自身企业发展时仍拥有一定收益，双方在选择授权与引进的情况下均有一定的授权与引进成本，并且双方因成功授权可获得一定直接收益。设定技术授权方选择文献[4]提出的特许使用收费，即双方可按比例分配直接收益，且企业
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引进技术可获得相对同行业企业的技术优势，使得企业
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因技术优势获得一定潜在的无形收益。企业
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在进行技术授权时，需承担技术被“山寨”及扩散带来的风险损失；企业
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在进行技术引进时，需承担因管理不到位、人员培训跟不上等原因引起的技术吸收能力不足带来的风险损失。

根据以上假设，构建跨境物流联盟内企业进行技术授权策略的博弈模型，模型参数如表1所示，双方博弈的收益矩阵如表2所示。
表1  跨境物流联盟内企业博弈模型参数设置及解释
	符号
	说明
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的技术授权成本，表示企业进行技术授权时付出的时间、人力、物力等价值感知，
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的技术引进成本，表示企业进行技术引进时付出的财力、人员培训等消化吸收成本，
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	双方企业技术选择授权及引进策略时获得的直接总收益，
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分配双方企业选择技术及引进策略时获得的直接总收益系数，
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技术不授权时的，企业
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自身因技术优势获取的收益，
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技术不引进时，自身正常运营时的收益，
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	企业
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技术引进成功时，企业
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对该技术吸收消化，与同行业企业相比保持技术优势获得潜在的无形收益，
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技术授权时，技术被“山寨”及扩散带来的风险损失，
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引进技术时的，因管理不到位、人员培训跟不上等原因引起的的风险损失，
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技术授权时，技术被“山寨”及扩散风险的概率，
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引进技术时的，因管理不到位、人员培训跟不上等原因造成风险损失的概率，
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引进技术后，进行技术吸收消化保持技术优势获得潜在无形收益的概率，
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要将博弈矩阵制作表格，则需遵循三线表范式，表栏内不能留空应将栏题
表2  跨境物流联盟内企业技术授权收益矩阵
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2.2  模型构建及求解

跨境物流联盟内的企业在进行技术授权的过程中，因企业
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和企业
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受各自不同国家的企业文化及经营环境影响，双方企业在进行技术授权过程中具有不同的风险偏好程度，且双方企业会根据收益及风险的大小制定对本企业最好的选择策略。根据弗里德曼对于演化博弈中理性人的假设[15]，设定企业
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进行技术授权和不授权的适应度及平均适应度分别为L1、L2和L，参照文献[16]可知：
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设定企业
[image: image73.wmf]j

进行技术引进和不引进的适应度及平均适应度分别为U1、U2和U，同理得：
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参考文献[17-18]，可知x和y的复制动态方程分别为：
公式内“d”非变量应为正体
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由式（4）可知，当
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——y应为斜体时，联盟内企业
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选择技术授权可使联盟达到局部稳定。由式（5）可知，当
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时，联盟内企业
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选择技术授权可使联盟达到局部稳定。因此可知联盟的均衡稳定点有
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参照Friedman[15]提出的演化博弈稳定策略，由式（4）（5）推导出系统的雅克比矩阵为：

[image: image87.wmf]11

222

(12)()(1)

(1)[(1)](12)[(1)]

xyKACDxxKA

J

yyAKEDyxAKxExDC

----

éù

=

êú

--+---+--

ëû

，矩阵的行列式为：
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——J为斜体，矩阵的迹为:
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 ——J和第二个括号内各字母变量应为斜体。由演化稳定性定理可知，当
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——J为斜体时，联盟内双方博弈具有局部稳定性。联盟内参与者在进行技术授权时，满足
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，即当企业
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取得的直接收益大于其授权成本与技术被“山寨”及扩散带来的风险损失，企业
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取得的直接收益与无形潜在收益之和大于技术引进成本及企业因管理不到位、人员培训跟不上等原因引起的风险损失时，联盟的动态博弈系统具有两个稳定策略为
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而对于点
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，传统的雅克比矩阵稳定判别法不适用，因此采用微分判别法进行判断，将式（4）（5）分别对y和x求微分并代入点
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点坐标，可知：“d”非变量应为正体
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在
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的条件下，式（6）（7）均大于0，即
[image: image103.wmf]5
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为不稳定点。

综上所述，跨境物流联盟内参与者博弈的局部稳定分析结果如表3所示。
表3  跨境物流联盟内参与者各博弈均衡点的局部稳定结果
	均衡点
	矩阵行列式
	符号
	矩阵迹
	符号
	条件
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3  跨境物流联盟内企业博弈的演化稳定仿真分析

为进一步探究特许经营模式下跨境物流联盟内企业进行技术授权时，上述影响因素对联盟稳定演化结果的影响，本文运用MATLAB软件对上述影响因素的参数取值不同时的情况进行仿真，以分析上述参数变化对联盟技术授权行为演化路径的影响。如表4所示，当对参数进行赋值时，考虑到跨境物流联盟内技术授权行为的现实情况，即联盟内的国内物流企业具有较强的意愿引进国外先进的物流技术，而国外物流企业在对国内物流企业进行技术授权时，虽然其与国内物流企业已达成联盟关系，但其技术授权的意愿还是稍低于技术引进企业，因此设定
[image: image129.wmf]x

、
[image: image130.wmf]y

的初始值分别为0.5和0.7；因本文设定国外物流企业进行技术授权时采取特许使用的方式来获得直接收益，故将双方的直接总收益
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及技术授权方获得的直接总收益的分配系数
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分别取值为40和0.3；技术授权方的授权成本
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和可能的风险损失
[image: image134.wmf]1

D

分别取值为2和8；技术引进方的引进成本、可能的风险损失及潜在的无形收益分别取值为7、10和3。以下在对不同参数进行仿真时，只改变被分析的参数，其余参数不变。

表4  跨境物流联盟内企业各参数的初始值
	项目
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	赋值
	0.5
	0.7
	40
	0.3
	2
	7
	8
	10
	3


3.1  授权成本与引进成本对演化结果的影响
跨境物流联盟内企业在不同技术授权成本与引进成本变化时，联盟内演化稳定策略的变化情况分别如图1、图2所示。从图1可以看出，企业
[image: image144.wmf]i

的技术授权成本
[image: image145.wmf]1

C

的临界变化值在（2.5，3.0）之间，当
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C

低于此临界值时联盟演化稳定策略最终会收敛于
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，且技术授权成本越低，其收敛于
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的速度就越快；当
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高于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
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。这证明技术授权成本越低，联盟内的技术授权企业越愿意进行技术授权。从图2可以看出，企业
[image: image151.wmf]j

的技术引进成本
[image: image152.wmf]2

C

的临界变化值在（8，9）之间，当
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低于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
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；当
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高于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
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。这证明技术引进成本超过企业预期成本时，联盟内的技术引进企业会因成本原因放弃对技术的引进，且联盟内企业在不同技术引进成本下比不同授权成本达到的稳定状态下慢。图1和图2的仿真结果表明：跨境物流联盟内进行技术授权与引进行为时，因联盟内企业具有不同的国家背景，故涉及技术授权的企业需增强互信与交流，通过人员互派、高层定期定向沟通的方式，尽可能降低技术授权与引进时双方企业因文化差异、沟通不畅、技术引进等产生的成本，并提前制定科学合理的技术授权及引进的“一揽子”方案，以使联盟内跨企业的技术授权行为成功实施。
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图1  跨境物流联盟内企业技术授权成本对演化结果的影响
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图2  跨境物流联盟内企业技术引进成本对演化结果的影响

3.2  风险损失及潜在收益对演化结果的影响

    联盟内企业在技术授权与引进时的风险损失变化时，联盟内演化稳定策略的变化情况分别如图3、图4所示。从图3可以看出，企业
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在技术授权时风险损失的临界变化值在（8.5，9.0）之间，当
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低于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
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高于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
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，且技术授权时风险损失越高，其收敛于
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的速度就越快。这证明技术授权的风险损失越高，联盟内的技术授权企业越不愿意进行技术授权。从图4可以看出，企业在
[image: image165.wmf]j

技术引进时的风险损失临界变化值在（12.0，12.5）之间，当
[image: image166.wmf]2
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低于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
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；当
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高于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
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。这证明当技术引时的风险损失超过企业预期时，联盟内的技术引进企业会因风险损失过高而放弃对技术的引进。图3和图4的仿真结果表明：技术授权中的风险越大，技术授权方与技术引进方合作的意愿就越低，且当风险超过双方能接受的范围时，双方的决策就会发生对应变化。为此企业在与合作方开展技术授权行为时，可通过签订保密协议、加大技术泄露惩罚等方式降低已方企业技术被“山寨”及扩散的风险；同时技术引进企业需增强相关技术人员的培训和相关管理，并通过要求技术授权企业外派工程师进行技术指导的方式，提高企业对技术的吸收消化能力，以降低相关风险损失。
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图3  跨境物流联盟内企业技术授权的风险损失对演化结果的影响
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图4  跨境物流联盟内企业技术引进的风险损失对演化结果的影响
企业
[image: image172.wmf]j

获得潜在无形收益变化时，双方演化稳定策略的变化情况如图5所示。由图5可知，企业
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进行技术引进时的潜在无形收益的临界变化值在（0，1）之间，当潜在无形收益大于0时，企业
[image: image174.wmf]j

才会进行技术引进； 当潜在无形收益超过1时，不论其增加额度有多大，双方的稳定策略都会收敛于
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。这表明潜在无形收益的是否存在对双方决策有很大影响，只有当该技术对引进企业具有潜在无形收益时，企业
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才愿意引进。但从其收敛曲线也可以看出，企业
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进行技术引进时对其潜在无形收益增加时的敏感度不高，只要引进的技术存在潜在无形收益，企业就愿意对此技术进行引进。这与前景理论中理性有限人对未来收益敏感度不高的结论相符合。
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图5  跨境物流联盟内企业技术引进的潜在收益对演化结果的影响

3.3  直接收益及收益分配系数对演化结果的影响

跨境物流联盟内企业进行技术授权与引进时，双方企业的直接收益变化对双方企业演化稳定策略的变化情况分别如图6、图7所示。从图6可以看出，双方在进行技术授权合作时的直接收益
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的临界变化值在（35，40）之间，当
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高于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
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低于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
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，且技术授权时双方的直接收益越大，其收敛于
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的速度就越快。这证明技术授权的直接收益越高，联盟内的技术授权与技术引进企业越愿意进行合作。从图7可以看出，双方在进行技术授权合作时直接收益时的分配系数临界变化值
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在（0.25，0.30）之间，当
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高于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
[image: image187.wmf])

1

1

(

4

，

R

；当
[image: image188.wmf]2

D

低于此临界值时，联盟演化稳定策略最终会收敛于
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。这表明联盟内企业进行技术授权时需采用科学的预测方法对合作的市场前景及直接收益进行准确评估，并在此基础上需制定出相对合理的利益分配方案，以对技术授权合作的企业进行有效激励。
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图6  跨境物流联盟内企业的直接收益对演化结果的影响
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图7  跨境物流联盟内企业的直接收益分配系数对演化结果的影响

4  结论

本文以特许经营模式下跨境物流联盟内不同国家的企业主体进行技术授权为例，将前景理论和演化博弈相结合，分析联盟内企业在进行技术授权时因受成本、风险损失、直接收益、企业受自身文化的非理性因素及风险偏好对技术授权选择策略的影响，并对跨境物流联盟内进行技术授权过程中影响系统演化稳定的因素进行仿真分析，得出各影响因素的临界状态，以此揭示特许经营模式下联盟内技术授权的行为机理，得出如下结论：

（1）联盟内企业进行技术授权过程存在两个系统稳定策略。根据上述联盟演化稳定分析结果可知，企业间满足条件
[image: image192.wmf]0

)

1

(

2

2

>

-

-

+

-

D

C

E

K

A

，
[image: image193.wmf]0

1

1

>

-

-

D

C

KA

时，授权企业因受有限理性及风险规避的双重影响，不愿承担不确定性损失；同时技术引进方会因高估其风险，使联盟内的技术授权行为策略最终稳定为｛授权，引进｝或｛不授权，不引进｝。

（2）联盟内授权企业和引进企业对于成本、风险损失、收益的变化比较敏感。当授权方与引进方合作时，随着双方合作的收益越大、成本越小，双方进行技术授权与引进的意愿就越强烈，反之则越低；同时联盟内技术授权的直接收益系数与企业能否进行授权密切相关，为此双方企业在授权与引进前必须对其直接收益做合理的利益分配。如图7所示，当技术授权方的收益系数
[image: image194.wmf]3
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时，可有效促使双方企业最终策略演化为｛授权，引进｝，为联盟内企业成功进行技术授权提供支持条件。

（3）联盟内技术引进方的潜在无形收益是影响引进与否策略的关键。从图5的分析结果可知，引进的技术对于企业来说必须具有一定的潜在无形收益，否则企业不会引进该技术，但企业对引进技术的潜在无形收益的大小敏感度不强烈。这是因我国物流企业在对国外物流技术引进时，都是针对急需或市场潜力较大的物流技术，此时引进物流技术的潜在无形收益只要满足企业预期，企业就会进行相关引进；若其低于企业预期收益，则企业选择不引进。

    本文通过将前景理论和演化博弈相结合，对相关参数进行处理，从定量的角度对特许经营模式下跨境物流联盟内企业间技术授权的决策过程进行了相关理论探讨，但本文仅考虑了联盟内企业运作需求对其技术授权决策的影响，而没有考虑联盟内企业所属国之间的政策差异对其技术授权过程的影响，以及联盟内企业的声誉对其技术授权过程的影响，后续研究可从上述几点展开。
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