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	摘要：网络融资是缓解科技型小微企业融资压力的重要手段，对其风险评价方法进行研究具有重要意义。分析了三种常见网络融资模式的运作流程，探讨了科技型小微企业网络融资主要风险要素，构建了科技型小微企业网络融资风险评价指标体系，通过层次分析法确定了不同风险要素权重，应用模糊综合评价法对融资风险进行综合评价，最后提出了科技型小微企业网络融资风险策略。为我国科技型小微企业提高融资效率，规避网络融资风险提供了策略选择；也为政府制定或出台解决信息不对称、分散网络融资风险的相关政策提供了依据。
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Fuzzy Comprehensive Evaluation of Network Financing Risk of Small and Micro-Technological Enterprises Based on Analytic Hierarchy Process
Abstract: Network financing is an important means to alleviate the financing pressure of small and micro enterprises of science and technology, and it is of great significance to study its risk assessment methods. This paper analyses the operation process of three kinds of common network financing modes, probes into the main risk factors of network financing of small and micro enterprises of science and technology type, constructs the evaluation index system of network financing risk of small and micro enterprises of science and technology type, determines the weight of different risk factors by analytic hierarchy process, and synthesizes the financing risk by using the method of fuzzy comprehensive evaluation. Finally, we put forward the risk strategy of network financing for small and micro enterprises of science and technology type. It provides a strategic choice for China's small and micro-enterprises of science and technology to improve their financing efficiency and avoid the risk of network financing, and also provides a basis for the government to formulate or promulgate relevant policies to solve the information asymmetry and disperse the risk of network financing.
Keywords:technology-based small and micro enterprises; network financing; risk assessment; analytic hierarchy process; fuzzy comprehensive evaluation.


2017年11月7日，李克强总理在经济形势专家和企业家座谈会上作出重要批示：小微活，就业旺，经济兴。科技型小微企业在推动经济创新、促进经济发展、保持市场活力等方面具有重要作用（茹莉，2013）[1]。金融支持是激发小微企业获利、助推其持续增长的重要保障。然而融资困难已经成为制约科技型小微企业成长发展的根本因素，近年来国内外一直把解决小微企业融资难题作为研究的重点和难点（Vanroose，2013）[2]。“大数据时代”背景下，网络融资作为新的融资模式，具有较低的信用门槛和宽松的信用等级（Agarwal等，2010）[3]，弥补了传统金融机构在金融资源配置领域的不足，成为解决小微企业融资难题的有效途径。传统金融格局发生变化的同时，网络融资风险迅速增加。
受数据可得性影响，关于网络融资风险的研究多停留在理论构建层面（邓子睿等，2018）[4]，少有用定量方法进行研究，这对于反映现实背景下网络融资风险是个缺憾，不利于防范网络融资风险和促进网络融资发展。科技型小微企业面临更高的技术要求和更加复杂的环境，容易遭受网络融资风险，导致较高的失败率（Magee，2011）[5]。在这种情况下，仍有部分企业在网络融资过程中顺利规避风险，解决资金困难并迅速发展。究竟是什么因素导致网络融资风险频发？这些因素如何引发网络融资风险？科技型小微企业应如何应对网络融资风险？
本文通过对科技型小微企业网络融资流程分析，阐释网络融资风险要素，揭示网络融资不同风险来源的关系结构模型，构建科技型小微企业网络融资风险评价指标体系，采用层次分析法确定各风险要素指标权重，通过模糊综合评价探讨科技型小微企业网络融资风险，最后结合研究结论提出对科技型小微企业进行风险管理的政策建议。

1. 科技型小微企业网络融资理论分析
1.1 科技型小微企业网络融资的概念
受信息透明度和企业规模限制，我国小微企业在银行的贷款比例较小，且传统融资途径周期长，手续繁杂（胡彩霞，2015）[6]，外源融资成为解决资金问题的关键。随着信息技术发展，网络融资作为新型融资模式迅速发展（邓鸿丽等，2015）[7]。通过网络平台获取外源资金成为科技型小微企业进行科技创新发展的重要途径（陈加奎等，2017）[8]。
网络融资是一种典型的互联网金融模式，借贷双方通过网络融资平台进行资金配置，为小微企业融资开辟一条新路（叶斌，2011）[9]。互联网金融能综合线上数据挖掘和线下信息收集，辅助进行融资决策，突破了地域限制，解决了信息不对称问题（Namamian F等，2013）[10] ，提高了资金配置率，具有成本低（Cassar 等，2015）[11]、辐射广、周期短、应对灵活等特点，与我国科技型小微企业的融资需求具有天然匹配性（庄雷等，2015）[12]。
本文将科技型小微企业网络融资定义为：科技型小微企业为解决资金问题，通过互联网平台进行的资金借贷过程，其间网络融资平台获取一定的服务费用，企业得到融资资金，借款方实现投资收益。目前我国网络融资发展并不成熟，网络融资风险引起广大学者的关注。
1.2 科技型小微企业网络融资风险研究
金融风险已经成为最普遍、最具有影响力的风险。网络融资作为一种新型金融活动，受多种风险影响。有学者认为贷款人在互联网环境下的贷款经验不足导致资金交易风险（Bachmann A等，2011）[13]、网络融资平台的管理制度和法律监管不完善引发环境风险（陈正俊，2013）[14]、内部员工自身问题可能导致贷款资金损失（吴俊英，2014）[15]、贷款比例受平台自有资金限制并未真正融入金融市场（谢金楼等，2012）[16]、黑客入侵及计算机病毒等技术问题导致网络安全风险（李玉学，2013）[17]、以大数据分析技术为基础的网络融资模式因模型的量化标准问题存在系统性风险（彭博，2015）[18]。
风险是一种不确定性结果，Gleason J T（2000）提出风险管理对企业发展十分重要[19]，风险预防是风险管理的有效措施（Kartam等，2001）[20]。基于此，部分学者提出利用网络碎片信息建立信用数据库和评价体系（徐志远，2008）[21]， Martina E等（2010）通过建立ELM (elaborati on likelihood model)模型，验证了如何通过完善信用体系降低网络融资风险[22]。另外，通过培养技术人才、保护客户信息、建设安全体系、优化市场环境（吴晓光等，2011）[23]，完善网络社交平台，减少违约风险和道德风险（谢平等，2012）[24]，从内部风险防范和外部风险控制加强管理（俞小孟，2015）[25]，创造多元化网络融资渠道（张肖飞等，2015）[26]构建有效的防范风险的体制机制。
通过文献梳理，发现学者对科技型小微企业网络融资以及网络融资风险问题有了较为系统的分析，已形成一定的研究范式。但网络融资在我国发展时间不长，关于网络融资风险评价指标体系构建及评价等方面的实证研究较少。拟通过对网络融资三种模式流程分析确定网络融资风险要素，构建不同风险来源关系模型，解释不同要素的影响程度并对科技型小微企业网络融资风险进行评价，以期阐述破解科技型小微企业网络融资风险的多层次策略体系，从根本上打破科技型小微企业融资困境。

2. 科技型小微企业网络融资风险分析
网络众筹融资模式、P2P网络借贷模式、基于大数据的小额贷款融资模式是我国现行主要模式，分析这三种网络融资模式运作流程，为网络融资风险要素的识别和分析奠定基础。
2.1 科技型小微企业网络融资模式流程分析
（1） 众筹网络融资模式分析
众筹指科技型小微企业通过互联网平台，以实物、股权、期权、可转债等回报形式，向公众募集资金的模式。众筹具有大众参与、借贷方直接交流互动、支持创新等特点（Mollick，2014）[27]，一方面，贷款方通过众筹网络平台发布融资计划，解决融资需求；另一方面，借款方自主选择创意项目和投资额度。运作流程见图1。
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图1  众筹网络融资模式运作流程图
（2）P2P网络借贷模式分析
P2P网络借贷模式指科技型小微企业通过第三方互联网平台，寻找基于一定条件、有能力和意愿的一个或多个贷方，进行资金匹配的融资模式。一方面，科技型小微企业自主选择利己的贷款利率，降低交易成本；另一方面，多个借款方共同参与投资项目，降低投资风险。运作流程见图2。
（3）基于大数据的小额贷款融资模式分析
基于大数据的小额贷款融资模式指由电商发起的，利用大数据开展金融服务，经审核向科技型小微进行融资贷款的模式。该模式主要为满足电子商务领域的小微企业。基于大数据的小额贷款融资模式将抵押贷款转化成信用贷款，降低了融资门槛和融资成本（高寒，2015）[28]，提高了资金使用效率。运作流程见图3。
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  图2  P2P网络融资模式运作流程图                 图3 基于大数据的小额贷款融资模式运作流程图
为有效吸引资金、增强平台信用度、分担平台经营风险，融资平台与第三方融资担保机构和第三方支付平台组成战略同盟，由于担保机构不直接参与融资，第三方支付平台也间接通过融资平台进行业务操作，为简化网络融资操作流程探索其风险共性，将担保机构和第三方支付平台归为网络融资平台主体，属于复合型中介平台。纵观三种网络融资模式运作流程，贷款方、借款方和融资平台作为网络融资三大参与主体，遵循一定市场规则完成融资。
2.2 科技型小微企业网络融资风险要素识别
贷款方指科技型小微企业，借款方包括个人、电商平台、金融机构等，不同网络融资模式对应不同类型的融资平台。网络融资过程中，任何个体都依托一定的环境（Plott，2000）[29]，不断与其他主体及各类环境进行物质、信息、能量的交互。网络融资外部环境主要包括政策法律环境和行业市场环境，政策法律环境对互联网金融的发展起保障作用，对相关利益者的利益划分起监督保护作用；行业市场环境为互联网与金融的融合提供肥沃土壤，使互联网金融与行业环境相互促进。
网络融资主体不断接受环境刺激进行自我认知和环境认知。一方面，参与主体不断适应环境并通过反馈来改造环境（龚艳萍等，2010）[30]。另一方面，各主体也作为彼此的环境，通过信息反馈进行主动适应和被动调节。结合网络融资运作流程，给出科技型小微企业网络融资系统信息反馈路径图（图4）。
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图4  网络融资系统信息反馈路径图
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网络融资系统正馈路径：在一定外部环境下，融资项目通过审核后进行宣传推广，有效吸引借款方进行投资，增加融资金额完成融资项目。融资过程中存在诸多因素对网络融资系统产生负反馈影响：平台管理不合理、平台信用不佳、网络技术缺陷、第三方担保机构不合规、第三方支付平台资金安全性差等因素通过融资平台影响投资方的参与程度；融资项目及回报方式设计不合理也对借款方的投资行为产生负反馈影响；贷款企业项目执行能力直接影响融资项目的顺利进行；投资人的参与程度弱、投资收益分配不合理和投资动机不纯通过借款方主体对网络融资系统产生反馈。
负反馈的结果是抑制或减弱网络融资系统运作效用，造成负反馈的因素是网络融资风险的重要来源，风险通过网络融资流程传导，引发网络融资风险。根据风险产生的原因，结合网络融资流程及其负反馈因素，科技型小微企业网络融资风险主要来源于五个方面：贷款方、借款方、融资平台（包括第三方融资担保机构、第三方支付平台）、政策法律环境、行业市场环境（图5）。
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图5 科技型小微企业网络融资风险形成关系模型

（1）贷款方风险
科技型小微企业作为项目发起方，风险主要来源于融资项目决策风险和执行风险。贷款方提交资料信息、设定利益分配规则，以便通过平台审核，吸引借款方投资达到融资目的并完成项目实施，项目及企业信息透明度、融资目标、回报方式、企业项目执行能力都对网络融资系统产生负反馈。贷款方风险通过与借款方、融资平台及外部环境之间的相互传导影响整个网络融资系统。
（2）借款方风险
对于众筹网络融资模式和P2P网络借贷模式，其风险主要包括投资人参与程度、利益分配不一致、投资动机。首先，借款方直接或间接的投资经验对网络融资行为起重要作用（Plott等，2000）[29]。受社会文化和居民收入水平的影响，大众对网络融资认知匮乏，网络投资意识不强，导致投资人参与度低，一定程度上影响了融资资金数量和资金流动性。其次，投资人追求自身效用或回报最大化时往往忽视甚至损害小微企业利益，导致利益分配不一致风险。最后，由于制度和流程设计上的缺陷，融资平台往往只审核借款方的基本信息，缺乏对资金来源合法性考察的指标和方法，为网络洗钱提供了条件。
（3）融资平台风险
网络融资平台风险主要包括融资平台信用风险、融资平台管理风险和网络技术风险。一方面，科技型小微企业与融资平台信息不对称，存在逆向选择风险。融资平台信用审核机制不完善，对借款方身份核实和资金来源排查存在困难。平台对贷款方企业项目评估存在偏差，不能合理判定贷款企业的综合实力和项目可行性，再加上工作人员的管理经验和风险意识的匮乏，使小微企业无法得到专业性建议和实质性帮助。另一方面，网络安全风险影响网络融资发展。网络融资平台汇集大量资金和信息，信息系统的脆弱性、信息技术的不完善、相关协议的内在漏洞、以及人为因素（内部员工工作失误、外部黑客攻克、病毒及木马入侵等）的蓄意破坏等，都可能导致严重后果。
融资平台与第三方融资担保机构以及第三方支付平台结成战略同盟，形成保证资金安全的第三方屏障。网络融资目前处于发展期，第三方融资担保机构可能存在融资平台利益关联风险，第三方支付平台可能存在资金安全风险。
融资平台、第三方融资担保机构、第三方支付平台三者通过信息反馈进行风险传导。首先，多数第三方担保机构不具备融资性担保资格，存在合规性风险，当融资平台出现系统性风险时担保公司因杠杆过高而无力偿还，导致融资平台信用受损。其次，若网络融资平台与第三方担保机构存在共同利益，违约风险在担保公司与网络平台内部流转。最后，第三方支付平台可能出现沉淀资金与自有资金混同甚至挪用，导致资金安全风险，进而引发第三方支付平台和网络融资平台风险。
（4）政策法律风险
国家现行法律法规、安全标准的缺失导致行业经济主体行为失去有效约束（李二亮，2016）[31]所导致的风险视为外部环境风险。政策法律环境和行业市场环境对网络融资系统影响最直接。
关于政策法律风险。首先，网络融资的法律地位不明确给网络融资平台的资格审核工作造成不便。融资担保制度不完善导致保证违约风险。知识产权保护欠缺损害贷款方利益。其次，网络融资市场监管主体模糊、监管制度缺失。哪个部门负责网络融资的监管工作？不同网络融资模式监管工作的开展有何异同？这些问题目前都没有统一规范的答案。最后，征信体制不健全，征信市场、征信活动没有法律依据，缺乏统一的制度规范。网络融资平台缺少自身征信制度，多依靠贷款企业自行提供信息来判断其信用等级，缺乏客观性和合理性。
[bookmark: _Hlt515433577]（5）行业市场风险
第一，行业规范不统一，融资平台业务操作流程不完善，借贷双方的权利义务并无明确规定，仅靠融资平台的管理难以约束双方行为。第二，科技型小微企业通过市场信号选择融资平台，信息过剩造成无效信息增多，存在市场信号真实性风险。第三，市场准入标准不明确，仅需依据《公司登记管理条例》、《互联网信息服务管理办法》、《互联网站管理工作细则》等相关规定在工商管理部门和通信管理部门注册备案即可开始运行，造成网络融资行业鱼龙混杂。第四，市场退出机制不完善，网络融资平台如何退出市场？在融资平台退出时如何保障借贷双方的合法权益？这些问题都没有明确的法律规定。第五，行业自律组织不成熟，可能因个体营私或不作为造成操作风险。现存的网络融资行业自律协会多为地方性，平台数量少、执行力差、组织涣散，很难起到自律作用。

3 科技型小微企业网络融资风险评价指标体系
根据风险分析，得到科技型小微企业网络融资风险评价指标体系（表1）。科技型小微企业网络融资风险评价指标体系包括5个一级指标和19个二级指标。
表1  科技型小微企业网络融资风险评价指标体系表
	目标
	一级指标
（准则层）
	二级指标
（子准则层）

	科技型小微企业网络融资风险A
	贷款方风险B1
	项目决策可行性C11
项目执行合理性C12

	
	借款方风险B2
	投资人参与程度C21
利益分配情况C22
投资动机C23

	
	融资平台风险B3
	平台信用程度C31
网络技术程度C32
平台管理合理性C33
担保合规性C34
利益相关性C35
资金安全性C36

	
	政策法律风险B4
	法律完备性C41
监管完善性C42
征信体系健全性C43

	
	行业市场风险B5
	行业规范统一性C51
市场信号真实性C52
行业准入标准明确性C53
行业退出机制完善性C54
行业自律组织成熟性C55



4科技型小微企业网络融资风险评价指标权重的AHP分析
作为一种综合评价方法，层次分析法被广泛应用于风险评价领域（郭金玉等，2008）[32]。层次分析法能以较低成本计算网络融资风险要素的相对重要性，与科技型小微企业成长性相匹配（李明霞，2015）[33]，克服了信息不完善的缺陷（申志东，2013）[34]，能以较低成本计算网络融资风险要素的相对重要性。本文应用层次分析法，将风险划分成若干成分，进一步划分成若干因素，根据专家对各因素两两打分的结果，建立判断矩阵，求解最大特征值及对应的特征向量的各因素权重，权重值反映各因素对总目标的影响程度。
科技型小微企业网络融资风险管理具有复杂性和综合性特点，专家总体的选择要具有权威性、广泛性和代表性。本研究依托国家社科基金项目的支持，确定30人组成专家团队作为调查对象：风险管理专家10人、科研技术专家10人、科技型小微企业高层决策者10人。
4.1 建立层次结构模型
综合科技型小微企业网络融资风险特点，从内部主体和外部环境两个层面分析风险因素，建立科技型小微企业网络融资风险评价指标体系（表1），即层次结构模型。该模型分为目标层、准则层和子准则层。
4.2 构造对比判断矩阵，确定指标权重


对层次结构模型中间层进行因素的两两比较，根据相对重要性程度，构造判断矩阵A，在Matlab软件中使用函数求特征值和特征向量。W即为判断矩阵的权重。
（1）一级指标权重的计算
对科技型小微企业网络融资贷款方风险、借款方风险、融资平台风险、政策法律风险、行业市场风险5类一级指标进行两两比较得到判断矩阵，并计算其权重，结果如下：



最大特征值

一致性指标

一致性比率

判断矩阵满足，即通过了一致性检验，表示结果可以接受。
权重向量为W A =（0.2881，0.2559，0.1171，0.2666，0.0723）
（2）二级指标权重的计算
分别计算各二级指标权重。篇幅有限，仅列出二级指标权重的计算结果：
WB1 =（0.6250，0.3750）
WB2 =（0.5162，0.2024，0.2814）
WB3 =（0.2499，0.1066，0.0386，0.1556，0.1025，0.3468）
WB4 =（0.3659，0.3659，0.2683）
WB5 =（0.1953，0.1104，0.3646，0.1230，0.2067）
根据AHP层次分析计算结果将科技型小微企业网络融资各风险因素权重汇总如表2：

表2 科技型小微企业网络融资风险权重表
	研究对象
	一级指标
	风险权重
	二级指标
	风险权重
	加权权重

	科技型
小微企
业网络
融资风
险
	贷款方风险
	0.2881
	项目决策可行性
	0.6250
	0.1801

	
	
	
	项目执行和理性
	0.3750
	0.1080

	
	借款方风险
	0.2559
	投资人参与程度
	0.5162
	0.1321

	
	
	
	利益分配程度
	0.2024
	0.0518

	
	
	
	投资动机
	0.2814
	0.0720

	
	融资平台风险
	0.1171
	平台信用程度
	0.2499
	0.0293

	
	
	
	网络技术程度
	0.1066
	0.0125

	
	
	
	平台管理合理性
	0.0386
	0.0045

	
	
	
	担保合规性
	0.1556
	0.0182

	
	
	
	利益相关性
	0.1025
	0.0120

	
	
	
	资金安全性
	0.3468
	0.0406

	
	政策法律风险
	0.2666
	法律完备性
	0.3659
	0.0975

	
	
	
	监管完善性
	0.3659
	0.0975

	
	
	
	征信体系健全性
	0.2683
	0.0715

	
	行业市场风险
	0.0723
	行业规范统一性
	0.1953
	0.0141

	
	
	
	市场信号真实性
	0.1104
	0.0080

	
	
	
	行业准入标准明确性
	0.3646
	0.0263

	
	
	
	行业退出机制完善性
	0.1230
	0.0089

	
	
	
	行业自律组织成熟性
	0.2067
	0.0150


注：加权权重指三级指标乘以二级指标再乘以一级指标之后对研究对象的直接影响值
4.3 结果分析
一级指标中，贷款方风险影响最大，提高小微企业的项目决策能力，这是能否顺利融资、实现成长发展的关键；第二是政策法律风险，对网络融资风险影响较大。近年来，融资平台倒闭，老板“跑路”的新闻屡见不鲜，严重影响网络融资系统的运行。第三是借款方风险，投资人的参与程度决定网络融资的资金流动性，利益分配程度决定投资收益也影响贷款企业的还款压力，投资动机也对网络融资产生重大影响。
政策法律风险和行业市场风险两者加权权重之和与贷款方风险、借款方风险的权重大致相同，说明外部环境与参与主体对风险的影响同样重要。加强网络融资主体尤其是贷款方和借款方规范管理的同时，完善政策法律环境和行业市场环境不容忽视。
二级指标中，项目决策可行性对贷款方风险影响最大，投资人参与程度对借款方风险影响最大，资金安全性对网络融资平台风险影响最大，法律完备性和监管完善性对政策法律风险影响最大，行业准入标准明确性对行业市场风险影响最大。

5. 科技型小微企业网络融资风险模糊综合评价
[bookmark: _Toc515433477]5.1确定评价指标集



根据科技型小微企业网络融资风险评价指标体系，确定一级指标为贷款方风险、借款方风险、融资平台风险、政策法律风险、行业市场风险。综合科技型小微企业网络融资属性和专家建议，将评语集划分成五个风险等级：很高、较高、一般、较低、很低，记为={很高、较高、一般、较低、很低}。根据专家建议及评语集的划分将建立评分集。评分低于40表明风险很高，一旦发生会造成严重经济损失或社会影响；评分在40-60表明风险较高，可能造成较大经济损失或社会影响；60-80表示风险一般，风险确实存在，对经济和社会产生一定影响；80-90表明风险较低，风险影响程度较低；90-100表明风险很低，造成的损失很小。
5.2构造模糊评价矩阵
目前关于我国科技型小微企业网络融资风险的相关数据较为匮乏，在问卷调查过程中，请30位专家对科技型小微企业网络融资风险评价的各一级指标和二级指标进行打分，通过比例转化得到评分结果如表3：

表3 科技型小微企业网络融资风险评价汇总表
	目标层
	一级指标
	评价等级
	二级指标
	评价等级

	
	内容
	权重
	很高
	较高
	一般
	较低
	很低
	内容
	权重
	很高
	较高
	一般
	较低
	很低

	科技型小微企业网络融资风险A
	贷款方风险B1
	0.2881
	0.1481
	0.1481
	0.4815
	0.1111
	0.1111
	项目决策可行性C11
	0.625
	0.3904
	0.3561
	0.1373
	0.0501
	0.0661

	
	
	
	
	
	
	
	
	项目执行和理性C12
	0.375
	0.3893
	0.3581
	0.2074
	0.0111
	0.0341

	
	借款方风险B2
	0.2559
	0.2593
	0.0741
	0.1481
	0.3704
	0.1481
	投资人参与程度C21
	0.5162
	0.3222
	0.3126
	0.2598
	0.0867
	0.0187

	
	
	
	
	
	
	
	
	利益分配程度C22
	0.2024
	0.3593
	0.2126
	0.1481
	0.1864
	0.0936

	
	
	
	
	
	
	
	
	投资动机C23
	0.2814
	0.2956
	0.2631
	0.2153
	0.1111
	0.1149

	
	融资平台风险B3
	0.1171
	0.2593
	0.2963
	0.3333
	0.037
	0.0741
	平台信用程度C31
	0.2499
	0.3218
	0.3394
	0.1569
	0.1485
	0.0334

	
	
	
	
	
	
	
	
	网络技术程度C32
	0.1066
	0.2956
	0.2861
	0.1953
	0.1253
	0.0977

	
	
	
	
	
	
	
	
	平台管理合理性C33
	0.0386
	0.2264
	0.2576
	0.1852
	0.1023
	0.2285

	
	
	
	
	
	
	
	
	担保合规性C34
	0.1556
	0.2842
	0.2657
	0.1924
	0.1423
	0.1154

	
	
	
	
	
	
	
	
	利益相关性C35
	0.1025
	0.2619
	0.2972
	0.1359
	0.1111
	0.1939

	
	
	
	
	
	
	
	
	资金安全性C36
	0.3468
	0.3029
	0.2348
	0.1942
	0.1962
	0.0719

	
	政策法律风险B4
	0.2666
	0.2222
	0.0741
	0.3704
	0.1481
	0.1852
	法律完备性C41
	0.3659
	0.3984
	0.3921
	0.1251
	0.0133
	0.0711

	
	
	
	
	
	
	
	
	监管完善性C42
	0.3659
	0.3851
	0.3462
	0.1016
	0.1024
	0.0647

	
	
	
	
	
	
	
	
	征信体系健全性C43
	0.2683
	0.3216
	0.3346
	0.2101
	0.0536
	0.0801

	
	行业市场风险B5
	0.0723
	0.2593
	0.1581
	0.4074
	0.1111
	0.0741
	行业规范统一性C51
	0.1953
	0.3963
	0.2531
	0.1523
	0.1132
	0.0851

	
	
	
	
	
	
	
	
	市场信号真实性C51
	0.1104
	0.3851
	0.2142
	0.1896
	0.1982
	0.0129

	
	
	
	
	
	
	
	
	行业准入标准明确性C52
	0.3646
	0.2884
	0.2641
	0.1354
	0.1952
	0.1169

	
	
	
	
	
	
	
	
	行业退出机制完善性C53
	0.123
	0.3313
	0.2875
	0.1675
	0.1111
	0.1026

	
	
	
	
	
	
	
	
	行业自律组织成熟性C54
	0.2067
	0.2041
	0.2236
	0.1987
	0.1358
	0.2378



由表5得到网络融资风险模糊评价矩阵：






5.3各要素风险评价
（1）网络融资风险


   
网络融资风险综合评价值为64.01，位于60-80之间，表示风险状况一般。作为解决科技型小微企业网络融资的重要途径，网络融资在政府的大力支持下，再加上第三方担保平台和第三方支付平台的双重保障，只得到这样的评分结果并不乐观，发展网络融资任重而道远。
（2）贷款方风险


 
贷款方风险综合评价为58.70，位于40-60之间，表示风险状况较高，科技型小微企业自身问题造成的融资风险可能造成严重影响，需加强内部管理，提高项目决策的科学性和项目实施的合理性。
（3）借款方风险


   
借款方风险综合评价为63.90，位于60-80之间，表明借款方风险对网络融资造成一定影响，完善网络融资模式，合理宣传，增加投资者的认知度和信任程度，提高其参与程度有助于降低网络融资风险。
（4）融资平台风险


   
融资平台风险综合评价为65.93，位于60-80之间，表明融资平台风险能造成一定影响。融资平台是间接借贷双方的中介机构，其风险通过现金流和信息流迅速传播。
（5）政策法律风险


    
政策法律风险综合评价为59.88，位于40-60之间，表示风险状况较高，可能造成严重后果。法律不完备、监管不完善、征信体系不健全造成的政策法律风险较为严重。
（6）行业市场风险


   
行业市场风险综合评价为66.68，位于60-80之间，表明行业市场环境会造成一定风险。行业规范不统一、市场信号不真实、行业准入和退出机制不完善、自律组织不成熟影响网络融资的顺利进行。

6.科技型小微企业网络融资风险对策
[bookmark: _Toc141][bookmark: _Toc4397][bookmark: _Toc14504][bookmark: _Toc15104][bookmark: _Toc515433480]科技型小微企业网络融资风险主要包括贷款方风险、借款方风险和融资平台风险（包括第三方融资担保机构风险、第三方支付平台风险）、政策法律风险、行业市场风险，结合各因素风险权重，针对五大风险来源从内部风险防范、外部风险控制两个角度就提高小微企业内部管理水平、增强借款方风险防范意识、加速网络融资平台建设、完善网络融资法律体系、优化行业市场环境五个方面提出相应建议。
6.1 贷款方主体对策
科技型小微企业自我管理是网络融资风险防范的核心要素。
科技型小微企业的项目决策及项目执行能力对网络融资至关重要，尤其是项目决策可行性对贷款方风险影响对大。首先，筹备阶段，优化项目设计，合理设计融资目标、融资时间、展示形式、回报设计等，以便顺利通过平台审核并吸引投资资金。其次，匹配阶段，激励借款方投资，加强与借款方的互动交流，展示项目信息，科学调配资金。再次，实施阶段，提升项目执行能力，建立专门的管理团队、内部管理制度和约束机制，接受融资平台监督，及时汇报项目进程，保证项目有效实施。
[bookmark: _Toc515433481]6.2 借款方主体对策
增强借款方风险防范意识是科技型小微企业网络融资的重要前提。
投资人参与程度对借款方风险的影响最大。首先，树立理性投资意识，充分调查融资环境，正确认识网络投资途径，选择可信平台，对融资项目及企业信息综合考虑，分散投资，避免因盲目追求高回报导致投资风险。其次，考察平台交易量的同时兼顾风险防范，关注第三方担保机构和第三方支付平台的资质及实力，分析相关监管及担保流程，选择网络安全技术高、信息审核严格的融资平台。最后，禁踩法律红线，坚决杜绝洗钱等非法投资行为。
[bookmark: _Toc515433482]6.3 网络融资平台主体对策
网络融资平台的规范发展是网络融资风险管理的重要保障。
第一，资金安全性对网络融资风险影响最大，必须规范第三方资金托管机制。建立严格的资金管理制度，规范第三方支付平台对资金的转拨流程，实现资金管理的独立性和透明性，确保资金的安全性和流动性。第二，完善融资平台内部管理制度。构建管理体系，优化业务流程，完善规章制度，提升平台人员的专业服务水平和信息保护意识，组建专业团队与担保机构共同进行信息审核，跟踪监督项目进展情况。第三，加强借贷双方的信用体系构建。应用大数据技术掌握企业财务状况和流动水平，建立风险识别体系和信用评级机制。最后，提高网络安全技术。建立网络融资安全技术标准体系，加大网络安全技术的开发和管理，提升网络安全技术水平，确保信息在网络传输中的安全性和准确性。
[bookmark: _Toc28725][bookmark: _Toc30663][bookmark: _Toc515433483]6.4 网络融资政策法律环境对策
政府监管在科技型小微企业网络融资风险管理中起主导作用。
第一，网络融资合法化。出台相关法律法规，明确网络融资边界，规范借款方的从业资格和业务范围，约束第三方融资性担保机构行为。第二，加强保护知识产权。找寻项目展示和知识产权保护的平衡点，对投资方进行不同程度的信息公示。第三，建立监管机制。明确监管主体，由融资模式确定监管部门，建立与风险匹配的监管体系；在管理办法的基础上制定监管规范，实现风险监测、预警机制灵活化。最后，出台更多有利于科技型小微企业发展的具体方案，鼓励金融机构适当放宽贷款利率，建立科技型小微企业融资贷款风险补偿制度。
[bookmark: _Toc515433484]6.5 网络融资行业市场环境对策
行业自律对科技型小微企业网络融资风险管理起补充作用。
首先，规范市场准入和退出制度。使实力强、能力先进的平台及第三方优先进入市场；把贷款方的违约率作为退出标准的核心指标，设计多重风险预警系统；设立行业门槛，防止高风险或劣质平台进入市场；完善市场退出机制，防治网络融资平台非法集资卷款跑路。其次，成立行业自律组织。督促网络融资平台，完善信息披露和内控制度，积极开展行业研究并加强自身建设，提高网络融资系统的公信力和防风险能力；优化资源配置，加强网贷知识的普及教育，维护行业公平竞争。最后，完善网络融资行业基础信用体系。以政府为主导，针对行业数据分散的情况，联合相关信用服务机构，建立健全网络融资行业市场的信用信息记录，建立统一合理的数据共享机制，形成规范的行业信用体系。
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