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摘要：大众创业，万众创新的新时代，国家更加重视中小企业发展。当前，中小企业发展面临着资本、土地等要素成本高、融资难等问题，中小企业盈利能力依然较弱，转方式、调结构任务十分艰巨，需要探究新的创新发展理念。朴素式创新是近年兴起的一种创新范式，特点是用更少的投入创造更多的价值以满足大众需求。本文从朴素式创新的起源与发展入手，以比亚迪公司为例，分析中小企业创新发展的模式和特征，构建中小企业朴素式创新的理论框架，在此基础上剖析中小企业实施朴素式创新的内在运行机理，研究中小企业朴素式创新的流程框架。最后，提出促进中小企业朴素式创新的对策建议。
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Research on the Moderate Innovation Model of SMEs in China from the Background of Public Entrepreneurship and Innovation
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Abstract：In the new era of mass entrepreneurship and innovation, the state encourages the development of small and medium-sized enterprises. At present, the development of small and medium-sized enterprises faces the problems of high cost of capital, land and other factors, and the difficulty in financing. The profitability is still weak. The task of transferring and adjusting the structure is very arduous, and it is necessary to seek a new concept of innovative development. Simplicity and innovation is an innovative paradigm that has emerged in recent years. It is characterized by creating more value with less investment to meet the needs of the public. This paper starts with the origin and development of plain innovation, takes BYD company as an example to analyze the innovation development mode and characteristics of SMEs, and constructs the theoretical framework of SMEs' simple innovation. On this basis, it analyzes the internal operation mechanism of SMEs' implementation of simple innovation. To build a process framework for simple and innovative innovation within SMEs. Finally, it proposes countermeasures to promote the simple innovation of SMEs.
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1.引言
大众创业万众创新的新时代，随着全社会的创业热情和创新活力日益高涨，中小企业数量逐渐攀升。截止2017年，我国中小企业户数占全体企业户数的比例已达到99.2%，对GDP的贡献已达到60%以上，完成全国50%以上的税收，提供80%以上的城镇就业岗位，中小企业已成为推动国民经济发展、促进创新创业、推动供给侧结构性改革最庞大的经济主体与动力。当前我国经济发展进入新常态，经济增速从高速增长转向中高速增长，经济增长动力从物质要素投入为主转向创新驱动为主，对经济发展带来新挑战，中小企业遇到的困难和问题尤为突出。我国中小企业主要集中在传统产业和一些劳动密集的产业，存在融资渠道窄、规模较小、竞争力差、生命周期短的显著问题，面临着劳动力、资本、设备、技术等创新要素的短缺，经济增长速度开始变慢，消费需求趋向个性化，低收入消费群体不断扩大。因此，中小企业需要探索一种在资源约束下实现自身发展的创新模式。成本高昂为代价生产出功能过度丰富化的产品已经不能满足新兴市场中占绝大多数的低收入消费群体，这就预示着未来的创新模式要以降低成本、节能环保、推进人民群众可持续发展为目标[1]。2006年，雷诺汽车公司的CEO Carlos Ghosn提出“朴素式工程（frugal engineering）”[2]，朴素式创新(frugal innovation 也称为节俭式创新）就是对朴素式工程更为广义的描述。朴素式创新强调面向低收入人群，利用有限的资源，降低成本，同时保证产品质量与功能需求[3]，提高消费者的可负担性和产品的可持续性，能够让社会不同消费水平人群都能享受创新成果，这些特征符合当前经济发展状况和中小企业自身的问题。
朴素式创新（frugal innovation）起源于印度的jugaad创新，印度的创新行为一直被视为新兴市场国家朴素式创新的典范。Jaideep Prabhu认为“jugaad”是一种独特个性的措施或者是一种基于小聪明或灵活思维的解决方法，将其译为“朴素”[3]，也可以翻译为“在有限资源条件下，突破各种限制条件、创新性的解决方案，强调即兴设计”[4]，印度这种新的解决方案，被Carlos Ghosn称为朴素式工程 (frugal engineering)，认为“朴素式工程”就是在较低的成本及各种条件下进行的产品设计和制造，之后的报道则用朴素式创新概念来特指那些专门为低收入群体开发的可负担的产品与服务[5]，传达的主要思想都是在逆境中寻求机会方法，用较少的资源和节俭的方式达到目的的能力。印度作为一个发展中国家，与中国一样面临着资源有限、人口基数庞大、低收入人群的购买力有限的窘境。因此，朴素式创新适用于印度的发展，从企业角度出发，构建一种新的结构化创新方法，可以有效解决印度新兴市场的创新困境。近年来，印度市场相继诞生了低价格高质量的创新产品，让处于发展中水平的印度人民也能享受到更好、更便宜的产品。典型例子包括印度Tata汽车公司售价2200美元的汽车、连锁Narayana心脏医院、博伊斯制造公司70美元的电池冰箱、First Energy公司低耗能的燃木火炉等[6]。
国外学者对朴素式创新的内涵研究仍在不断完善。部分学者将朴素式创新理解为“用更少的资源做更多的事”，2010年《经济学人》发表“First break all the rules：The charms of frugal innovation-朴素式创新的魅力”[5]文章，考察本土企业的“朴素创新”行为，从实践中提出朴素式创新，认为朴素式创新是以低收入消费者为出发点，在降低成本的过程中，保证产品质量与需求，不仅实现资源的有效配置，还能提高低收入人群的生活水平以及有效促进节能环保。在此基础上，Shettys（2012）将朴素式创新总结为不牺牲产品质量的前提下降低成本来满足那些购买力不足的消费者的需求，其本质是一致的[7];Zeschky（2011）将朴素式创新描述为在低收入新兴市场中满足低购买力需求的创新[8]；Kuo认为提供较少资源或减少必要功能、简化设计关注基本需求的产品或服务就是朴素式创新[9]；Krishnan （2014）认为朴素式创新用足够好的经济手段来达到预期[10]；Wohlfart（2016）将朴素式创新理解为把注重基本功能，并结合商业模式使低收入消费群体负担的产品或服务[11]。Hossain（2018）通过回顾朴素创新（FI）文献，发现朴素式创新还处于萌芽阶段，有多种概念与FI概念重叠[12]。《朴素式创新实践以少博多的商业策略》这本书中详细的介绍了朴素式创新的基本原则，包括灵活配置你的资产、塑造用户行为、创造可持续的解决方案等[13]。另外，圣克拉克大学的朴素式创新实验室总结朴素式创新的十大特征，就是耐用，轻便，简化，灵活方便，以人为本的设计，适用性，新的分销模式，使用当地资源，绿色科技，价格实惠[14]。
国内研究大都是基于国外研究的基础上，进行拓展研究。陈劲（2014）等基于朴素式创新的由来，对其概念、特征、发展进行评述，并揭示朴素式创新对中国发展的借鉴意义[1]；晋盛武（2014）等人基于国外研究，对节约型创新进行概念、发展进行梳理，并通过价值链的角度对节约型创新进行分析，并通过案例分析得出开展节约型创新的必要性[15]；邢小强（2014）等人认为节俭式创新是一种新兴市场环境相契合的创新形态，通过界定节俭式创新的内涵，与相似概念进行比较，提出环境特质与关键流程的理论分析框架[16]；曲小瑜（2017）通过对小微企业进行朴素式创新的影响因素研究，认为小微企业进行朴素式创新的影响因素包括创新意愿、创新态度、主观规范、开放式创新、知觉行为控制[17]；张军，阮鸿鹏等(2017)构建出节俭式创新内部过程与外部过程框架，认为外部过程包括基于本土努力的模式、寻求协同合作的开放式创新方式、利用现有技术、商业模式创新等部分[18]。
基于上述研究，本文认为朴素式创新是在面对稀缺问题的前提下，以草根群体的需求为创新导向，提供可负担的产品或服务，为他们创造价值，同时实现资源的有效配置，改善基层人群的生活水平以及有效促进节能环保，用更少的东西为更多人创造更多的价值。大众创业万众创新是面向大众，面向基层，提倡人人都可创新，人人皆可创业，其本质也是朴素式创新，鼓励草根群体积极参与创新活动，具有社会价值共创共赢的特征[19]。早期学术界对朴素式创新的概念进行不少研究，表达不同，但朴素式创新的本质是相同的。而针对朴素式创新的研究大部分都是局限于概念、特征的分析，对朴素式创新模式的研究匮乏,特别是国内研究较少，因此本文通过案例分析中小企业创新发展模式和特征，进行中小企业朴素式创新模式研究，对我国中小企业创新创业具有重要的借鉴意义。 
2.比亚迪的创新发展
2.1比亚迪公司的发展历程
比亚迪股份有限公司（以下简称“比亚迪”）是一家汽车品牌公司，创立至今才20余年，主要产业包括汽车、IT和新能源等领域，凭借自身自主研发能力和不断创新的模式，得到全面发展。比亚迪共建有九大生产基地，现员工数将近20万人，成为全球第一大充电电池生产商。比亚迪的发展历程及关键事件如图1所示。

图1 比亚迪的发展史
发展历程描绘着企业成长的轨迹，显示了企业成长的方向和趋势。根据比亚迪发展的特性，本文将比亚迪的发展历程分为初创阶段、成长阶段、扩张阶段、成熟阶段等四个阶段：
（1）初创阶段（1995-1997年）
比亚迪于1995年由王传福和朋友共同创立，由于充电电池的普及推广，这个时期的充电电池应用范围广、市场需求量大，但充电电池的制造给中国企业带来很大的进入门槛。比亚迪抓住机遇，开始聚焦镍镉电池，由于电池畅销，给比亚迪带来发展的机会，为初创时期的比亚迪打下坚实的基础。同时，比亚迪打造出半人工、半自动化的生产线，这种生产线投入成本大大降低，由于投入成本很低成本优势巨大，仅当年比亚迪镍镉电池的销量就达到3000万块。随后，比亚迪不完全引进国外生产线，将人力与机器创新结合，具有很大的灵活性和操作性，只需对生产线做出相应调整，再进行员工培训，就能迅速生产出新的产品。分解流程，使用廉价劳动力，不仅节省出生产线的购置成本，还省下各种时间，极大地提高了生产效率，提高产品多样化。比亚迪在生产产品的同时，专注于降低成本，主要研发最大的成本降低的方法、寻求可以替代的原料、部件、工艺、技术等。1996年，比亚迪开始在市场上占有一席之地，逐渐扩大销售，在市场上竞争，成为无绳电话制造的镍镉电池供应商，打开了比亚迪的国际市场。1997年，比亚迪开始生产不同的电池，增加产品多样化。这个阶段是比亚迪的起步阶段，主要开展电池及其零部件的业务，规模较小、经营单一。
（2）成长阶段（1998-2005年）
1998年，比亚迪已经成为年销售过亿的中型企业，具备一定的资金、技术和研发经验，目标开始转向于电池市场的核心产品：镍氢电池和锂电池，并且生产的镍氢电池迅速进入市场。1998年，由于金融风暴，市场受创，价格严重下跌，比亚迪凭借成本低的优势，销量不断增长，国际市场份额提升。在一片质疑声中，比亚迪开始制造电池设备，并成功销售，仅3年时间，比亚迪占据全球近40%的市场份额。2000年，比亚迪打败对手，成为摩托罗拉的供应商，同时在欧洲、美国、香港成立分公司。2002年，比亚迪因为电池成本优势，成为诺基亚手机电池供应商。同年收购吉普的吉驰模具厂，为进入汽车制造行业打下基础。2003年，比亚迪公司成为全球第二大充电电池生产商，并入主秦川汽车公司，打入汽车市场。比亚迪汽车成立之后，确定汽车的三大业务，主要精力放在新车研发上。成立的2年内，比亚迪只有福莱尔一款车型，由于没有充分考虑到市场需求，销量并不理想。据此，比亚迪借鉴市场上已有的汽车，进行拆解，并结合“人海战术”，不断改进研发，打造出外型美观、性价比高的F3车型，售价仅需7.38万元，受大众追捧。这个阶段企业迅速成长的阶段，主要表现为企业规模扩大、种类丰富、空间更广和利润的成长。 
（3）扩张阶段（2006-2010年）
2006年，中国汽车行业竞争激烈，比亚迪抓住中国汽车市场的时机，推出的F3车型销量不断攀升，获得季度销量、车型销量第一，进一步稳固了F3在市场的领先地位。同年，比亚迪在F3的基础上成功研发出F3e电动车，是第一款搭载磷酸铁电池的电动车。由于政策和设施的原因，F3e车型未能成功上市。2007年，F3汽车销量累计突破10万辆，销量排行全国前十。F3的成功，使比亚迪更加认可这种创新，又陆续推出比亚迪L3、比亚迪F6等车型。2008年，股神巴菲特入股比亚迪，占10%的股份，巴菲特对比亚迪发展前景和价值的认可，加速了比亚迪汽车的发展，也提升了比亚迪的品牌影响力。2009年，比亚迪在洛杉矶成立分公司，并测试新能源车F3e、K9和S6DM 等车型。复杂的历程中，也会有失败的产品，例如敞篷跑车S8，外观原型是奔驰，售价20万，但由于销售不景气，很快淡出市场。2010年，比亚迪在线上的销售网点多达1200多家，主要负责销售当时的热门车型。同年开始进军光伏领域。这一阶段是比亚迪快速扩张的阶段，主要表现为生产规模、产品种类、空间以及利润的快速扩张。
（4）第四阶段：成熟阶段（2011年-至今）
此时，比亚迪已经拥有了足够的研发能力、资金、技术以及合作商密切的关系和市场竞争力。为了降低镍镉电池的材料成本，比亚迪通过测试研发，找到合适的替代产品，降低原材料的价格，极大地减低投入成本。2011年，深圳政府开始启用比亚迪的纯电动大巴车，节约能源。2013年到2014年，由于市场竞争激烈和产品价格下降，比亚迪太阳能业务亏损较大，公司采取成本控制措施，到2015年，多个太阳能项目得到成功运营，运用其独特的技术创新，极大地降低了大阳能的应用成本。2014年，基于先进的铁电池技术实现能源的储存，比亚迪建设落成用户供应量全球最大的侧铁电池储能电站。2016年，比亚迪太阳能业务发展迅速，同年，比亚迪投建巴西太阳能工厂，比亚迪“云轨”在深圳正式通车，成为新型的交通出行工具。2017年，陆续推出宋DM、宋EV300、M5等新型汽车，纯电动车的发展尤为夸张，足迹已经遍布全球50多个国家和地区。这一阶段是比亚迪成熟的阶段，实现多元化发展。
根据上述各阶段的描述，比亚迪在满足市场需求的目标下，初创时期主要以低成本生产为主，运用成本创新打开市场，提高优势。成长阶段通过技术创新打造自主品牌，比亚迪在引进、消化、吸收外来技术的基础上，开发出自己的研发平台，打造出具有代表性的产品。拥有一定的技术后，对产品进行改进、创新，组织经验，提高效率，进入企业的改进创新阶段，实现企业的腾飞。最终，比亚迪不断发展壮大，以低价高质的产品打入国际市场，成为新能源研发视角下朴素式创新的典范。基于此，本文结合有关资料整理出比亚迪各阶段的创新行为，如表1所示。
表1 比亚迪的创新发展阶段
	阶段
	时期
	创新
动力
	目标
	策略
	效果
	创新
行为
	企业
文化

	初创阶段
	1995-1997年
	市场份额、需求
	降低成本
	创造生产线，生产自主品牌电池，成本优势
	无绳电话制造供应商
	成本创新
	“平等、务实、激情、创新”的核心价值观；
“技术为王，创新为本”的发展理念

	成长阶段
	1998-2005年
	市场需求
	扩大市场份额
	镍氢电池和锂电池；进军汽车制造业；
	摩托罗拉、诺基亚供应商；打开市场的F3车型
	技术创新
	

	扩张阶段
	2006-2010年
	消费行为
	改进质量、产品多样化
	收购客车制造有限公司；测试新能源汽车
	磷酸铁电池的F3e电动车；网点达1200多家
	改进创新、朴素式创新
	

	成熟阶段
	2011年-至今
	低成本消费
	朴素创新、高质量研发
	太阳能电站、储能电站、电动车和轨道交通发展；“7+4”战略
	投建巴西太阳能工厂；“云轨”通车
	逆向创新、朴素式创新
	


根据前文可知，比亚迪创新的历程中经历了模仿学习阶段、打造自主特色阶段以及独立研发阶段，如图2所示。模仿学习阶段，比亚迪主要通过模仿领先技术、产品，降低自身的研发成本，以低价优势获得企业订单，打开市场。独立研发阶段，比亚迪主要满足于消费者个性化的需求，而打造出低成本高技术的产品，低价格且功能质量兼顾。随着市场竞争越来越激烈以及资源的匮乏，朴素式创新发展将成为一种趋势，针对市场特有的环境特质与需求特征进行的专门设计，不是对已有产品和服务的简化或降级[14]。朴素式创新推崇的是以更少的资源创造更多的产品或服务，强调价格实惠的同时，满足功能需求即可，其目标是减少产品的复杂性、减少非实质性要求同时降低生产成本[20] ，这样的产品才能够促进资源可持续发展。


图2 比亚迪朴素式创新行为演进
2.2 比亚迪朴素式创新的特点
结合比亚迪的发展历程和创新模式的研究，可以发现比亚迪创新模式的目标是在降低成本的同时，不断满足、创造低收入消费群体需求，在各种约束条件下实现创新要素的有效配置，这便是比亚迪的朴素式创新之路。本文依此分析比亚迪朴素式创新的特点。
（1）聚焦市场需求
比亚迪的汽车产品主要是以中低端消费群体为主，特别是畅销的F3汽车产品最具代表性。基于对中国消费者的分析，F3汽车聚焦家用车市场，以青年首次购车族为主要目标客户，他们注重产品功能，且实惠。全球70多亿人口中就有40多亿人口属于低消费人口，这个金字塔低端群体（BOP）[21]刚刚感受到市场繁荣，但收入水平又不足以支撑消费发达市场上的产品，由于购买力有限，他们更倾向于消费产品的基本功能。因此，在中国低价的排放量小的汽车往往是Bop群体的首选。比亚迪看准金字塔低端的Bop群体，扩大低收入群体市场，这也是F3成功的原因之一。比亚迪充分考虑Bop的需求，就要生产出低价格和质量可以的汽车，这就要求比亚迪在汽车的研发、生产、销售等环节降低成本，又保证质量，比亚迪经过一系列创新，也打到这一目标。因此，对于中小企业实施朴素式创新，要把握市场的发展，善于发现机会，生产出物美价廉、产品功能与需求相匹配的产品，主要面向低收入消费群体，为他们创造价值，占据市场规模。
（2）低成本模仿研发
比亚迪在初期资金、资源缺乏的时候，将成熟的汽车产品进行分解，通过逆向创新思维，设计、研发出自己的开发平台，能够覆盖更多车型。这种做法的目的并不是模仿产品，而是通过分解学习最终掌握开发平台。比亚迪的汽车产品大多选择畅销的车型进行模仿研发，因此大多汽车产品都有着名牌车型的外形，汽车配置却是自己研发的，就像F3外形模仿丰田的花冠，性价比高，售价才7.38万元。这种分解学习开发平台不仅成本低，还节约产品研发的资金、时间等，帮助比亚迪迅速学习新进的产品技术，实现进一步创新，引进，消化、吸收再创新。因此，对于中小企业来说，通过模仿领先技术、产品，能够跟上时代发展方向，借鉴领先企业积累的丰富经验，特别是初创时期，适合低成本模仿研发，在降低成本、风险、满足需求等方面具有优势。
（3）解剖工艺流程
初创阶段的比亚迪并没有大量资金、渠道来直接购买生产线和设备，对于电池的设备价格更是高昂。比亚迪的目标市场是低端消费人群，降低成本是首要目标，因此，比亚迪通过解剖各种汽车生产制造工艺，充分发挥廉价劳动力的优势，打造新的生产链，将生产线分解细化，用人力代替昂贵的机器，从而极大地降低了生产成本。例如在生产电池的过程中，先进公司会用机器将电池放到传送带上直接转去自动焊订，这种设备由于产品专用性会降低设备的使用率，从而分摊的成本上升。比亚迪的方法不仅充分利用人力资源，还能增加生产线的灵活性，同一生产线经过调整可以生产出不同产品，价格也远远低于竞争对手产品价格。因此，中小企业在创新的过程中要明智的降低成本，打造多样化的生产链，优化产品设计和生产流程，降低生产成本，提高生产效率。
（4）供应链纵向整合
比亚迪整合供应链的上下游，对环节进行一一分解，尽可能的由比亚迪内部生产。比亚迪以电池生产起步，在提高市场占有率之后，扩展了其他零部件及组装业务。在汽车方面不仅从事造型设计等工艺工作，以及研发生产完成磨具以及汽车内部的零部件，因此比亚迪汽车产品的70%的零部件出自内部生产。比亚迪这种产业链纵向整合模式，能够以低价来获得高产，形成规模经济，充分利用资源，同时也缩短了产品生产周期，有效的通过内部控制、改善生产制造的每个环节来提升产品质量，达到成本与质量的双赢，推动朴素式创新发展。因此中小企业在规模限制的条件下，可以借鉴先进企业的创新之举，寻求外部合作，有助于降低朴素式创新的成本，并结合自身能力，不断研发核心产品部件领域，扩大市场、降低成本、保证质量的同时提高核心竞争力。
3.中小企业朴素式创新的模式研究
中小企业作为朴素式创新产生、发展、应用的特定主体，发展依旧存在供给、需求、环境等方面的限制问题，很多限制都会对创新采用的方法、模式等产生影响，内在的规定着朴素式创新的发展方向。通过对比亚迪朴素式创新的研究以及特点分析，尝试构建中小企业朴素式创新理论框架，如图3所示。这个框架主要包括两部分：一部分是中小企业的约束限制，作为朴素式创新发展的驱动力；另一部分是包含四个相互联系的企业内部组织过程。


图3  中小企业朴素式创新模式理论框架
上述四个微观组织过程构成递进往复的循环，企业并不是一次循环就能的到最佳效果，而是不断通过知识、经验的学习积累以及实践，才能有所成效，并在此基础上，不断深化，最终得到朴素式创新过程的结果。
哈佛大学教授迈克尔·波特提出每一个企业都是从设计到产品的过程中种种活动的集合体，而企业价值链上的每个环节都是为生产有价值的产品而发生的活动，都与企业的竞争力息息相关[22]。中小企业进行朴素式创新，是全方位的创新，从价值链的每个环节上都能降低成本且为消费者提供有价值的产品或服务，进而提升竞争力。因此本文在提出中小企业朴素式创新一体化的理论框架的基础上，从价值链的角度进一步剖析中小企业实施朴素式创新的内在机理，构建出中小企业内部朴素式创新流程框架。


图4  中小企业朴素式创新流程框架
如图4所示，通过供应链可以看出朴素式创新力争在每个环节上控制成本、扩大收益,考虑在保持低成本的同时如何为消费者创造更多的价值,同时增加企业的创新能力。朴素式创新强调全生产流程的高效率市场化和创新方面的高效率[23]，从企业或者供应商的角度来看，要设计、生产出低成本、质量与功能兼顾的产品或服务，来满足受限环境中低收入消费者的需求。从消费者的角度来看，企业朴素式创新的产品或服务成本低、价格合理且功能满足，但是，产品或服务不是独立的，也需要资源和基础设施、先验经验来发挥其潜力。因此，中小企业实施朴素式创新过程中要以低成本来进行创新、开发和提供产品及服务且为消费者提供有价值的产品，成本降低的同时核心功能集中，还要优化绩效水平[24]。在这个过程中，企业根据市场变化挖掘创新机会，并根据自身的能力以及外部学习借鉴，设计生产出有价值的产品，通过不同的销售方式，通过外部合作扩大销售渠道，降低风险，并及时吸收市场反馈，不断总结经验的过程中，改进产品创新，开发技术，提高效率，不断优化，形成企业内部循环往复的流程，中小企业通过一次次学习、积累、实践，来不断发展，扩大市场份额，提高核心竞争力。
中小企业朴素式创新模式与传统 “大就是好”的结构化创新模式[25]相比，至少有三方面不同。一是创新思维简便灵活。中小企业传统的创新模式太过计划和结构化，注重成本管理的主导性思维，同时注重于商业利润和创新的结果而忽视市场的需求，以至于投入都未能获得回报，难以生存。而朴素式创新模式以客户需求为导向，考虑客户消费能力及消费心理，以低收入群体为市场，创造出高性价比的产品。二是创新行为高度节约。中小企业传统的创新模式高产出都是以高投入为代价，严重浪费资源，降低资源的使用率,很少关注创新行为的资源约束。而朴素式创新模式从研发、设计生产的每个环节都以降低成本为主，巧妙的利用资源和技术，降低整个创新过程的成本。三是创新结果朴实包容。中小企业传统的创新模式生产注重精致的包装设计，针对高端人群打造出独一无二、功能富余的产品或服务，且强调创新发生的过程、创新的应用以及扩散是一致的[26]。而朴素式创新模式吸纳中低端消费群体，把他们作为目标顾客，注重产品的简单设计以及低投入，提高生活水平。
4.结论与建议
中小企业作为国民经济运行的主体，其发展备受关注，而中小企业要适应市场环境的变化，创新模式也要随着自身的发展以及资源、市场的约束进行调整选择。朴素式创新符合资源和支付能力的约束，以及可持续发展的要求[27]，为中小企业提供新的方向和路径。通过朴素式创新开发价格实惠、功能适用、满足中低端市场需求的产品或服务，利用现有的技术，学习借鉴先进技术，在市场中抢占先机，并积极向其他产品发展，形成朴素式创新产品的先动优势。中小企业面对的市场容量巨大，中低端需求庞大，只要朴素式创新成功就能带动规模化生产，进一步降低成本，壮大企业；随着国家“中国制造2025”和“互联网+”等举措的实施，为中小企业降低了创新门槛，为大众创业、万众创新提供了新的动力、平台、空间。基于此，本文对中小企业进行朴素式创新提出以下建议：
（1）聚焦消费需求。朴素式创新聚焦客户需求，为中低端群体创造价值。因此，中小企业要善于把握市场发展的规律，实施客户需求拉动的自下而上的创新，以需求为出发点创造出功能与需求相匹配的高性价比产品，有助于提高社会大众的消费水平，实现包容性增长。
（2）本土资源利用。朴素式创新提倡立足于本地，利用当地资源，在创新创业的同时反哺与当地社会经济发展。中小企业要充分结合自身的优势和地域特点，在已有的知识、经验能力基础上，引进、消化吸收外部知识，打造专业化、特色化的产品。
（3）外部合作。中小企业由于规模较小，对市场信息收集以及分析能力较弱，未能及时对经济形势进行判别。因此，中小企业也需要融入开放式的创新网络，借助信息技术等平台，建立合作组织关系，企业寻找外部伙伴合作将有助于降低朴素式创新的成本，进而为企业节省成本，而且还可以通过合作关系提升产品质量和品牌。
（4）优化流程设计。中小企业主要集中在传统产业，普遍面临着资源消耗高、创新要素投入成本高等问题，朴素式创新是全方位的创新，优化产品设计和生产流程，有效的利用、整合、改造现有的知识、资源、技术、能力等，避免过高的研发投入或其他不必要的高额投入，有助于中小企业打造自主品牌。
（5）积极寻求政策保护。中小企业在推动国民经济发展、促进创新创业等方面发挥着不可替代的作用，其创新发展同样离不开政府的支持。因此，国家政府应该落实中小企业在创新创业方面的支持，从企业自身来讲，也应该积极培养创新意愿，响应国家政策的保护，实现快速发展。
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