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摘要：本文基于共享经济概念，提出了“共享云冷库”概念模型。共享云冷库是将冷库供需双方联系在一起的开放式冷库共享平台。为了客观分析“共享云冷库”运营中可能存在的风险并进行定量评估，本文首先运用层次分析法，建立了“共享云冷库”风险评价模型，通过选取管理技术、环境、市场、财务、责任等5个主要因素进行剖析，构建了“共享云冷库”的风险评价体系；然后，运用物元可拓模型，得出了各评价指标的风险等级。评价结果对有效降低“共享云冷库”实施和运营风险，促进共享冷链金融平台发展具有决策参考作用。
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[bookmark: _Hlk536437979]Operational Risk Assessment of “Air Cold Warehouse” Based on Matter-Element Extension Model
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Abstract: Based on the concept of shared economy, this paper proposes a conceptual model of “shared cloud cold storage”. The “Air Cold Warehouse” is the open cold storage sharing platform that connects the cold storage supply and demand sides based on the concept of sharing economy. In order to objectively analyze the possible risks in the operation of “Air Cold Warehouse” and conduct quantitative evaluation, this paper establishes a “Air Cold Warehouse” risk evaluation model based on the analytic hierarchy process. Under the comprehensive consideration, through the analysis of five main factors: management technology, environment, market, finance, responsibility. And then, the risk evaluation system of “Air Cold Warehouse” was constructed. Using the matter element extension model to evaluate the risk level of the indicator. The evaluation results have a reference role in effectively reducing the implementation and operational risks of “Air Cold Warehouse”. So that it can promote scientific decision-making in emerging formats such as shared cold chain financial platforms.
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0 前言
冷库是指利用降温设施创造适宜的湿度和低温条件的仓库，是加工、贮存产品的场所，能摆脱气候的影响，延长各种产品的贮存期限，以调节市场供应[1]。科学、完善的风险评估与预警机制成为冷库管理中的重要内容。近年来，国内外学者对冷库风险的研究较少。M. Göransson等[2]提出了当今的冷藏食品供应链（FSCs）存在很多风险与挑战，其中全程温度的监测和控制对于维持生鲜易腐食品的食品质量和安全至关重要，通过利用温度检测平台来实现动态货架期预测来提高FSC透明度从而降低易腐生鲜产品质量风险。Vlado Kovaevi[3]通过分析塞尔维亚电子仓库登记处，提出通过将纸质仓单改进为电子仓单可以有效防范农产品仓单风险，对融通仓安全性和仓单贸易有着重要影响。Roehlano M. Briones Lovely Ann C. Tolin[4]以菲律宾粮食市场的营销链为平台，探讨了仓单系统对传统玉米、水稻粮食营销链的改造，结合保加利亚和美国的粮食仓单系统经验，提出应该加强相关立法，使中小企业农产品仓单融资流程标准化并推动标准仓单系统进行试点测试。姚见等[5]采用高斯烟羽模型，对冷库液氨泄漏扩散进行风险分析，分别从城市和乡村不同的地表粗糙度情况分析下风向地面中心线的扩散质量浓度和危害区域。邹炽导等[6]建立了荔枝冷库贮藏的霍尔三维因素空间模型，建立风险因素关系矩阵，计算得出不同工位下荔枝冷库贮藏的风险基本事件。刘汉尚等[7]以冷库建设实施阶段（土建施工、设备安装、设备调试）为主要研究对象，运用WBS工作分解结构、专家头脑风暴、调查表等方法，对冷库建设过程中的风险因素进行识别、风险量化和分析排序，最终得出冷库建设过程中的外部风险、技术风险、管理风险、施工风险四大类风险问题及十大具体风险问题。
纵观前人的研究可以发现，他们对冷库风险的研究大多数集中在某一方面，没有从系统的角度出发，全面的分析冷库的风险，其结果忽略了冷库风险的多样性和不确定性。相比较而言，可拓学是一种定性与定量相结合的方法，能够将定性指标转化成定量指标并得到评估对象的优劣信息和评估等级，从而为多属性评估对象提供较好的综合评价模型和决策指导。近年来，我国学者运用物元可拓法进行指标和风险评估，康健[8]结合物元分析方法和层次分析法，定量化分析虚拟服务企业的风险因素。孟丽莎等[9]运用物元理论建立创业投资项目风险评估的物元模型并利用可拓学中的关联函数对创业投资项目的风险进行综合评价。何玉钧等[10]建立了三级递阶层次结构的电力通信网风险评估指标体系，基于物元可拓理论及层次分析法构建了电力通信网风险定量评估模型，并运用该模型对某电力网风险进行评估。杨卓等[11]基于熵权物元可拓理论建立了隧道塌方风险分级的评估模型，借鉴可拓学原理，将熵权法引入可拓学理论中，建立了熵权物元可拓评估模型，对隧道塌方风险进行评估。唐润等[12]从供应链的角度构建了生鲜食品质量安全预警指标体系，为克服特征量值的不确定性和主观性，引入了三角模糊数对物元可拓模型进行改进，并结合信息熵理论和决策人风险偏好，建立了基于熵权和模糊物元可拓的生鲜食品质量安全预警模型。
在这些研究中，物元可拓模型通过其独特的数据处理方式，得到了较好的评估结果。因此，本文也采用物元可拓的思想建立模型。
1 运营风险评估方法
物元可拓法的基本思想是：首先，将评价对象的水平划分为j个等级，结合实际情况确定各等级的取值范围；其次，利用关联函数计算出各指标与经典域的关联度，与哪个等级关联度最大，说明指标在该等级的隶属度最大；最后，将每个同一等级的各指标的关联度加权求和，得到评价对象的整体状态。物元可拓模型基本步骤如下：
1.1 确定事物的物元矩阵、经典域和节域
物元是物元可拓模型的逻辑细胞，其以有序三元组R= (N，C，V)作为描述事物的基本元。其中，N代表事物，C代表事物所具的特征，V代表事物在相应特征上的取值。评估对象的物元矩阵如下：
R0=                                                           (1)        
式中，为所得到的各项指标的取值。
评估对象的经典域物元矩阵如下：
Rj= (Nj，C，Vj)==                                 (2)
式中，Rj 是评估对象在等级j下的物元；Nj是第j个评价等级；、、……是等级Nj下的n个特征；、、分别是、、……的值域，即经典域；为的取值边界。
评估对象的节域物元矩阵如下：
Rp= (Np，C，Vp)==                                (3)
式中，Rp是评估对象所有的物元；、、分别是、、……的值域，即节域。
1.2 确定各指标权重
指标权重的设计，将直接影响综合评价的质量和可信度。层次分析法可以直观的看出各指标之间的重要性程度，方法简单明了。层次分析法赋予权重的过程是：首先，建立多层次的评价指标，将同一层次的因素相对于同个上层因素的重要程度进行两两比较，得到判断矩阵；其次，由判断矩阵得出各指标权重，并进行一致性检验；最后，计算各指标对总目标的合成权重。
1.3 求解关联函数值
利用公式求解指标值与经典域的可拓距离：
=－|－                                                            (4)
式中，代表各指标的实际取值，a、b各代表相应指标各个经典域的下限和上限。
然后，求解关联函数值。利用公式：
(5)
1.4 确定风险等级
评估对象与等级j的关联隶属度为，公式如下：
(N)                                                             (6)
式中，Wi为特征指标权重系数。最后，取=max，得到评估对象整体状态处于j等级。                                       
2 “共享云冷库”的概念模型
“共享云冷库”（Air Cold Warehouse）是基于共享经济的理念，将冷库供方与需方联系在一起的开放式冷库共享平台，旨在整合碎片化冷库，平衡冷链行业上下游，建立高效、集约、统一化管理、标准化服务的冷链平台。基于共享经济的理念，将冷库供方与需方联系在一起。在“共享云冷库”平台上，需要对所有入驻冷库进行标准化认证、集中云管理，并根据冷库配置进行分类，将所有冷库信息发布在平台上；利用大数据云仓管理技术、实时监测技术，将仓库信息和货物周转信息直观展现在用户面前，利用两方信息内置时间窗实现仓货精准匹配；云计算最优调货路径，为用户量身制定个性化调货方案；增加冷库增值服务，后期开展应急贷货，实现生鲜冻品动态货权和仓库门店化，加速货品和资金的融通与周转；完善平台基本运作方式和秩序制度，为待处理的闲置冷库和待运输的鲜活产品提供了一个相对保险、安全的冷库共享环境，保证用户利益的同时，节约社会资源和冷库投资建设成本，为用户节省了大量的信息、时间成本，更减少了未及时调货而带来的缺货风险和损失。“共享云冷库”概念模式如图1所示：


图1 “共享云冷库”概念模式
“共享云冷库”项目总体服务设计以下六大板块：
（1）标准化冷库认证
根据国家冷库认证标准及供应商货品的入驻标准对仓库条件进行评估，以更好服务于后期仓货精准匹配环节。若仓库符合标准，即可入驻平台，闲置期间会自动匹配到合适货品。
（2）实时监控预警
使用云技术对各个冷库进行实时监控，并将数据上传至网站，对物流车辆运用GPS\GIS双模应用的检测系统进行监控，针对库内温度变化以及货物情况，给出紧急预警信号和抗风险预案措施。
（3）仓货精准匹配
在冷库标准化认证基础上，通过对货物资源和仓库资源分别进行质检、分类，“共享云冷库”平台会形成货物资源和仓库资源的大数据信息。平台基于大数据信息对货物基本信息（货物体积、重量等）及储存要求与仓库自身条件（仓库容积、储存条件等）进行精准匹配，实现货物方与仓库方的合作，优化配置货物资源和仓库资源。
（4）冷库门店化
当供应商货主临时缺货但又无法做出应急调货的快速响应时，平台可以促成平台内同类货品最近调配的契约关系，一方面减少了缺货方的缺货损失，提高了响应效率，另一方面加速了冷库内生鲜货品的及时融通和再销售，减少了积压和滞销的风险，即实现货品契约下的动态货权。
（5）仓单质押与保险
在平台后期发展壮大后，供应商如果出现暂时资金链断裂，但是在与平台合作的冷库中尚有存货，供应商可凭借相应存货向银行或者平台申请贷取一定额度资金以维持正常生产运作。冷库和平台则合作负责质押货品监管与保存，银行、供应商、平台、冷库实现风险共担、专业互补，缓解中小生鲜企业融资困局；另外所有存放在合作冷库中的供应商货主全部由平台统一购买库内货损保险，为货品提供绝对安全有保障的储放环境。
（6）零担解决方案
提供合理的零担及整车配送信息：提供货物配送始终点及当前配送所剩空间信息，通过合理筛选，达到同种同类同路货物共同配送，节省运输成本。
3 “共享云冷库”运营风险的评估体系
与其他类型的供应链相比较，冷链的运行过程时刻处于变化之中，前期不存在的风险可能会随着时间的推移以及环境等因素的变化而出现，“共享云冷库”的风险复杂，且有些指标难以量化。本文基于现实情况和专家意见，从管理技术、环境、市场、财务和责任等五个方面，构建了基于物元可拓模型的“共享云冷库”运营风险剖析模型，旨在推动诸如“共享云冷库”类共享金融平台的新业态的良性发展，为“共享云冷库”运营时可能存在的风险提出预警，更好保证“共享云冷库”项目的实施。
[bookmark: _Toc498873798]3.1 管理技术风险
3.1.1 制冷技术风险
冷库所用制冷剂--氨，属于火灾、爆炸危险物质。氨泄漏主要存在的风险是人为操作的失误管理不善，工人违章操作以及设备、容器陈旧，管道破裂，阀门损漏，钢瓶或贮槽、贮罐爆炸或运输不当，贮罐暴晒等都可能导致制冷发生事故。
3.1.2 货物损失率
[bookmark: _Toc501384936]冷链货物可能由于一些客观原因，如车辆事故等，或者由于一些主观因素如野蛮装卸、偷盗等，而造成损坏或丢失。
3.2 环境风险
环境风险包括政策风险和内部人员信用风险。政策风险主要指政策以及法律制度的变化对冷链企业造成的风险。国家政策规定的食品防腐剂量的标准，会使得食品对温度的要求降低，从而对冷库的使用量下降。而且，国家目前并没有对仓单进行标准化，货物质量很难精准匹配，阻碍了共享“云冷库”仓单质押的实施。内部人员信用风险主要是当供应商自己货物不足时，向冷库平台贷货需要原始凭证，内部工作人员保管不善，丧失记账凭证，存在一定的风险隐患。同时，内部人员可能会将客户的信息泄露，以此来获得非法利益；而内控机制不健全和贴现环节票据审查不严格都会对企业造成巨大的损失。
[bookmark: _Toc498873799][bookmark: _Toc501384937]3.3 市场风险
市场风险包括市场价格波动风险和冷链物流市场业务风险。生鲜类货物价格随季节的变化波动明显，极易错过货物最佳交易时间。因此，当“云冷库”需要进行仓单质押时，较难找到相应的货主，仓单质押业务的实施困难。同时，冷链物流外包市场的不成熟而导致冷链物流市场的价格波动、零担货物难以整合导致业务范围小，给第三方物流企业和“云冷库”带来的风险。
[bookmark: _Toc501384938]3.4 财务风险
财务风险包括长、短期偿债能力和成本风险。长、短期偿债能力风险是因为“云冷库”兼顾仓单质押，要向金融机构进行货贷，因此偿债能力存在一定的风险；“云冷库”的实施成本巨大，而内、外部环境又在不断变化，使成本边界模糊，从而导致成本超支而造成的风险。
[bookmark: _Toc501384939]3.5 责任风险
责任风险包括合同责任风险以及与社会公众之间的责任风险。合同责任风险包括与客户的合同责任风险、以及与冷链运输提供商所签的合同责任风险；与社会公众之间的责任风险，包括环境污染风险、交通肇事风险等。
[bookmark: _Hlk522783276][bookmark: _Hlk511770496]根据上述分析，本文构建了“共享云冷库”风险评价指标体系，如表1所示：
表1 “共享云冷库”风险评价指标体系
	目标层
	准则层
	指标层

	



“共享云冷库”风险评价
	管理技术风险U1
	氨泄露浓度c1

	
	
	货物损失率c2

	
	环境风险U2
	政策风险c3

	
	
	内部人员信用风险c4

	
	市场风险U3
	市场价格波动风险c5

	
	
	冷链物流市场业务风险c6

	
	财务风险U4
	长、短期偿债能力c7

	
	
	成本风险c8

	
	责任风险U5
	合同责任风险c9

	
	
	社会公众之间的责任风险c10


4 “共享云冷库”风险评级
本文将“共享云冷库”风险划分为5个等级，分别为低、较低、一般、较高、高。指标c1和c2为可量化指标，其经典域参考行业标准和实际情况确定，c1指标的低、较低、一般、较高、高风险区分别为[0,8%]、[8%,12%]、[12%,16%]、[16%,25%]、[25%,100%]，c2指标的低、较低、一般、较高、高风险区分别为[0,2%]、[2%,6%]、[6%,10%]、[10%,20%]、[20%,30%]，其他指标则采用十分制法得出经典域，本文定义其评价指标的低、较低、一般、较高、高风险区间分别为[0,2]、[2,4]、[4,6]、[6,8]、[8,10]。
4.1 构建各评价等级的经典域物元
R1=      R2=      R3=            R4=    R5=
4.2 构建节域。“共享云冷库”各风险评价指标的节域为相应指标各风险等级经典域的并集。
Rp=
4.3 确定待评物元。
R0=  
由公式（4）和（5），得到关联系数表如表2所示：
表2 关联系数表
	
	低
	较低
	一般
	较高
	高

	K1（C1）
	0.250 0
	-0.250 0
	-0.500 0
	-0.625 0
	-0.760 0

	K2（C2）
	-0.750 0
	-0.708 3
	-0.650 0
	-0.300 0
	0.300 0

	K3（C3）
	-0.375 0
	-0.166 7
	0.500 0
	-0.166 7
	-0.375 0

	K4（C4）
	-0.333 3
	0
	0
	-0.333 3
	-0.500 0

	K5（C5）
	-0.375 0
	-0.166 7
	0.500 0
	-0.166 7
	-0.375 0

	K6（C6）
	-0.250 0
	0.500 0
	-0.250 0
	-0.500 0
	-0.625 0

	K7（C7）
	0
	0
	-0.500 0
	-0.666 7
	-0.750 0

	K8（C8）
	-0.250 0
	0.500 0
	-0.250 0
	-0.500 0
	-0.625 0

	K9（C9）
	-0.333 3
	0
	0
	-0.333 3
	-0.500 0

	 K10（C10）
	0.500 0
	-0.500 0
	-0.750 0
	-0.833 3
	-0.875 0


4.4 确定各指标的权重
按照层次分析法的思想和步骤，运用德尔菲法，得出表3如下：
表3 准则层判断矩阵
	“共享云冷库”运营风险评估指标
	管理技术风险
	环境风险
	市场风险
	财务风险
	责任风险
	权重

	管理技术风险
	1
	1/3
	4
	8
	9
	0.312 0

	环境风险
	3
	1
	5
	6
	7
	0.478 6

	市场风险
	1/4
	1/5
	1
	4
	5
	0.124 6

	财务风险
	1/8
	1/6
	1/4
	1
	2
	0.050 0

	责任风险
	1/9
	1/7
	1/5
	1/2
	1
	0.034 8


最大特征根λmax=5.393 9，CR=0.087 9＜0.1，满足一致性检验。
指标层管理技术风险对准则层管理技术风险的判断矩阵记为p11，指标层环境风险对准则层环境风险的判断矩阵记为p12，指标层市场风险对准则层市场风险的判断矩阵记为p13，指标层财务风险对准则层财务风险的判断矩阵记为p14，指标层责任风险对准则层责任风险的判断矩阵记为p15，即
p11=，p12=，p13=，p14=，p15=
计算各指标权重并经过一致性检验，合成指标权重表如表4所示：
表4 指标权重表
	指标
	权重

	氨泄漏浓度
	0.044 6

	货物损失率
	0.267 5

	政策风险
	0.358 9

	内部人员信用风险
	0.119 6

	市场价格波动风险
	0.031 2

	冷链物流市场价格波动
	0.093 5

	长、短期偿债能力
	0.007 1

	成本风险
	0.042 8

	与社会公众间的风险
	0.007 0

	合同责任风险
	0.027 8


4.5 确定风险等级
综合关联系数表和指标权重表，利用公式（6），得出“共享云冷库”综合关联度，如下表5所示：
表5 综合关联度
	
	低
	较低
	一般
	较高
	高
	权重

	K1（C1）
	0.250 0
	-0.250 0
	-0.500 0
	-0.625 0
	-0.760 0
	0.044 6

	K2（C2）
	-0.750 0
	-0.708 3
	-0.650 0
	-0.300 0
	0.300 0
	0.267 5

	K3（C3）
	-0.375 0
	-0.166 7
	0.500 0
	-0.166 7
	-0.375 0 
	0.358 9

	K4（C4）
	-0.333 3
	0
	0
	-0.333 3
	-0.500 0
	0.119 6

	K5（C5）
	-0.375 0
	-0.166 7
	0.500 0
	-0.166 7
	-0.375 0
	0.031 2

	K6（C6）
	-0.250 0
	0.500 0
	-0.250 0
	-0.500 0
	-0.625 0
	0.093 5

	K7（C7）
	0
	0
	-0.500 0
	-0.666 7
	-0.750 0
	0.007 1

	K8（C8）
	-0.250 0
	0.500 0
	-0.250 0
	-0.500 0
	-0.625 0
	0.042 8

	K9（C9）
	-0.333 3
	0
	0
	-0.333 3
	-0.500 0
	0.007 0

	 K10（C10）
	0.500 0
	-0.500 0
	-0.750 0
	-0.833 3
	-0.875 0
	0.027 8

	综合关联度
	-0.398 1
	-0.211 4
	-0.059 6
	-0.311 39
	-0.278 1
	


由上表可看出，指标C1、C7、C10处于低风险，C4、C6、C8、C9处于较低风险，C3、C5处于一般风险，C2处于高风险；“共享云冷库”整体处于一般风险。 
[bookmark: _GoBack]从结果看出，货物损失风险属于高风险指标。近年来随着中小型民营仓储公司迅速发展，呈现出数量较多、但经营规模普遍较小的现状，在这个阶段生鲜冻品的担保存货管理问题尤其集中暴露，参与仓单质押交易的质押冻品得不到有力监管，致使“共享云冷库”这种新兴业态可能在较高风险下运营。剖析其中原因主要有以下三点：
（1）法律法规不完善
一方面《物权法》只明确存货可作为担保进行质押融资但是并没有规定应该对承担融资作用的存货进行登记公示；另一方面，《合同法》没有对用于融资担保的存货管理合同进行专门的规定。
（2）缺乏专业统一标准
担保存货仓单质押管理比一般的仓储管理有其特殊性，管理风险更大。现行的冷链仓储技术、冷库作业、冷链服务于冷链从业人员资质等方面的行业标准尚未建立，还不能完全满足生鲜冻品仓单质押存货的安全性要求。
（3）行业监管缺失
由于人们对生鲜冻品质押存货管理这样一个特殊仓储业态的风险性缺乏全面的认识，到目前为止，国家既没有相关的行政许可制度，也没有企业备案制度，对现有的从事冷链仓单担保的企业情况了解较少、没有资质条件要求。
基于上述质押冻品货损风险问题，应当理清目前困扰质押存货管理所涉及的借款人、贷款人与第三方冷链企业之间的责任划分与风险承担问题。
5 结论与建议
本文剖析了“云冷库”运营中存在的问题，构建了“共享云冷库”风险评价体系，利用层次分析法设计指标权重，构建物元可拓模型对风险进行评估。经实测资料和物元模型评估发现，“共享云冷库”运营模式整体处于一般风险，可以进行试点运行，针对评估结果中的高、一般风险指标，提出以下风险防范建议：
（1）发挥政府在生鲜农产品流通市场风险把控的主导作用
我国冷库的建设逐渐向产地、城镇方向发展，并呈现出轻质化、小型化的特点，在生产和管理上都有了显著改善，但是在冷链市场新形势下，冷库作为连接生鲜农产品加工、流通各个环节的关键节点，统一、标准化的冷库建设有其必要性。据相关数据表明[13]，全国大约有50万家第三方冷链物流服务商，但最大的企业也占不到市场份额的2%，冷链市场分散、资金不足，难以提供全国范围的配送服务，于是容易滋生“卖难买贵”、“菜贵伤民”等经济现象。            
宏观经济政策环境是一般风险指标，会直接影响冷库运营风险。政府应当发挥主导作用，推动全国冷库的规模化、网点化、标准化建设，提高冷库在保护农户、价格调节、食品安全中的关键节点作用，限制或者不提倡防腐剂的使用，使得生鲜冷链环境成为刚需，引导安全消费习惯，降低我国生鲜农产品在市场流通中的高耗损率和经济损失。
（2）质押农产品的在库监管
本文评估得出，货损风险是高风险指标。冷库作为专业库，有特殊布置和结构，对相关配套设施设备、人员也有特殊要求，一旦发生货损，会直接导致拒收和滞销等情况，严重还会损坏食品鲜度，诱发食品安全隐患，因此对库内监管水平要求高。
在进行冷库标准化认证后，需要对存储和质押农产品和合适温层冷库进行精准匹配，根据货品特征和品种安排合适库房，切忌混杂、交叉污染。出入库作业选择在早上、傍晚等较低温度的时间段进行；在上下架的操作上提高机械化水平，减少工人在库作业时间和工作强度，发挥智慧物流的优势；在货品堆码上，应该分品种类别有序堆码，切忌不能因为盲目增加存储密度而影响换气和库内冷风流动；定时定点关注库内温度变化，及时上传监管中心，设置温度预警功能，一旦发现温度异常，及时处理。
（3）生鲜仓单风险控制
内部人员信用风险和市场价格波动风险，处于一般风险等级。在农产品供应商的选择上，应当进行实地考察、多方论证，选择资信良好、信息透明的企业；审核质押农产品的实际归属权，根据货物状况、买卖价格、同品质货物市场价格、评估价格以及市场行情等因素审慎确定货物价值，确定货品准入制度；根据货品变现难易程度和价格稳定程度按照货品价值的一定比例发放贷款，同时书面约定信贷债权存续期货物价值下降的防范措施，如规定货品价值下降超过约定幅度时，申请授信供应商及时追加货品或另行追加担保；通过归还贷款金额情况释放控制货物；规范三方冷库有管理制度、专业设施设备和技术，规范质押货品的出入库、上下架和存储堆码管理；逐步建立农产品市场行情动态监测和分析机制，在一定程度上减少因价格波动引发的虚假贸易风险。
农产品供应链金融在国内外研究中尚处于起步阶段，业务设计复杂，涉及诸多主体的利益分配和博弈，如何有效识别和评估运营过程中可能产生的风险并且进行有效防范和控制，尤其是生鲜仓单业务的风险评估和管控，值得进一步深入研究。
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