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摘  要：知识扩散是区域创新的重要基础，但客观存在于不同创新主体间的知识扩散冲突阻碍了知识资源的有效配置，不利于区域创新系统的运行效率；科学认识和化解区域创新中的知识扩散冲突问题有利于提高区域创新系统的运行效率，促进区域经济的健康、快速发展。首先从社会网络视角对区域创新中的知识扩散构成要素与过程进行了梳理，其次分析了知识扩散冲突表现形式及原因，最后提出了知识扩散冲突的协调机制。
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Abstract: Knowledge diffusion is an important foundation of regional innovation. However, the conflicts of knowledge diffusion among different Innovation subjects hinder the effective allocation of knowledge resources and is not conducive to the operational efficiency of regional innovation systems.Therefore, scientific understanding and resolving the conflict of knowledge diffusion in regional innovation plays an important role in improving the operational efficiency of regional innovation system and promoting the healthy and rapid development of regional economy.Firstly, we sort out the elements and processes of knowledge diffusion in regional innovation from the perspective of social network. Secondly, the manifestations and causes of knowledge diffusion conflict are analyzed. Finally, it proposes the coordination mechanism of knowledge diffusion conflict.
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1  引言
近年来，知识扩散已经成为学界关注的热点。作为区域创新理论体系的重要概念，[1]知识扩散既是区域创新系统的重要形成原因，也是其重要内容，直接影响着区域创新系统的运行效率。但在实践中，不同创新主体间的知识流动与转移常常面临不同冲突性因素的影响，造成知识扩散效率的降低，制约了区域创新的发展。[2]基于此，本文从宏观政策环境出发，构建了区域创新系统中知识扩散冲突的协调机制，具体包括建立和优化区域知识协同机制、建立和完善区域知识服务体系以及建立健全区域知识产权补偿机制，以期协调和化解知识扩散冲突，促进知识资源在区域创新系统中的有效配置。
2  区域创新中的知识扩散与扩散网络
不同于一般意义上的科学知识传播，区域创新中的知识扩散往往属于社会经济活动的伴随行为，即伴随不同创新主体社会经济交往所发生的知识转移现象。[3]通过知识扩散，不同区域创新主体可以实现知识资源共享与优势互补，在存量一定的情况下实现知识资源利用效率的最大化。[4]
2.1  区域创新中的知识扩散
从系统论角度看，区域创新是由主体要素与非主体要素（包括资源要素和环境要素）所构成的开放性系统[5]。其中，主体要素主要包括了政府、企业、高校、科研机构和中介服务机构等创新主体[6][7]。在资源要素（即资源禀赋）[8]和环境要素（政策、文化等）[9]的共同作用下，区域创新系统通过创新主体推动知识在区域内的创造、扩散、转化和创新[10]。根据知识扩散与区域社会经济活动所存在的伴随关系，区域创新中的知识扩散也相应地由主体要素、资源要素和环境要素共同构成，不同构成要素发挥着不同的作用，影响着知识扩散的过程和效率，各要素间的关联关系如图1所示。
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图1  区域创新中的知识扩散构成要素关联关系
2.2  区域创新中的知识扩散网络
在前人研究[11][12][13]的基础上，根据不同区域创新主体的关联关系所形成的知识扩散特征，本文提出了区域创新中的知识扩散网络概念模型。如图2所示，该知识扩散网络模型的基本结构包括三个扩散子网，即人际知识扩散子网、组织知识扩散子网以及行业知识扩散子网。其中，人际知识扩散子网是区域创新中知识扩散的基础和条件，表现为个人间的知识交流与转移；组织知识扩散子网作为区域创新中知识扩散的核心内容，主要包括了由不同组织成员 间正式和非正式的人际知识交流以及组织间的人员流动和知识转移等形式构成[14]；而行业知识扩散子网则是由行业所属组织为代表的组织间知识扩散构成，是实现区域创新过程中的知识融合与创新的重要条件。
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图2  区域创新中的知识扩散网络概念模型
众所周知，区域知识扩散网络是具有多主体、多层次、多因素的开放系统[15]，通过扩散网络知识实现在不同创新主体内部、主体之间，以及与其他知识扩散网络间的流动。以组织知识扩散网络为例，主要的参与主体包括了企业（E）、大学（U）、科研机构（R）以及中介机构（A），不同组织间的知识扩散关系类型及其特征如表1所示。可以看出，不同组织间的知识扩散受到行业特征的显著影响，例如作为区域创新核心主体的企业、大学以及科研机构，虽然相互间的知识扩散路径相似，但在扩散频率、扩散知识类型以及互动关系稳定性等特征上都存在着明显差异性。具体而言，同类型组织间的互动关系较为稳定、知识扩散频率也较高，同时有企业参与的知识扩散主要以应用性技术和知识为主，反之则主要为基础理论性知识扩散。
表1  不同组织知识扩散关系类型特征[16][17][18]
	关系类型
	扩散频率
	主要知识类型
	稳定性
	代表性扩散路径

	E→U
	低
	应用性
	弱
	合作研发、人才交流

	E→R
	低
	应用性
	弱
	合作研发、人才交流

	E→A
	高
	服务性
	强
	投资贸易

	U→R
	高
	基础性
	高
	合作研发、人才交流

	U→A
	低
	服务性
	高
	专利服务、技术转让

	R→A
	低
	服务性
	高
	专利服务、技术转让

	E→E
	高
	应用性
	低
	投资贸易

	U→U
	高
	基础性
	高
	合作研发、人才交流

	R→R
	高
	基础性
	高
	合作研发、人才交流

	A→A
	非常低
	服务性
	弱
	投资贸易


资料来源：本文根据以往研究整理。
3  知识扩散冲突的表现形式
由于知识粘性（Stickiness）的存在，知识在流动和转移的过程中都需要参与主体支付一定的成本，其大小由知识资源本身特别是参与主体（态度和行为）共同决定。[19]正因如此，知识扩散网络中不同主体的行为模式往往是不同的，甚至存在着冲突，这些差异和冲突对区域知识扩散网络的连通性和结构演化具有抑制作用[20]，阻碍了知识在不同创新主体间的有效扩散与配置。具体来讲，区域创新中的知识扩散冲突表现在以下三个方面：
3.1  知识扩散网络主体需求冲突
如前文所述，不同创新主体因在区域知识扩散网络所处的位置以及组织特征不同而在知识扩散的参与动机和需求上也是不同的。首先，企业类主体通常对参与知识扩散的投入产出效率非常敏感，而大学及科研机构则更加注重通过知识扩散网络来获取学术话语权和影响力，对相关行为是否经济和效率则不敏感。其次，企业倾向通过知识扩散来解决实际问题，因而对应用类技术和知识有着强烈的需求；而大学及科研机构更倾向于追求更高层次的创新，参与基础类、理论性知识的交流与转移的愿意更强。第三，高校及科研机构拥有较强的技术与知识创新能力，但在技术和知识的产业化能力方面则相对较弱，与此相反企业一般拥有较强的产业转化能力，但技术知识理论性创新能力上则往往表现欠佳。最后，由于不同类型的参与主体在组织结构、运行机制方面的差异，实践中不同创新主体对预期的知识交流与扩散所涉及到的知识产权归属与相关利益分配方面必然会有较大分歧。从目前来看，这些矛盾和冲突已经成为阻碍区域创新不同主体间知识合作与交流的重要原因。
3.2  知识扩散网络演化机制冲突
研究表明，区域知识扩散网络的发展与演化并不是均衡有序或随机性的[21]，而是呈现典型的幂律分布特征，即大量的知识扩散行为由少部分创新主体发起、主导并获得收益。在区域创新过程中，一个创新主体的竞争力越强则往往意味着其同时具有更好的知识储备和更优的知识吸收能力，反之则会在知识储备和知识吸收能力上也相对较弱，知识扩散互动的参与机会也比较低。因此，在创新主体知识扩散过程主导性、参与度以及获益能力等方面的共同作用下，区域知识扩散网络一方面会形成日趋固化的知识流动路径，而另一方面则会在扩散内容上逐渐趋向同质化。虽然亦有研究认为，知识扩散路径固化与内容同质化能够形成稳定的知识扩散关系，并在一定程度上降低摩擦成本，提升扩散效率；但是这一趋势将不可避免地降低不同创新主体在区域知识扩散网络中的参与度，最终抑制更大范围内的知识创新，影响区域经济社会的健康发展。
3.3  知识扩散网络关联结构冲突
在扩散路径固化与内容同质化的同时，区域知识扩散网络还面临着由创新主体互动目标选择偏好所引发的网络关联结构冲突，具体表现在不同创新主体间的互动关系与频率的不同。如表1所示，在区域知识扩散网络中异质性创新主体间的互动关系如E-R、E-U等在整体网络关联关系中所占的比例相对较小，而同质性创新主体间的关联关系如U-U、E-E以及R-R等则占有较大比例，即同质性主体关联构成了区域知识扩散网络关系的主要表现形式。根据社会网络理论，不同主体的关联关系选择偏好会导致在整个网络中形成数量众多的小集团（Cliques），虽然不同集团内部的知识扩散会由于网络结构的稳定性保证较高顺畅度和便捷性；但从宏观和动态视角来看，这种关联结构冲突却会破坏和降低区域知识扩散整体网络的连通性，就小集团本身来讲也会使得其开放性降低，最终不利于新知识的输入和创新。
4  知识扩散冲突产生的原因
区域创新中的知识扩散冲突产生的原因既有扩散网络自身演化的系统性因素，也有区域经济发展、社会文化与资源禀赋等非系统性因素所带来的影响。具体来讲，主要包括以下三个方面。
4.1  知识资源分布的不均衡性
区域知识资源分布是不均衡的，这种不均衡性体现在不同创新主体间存在的知识存量差异。[22]由于受到地区产业发展、政策环境及自身知识能力的影响，不同创新主体会因知识存量上的差异而拥有不同的“知识位势”，进而形成彼此间的知识势差。[23][24]一方面，知识势差在客观上会造成不同创新主体发展上的不平衡，进而推动创新主体通过诸如学习、模仿和吸收外部知识来缩小甚至消除彼此间的知识势差，间接提升区域知识传播与转移的活跃度。[25]另一方面，由于不同创新主体的知识获取、整合、吸收与利用能力不同，以及对参与知识扩散所带来的潜在风险抵抗能力差异，知识资源在不同创新主体间分布的不均衡性必将客观存在并且呈现扩大化的趋势。
4.2  不同创新主体的知识能力差异
知识能力是创新主体知识获取能力、知识交流能力以及知识吸收能力的总和，主要表现为通过与外部环境的知识互动来实现自身发展的能力[26]。一般来讲，由于不同创新主体在知识感知、识别以及接受能力等方面存在着差异性，不同创新主体的知识能力是不同的。创新主体知识能力的差异性对区域知识扩散的影响体现在：一方面，不同类型创新主体基于“知识隔离”（Knowledge divide）[27]所产生的知识扩散行为偏好，如企业类创新主体由于自身特性更倾向于应用性知识弱于基础性知识，与之相反高校及科研机构类主体则更多强于基础性知识；另一方面，即便同类创新主体的不同个体间由于知识能力的相对优势会导致强者愈强，弱者恒弱的“赢者通吃”现象，最终导致区域知识扩散网络中不同主体间隐性壁垒的形成，阻碍知识在不同主体间的有效扩散。
4.3  区域知识产权保护制度不完善
随着全球范围内知识经济发展的不断深化，以知识产权为代表的创新性知识的稀缺性愈发明显，同时不同创新主体间的知识扩散对知识产权保护制度环境的要求也越来越高。[28]一个区域的知识产权保护制度越完善，该地区的知识扩散活动与知识创新则越活跃。[29]在我国当前区域创新实践中，以企业、高校和科研机构等为代表创新主体在涉及知识产权的合作中往往受制于相配套的知识产权保护制度在规范性、合理性与清晰性等方面的不完善，不同创新主体在涉及知识产权的权、责、利划分上存在诸多不确定性。这就使得创新主体在参与知识扩散过程中的相关权益得不到有效保障，损害了创新主体参与知识交流与转移的积极性，不利于知识扩散，进而阻碍区域创新资源的有效配置。
5  区域创新中的知识扩散冲突协调机制
为克服知识资源分布不均衡、主体知识能力差异以及知识产权保护制度不完善等因素对区域知识扩散的不利影响，提高区域创新效率，就需要根据区域发展实践，从以下几个方面来构建有效的冲突协调、化解机制。
5.1  建立和优化区域知识协同机制
通常而言，创新主体间的知识壁垒越小，知识扩散网络的连通度越高，知识流动性和扩散效果也就越好。[30]因此，为促进不同创新主体间知识的有效流动，就需要建立和优化区域性知识协同机制，消除非系统性壁垒，促进知识资源的共享。[31]主要措施包括，一是建立地区知识整合机制，整合来自区域内不同创新主体的知识资源，为创新主体间的知识共享提供条件；其次，充分发挥企业、高校、科研各自的知识资源优势，促进知识扩散，减少知识扩散冲突，提高区域创新系统运行效率；三是建立和优化面向知识协同的人才流动机制，通过完善人才流动服务体系，营造不同创新主体间人才流动的良好政策环境，充分发挥市场在区域知识资源配置过程中的主导作用。
5.2  建立和完善区域知识服务体系
要综合整合法律、财政、税收、金融等部门，通过建立和完善区域知识服务体系来“利强与扶弱”，增强创新主体参与知识交流和分享的积极性，促进区域知识扩散。具体包括，一是要充分利用各种社会资源和现代信息技术手段，建立和完善区域知识服务平台，实现区域创新系统内知识资源的融合与对接，服务创新主体的知识交流、吸收与利用需求；其次，通过完善区域知识产权交易机制鼓励区域创新能力强的主体积极参与区域知识扩散，通过知识的转移与共享获取收益，达到“利强”；第三，通过相应的财政税收政策引导和扶持中小企业的创新活动，降低创新成本，实现“扶弱”。
5.3  建立和健全区域知识产权保护与补偿机制
由于知识产权自身的特殊性及不同地区（行业）发展的差异性，仅靠法律层面的知识产权保护体系并不能覆盖和解决区域创新中的所有知识产权纠纷，还需要在此基础上建立和健区域性的知识产权补偿机制。一是制订完善的区域知识产权保护政策与法律法规。通过严格的知识产权保护制度来规范和明确区域创新主体在知识合作与交流过程中的权、责、利的内涵和边界，减少知识产权侵权行为的发生，切实保护创新主体的合法权益。二是要努力探索地方性的知识产权补偿机制。这就需要探索建立和健全具有针对性的知识产权补偿机制，在知识产权保护机制外为在知识交流与扩散过程中受侵害主体提供一定的保障和利益补偿，避免打消创新主体的积极性，保障知识扩散的顺利进行。
6  结语
知识在创新主体间的有效扩散是实现区域创新的基本条件，不同主体对知识扩散的理解与参与特点不同，但其基本要求是在利用知识扩散过程中来满足自身的知识需求。基于此，论文针对区域创新中的知识扩散冲突进行了研究，提出了包括建立和优化区域知识协同机制、建立和完善区域知识服务体系和健全区域性知识产权补偿机制在内的冲突协调机制，以为区域创新过程中的知识资源配置保障实施提供参考与借鉴。文章主要采用了定性分析方法，缺少代表性实践案例的分析与支撑，因而在研究结论的客观性和深度上难免存在一定的局限，这也是今后研究的努力方向。
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