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【摘要是对提供文献内容不加注释和评论的简短陈述，应具有独立性和自含性。不能简单地重复题名中已有的信息，应不加注释和评论，对究目的、方法、结果和结论精炼陈述，排除在本学科领域已成常识的内容，着重反映新内容和作者特别强调的观点。在三五百字左右为宜。】

[bookmark: OLE_LINK1]摘要：对国际上智力资本的研究成果进行数据挖掘和文献分析，有助于研究学者评估智力资本研究的现状，确定当前研究热点，并预测未来发展趋势。将“智力资本”作为主题词，以2001－2018年间社会科学引文索引（SSCI） 收录的1 454篇文献为样本，分析国际上智力资本研究领域的知识结构及其动态演化过程。分析结果表明：智力资本的知识结构包括知识型创业研究、组织信息管理研究、企业知识价值研究和企业竞争优势研究4个部分；目前智力资本研究的主题还处于发展阶段，创业和知识产权与风险投资的关系、组织管理优化和信息披露对管理的促进、知识管理和无形资产对绩效的提升、企业创新和竞争优势的强化成为学者们研究的热点。
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Knowledge Structure and Dynamic Evolution of International Intellectual Capital Research: Based on Bibliometric Analysis of SSCI Journals from 2001 to 2018

Zhu Jinwei，Gu Jie
（Business College, Jiangnan University, Wuxi 214122, China）
Abstract: Data mining and literature analysis of international intellectual capital research results will help researchers assess the current status of intellectual capital research, determine current research hotspots, and predict future development trends. Taking "intellectual capital" as the key word, taking 1 454 literatures included in SSCI from 2001 to 2018 as samples, this paper analyzes the knowledge structure and its dynamic evolution process in the field of intellectual capital research in the world. The results show that the knowledge structure of intellectual capital includes four parts: knowledge-based entrepreneurship research, organization information management research, enterprise knowledge value research and enterprise competitive advantage research. At present, the topic of intellectual capital research is still in the development stage, the relationship between entrepreneurship, intellectual property and venture capital, the optimization of organizational management and the promotion of information disclosure to management, the improvement of knowledge management and intangible assets to performance and the enhancement of enterprise innovation and competitive advantage have become the hot spots of scholars’ research.
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1 研究背景
智力资本能够创造价值，通过有效地利用知识、技术、专业技能，可以使组织在市场上获得竞争优势[1]。智力资本是与物质资本相对而存在的，它是能够为企业创造价值的所有无形资源的集合，通过智力和知识的相互融合促进为企业带来效益的资本。智力资本并不是一种静态的无形资产，而是一个意识的过程。智力资本是一种通过综合应用知识与技能开发和创造价值的能力，而不是知识本身。在知识经济时代，智力资本已经成功取代传统的生产要素，成为具有战略意义的资源。传统的依靠物质资本驱动企业成长已不可持续，广泛的投资无法保证企业的持续增长，只有引入智力资本，在引进人才、革新技术、精进管理等方面上寻找突破，才能提高企业的可持续发展能力。因此，国际权威学术期刊出现了许多关于智力资本的研究。
[bookmark: _Hlk11577551]文献计量法是图书馆情报学的分支学科，通过进行数据挖掘和文献基本属性分析，有助于研究学者评估某一领域的现状，确定当前的研究热点，并预测未来的发展趋势。文献计量法运用于很多研究领域，国外有学者通过文献计量法对智力资本研究领域进行分析，如，Kasztler等[2]通过对ARC研究生【中文全称】2001年公布的智力资本报告进行共线性分析，同时将结果可视化。Serenko等[3-4]采用Yule-Simon模型和Lotka平方律对11种知识管理或智力资本期刊的2 175篇文章进行了分析，发现这一个学术领域发展的主要推动者是学者而不是从业者，并鼓励从业者与学者们积极合作，开展更丰富的研究项目。
[bookmark: _Hlk11577481]从理论体系角度来看，智力资本相关研究还欠缺成熟的理论框架。智力资本的内涵不断发生变化，测度方法也层出不穷。资本本身具有复杂的多重属性，致使至今仍无成熟的理论模型将智力资本纳入到经济增长模型之中。目前在智力资本的研究领域中，主要存在的问题是缺乏对本学科的知识结构及其动态演化趋势的探索。虽然智力资本已显示出一定程度的研究重点与整合趋势，但鉴于智力资本本身涉及的研究内容范围较为广泛以及学者们研究目标上存在的一些差异，出现了仍然缺乏对主体概念的一致体系和研究框架的总结与提炼的现象。 
为了解决上述智力资本研究领域存在的问题，本文使用文献计量的可视化分析方法，对该研究领域的文献进行汇总与梳理，旨在完成两个目标: 其一，通过采用共词分析、聚类分析、可视化分析等分析方法，探索智力资本领域研究的核心议题，辨析智力资本领域研究的学科知识结构；其二，通过对不同研究主题、不同时间段的高频关键词进行社会网络分析和内容分析，探索在2001－2006年、2007－2012年、2013－2018年这3个时间段内的智力资本知识结构的演化趋势。以期为关注智力资本研究的学者和实践者提供一些有用的参考。
2  数据获取与研究方法
2.1  数据来源
本文研究数据来源为Web of Science核心合集中的社会科学引文索引（SSCI），时间区间为2001－2018年，以“Intellectual Capital”（智力资本）为主题词进行检索，选择文献类型为“Article”（论文），排除其中不是研究智力资本的文献，共检索到文献1 454篇（以下简称样本）。
2.2  研究方法
为了探索智力资本研究领域的研究现状，明确该领域所涉及的研究内容和知识结构，厘清智力资本研究领域研究的动态演化趋势，本文采用共词分析、VOSviewer软件聚类分析及社会网络分析3种方法对该领域进行分析。其中，共词分析是指对同一篇文献中出现的高频词进行提取和统计分析，挖掘高频词之间的关系，建立学科领域的知识框架[5]；社交网络分析是一种分析和分析特定主题或领域中研究对象之间关系的方法，以实现主题领域中知识网络可视化[6]；VOSviewer软件聚类分析是对多维尺度方法的改进，通过VOSviewer软件的可视化分析可以直观、清晰地显示学科的研究主题热点和研究类别。
3  智力资本研究的文献外部特征
3.1  论文数量
文献数量能够直接反映该研究领域科学知识量变化的情况，而发表论文数量则可以直观地衡量该学科领域内文献数量变化的情况。通过对样本文献的整理和统计分析，得出2001－2018年文献发表量与被引频次趋势如图1所示，可见文献发表量和被引频次处于总体上升的态势，21世纪以来国际上学者们更加注重对于智力资本的研究，尤其在2015年以后，每年的发文量都在120篇以上。其中，被SSCI收录的文献数量从2001年的12篇开始呈总体上升的情况，2012年、2014年和2016年发文量有所下降，总体呈坡度较缓的“M”型波动上升，2017年发文量为172篇，2018年发文量为138篇，21世纪以来的18年间总计收录数量为1 454篇；同时，样本文献的被引频次也一直处于总体快速上升的情况，引文数量达18 318篇，其中自引21 881篇。

图1  2001－2018年样本文献发表量与被引频次趋势

3.2  学科领域
通过对文献按照研究主题和方向进行统计可以看出（见表1），商业经济学、信息科学图书馆学、教育教学研究等是SSCI期刊关于智力资本研究的主要学科领域，国际上很注重智力资本在管理学和经济学方面的研究，研究领域十分广泛。
	  表1  样本文献的学科领域分布                     

	学科领域
	文献数量/篇
	占比

	商业经济学
	888
	55.8%

	信息科学图书馆学
	149
	 9.4%

	教育教学研究
	 88
	 5.5%

	工程学
	 86
	 5.4%

	社会科学其他专题
	 75
	 4.7%

	计算机科学
	 74
	 4.7%

	行政法
	 65
	 4.1%

	公共管理
	 62
	 3.9%

	生态环境科学
	 52
	 3.3%

	运筹学管理学
	 51
	 3.2%



3.3  文献高产国
[bookmark: OLE_LINK2]在样本文献中，美国以343篇的发文量高居世界第1位，占比为23.59%，由此可见，美国在智力资本领域的研究具有一定的独到见解【发文量多与有独到见解之间是否有必然联系？！】。接下来是英国（161篇）、中国（157篇）、西班牙（143篇）、意大利（115篇）、澳大利亚（99篇）、加拿大（83篇）等国家。【表中已清晰表示，无须简单重复赘述】在发文量排名前10位的国家中，除了中国和马来西亚，其余均为发达国家，发达国家对于智力资本的研究具有较强的权威性和突出成果；同时，这表明有关智力资本的研究成果在各国之间的分配并不均衡，少数国家占据了大多数出版物【表述欠达意】。我们在几乎所有的科学领域都可以观察到一个相似的现象，即国家的马太效应[7]。发达国家很有可能在一开始就对其研究机构进行大量投资、提供研究资助，这反过来又促进了这些国家的学者进行研究，于是这一研究领域就会被这些国家主导。不幸的是，马太效应同样也出现在智力资本的研究领域中。
从样本文献的中心度来看，美国和英国这两个发文量最高的国家的文献中心度反而不高，而荷兰、芬兰和法国的发文量虽然不高，但其文献中心度很高，尤其是荷兰，达到了0.91（如表2），经过分析可知，荷兰在智力资本领域内的研究主要集中在智力资本信息披露、知识管理、知识产权和立足于大学的研究等领域。而国内对于知识管理与知识产权方面的研究还较少，缺乏权威性。虽然中国在智力资本领域的发文量上不如美国和英国，但在文献中心度方面优于美国和英国，占有比较重要的地位。
	表2  样本文献中主要发文国家及发文量统计

	序号
	国家
	发文量 / 篇
	百分比
	中心度
	年份

	 1
	美国
	343
	23.509%
	0.07
	2001

	 2
	英国
	194
	13.296%
	0.00
	2006

	 3
	中国
	157
	10.798%
	0.14
	2005

	 4
	西班牙
	143
	 9.835%
	0.27
	2006

	 5
	意大利
	115
	 7.909%
	0.07
	2009

	 6
	澳大利亚
	 99
	 6.809%
	0.33
	2002

	 7
	加拿大
	 83
	 5.708%
	0.14
	2003

	 8
	德国
	 40
	 2.751%
	0.20
	2010

	 9
	荷兰
	 37
	 2.545%
	0.91
	2006

	10
	芬兰
	 28
	 1.919%
	0.50
	2005

	11
	法国
	 28
	 1.919%
	0.74
	2009

	12
	马来西亚
	 28
	 1.919%
	0.33
	2011



3.4  高被引文献
	通过对高被引文献的统计，可以分析出对智力资本的探索研究过程中普遍被学者们认可的文献。本文从样本文献中选取出年平均被引次数排名前十的文献，由表3可以看出，这些高被引文献的研究领域主要集中在创新与创新效率、大学及其附属公司、知识管理、创业、企业价值等方面。总被引频次和年均被引频次均最高的文献是Subramaniam等[8]的“The influence of intellectual capital on the types of innovative capabilities”（“智力资本对创新能力类型的影响”），他们认为，智力资本的各因素及其相互关系选择性地影响着渐进式创新和激进式创新，不仅可以加强和完善知识创新环节的概念化，而且可以为管理实践提供有益和具体的指导。该研究展示了组织如何不同地利用其不同的知识资源来实现获得不同类型的创新能力，也为今后研究探索有关知识创新环节的更具体问题提供了一个框架。创新能力的话题一直是智力资本研究的热点主题。而出版年份最新、年均被引频次排名第二的文献是Teece[9]于2014年发表的“A dynamic capabilities-based entrepreneurial theory of the multinational enterprise”（“基于动态能力的跨国企业创业理论”）。其他研究热点有如：资源观的主要倡导者Barney[10]从提供获得竞争优势基础的角度提出了企业战略能力评估的4项标准（VRIN）；智力资本被认为是最满足VRIN标准的资产类别，尤其是技术和知识，跨国公司的成长和生存不仅仅是适应市场失灵，还包括对VRIN资源的创建和部署等，具有强大动态能力的企业往往会表现出技术和市场灵活性，通过对VRIN资源的不断创造和优化，以便在竞争中保持领先地位[11]；动态能力作为企业为适应不断变化的技术和市场并对其资产基础进行塑造、重塑、配置和再配置的一种能力，已经逐步获得了国际的认可，成为了研究热点[12]。
表3改正：“作者”一栏内，作者姓名按提供的修改样式进行修改，并补充其对应的文献编号
表3  2001－2018年样本文献中排名前10位的高被引文献统计        

	序号
	篇名
	作者
	出版年份
	引用次数/次

	
	
	
	
	合计
	年均

	1
	The influence of intellectual capital on the types of innovative capabilities
	Subramaniam M[8]
	2005
	1 082
	77.29

	2
	A dynamic capabilities-based entrepreneurial theory of the multinational enterprise
	TEECE D J
	2014
	 174
	34.80

	3
	Why do some universities generate more start-ups than others?
	DI GD
	2003
	 502
	31.38

	4
	Reflections and projections: A decade of intellectual capital accounting research
	GUTHRIE J
	2012
	 209
	29.86

	5
	Intellectual capital profiles: An examination of investments and returns
	YOUNDT M A
	2004
	 381
	25.40

	6
	Picking winners or building them? Alliance, intellectual, and human capital as selection criteria in venture financing and performance of biotechnology startups
	BAUM J A C
	2004
	 380
	25.33

	7
	Resources, capabilities, risk capital and the creation of university spin-out companies
	LOCKETT A
	2005
	 307
	21.93

	8
	Sustainable development (1987-2005): An oxymoron comes of age
	REDCLIFT M
	2005
	 238
	17.00

	9
	Proposing and testing an intellectual capital-based view of the firm
	REED K K
	2006
	 205
	15.77

	10
	Social networks, communication styles, and learning performance in a CSCL community
	CHO H C
	2007
	 184
	15.33



4  智力资本研究的知识结构
4.1  关键词共词分析
通过SATI软件对样本文献的关键词进行统计，将前50个关键词分析汇总后生成相似矩阵，再通过UCINET软件中NetDraw功能对该相似矩阵进行共现网络展示。图2中，关键词的共现频次可以通过节点的大小来进行判断，节点越大则表明关键词的共现频次越高；关键词的中心性可以通过节点的位置来判断，即关键词在共现网络图中的位置距离中心越近则其中心度越高。可以发现，除“Intellectual Capital”（智力资本）关键词以外，高共现频次的关键词有“Knowledge Management”（知识管理）、“Innovation”（创新）、“Performance”（绩效）、“Intangible Assets”（无形资产）以及“Human Capital”（人力资本）。

[image: ]
图2  2001－2018年样本文献中排名前50位的关键词共现网络

4.2  关键词聚类分析
为保证数据的有效性，本文在对样本文献的关键词做聚类分析前先进行预处理：（1）剔除主题关键词“智力资本”（Intellectual Capital，词频524次）；（2）剔除主题关键词的分类关键词，一般认为，智力资本包括“人力资本”（Human Capital，词频108次）、“关系资本”（Relational Capital，词频40次）和“结构资本”（Structural Capital，词频29次），这3个关键词在大多数情况下与主题关键词同时出现，剔除后可以更准确地分析其他关键词之间的相互关系；（3）剔除无效的关键词，如“智力障碍”（Intellectual Disability）、“模型”（Model）；（4）合并近似词，如“绩效（Performance）”和“企业绩效（Firm Performance）”合并为“绩效（Performance）”，“企业（Firm）”和公司（Company）”合并为“企业（Firm）”，“知识产权（Intellectual Property）”和“知识产权（Intellectual Property Rights）”合并为“知识产权（Intellectual Property）”等。然后通过SATI软件建立样本文献中出现频次大于10的41个关键词相互关系的相异矩阵，再将其导入VOSviewer软件中进行聚类分析，选用association strength（【中文含义】）方法，由此得到样本文献的可视化图谱。为提高研究的稳定性与准确性，对这些关键词进行聚类分析，经过整合分析，最终确定了4个聚类。 
[image: ]聚类4
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图3  2001－2018年智力资本研究领域的可视化图谱
注：1）聚类1为知识型创业研究；2）聚类2为组织信息管理研究；3）聚类3为企业知识价值研究；）聚类4为企业竞争优势研究。

由图3得到的4个聚类即2001－2018年间智力资本研究领域的主体内容，并且构成了智力资本研究领域的知识结构（如表4），包括：
（1）知识型创业研究。知识型创业研究的主要内容涉及知识、知识产权以及创业这3个关键词。知识是框架经验、价值、上下文信息和专家洞察力的流动组合，为评估和合并新经验和信息提供了一个框架[13]。各种形式的知识以知识共享的方式，从一个人、群体或组织转移或交换到另一个人、群体或组织[14]。Link等[15]将企业家的研究成果所产生的智力资本按其形式分为两类：公共知识（出版物）和私人知识（专利），研究发现，具有学术背景的企业家更可能发表他们的智力资本成果，而具有商业背景的企业家更有可能申请专利；此外他们还研究发现，当企业家将大学学者作为研究伙伴时，将会有助于学术企业家的智力资本成果的产生，但并不会对商业企业家的智力资本产生抑制作用。Muzaka[16]指出，知识产权最终界定了知识在一国和全球的创造、拥有、控制和传播的方式。Autio等[17]通过构建多层模型检验了知识产权保护制度对智力资本和金融资本对创业增长愿望的影响，研究结果表明知识产权制度对个人受教育程度与创业期望之间的关系有负向调节作用，同时还能积极调节个人家庭收入与创业期望之间的关系。而创业理论主要专注于对创业行为的一种外部影响，也就是在社会经济系统中有关手段和目的的知识的分配[18-19]。Braunerhjelm等[20]对基于知识的内生增长理论的基本结构进行了仔细的考察，发现促进创业的政策是促进知识传播和促进经济增长的重要工具。企业对外部的风险资本投入与内部的R&D支出之间并不存在相匹配的关系，对风险资本投入相对于内部R&D投入的边际贡献高度敏感，当企业对其投入产出的边际贡献要求较高时，就会将更多的注意力和企业资源转移到外部知识宝库，也就是进行风险资本投入，同时企业的绝对吸收能力和相对吸收能力共同影响着企业投资[21]。
（2）组织信息管理研究。组织信息管理研究的主要内容涉及大学与高等教育、信息披露和管理这些关键词，多采用内容分析、案例研究或综合报告的方法对企业的管理现状进行分析判断。了解如何管理智力资本，在智力资本各要素之间创建和维护正确的平衡是很重要的[22]。一般来说，企业投入智力资本管理的努力越大，其获得的绩效和竞争优势就越大[23]。Orens等[24]通过对有关企业网站的内容分析，实证研究了基于网络的智力资本报告对企业价值和财务成本的影响，结果表明在欧洲，企业的智力资本信息披露程度越高，信息不对称程度、股权资本隐含成本和支付的利率都会出现下降的现象。Angus[25]以英国20家最大公司披露的智力资本信息为样本进行内容分析，通过研究信息披露的类型发现，叙述性信息披露在所有公司中都占主导地位，而图像性信息披露最可能涉及智力资本。同时，大学等高等教育学府也逐渐成为智力资本研究的一个着眼点。大学的主要目标是知识的生产和传播，其主要的投入和产出都与智力资本有关，因此，大学应该比企业更加重视对于智力资本的管理，而事实上，管理无形资产在商业领域比在高等教育领域更为积极。学者们对大学智力资本的重视有助于提高大学内的教师和学生的创新能力和科研能力。大学同时也是提高区域竞争力的引擎，因为它们在知识经济中的主要作用是通过向工业和社会转让新知识和技术来刺激创新。
（3）企业知识价值研究。企业知识价值研究的主要内容涉及知识管理、绩效和无形资产这3个关键词，研究对象多为中小企业，并多采用智力资本增值系数（VAIC）来判定企业绩效的当前情况。不少学者都通过采用智力资本增值系数的方法来探寻智力资本对企业绩效的影响方式和作用，发现，，，，，，，知识管理的能力与企业的绩效密切相关，知识管理的能力在一定程度上可以推动创新活动，从而提高企业的绩效[26-29]。早期的知识管理实际上就是信息管理[30]。现代企业是知识企业的代名词，在知识管理的过程中，企业越来越认识到员工是智力资本的重要贡献者[31]。Calabrese等[32]提出了一种将模糊逻辑与层次分析法相结合的智力资本评价模型，目的是为决策者提供指导方针，以便在智力资本各要素之间建立和保持企业价值创造的内在平衡。
（4）企业竞争优势研究。企业竞争优势研究的主要内容涉及创新、社会资本、竞争优势和可持续性这些关键词。人们普遍认为，一个组织的创新能力与其利用智力资本或知识资源的能力密切相关。通过一个组织的专利、数据库、结构、系统与过程积累和利用的制度化的知识，似乎可以帮助组织加强其现有的知识，从而增强其递增的创新能力[12]。有趣的是，社会资本在这两种创新中都发挥了重要作用，因为它积极地影响了渐进式创新能力和激进式创新能力。数据包络分析是一种效率评估工具，通过测算企业效率值与绩效评价指标来评价企业的绩效水平[33]。学者和实践者普遍认为，智力资本是在当今竞争日益激烈的市场中获取和保持竞争优势的基石[34-35]。Massaro等[36]通过审查从业者发布的信息而不是审查企业披露的信息研究发现，消除智力资本研究的边界并努力使智力资本的价值与不同背景下的人相协调，将为理解智力资本以及经济、社会和环境价值的复杂性提供一种潜在的有效方法，从而促进智力资本的可持续性发展。

	表4  2001－2018年样本文献高频关键词聚类分析结果

	聚类号
	聚类名称
	聚类成员

	1
	知识型创业研究
	Entrepreneurship（创业精神、企业家精神），Intellectual Property（知识产权），China（中国），Education（教育），Globalization（全球化），Knowledge（知识），Patents（专利），R&D（研究与开发），Technology Transfer（技术转让），Venture Capital（风险资本）

	2
	组织信息管理研究
	Disclosure（信息披露），Management（管理），Case Study（案例研究），Content Analysis（内容分析），Integrated Reporting（综合报告），Corporate Governance（公司治理），Higher Education（高等教育），Bourdieu（布迪厄），Strategy（战略），Universities（大学）

	3
	企业知识价值研究
	Knowledge Management（知识管理），Performance（绩效），Intangible Assets（无形资产），Knowledge Assets（知识资产），Measurement（衡量），SMEs（Small and Medium Enterprises，中小型企业），VAIC（Value Added Intellectual Coefficient，智力资本增值系数），Value Creation（价值创造），Spain（西班牙）

	4
	企业竞争优势研究
	Competitive Advantage（竞争优势），Innovation（创新），Social Capital（社会资本），Data Envelopment Analysis（数据包络分析），Economic Growth（经济增长），Indicators（指标），Performance Measurement（绩效衡量），Sustainability（可持续性），Networks（网络），Organizational Capital（组织资本），Knowledge Sharing（知识共享）



5  智力资本研究领域的知识网络动态演化
为探索智力资本研究领域的动态演化特征，本文将样本文献以每6年为一个阶段划分为3个阶段，即：2001－2006年、2007－2012年、2013－2018年，这3个阶段的发文量分别为175篇、478篇和801篇，发文数量稳步攀升，可见智力资本研究逐渐获得国际学者们的重视。在此基础上，根据对样本文献中高频关键词聚类分析结果得出的4个聚类的划分，通过SATI软件分别对3个阶段关键词进行统计，建立相似矩阵并对其进行可视化分析。最后，根据每个时间段的高共现频次的关键词来分析每个时间段的热点，系统总结智力资本研究领域的知识网络动态演化特征。在如表5所示的各动态演化图中，将智力资本、人力资本、关系资本和结构资本的节点设为圆形，其余关键词节点设为方形，以便区分。
	表5  2001－2018年智力资本研究领域的知识网络动态演化分析

	聚类
	第一阶段
（2001－2006年）
	第二阶段
（2007－2012年）
	第三阶段
（2013－2018年）

	知识型创业研究
	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]

	组织信息管理研究
	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]

	企业知识价值研究
	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]

	企业竞争优势研究
	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]



5.1  知识型创业研究主题
聚类1知识型创业研究主题在18年间总体来说是逐步发展壮大的，学者们对这一聚类的探讨一直不断深入。主要特点如下：
（1）知识网络结构。在第一阶段时，该聚类的知识网络还处于初级时期，有些关键词仅与智力资本或其各项要素相关，相互之间不存在联系；当发展到第二阶段时，网络结构逐渐复杂，节点间联系更显多样化。
（2）节点。该聚类在前两阶段的节点面积变化不大且并不密集，说明在这两个阶段内智力资本研究内容相对分散；而在第三阶段中，节点的面积差异较大，而且节点与节点间的连线很紧密且复杂，说明该阶段智力资本研究内容相对集中。
（3）节点间联系。从该聚类中节点大小及连线的密集程度看，在第一阶段最主要的关键词是知识和知识产权；第二阶段核心关键词发生了转移，对于知识的研究减少，以全球化、知识产权和学习为中心的节点逐步得到了发展；到了第三阶段，节点间的连线更加趋于复杂，关键词间基本都会存在一定的联系，其中创业和知识产权成为主要方向，R&D研发投入、专利和风险资本等也逐步发展。
5.2  组织信息管理研究主题
聚类2企业管理优化研究组织信息管理研究主题的发展情况与企业风险投资研究知识型创业研究类似，体来说是逐步发展壮大的，学者们对这一聚类的探讨一直不断深入。主要特点如下：
（1）知识网络结构。在第一阶段时，该聚类的知识网络还处于初级时期，关键词均仅与智力资本或其各项要素相关，相互之间不存在联系；当发展到第三阶段时，网络结构逐渐复杂，节点间联系更显多样化。
（2）节点。该聚类中，在前两阶段的节点面积变化不大且并不密集，说明这两个阶段内智力资本研究内容相对分散；而在第三阶段中，节点的面积差异较大，而且节点与节点间的连线很紧密且复杂，说明该阶段智力资本研究内容相对集中。
（3）节点间联系。从该聚类的节点大小及连线的密集程度看，在第一阶段并不存在主要关键词，高等教育与大学是一个方向上的研究，它们之间的联系并不能说明当前企业优化管理方面的研究重点；在第二阶段，学者们开始通过案例研究的方法对企业和大学的管理进行探讨，同时企业信息披露和治理也成为了研究的方向；发展到第三阶段，此阶段研究主题比上一阶段有了较大的拓展，节点数目突然显著增加，节点间的连线也逐渐复杂化，面向大学的研究和着重于企业各类信息披露的探讨越来越多，研究内容也越来越多样化。
5.3  企业知识价值研究主题
聚类3企业知识价值研究主题一直是智力资本研究领域的研究重点，学者们对这一聚类的探讨热情从未消退。主要特点如下：
（1）知识网络结构。该聚类在3个阶段的网络结构复杂程度相当，节点间的联系密度也相差不多。
（2）节点。该聚类在3个阶段的节点面积变化差异均较大，而且节点与节点间的连线很紧密且复杂，说明在这3个阶段中智力资本研究内容一直都比较集中。
（3）节点间联系。该聚类在第一阶段的研究重点都是知识管理和知识资产；第二阶段的研究重点有所转移，除了依旧重视知识管理的研究之外，对于绩效和无形资产两方面的研究成为了研究的重点；而在第三阶段，对于无形资产的研究被弱化，知识管理和绩效研究依旧是热点，研究主要面向中小企业。
5.4  企业竞争优势研究主题
聚类4企业竞争优势研究主题是智力资本研究领域目前的研究热点，学者们近几年对其的探讨日渐多样化。主要特点如下：
（1）知识网络结构。该聚类在第一阶段的知识网络还处于初级时期，关键词很少且均仅与智力资本或其各项要素相关，相互之间不存在联系；从第二阶段开始，网络结构复杂而又多样化。
（2）节点。该聚类在第一阶段的节点间均无联系，到第二、第三阶段时，节点面积变化差异较大，而且节点与节点间的连线很紧密且复杂，说明在后两个阶段中智力资本研究逐步成熟，研究内容较为广泛但重点明确。
（3）节点间联系。该聚类在第一阶段还只是企业竞争优势研究的起步时期；到了第二阶段，研究开始越来越多，研究内容越来越丰富，可以分为3个类团，其中以创新为中心的类团在研究中占比最高；在第三阶段，创新依然是研究重点，同时竞争优势和可持续性的研究也得到了学者们的关注。
6  结论与展望
本文以2001－2018年间SSCI 收录的1 454篇智力资本研究相关文献为数据分析样本，首先通过VOSviewer软件的模块化聚类技术展开分析，并对文献的高频关键词进行了聚类分析，识别出了智力资本研究领域知识结构的4个组成部分，随后利用可视化方法对其4个组成部分进行了动态演化分析，主要得出以下结论：
（1）从文献的外部特征上看，一是文献发表数量基本呈现逐步上升的趋势；二是文献主要属于管理学和经济学等学科领域；三是美国和英国的发文量最多，而荷兰和法国的发文中心度最高，中国在发文量和发文中心度两个方面均处于中等水平；平均被引次数最高的文献主要涉及创新、动态能力和大学与创业等方面。
（2）从知识结构上看，智力资本研究主要由4个部分构成：一是知识型创业研究；二是组织信息管理研究；三是企业知识价值研究；四是企业竞争优势研究。
（3）从分阶段的知识网络演进性特征上看，2001－2006年、2007－2012年和2013－2018年这3个阶段的智力资本研究知识网络总体呈稳定深入发展的态势。其中，在第一阶段，企业知识价值研究是重点，其余3个研究主题处于起始阶段；在第二阶段，4个研究主题均处于稳步发展的阶段，研究内容之间的关系逐渐紧密和多样化；在第三阶段，研究主题的发展基本达到成熟稳定阶段，研究的重点更加清晰，创业和知识产权的风险投资、组织的管理优化和信息披露对管理的促进、知识管理和无形资产对于绩效的提升作用、企业创新和竞争优势的强化等成为学者们研究的热点。
智力资本是一个新兴的研究领域，国际上对于智力资本的研究处于经济、管理等学科的前沿，中国作为世界上最大的发展中国家，加强智力资本的培育和提升有助于实现国家经济整体上的协调和可持续性发展，因此，中国应关注国内外智力资本研究发展趋势的差异，鼓励国内学者与各发达国家高校和研究机构等开展合作，重视、引导、促进智力资本相关领域的发展，开展多领域综合研究和学科交叉研究，从而不断丰富和完善智力资本的理论体系。



参考文献：
[1]FEIWAL G R. The intellectual capital of Michal Kalecki: a study in economic theory and policy[M].Knoxville: The University of Tennessee Press,1975.
[2]KASZTLER A, LEITNER K H. Bibliometric analysis and visualisation of intellectual capital[J].Journal of Universal Computer Science,2002,8(5):516-525.
[3]SERENKO A, BONTIS N, BOOKER L. A scientometric analysis of knowledge management and intellectual capital academic literature (1994-2008)[J].Journal of Knowledge Management,2010,14(1):3-23.
[4]SERENKO A, COX R A K, BONTIS N. The superstar phenomenon in the knowledge management and intellectual capital academic discipline[J].Journal of Informetrics,2011,5(3):333-345.
[5]ZUPIC I, CATER T. Bibliometric methods in management and organization[J]. Organizational Research Methods,2015,18(3):429-472.
[6]VOGEL R, GÜTTEL W H. The dynamic capability view in strategic management: bibliometric review[J].International Journal of Management Reviews,2013,15(4):426-446.
[7]BONITZ M, BRUCKNER E, SCHARNHORST A. Characteristics and impact of the Matthew effect for countries[J].Scientometrics,1997,40(3):407-22.
[8]SUBRAMANIAM M, YOUNDT M A. The influence of intellectual capital on the types of innovative capabilities[J].Academy of Management Journal,2005,48(3):450-463.
[9]TEECE D J. A dynamic capabilities-based entrepreneurial theory of the multinational enterprise[J].Journal of International Business Studies,2014,45(1):8-37.
[10]BARNEY J B. Firm resources and sustained competitive advantage[J].Journal of Management,1991,17(1):99-120.
[11]TEECE D J. Managing intellectual capital: organizational, strategic, and policy dimensions[M].Oxford:Oxford University Press,2000.
[12]AUGIER M, TEECE D J. Dynamic capabilities and multinational enterprise: Penrosean insights and omissions[J].Management International Review,2007,47(2): 175-192.
[13]DAVENPORT T H, PRUSAK L. Working knowledge[M].Boston: Harvard Business School,2000. 
[14]MCADAM R, MOFFETT S, PENG J. Knowledge sharing in Chinese service organizations: a multi case cultural perspective[J].Journal of Knowledge Management,2012,16(1):129-147.
[15]LINK A N, RUHM C J. Public knowledge, private knowledge: the intellectual capital of entrepreneurs[J].Small Business Economics,2011,36(1):1-14
[16]MUZAKA V. Linkages, contests and overlaps in the global intellectual property rights regime[J].European Journal of International Relations,2011,17(4):755-776.
[17]AUTIO E, ACS Z. Intellectual property protection and the formation of entrepreneurial growth aspirations[J].Strategic Entrepreneurship Journal,2010,4(3):234-252.
[18]PETER G K. Opportunity discovery, entrepreneurial action, and economic organization[J].Strategic Entrepreneurship Journal,2008,2(3):175-190.
[19]COMPANYS Y E, MCMULLEN J S. Strategic entrepreneurs at work: the nature, discovery and exploitation of entrepreneurial opportunities[J].Small Business Economics,2007,28(4):301-322.
[20]BRAUNERHJELM P, ACS Z, AUDRETSCH D B, et al. The missing link: knowledge diffusion and entrepreneurship in endogenous growth[J].Small Business Economics,2010,34(2):105-125.
[21]DUSHNITSKY G, LENOX M J. When do firms undertake R&D by investing in new ventures [J].Strategic Management Journal,2005,26(10):947-965.
[22]LEV B, ZAMBON S. Intangibles and intellectual capital: an introduction to a special Issue[J].European Accounting Review,2003,12(4):597-603.
[23]LU W M, WANG W K, TUNG W T, et al. Capability and efficiency of intellectual capital: the case of fabless companies in Taiwan[J].Expert Systems With Applications,2010,37(1):546-555.
[24]ORENS R, AERTS W, LYBAERT N. Intellectual capital disclosure, cost of finance and firm value[J].Management Decision,2009,47(10):1536-1554.
[25]ANGUS D. Intellectual capital disclosure: evidence from UK accounting firms[J]. Journal of Intellectual Capital,2018,19(4):768-786.
[26]LEE H L.A comparative study on the international competitiveness of Korea's financial service sector using VAIC model[J].International Commerce and Information Review,2014,16(3):97-119. 
[27]GHOSH S K, MAJI S G. Empirical validity of value added intellectual coefficient model in Indian knowledge-based sector[J].Global Business Review,2015,16(6):947-962.
[28]MRAZKOVA S, PERZELOVA I, GLOVA J. Impact of the value-added intellectual coefficient and its components on overall performance of selected European companies [J].Polish Journal of Management Studies,2016,14(2):161-171.
[29]BAKHSHA A, AFRAZEH A, ESFAHANIPOUR A. A criticism on value added intellectual coefficient (VAIC) model[J].International Journal of Computer Science and Network Security,2017,17(6):59-71.
[30]KUMAR S. The new edge in knowledge: how knowledge management is changing the way we do business[J].Knowledge Management Research & Practice,2012,10(1):99-101.
[31]GORRY G A, WESTBROOK R A. Customers, knowledge management and intellectual capital[J].Knowledge Management Research & Practice,2013,11(1):92-97.
[32]CALABRESE A, COSTA R, MENICHINI T. Using fuzzy AHP to manage intellectual capital assets: an application to the ICT service industry[J].Expert Systems With Applications,2013,40(9):3747-3755.
[33]CHEN C T, CHIANG Z P, HSIEH M, et al. Applying the data envelopment analysis to discuss performance evaluation of customer relationship management in shipping industry [J]. Journal of Coastal Research,2018,83(1):833-838.
[34]LEV B, ZAMBON S. Intangibles and intellectual capital: an introduction to a special issue[J].European Accounting Review,2003,12(4):597-603.
[35]CRICELLI L, GRIMALDI M. A dynamic view of knowledge and information: a stock and flow based methodology[J].International Journal of Management And Decision Making,2008,9(6):686-698.
[36]MASSARO M, DUMAY J, GARLATTI A. Practitioners’ views on intellectual capital and sustainability: from a performance-based to a worth-based perspective[J]. Journal of Intellectual Capital,2018,19(2):367-386.



[bookmark: _GoBack]作者简介：朱晋伟（1966－），男，浙江金华人，教授，博士，主要研究方向为创新创业管理、战略管理；顾婕（1995－），通信作者，女，山东济南人，硕士研究生，主要研究方向为创新创业管理、企业管理。

文献发表量/篇	2001	2002	2003	2004	2005	2006	2007	2008	2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	2016	2017	2018	12	27	21	38	41	36	43	55	80	95	123	82	110	103	149	129	172	138	被引频次/次	2001	2002	2003	2004	2005	2006	2007	2008	2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2	10	27	50	128	242	389	586	800	1019	1352	1569	2121	2348	2831	3213	3838	3772	年份

文献发表量/篇

被引频次/次


image1.png
)l Measurement /%Iﬂdicators

[l Content Analysis

_“!,“‘ " \/ s VAIC

\ I Economic Growth [|_X°S 3 ]C‘ Edh””

“ﬁ‘\\‘ ; ‘Uﬂiversitie "3{?“} I“L[%&d\md S\EUU[UI 9
NN Dol

Strategy' mance Measurement

Corporate Social Responsibility

Corporate Governance

\ ’-’ Intellectual Disability

Competitive Advantage

Data Envelopment Analysis

s
‘:\ iue\mnum “’

T == networks
ey gher Education

Technology Transfer>sz&
e

T M@ Knowledge Sharing
Structural Capital
Organizational Capital





image2.png
Mefx.ement
A/




image3.jpeg
'Entrepreneurship
*Venture Capital _
Globallzatlon

Structural Capital

.Relat\onal Caplta\

.R&D{nmlleaual Capital

=@ Intellectual Property
#Technology Transfer





image4.jpeg
Entrepreneurship

®patents
N Intellectual Property
China -
\ Intellectual Capital
Technology Transfer
Education 9

“Wstructural Capital
%Humgn Capital

Knowledge Relational Capital




image5.jpeg
AR&D
Structural Capital
N
Human Capital

Patents
Globalization
Intellectual Property
'China

Intellectual Capital

Technology Transfer

Entrepreneurship
Relational Capital

B
Educat'\onWVenture Capital




image6.jpeg
. Universities
Bourdieu *Higher Education

__Relational Capital
Human Capital/“'Strategy
Intellectual Capital

Management
Structural Capital




image7.jpeg
Corporate Governance
Universities

Intellectual Capital
Management

Structural Capital

Human Capital
Higher Educaticm?“bcaSe Study
e

Relational Capital




image8.jpeg
Higher Education
Corporate Governance




image9.jpeg
Relational Capital

\ "\, ___gKnowledge Assets
) QﬂeaﬁerimSTMValue Creation
/ *In\t liectual Capital

Human Capital
Kslt/rucwralsg Pesies

_Kno e Management
Performance™@Intangible Assets




image10.jpeg
PKnowledge Assets
QMeasurement

Value Creationastructural Capital
- d e
Intellectual Capital

VAIC _——=3@spain
Knowledge Management

Intangible Assets: Human Capital




image11.jpeg
Relational Capltal;‘structural Capital

5 Intangible Assets




image12.jpeg
‘@Competitive Advantage

ﬁ\ uman Capital
Intellectual Capital

.Innovat\cn ,’ P

(Structura{ Caplbal bsma' Capital

‘Relatlonal Capital




image13.jpeg
*Competitive AdvantagefOrganizational Capital
Data Envelopment Analysis. Networks
Performance Measurement i Innovation
LIRS emen

% i Intellectual Capital
Sustainablity: Social Capital

“Knowledge Sharing Relational Capital
"Indlcatcrs/‘Human Capital
“SEonomic Growth “®Structural Capital





image14.jpeg
®Data Envelopment Analysis

_Economic Growth?\éstrmural Capital

Indicators-, Human Capital
X

Sustainabiiity liectual Capital
T Relational Capital





