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摘要:绿色创新是驱动中国制造业绿色发展的重要路径。关于企业绿色创新驱动因素的研究已经成为学术界研究的热点，在现有文献基础上构建了信号理论视角下的绿色创新和利益相关者支持的分析模型，选取2014-2018年深交所制造业企业为样本进行实证检验。研究结果表明:绿色创新正向影响股东支持；绿色创新对顾客支持的影响在企业性质上存在方向性的差异，顾客支持在国有企业中存在正向影响，在非国有企业中存在负向影响；员工支持度与企业绿色创新能力同方向变动；绿色创新水平高的企业越容易获得政府支持。企业需要了解利益相关者对企业绿色创新活动的支持意向，以达到实现企业长远发展的效果。
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Abstract: Green innovation is an important path driving the green development of China’s manufacturing industry. Research on the driving factors of green innovation has become a hot topic in academic research. Based on the existing literature， the analysis model of green innovation and stakeholder support from the perspective of signal theory is constructed. The manufacturing enterprises of Shenzhen Stock Exchange in 2014-2018 are selected. The sample was tested empirically. The research results show that green innovation is positively affecting shareholder support; the impact of green innovation on customer support has directional differences in the nature of the enterprise， customer support has a positive impact in state-owned enterprises， and there is a negative impact in non-state-owned enterprises; Employee support and corporate green innovation capabilities change in the same direction; companies with high levels of green innovation are more likely to receive government support. Enterprises need to understand the stakeholders' support for the company's green innovation activities in order to achieve the long-term development of the company.
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中国制造业转型升级背景下，绿色创新已成为保护生态环境和实现企业绿色发展的重要途径。绿色创新对经济和社会的综合效应主要体现在两个方面。一方面，绿色创新可以通过外溢效应将知识、技术等资源扩散到其他地区，推动区域经济持续健康发展[1]；另一方面，在环境规制日益严格的背景下，绿色创新可以减少因规制压力造成的外部环境成本，产生“双重正外部性”[2]。在国家的大力倡导下，企业近几年来的绿色创新活动异常活跃。国家知识产权局发布的《中国绿色专利统计报告(2014-2017)》的数据显示，中国绿色专利申请量累计达24.9万件，年均增速21.5%，呈现快速增长的趋势。然而，也有研究显示企业保护环境的行为只能增加成本并且占用核心资源，环境绩效不足以弥补企业绿色创新实践的成本[3]，企业普遍存在绿色创新驱动力不足的问题。这种企业绿色创新动力和创新产出之间的矛盾形成了一个费解的理论谜题。
近期，来自信号传递理论的研究为上述谜题提供了线索。信号传递理论认为，资本市场上存在信息不对称问题，企业为了获得其他企业无法模仿的竞争优势，通常会采取行动向市场传递相关信息并且实施这些行动需要一定的成本[4]。当企业通过绿色创新活动作为履行社会责任的信号向市场进行传递时，投资者和企业的其他利益相关者就能对其进行识别并采取某些支持行为[5]，使企业获得更多的无形资源推动其持续健康发展。因此，企业的经营活动并非仅仅基于经济利益的考量，也需要履行社会责任以形成良好声誉，从而获得与企业活动相联系的利益相关者的认同感和支持。在当前绿色发展成为政府要求和全社会诉求的背景下，信号传递理论似乎在某种程度上暗示了，企业可能将绿色创新作为一种传递企业社会责任并以此来获得政府以其他利益相关者支持的政治战略。
受到上述研究的启发，本文从利益相关者理论和信号传递理论出发，以绿色创新为前置变量，构建绿色创新影响利益相关者支持的理论模型，利用深交所2014-2018年的制造业绿色创新活动的数据进行实证检验，为企业实施绿色创新战略提供决策支持。
1文献综述
1.1 国内外文献回顾
1.1.1绿色创新
绿色创新是兼顾新颖性和价值性的创新活动，能实现节约资源和改善环境的效果。学者们对绿色创新的界定存在差异，但基本内涵一致。Shu[6]等认为绿色创新是在企业经营活动中运用现代科学技术对绿色产品进行开发或改进，以达到节约原材料、减少废弃物排放，实现经济和环境协调发展的过程。齐绍洲[7]等认为绿色创新是以节约能源、降低对生态环境负面影响为目标的一种技术手段，这种技术水平的提升通过产品或工艺传递绿色信息。现有文献对绿色创新的界定可以分类三类:第一类，绿色创新是以绿色技术为基础，实现生态环境的改善，推动社会的绿色发展进程。第二类，绿色创新是帮助企业降低外部环境成本的重要途径，将经营战略和环境效应紧密联系。第三类，绿色创新是对原有经济效益或环境绩效的改进，这种改进能对环境带来积极影响[8]。这些界定在一定程度上阐述了绿色创新的内涵，但不便于理解和应用。
本文在已有研究基础上进行了新的界定，认为绿色创新是在企业实现可持续发展战略目标下，在生产、经营、销售等各环节减少对生态环境的负面影响，实现经济效益提升和生态环境改善的活动。本研究中的绿色创新主要指企业通过资金的投入，以技术创新为导向，减少对环境负面影响的活动，即企业的绿色创新能力。
1.1.2利益相关者
利益相关者理论认为企业发展过程中离不开投资者、员工、消费者等的认可或支持。国内外学者都对利益相关者进行了研究，Freeman[9]认为利益相关者是能够影响企业目标并且利益诉求受其经营目标影响的个人或群体，如雇员、政府、供应商等；Clarkson[10]将利益相关者界定为在企业中投入了资金、技术等资源并承担了企业经营风险的群体或个人，缩小了利益相关者的范围。国内关于利益相关者的研究以贾生华、陈宏辉[11]为代表，他们认为利益相关者是将一定的资源投入到企业的生存和发展中，并且跟企业有紧密的利害关系的个人或群体，如员工、股东等。由于对利益相关者的定义存在争议，本文对国内外文献中提及的企业具体利益相关者的频数进行排名，发现学者们对利益相关者具体认可度存在差异，但排名前20的利益相关者大致相同。在这些利益相关者排名中，50%以上的文献提及到了股东、员工、顾客和政府，而其他利益相关者被认可的程度则低于50%。因此，本文考虑到对企业利益相关者的认可度及研究数据的科学性，选取股东、员工、顾客、政府为利益相关者的代表，验证其对企业绿色创新活动的支持意向。
2  研究设计
2.1 研究假设
企业的绿色创新活动与其他重大经营决策一样，必须进行综合的考虑。高层管理人员既要考虑到自身所拥有的资源、技术水平等内部因素，又要考虑投资者、员工、政府等，在经营活动过程中积极的承担保护环境的责任，以良好的社会形象获取其对企业的支持。
 2.1.1绿色创新与投资者的关系
由于信息不对称问题的存在，投资者无法了解企业的隐形信息做出正确决策。企业需要通过绿色创新等产生社会效益的活动向投资者传递正面积极信号，吸引投资者对企业的青睐以获得发展所需的融资支持。学者们也对这一重要议题进行了研究，宋建波[12]发现企业前五大股东的持股比例与其承担的环境保护责任相关。李姝、肖秋萍[13]以2006-2008的沪深A股上市公司为样本，对企业社会责任和股票流动性的关系进行研究，发现上市公司履行社会责任的程度越高，股票流动性越好，越易受到投资者的支持。张良[14]对投资者对企业履行环境保护责任的反应进行研究，结果表明投资者认为绿色创新行为是公司具有社会责任的信号，从而会做出正面反应；进一步探讨了个人投资者和机构投资者对企业实施保护环境行为的反应差异，发现机构投资者在买入股票上积极性更高，企业股票往往能获得超额收益，提高企业整体收益，两者之间有相互促进的良性作用。何萍[15]认为投资者持股偏好于积极承担对政府、股东等的社会责任的企业。
综上可知，企业通过经营活动传递出的社会责任信息是投资者进行投资评估的重要因素，会促进其实际投资行为的产生及投资金额的大小。实施绿色创新的企业会向投资者传达主动承担社会责任的信号，获得投资者的青睐并采取相应措施支持企业的发展。基于此，本文提出以下假设:
H1:绿色创新与投资者的支持正相关。绿色创新获得投资者青睐程度越高，投资者的支持力度越大。
2.1.2 绿色创新与员工的关系
在人力资源领域，学者们对Spence经典模型进行扩展，探讨了员工行为表现和企业活动间的关系。当企业通过绿色创新活动传递有形或无形福利信号时，员工会以态度、情感或行为的方式对信号进行积极反馈，提高工作表现来寻求与组织之间平衡互惠的交换关系。绿色创新对员工行为的影响主要体现在员工会提高积极性，高标准地投入到工作角色中，奉献更多的物质、情感资源，努力为企业创造价值[16]。因此，员工更倾向于认可积极承担社会责任的企业，实施绿色创新等活动能获得较好的社会效应，进而增加员工的组织认同，从而对员工在工作中的态度和行为产生积极影响[17]。基于上述讨论，我们提出假设:
H2：绿色创新对员工支持行为具有正向影响。即企业绿色创新能力越强，员工对企业的支持意向越强。
2.1.3 绿色创新与顾客的关系
绿色创新与顾客行为之间的联系主要体现在两个方面:一方面，企业通过绿色产品创新，生产高质量的绿色产品，增加了顾客对产品的认可和购买意愿；另一方面，企业通过绿色过程创新，降低生产过程中对环境的污染，树立良好的绿色形象，从而获得顾客对该企业的支持。学者们也对两者联系的表现进行了研究，发现绿色产品的实际购买行为取决于顾客的环保态度。Kim&Chung[18]对消费者环保意识和有机产品购买决策的关系进行研究，发现环保意识能驱动消费这认可和购买有机产品。Kaiser等[19]的研究表明，顾客对绿色产品的态度受其绿色消费观念及绿色知识的影响，而社会规范、文化等因素决定了绿色行为是否容易实施。除此之外，也有学者对环境的关注、绿色产品的态度和绿色消费行为的关系进行研究。Chang等[20]认为具有倾向于选择绿色产品和服务的消费者对环境的关注高于其余消费者，具体表现为社会责任意识驱动的绿色购买行为。从情感的角度来说，购买绿色产品会提升顾客的环境自豪感并减少对环境的愧疚感[21]。基于此，提出如下假设:
H3：绿色创新与顾客支持具有正相关关系。企业的绿色创新活动在获得顾客认可的条件下，可以促进顾客对产品及服务的购买行为。
2.1.4 绿色创新与政府的关系
绿色发展理念的提出使中国制造业转型升级的要求更加迫切，但制造业企业在发展过程中的环境污染问题较为突出，特别是在节能减排、污染治理等领域。在环境规制日益趋严的背景下，企业可以通过增加环保支出进行绿色产品或工艺的研发，减少政府在环境方面的限制以实现持续健康发展[22]。这是由于政府更倾向于对绿色创新能力强的企业给予环境方面的补助，减少其进行绿色创新活动所付出的成本。具体表现为政府加大贷款额度和直接财政投入，缓解绿色创新的融资压力，加快制造业企业绿色发展进程[23]。也有研究发现我国上市公司的创新绩效与政府补贴力度正相关，创新绩效越好的企业越能获得更多的政府未来补贴[24]。从信号传递理论的角度来说，企业进行绿色创新可以产生良好的社会效应，而减少环境污染也是政府的职责之一，从而政府会以实际行动支持绿色创新的企业，实现两者之间的双赢。因此，提出以下假设:
H4：绿色创新对政府支持行为具有正向影响。绿色创新表现良好的企业，政府更倾向于对其进行补贴支持。
2.2 变量测量
2.2.1因变量
目前，国内外学者对绿色创新的衡量分为发明专利、实用新型专利、外观设计专利的申请量[26]和授权量[27]两类。在我国的专利类型中，发明专利最能代表创新的水平，实用新型专利是对产品形状或构造进行综合改进的技术方案。同时，由于绿色专利授权的滞后性及专利审查机构对其授权过程的影响。本文选取绿色发明专利申请量和绿色实用新型专利申请量之和衡量企业绿色创新。
鉴于绿色创新定义的不一致性和绿色专利数据的准确性，绿色专利数据以世界知识产权组织（WIPO）开发的“IPC绿色清单”中的无害环境技术（EST）的专利信息为依据。IPC专家委员会将EST分为七大类：Alternative energy production、Transportation、Energy conservation、Waste management、Agriculture/Forestry、Administrative，Regulatory or Design aspects、Nuclear power generation.每一类绿色专利的子目录对应具体的IPC号，如Transportation中的Rail vehicles对应的IPC为B61。本文首先对所有的绿色专利的IPC进行细化，整理出3554个分类号位置；然后根据分类号对国家知识产权局（SIPO）中每个企业当期的发明专利和实用新型专利进行标识，以更加精确的衡量企业绿色创新。
2.2.2自变量
利益相关者支持方面，考虑到利益相关者同企业联系的复杂性，本文以股东、员工、顾客、政府作为利益相关者的代表，其根据绿色创新活动采取的对企业产生实际正面影响的行为为支持行为。因此，本文的利益相关者支持分为股东支持、员工、顾客支持、政府支持并对各支持行为进行具体测量。根据已有研究对利益相关者支持意向的测量和采集数据的科学性，本文分别采用累积超额报酬率、员工劳动效率增长率、近三年销售额增长率、政府补贴金额作为各利益相关者支持的替代变量。
2.2.3控制变量
由于企业利益相关者支持会受企业因素的影响，为了更加准确地研究绿色创新活动对企业利益相关者支持的作用路径。本文在参考已有文献基础上，选取所有权性质、企业规模、企业成长能力、企业经营能力等作为控制变量。综上，本文对模型中相关变量的测度及编码如下表1所示。
表1 变量的编码及测量
	变量名称
	变量代码
	测量指标

	绿色创新
	Gp
	当期绿色发明专利和绿色实用新型专利申请数之和

	股东支持
	Cer
	
当期累积超额报酬率，即CARt=

	员工支持
	Epgr
	当期员工劳动效率增长率

	顾客支持
	Srgr
	近三年销售额增长率

	政府支持
	Gov
	当期政府补贴金额的自然对数

	企业规模
	Size
	期末企业总资产的自然对数

	企业性质
	Nature
	国有企业赋值为“1”，其余为“0”

	企业成长能力
	Growth
	当期营业收入增长率

	企业经营能力
	Nagr
	当期净资产增长率


2.3 数据来源
2014年，中国环境和发展国际合作委员会指出，“要不断创新机制体制，自觉推动绿色发展，努力建设美丽中国”。因此，本文将时间观测窗口设为2014-2018年。在样本企业选取方面，首先剔除深交所制造业上市公司中的未持续经营、ST类和金融类样本，然后根据制造业二级分类进行分层抽样并考虑到变量数据缺失问题，获取了99家制造业上市公司的数据，构建了观测值为4950的平衡面板数据库。其中，绿色专利数据根据中国专利全文数据库和CSMAR经济金融研究数据库对比查找获取，累积超额报酬率、员工劳动效率增长率[25]等数据根据上市公司发布的年报进行整理并用统计软件对某些指标进行计算获得。
3 实证分析
3.1实证模型设计
在绿色创新和利益相关者支持的回归模型中，绿色创新为自变量，用绿色发明专利和绿色实用新型专利申请量之和衡量，股东支持、员工支持、消费者支持、政府支持为因变量。为减小方程的异方差、数据的波动性，实证模型中对绿色创新变量、企业规模变量等取对数进行模型。同时，根据LSDV法和Hausman检验对模型进行选择，检验均拒绝原假设，选用固定效应模型。因此，具体研究绿色创新对利益相关者支持的回归模型为：
=+lnGp+lnGp*Nature+lnSize+Growth+Nagr++                        （1）
=+lnGp+lnGp*Nature+lnSize+Growth+Nagr++                         （2）
=+lnGp+lnGp*Nature+lnSize+Growth+Nagr++                       （3）
Govit=+lnGp+lnGp*Nature+lnSize+Growth+Nagr++                        （4）
本文设计模型(1)来检验绿色创新对股东支持的影响，利用模型(2)来检验绿色创新对员工支持的影响，利用模型(3)来分析绿色创新对顾客支持的影响，利用模型(4)来检验绿色创新对政府支持的影响。其中，Gp代表绿色创新，Cerit 、Epgrit、Srgrit、Govit分别为各利益相关者支持，Size、Nature、Dar、Nagr为控制组变量，εi、μit 为随机扰动项。
3.2描述性分析
在对利益相关者支持的模型进行分析之前，为需要对研究的数据特征进行分析。为防止数据中极值效应，对所有连续变量在上下1%的水平上进行缩尾处理（Winsorize），处理极值后的描述性统计详见表2。
表2 全样本变量的描述性分析
	变量
	均值
	中位数
	标准差
	分位数

	
	
	
	
	1%
	25%
	75%
	99%

	lnGp
	3.41
	3.18
	1.83
	0.00
	2.08
	4.48
	8.81

	Cer
	0.09
	0.04
	0.38
	-0.51
	-0.14
	0.25
	1.69

	Epgr
	0.09
	0.07
	0.31
	-0.52
	-0.06
	0.19
	1.40

	Srgr
	0.10
	0.08
	0.31
	-0.47
	-0.04
	0.2
	0.97

	Gov
	0.01
	0.00
	0.01
	0.00
	0.00
	0.01
	0.05

	lnScale
	3.14
	3.13
	0.05
	3.05
	3.10
	3.17
	3.26

	Nature
	0.73
	1.00
	0.45
	0.00
	0.00
	1.00
	1.00

	Growth
	0.49
	0.50
	0.18
	0.14
	0.36
	0.63
	0.91

	Nagr
	0.14
	0.05
	0.82
	-0.62
	0.01
	0.16
	2.41


表2显示绿色专利申请量的均值为3.41，标准差为1.83。表明制造业企业绿色创新数据较为集中，不同企业间绿色创新产出存在较大差异。累积超额报酬率、员工劳动效率增长率、销售额增长率、政府补贴对数的标准差分别为0.38、0.31、0.31、0.01，相比于绿色创新波动性较小且数据较为分散，政府补贴的波动性最小。表明绿色创新对不同的利益相关者支持的影响程度存在差异，对获得政府支持的作用较小。企业规模数据的分位数在3.1附近，分布较为均匀，其均值和标准差分别为3.14、0.05。表明在研究样本中不同企业规模差异较小。所有权性质、企业成长能力、企业经营能力的标准差和均值都反映了数据的波动性及离散程度
3.3 变量多重共线性检验
在进行回归分析前，需要对变量之间的相关性分析并检验变量之间的多重共线性。本文通过统计软件在相关性分析的基础上进行方差膨胀因子VIF检验。文中解释变量的方差膨胀因子VIF 检验结果详见表3，所有变量中最大的VIF值为1.60，远小于10，说明变量间不存在多重共线性问题。
表3 各解释变量的方差膨胀因子VIF
	
	lnGp
	lnscale
	Nature
	Growth
	Gsobr
	均值

	VIF
	1.41
	1.60
	1.04
	1.22
	1.03
	1.26

	1/VIF
	0.71
	0.62
	0.96
	0.82
	0.98
	0.82



3.4 实证模型回归分析
为了研究绿色创新对企业关键利益相关者支持力度的影响，本文选取我国2014-2018年99家企业的面板数据。以绿色专利数为解释变量，累积超额报酬率、员工劳动效率增长率、销售额增长率、政府补贴为被解释变量，所有权性质、企业规模、企业经营能力、企业成长能力为控制变量，利用stata15.0得到的回归结果如表4所示:
表4 绿色创新对利益相关者支持的影响
	variable
	Model-1
	Model-2
	Model-3
	Model-4

	
	Cer
	Epgr
	Srgr
	Gov

	lnGp
	0.001**
	0.012***
	-0.006***
	0.0001**

	
	(0.001)
	(0.002)
	(0.002)
	(0.000)

	lnGp*Nature
	0.005**
	-0.010***
	0.009***
	-0.0002***

	
	(0.003)
	(0.003)
	(0.002)
	(0.0001)

	lnScale
	-8.214
	16.269***
	21.795***
	1.034***

	
	(8.732)
	(5.654)
	(5.829)
	(0.198)

	Growth
	0.192
	0.005
	-0.218
	-0.001

	
	(0.400)
	(0.272)
	(0.364)
	(0.010)

	Nagr
	0.057**
	0.011
	0.017
	-0.001

	
	(0.024)
	(0.035)
	(0.037)
	(0.001)

	constant
	187.391
	-368.489***
	-483.267***
	-6.478

	
	(206.058)
	(130.916)
	(130.265)
	(4.357)

	N
	495
	495
	495
	495

	      
	0.017
	0.024
	0.040
	0.071


注：1）*、**、***分别表示在10%、5%、1%的统计水平上显著；2）括号内的数值为标准误。
表4报告了绿色创新对企业关键利益相关者的影响分析结果。在Model-1中，绿色创新变量的回归系数为0.001，且通过了0.05水平的显著性检验。该结果表明绿色创新与股东支持有显著的积极变动关系，即绿色创新能力较强的企业更容易得到股东支持。同时，绿色创新与企业性质的交互项为正，结果在0.05的水平下显著，这表明相比于非国有企业，国有企业的绿色创新对股东支持有更大的影响。Model-2则显示了绿色创新对员工支持的回归结果，其估计系数为0.012，且通过了0.01水平的显著性检验，绿色创新和企业性质的乘积显著为负，且都通过了0.01水平的显著性检验，这说明绿色创新显著正向影响员工对企业的支持且存在企业性质的差异，即在国有企业中，绿色创新对员工支持行为的影响更小。Model-4的结果则表明绿色创新对政府支持有显著正向影响，其估计系数为0.0001，结果在5%显著性水平下显著。这表明企业绿色创新活动能得到政府的认可和实际支持，实现对企业绿色创新的驱动作用和政府环境保护的政策需要。假设H1、H2、H4得证。
Model-3则有不同的结果，由Model-3的分析结果可以看出，绿色创新变量的回归系数为-0.006，绿色创新与企业性质的交互项为正，结果在0.01的显著性水平下显著。这说明绿色创新对顾客支持存在企业性质方面的差异，即对于国有企业来说，绿色创新对顾客支持是显著正向影响，而非国有企业的绿色创新对顾客支持则相反。
上述研究发现企业性质是影响顾客支持的重要因素，这种影响可以用消费者偏好理论来解释。消费者偏好对绿色创新活动的支持行为存在企业性质差异的原因体现在两个方面:一方面，由于国有企业作为政府等行政机构实现政策性目标的重要载体，国有企业可以在融资、政府补贴、土地等方面获得优惠，增强了国有企业资金实力强、经营风险小等形象。而在中国长期的历史发展进程中，国有企业这种“兴业惠民”的理念和特有的制度优势在消费者心中形成了固化的良好形象，从而使消费者对企业绿色创新活动的产出更容易认可和支持，这也体现了消费者偏好的相对稳定性；另一方面，消费者偏好具有价值决定性，消费者对企业产品或服务的体验感受决定了产品的价值，而价格则是价值的重要体现。国有企业以政府政策为导向，在利润的基础上必须承担较多的社会福利目标，而非国有企业往往追求利润最大化来维持其生存和发展。这种企业性质导致的利润目标的不同使得非国有企业将更多的绿色创新活动成本转嫁到产品价格上，导致产品价格超过消费者接受的期望价格。中国消费者对价格的敏感性和非国有企业经营的不确定性，往往降低了对绿色创新成果的认可度及支持意向。因此，绿色创新对顾客支持的影响在国有企业和非国有企业存在着方向上的差异。
4主要研究结论与启示
4.1 研究结论
本文重点探讨了绿色创新对股东支持、员工支持、顾客支持、政府支持的影响，对中国制造业企业处理好关键利益相关者的关系以实现绿色发展具有重要意义。研究显示:
绿色创新对股东支持行为有正向的显著影响。股东在进行投资决策之前会对企业的经营实力进行考察，而进行绿色创新活动较多的企业会增强这种实力较强的形象，使得投资者更倾向于对其进行投资。第二，绿色创新活动对员工支持有正向的影响。其原因可能是员工将企业绿色创新活动与社会责任相联系，认为绿色创新能力较强的公司建立更完善的人力资源保障体系，实现企业效益和员工目标的双赢。企业为员工提供的有形或无形的资源支持，促进员工工作效率提高，推动企业的进步。第三，绿色创新对顾客支持的影响在企业性质层面存在差异，在国有企业中存在正向影响，在非国有企业中存在负向影响。这表明顾客支持意向不仅受绿色创新活动传递的社会责任信号，也会受消费者偏好的影响。消费者偏好国有企业的原因主要是国有企业受到国家政策的保护，经营状态较为稳定，顾客更能对其产品或服务产生稳定的预期，使得顾客的购买决策更倾向于国有企业。第四，绿色创新对政府支持有显著的正向影响。在制造业绿色发展趋势下，政府可以通过对绿色创新水平高的企业实施高补贴，对绿色创新水平低的企业降低补贴以提高绿色创新的积极性。
4.2 管理启示
本文研究对于实现制造业企业绿色发展具有重要启示。首先，企业将绿色创新作为获得利益相关者支持的一种手段，对补充绿色创新动因领域研究具有增量贡献。其次，根据所有权性质的差异，采取更符合该企业利益相关者诉求的绿色创新方式。在获得股东投资支持方面，非国有企业应借鉴国有企业在绿色创新方面的经验，积极承担兼顾环境保护和投资者经济性的绿色创新活动，从而获得更多投资者的支持达到实现企业持续健康发展的效果。再者，绿色创新活动不仅会向外部环境传递担负社会责任的信号，也会对员工传递企业将持续发展和对自身发展提供保障的信息，从而使员工能够改变工作态度来提高劳动效率。企业应考虑到绿色创新活动对员工行为的影响，将提升绿色创新能力作为激发员工积极性的重要途径，实现企业持续健康发展。最后，政府应根据企业绿色创新能力差异设置补贴额度，对创新产出表现良好的企业进行更多的补贴以提高绿色创新的积极性，促使其承担更多的社会责任，但也要防止企业的逆向选择问题造成政府补贴效率低下。政府应根据不同企业的绿色创新状况，建立科学的补贴制度，更好地规范和引导企业走上绿色创新道路。
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