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摘要：为促进河南省科技服务业的创新发展，根据河南省政府出台的一系列政策措施、河南省和部分发达地区的统计年鉴数据，分析河南省科技服务业创新发展过程中面临的有利形势：郑洛新国家自主创新示范区成立、“双一流”建设战略落实、政策支撑有力和经济高速发展，以及存在的问题：创新动力不足、人才流失严重、失衡发展严峻和创新氛围薄弱，并从4个维度提出基于融合创新的科技服务业创新发展对策：强化创新动力，打造创新资源动力；优化创新人才，完善创新发展新队伍；深化创新理念，形成创新发展新思想；净化创新环境,促进创新发展新氛围。
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Innovation and Development Strategy of Science and Technology Service Industry Based on Integration Innovation: Taking Henan Province as an Example 
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Abstract: In order to promote the innovation and development of science and technology service industry in Henan province, based on a series of policies and measures issued by the government of Henan and the statistical yearbook data of Henan and some developed regions, this paper analyzes the favorable situations of the establishment of Zheng-Luo-Xin national innovation model area, the implementation of “Double First-rate” strategy, strong policy support and rapid economic development and the problem of lack of innovation power, serious brain drain, serious unbalanced development and weak innovation atmosphere in the process of innovation and development of science and technology service industry in Henan. The paper puts forward countermeasures on the innovation and development of science and technology service industry based on integration innovation from four dimensions: strengthening innovative power, creating new power of innovative resource; optimizing innovative talents, perfecting new team of innovation and development; deepening innovative concept, forming new ideas of innovation and development; purifying innovative environment, promoting new atmosphere of innovation and development.
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1   研究背景
科技服务业是指为了促进技术创新和科技成果转化，在创新、传播、扩散和应用的整个技术流通过程中提供一整套高度专业化服务的高端服务业[1]。在国际上，科技服务业的发展水平基本上已成为衡量一个国家综合竞争力的重要指标，越是在发达国家，科技服务业的地位越高，尤其是像日本、美国这些科技实力较强的国家，科技服务业基本上成为当地的主导产业，对促进当地经济的发展起到了关键的作用。科技服务业发展水平往往决定一个地区的科技创新水平，推动科技服务业的发展也就是推动我国经济和科技的融合发展，将有助于我国深度落实创新驱动发展战略，使我国产业结构升级提升一个档次。因此，科技服务业作为一种新型产业【科技服务业早已有之】，是为科技创新服务的，是国家实施创新驱动发展战略的重要途径，是优化产业结构、促进经济高质量发展的重要抓手，是提高国家创新能力、建设创新强国的重要手段。
河南省地处中原，加快河南省科技服务业的创新发展，将促进河南省科技和经济的有效融合，有助于形成中原创新强省，从而实现中原崛起奋斗目标。河南省政府也高度重视科技服务业的发展，出台了一系列的政策措施，如《河南省人民政府关于加快科技服务业发展的若干意见》等，为促进科技服务业的创新发展形成了一个良好的政策氛围。虽然政府的政策措施起到了一定的作用，但由于河南省发展科技服务业起步时间晚、发展经验不足，在数10年的发展过程中难免出现一定的问题，不过近几年国家政策的支持与河南省自身的发展也为河南省科技服务业的发展营造了许多的有利形势，因此，利用有利形势去解决好实际发展过程中亟待解决的问题是促进河南省科技服务业创新发展的最佳捷径。本文分析河南省科技服务业创新发展过程中面临的有利形势以及存在的主要问题，并根据这些分析结果从4个维度提出加快河南省科技服务业创新发展的对策建议。
2　河南省科技服务业创新发展面临的有利形势
2.1   郑洛新国家自主创新示范区批复，推进产业创新发展
国家自主创新示范区是落实国家创新驱动发展战略的重要地区，是能够集聚一个地区大量的人才、资金、基础设施的创新中心，是促进科技服务业创新发展的核心载体。为了提高自主创新能力、促进产业结构的转型升级，河南省提出以郑州、洛阳、新乡3市的高新技术产业开发区为依托，建设属于河南省的国家自主创新示范区，经国务院批准同意，郑洛新国家自主创新示范区于2016年正式挂牌。根据《郑洛新国家级高新区建设国家自主创新示范区总体方案》，郑洛新国家自主创新示范区将重点展开科技成果转化、科技金融、企业孵化等服务，努力打造“一心四区”：“一心”即中原创新创业中心；“四区”即开放创新先导区、技术转移集聚区、转型升级引领区、创新创业生态区。郑洛新国家自主创新示范区目前汇聚了河南省大量的创新资源，具有完备的创新体系，是河南省创新活动最活跃的地区，这些都是河南省科技服务业创新发展的有利条件。可以说，郑洛新国家自主创新示范区建设是促进河南省科技服务业创新发展的重要机遇，发挥好这一千载难逢的历史机遇，对于河南省整体经济水平的提高和创新能力的提升都有着重要的影响。
2.2  “双一流”建设国家战略落实，提供科技人才支持
想要促进科技服务业的创新发展，就需要把创新型人才的培养提升到战略高度；想要培养创新型人才，就需要在教育水平的提高上多做功夫。一个省的教育水平可以用该省的高校数量和质量来衡量。河南省的教育人口有2 343万人，有高等院校129所，在校大学生为187万人左右、研究生4万人左右。可以看出，河南是一个教育大省，可是全省只有一所“211工程”院校，使得河南省不能称为一个教育强省。2017 年河南省高等教育迎来了重大机遇，党中央、国务院部署开展“双一流”建设，郑州大学、河南大学两所高校入选首批“双一流”建设名单。“双一流”建设国家战略的落实对于河南省科技服务业的创新发展意义重大，既可以吸引一大批国内外创新型人才留在河南省，为产业的创新发展献计献策，创造出更多的科研成果，又可以丰富省内教育资源，营造良好的学术氛围，为省内培育大量具有高端科学素质和创新思维的创新型人才，从而使科技服务业具有充足的人才储备。可见，“双一流”建设战略这一历史机遇，将有助于为河南省科技服务业的创新发展建设完备的创新型人才队伍[6] 【文献3至文献5在文内标识于何处？】
应按文献在文内出现的先后顺序编号。请全篇重新调整。
2.3   政府出台多项措施，产业政策支撑有力
科技服务业的创新发展离不开政府的政策支持。我国有关科技服务业发展的第一份文件是2014 年出台的《国务院关于加快科技服务业发展的若干意见》。为了贯彻落实国家对于科技服务业发展所制定的措施，河南省政府对省内科技服务业的发展逐渐重视起来，开始陆续出台相关文件，尤其是在2016年起草了《河南省人民政府关于加快科技服务业发展的若干意见》，专门针对河南省科技服务业的发展而制定的最为全面、最为具体的政策文件。2014年到2018年间，河南省政府出台的有关于科技服务业相关政策文件如表1所示，可以看出，河南省政府从高新区建设、众创空间发展、知识产权机制改革、科技成果转化和投融资渠道拓展几个方面，全方位、多层次地对科技服务业的创新发展提出了指导意见，为科技服务业创新发展指明了方向，形成了良好的政策支撑环境。多方面的政策支撑使河南省科技服务业体系更加合理高效，这对于掀起河南省自主创新的新高潮，推动河南省自主创新能力的提高，进一步促进科技服务业的创新发展起到了关键的作用。
表1  河南省科技服务业相关政策文件梳理
	年份
	文件名称
	内容摘要

	2014
	河南省人民政府关于促进高新技术产业开发区发展的意见
	确定高新技术产业开发区发展的总体要求、主要任务、创新体制机制和组织实施

	2015
	河南省人民政府关于发展众创空间推进大众创新创业的实施意见
	加快发展河南省众创空间等新型创业服务平台,激发全社会创新创业活力，提出10条意见

	2016
	河南省人民政府关于大力推进大众创业万众创新的实施意见
	确定推进大众创业万众创新实施的总体要求、重点任务、政策措施、组织实施

	2017
	河南省人民政府关于新形势下加快知识产权强省建设的若干意见
	加快知识产权强省建设，提出推进知识产权体制机制改革、促进知识产权创造运用、实行严格的知识产权保护的意见

	2018
	河南省人民政府关于强化实施创新驱动发展战略进一步推进大众创业万众创新深入发展的实施意见
	进一步优化“双创”生态环境，提出加速科技成果转移转化，拓展创新创业融资渠道，促进实体经济转型发展，完善人才流动激励机制，创新政府管理方式


2.4   经济水平高速增长，促进产业规模扩大
经济水平的提高可以培育和支撑科技服务业的创新发展，科技服务业的创新发展反过来又可以协调和促进经济水平的提高[3]。表2给出了2011—2017 年河南省科技服务业发展主要情况统计结果。从表2可知，河南省近几年的经济发展十分迅速，国民生产总值从2011年的27 007.46亿元增加至2017年的44 552.83亿元，年均复合增速为8.71％。而我国近5年的国内生产总值增速每年都是小于7%，相比起来，河南省的经济发展呈现高速增长的态势，为科技服务业的创新发展提供了经济动力。科技服务业创新发展规模的扩大主要体现为产值增加值逐年增加。2016年河南省科技服务业产值增加值已经突破了4 000亿元大关，截至2017年年底达到4 749.93亿元，占河南省生产总值的10.66%，占第三产业生产总值的24.6%。科技服务业创新发展规模的扩大还体现在法人单位数量、从业人员数量、技术市场成交额的不断增加。截至2017年年底，河南省科技服务业的法人单位数量已达148 781家，比2011年增加了119 567家，扩大了4倍之多，法人单位数量的增长十分迅速；从业人员数量在2017年达220.12万人，相比2011年的109.34万人，7年内扩大了1倍之多；技术市场成交额在2017年达到769 285万元，比2016年增长了近30%，比2011年增长了近一倍，可以看出技术市场成交额的规模扩大越来越快。
表2  河南省科技服务业发展主要情况
	年份
	生产总值/亿元
	
	科技服务业

	
	地区
	第三产业
	
	产值增加值/亿元
	法人单位数/家
	从业人员数/万人
	技术市场成交额/万元

	2011
	27 007.46
	8 679.22
	
	1 625.18
	29 214
	109.34
	387 602

	2012
	29 797.13
	10 041.40
	
	1 871.13
	31 938
	112.20
	402 113

	2013
	32 423.55
	11 508.69
	
	2 283.74
	53 211
	114.97
	413 901

	2014
	35 198.65
	12 996.95
	
	2 732.52
	66 419
	130.61
	416 415

	2015
	37 278.20
	14 912.60
	
	3 551.57
	98 550
	149.86
	455 572

	2016
	40 471.79
	16 909.76
	
	4 099.90
	120 904
	168.26
	592 419

	2017
	44 552.83
	19 308.02
	
	4 749.93
	148 781
	220.12
	769 285


　注：数据来源于《河南统计年鉴2018》。
3  河南省科技服务业创新发展存在的主要问题
虽然河南省科技服务业的创新发展面临着许多的有利形势，但根据河南省统计年鉴的数据，本文研究发现河南省科技服务业在创新发展过程中存在一些问题，具体体现在创新动力、人才流失、发展理念和创新氛围4个方面。
3.1   龙头创新平台缺失，创新发展缺乏动力
在科技服务业发展水平较高的省份，往往有一个具有影响力和代表性的创新平台起到引领作用，带动着这个地区科技服务业的创新发展[7]。表3给出了2017年河南省和我国部分发达省市的科技服务业法人单位数量和产值。由表3可以看出，北京市、上海市和广东省这类发达地区有一个共同点，就是科技服务业产值占全国的比重远远高于其科技服务业法人单位数量占全国的比重，而河南省的这两个指标相差无几，甚至存在科技服务业法人单位数量比上海市多但产值比上海市低的情况。这说明，河南省虽然拥有门类齐全的科技服务载体，但目前尚未形成具有全国影响力的服务平台来带动整个科技服务业的发展。研究发现，发达地区科技服务业在发展过程中逐渐形成了具有地方特色的科技服务平台，并且对当地的科技创新和经济发展都起到了重要的推动作用。例如，上海市的研发公共服务平台通过整合科技资源，向全社会开放大型科技仪器、设备和公共实验室，为各种产业研发提供了专业技术服务，服务范围从上海拓展到国内其他地区乃至海外[8]。高影响力的服务平台有利于产学研的协同创新，优化配置科技经济资源和生产力要素，整合科技与经济结构【病句】。河南省的高水平协同创新平台匮乏，束缚着技术、人才的有序有效转移和集聚，这使得其科技服务业的创新发展缺乏相应的发展动力。
表3  2017年河南省与部分发达省市科技服务业法人单位数量和产值比较
	省市
	科技服务业法人单位
	
	科技服务业产值
	两个指标比重之差

	
	数量/家
	占全国的比重
	
	产值/亿元
	占全国的比重
	

	北京
	305 563
	7.40%
	
	12 679.10
	10.83%
	3.43%

	上海
	113 547
	2.75%
	
	10 105.11
	8.63%
	5.88%

	广东
	373 837
	9.05%
	
	15 527.58
	13.26%
	4.21%

	河南
	148 781
	3.60%
	
	4 749.93
	4.06%
	0.46%


注：数据来源于2018年各省市统计年鉴。
3.2   科技创新人才流失，从业人员逐渐匮乏
本文搜集了2011—2017 年河南省的就业数据和产值数据（见表4），以测算河南省科技服务业的产业结构偏离度。产业结构偏离度是指某一产业的就业比重与产值比重之差。偏离度为正，说明该产业的就业比重大于产值比重，劳动力冗余，劳动力的生产率较低；偏离度为负，说明该产业的就业比重低于产值比重，劳动力短缺，劳动力的生产率较高[9]。偏离度绝对值数值越大，说明就业结构与产业结构之间的发展越不平衡，产业结构的效益越低。从表4可以看出，2011—2017年河南省的科技服务业偏离度都是负值，说明其就业比重小于产值比重，劳动力短缺，劳动力生产率较高；同时，从人均科技服务业产出这一项指标也能看出，2014—2017 年河南省人均年科技服务业产出均超过了20万元。河南省科技服务业近7 年来的行业结构偏离度均为负值，劳动力存在短缺现象，主要是因为河南省经济欠发达，人才建设机制不完善，薪资待遇较低，导致大量的人才都流向北京、深圳、上海以及广州等经济发达城市。
表4  河南省科技服务业与第三产业就业人员数及产值
	年份
	从业人员数/万人
	
	产值/亿元
	就业比重
	产值比重
	偏离度
	人均产值/万元

	
	科技服务业
	第三产业
	
	科技服务业
	第三产业
	
	
	
	

	2011
	109.3
	1 674.9
	
	1 625.2
	8 679.2
	6.53%
	18.72%
	-0.122 0
	14.86

	2012
	112.2
	1 740.2
	
	1 871.1
	10 041.4
	6.45%
	18.63%
	-0.121 9
	16.68

	2013
	115.0
	1 788.9
	
	2 283.7
	11 508.7
	6.43%
	19.80%
	-0.134 2
	19.86

	2014
	130.6
	1 872.7
	
	2 732.5
	12 997.0
	6.97%
	21.02%
	-0.140 5
	20.92

	2015
	149.9
	2 007.0
	
	3 551.6
	14 912.6
	7.47%
	23.82%
	-0.163 5
	23.70

	2016
	168.3
	2 087.5
	
	4 099.9
	16 909.8
	8.06%
	24.25%
	-0.161 9
	24.37

	2017
	220.1
	2 168.1
	
	4 749.9
	19 308.0
	10.15%
	24.60%
	-0.144 5
	21.58


注：资料来源于《河南统计年鉴2018》。
3.2   创新发展严重失衡，发展理念有待改善
河南省科技服务业目前的发展理念为集聚发展，这样的发展理念也导致了科技服务业的非均衡发展。表5给出了2017 年河南省科技服务业细分行业的发展情况。从表5可以看出，产值收入最多的是金融业，其次是信息传输、计算机服务和软件业，之后是租赁和商务服务业及科学研究和技术服务业。金融业的产值占比超过了科技服务业产值的50%，金融业产值占第三产业产值的比重比另外3个细分行业的比重之和高。金融业产值最高，相对应的从业人员平均工资也是最高的，但其法人单位数量是4个细分行业中最少的，这就说明金融业伴随着经济形势的良好发展创造了较高的收益。目前来看，在4个细分行业中，金融业的发展规模远远大于其他3个细分行业，科技服务业细分行业的创新发展并不均衡。
表5　2017 年河南省科技服务业细分行业发展情况
	细分行业
	产值
	从业人员数/万人
	从业人员平均工资/元
	法人单位数/家

	
	总额/亿元
	占科技服务业产值比重
	占第三产业产值比重
	
	
	

	信息传输、软件和信息技术服务业
	945.93
	19.91%
	4.90%
	88.99
	72 373
	25 564

	金融业
	2 509.19
	52.83%
	13.00%
	30.83
	103 314
	4 921

	租赁和商务服务业
	801.04
	16.86%
	4.15%
	70.17
	46 979
	71 012

	科学研究和技术服务业
	493.77
	10.40%
	2.56%
	30.13
	68 353
	47 284


注：资料来源于《河南统计年鉴2018》。
根据《河南统计年鉴2018》，图1展示了河南省18个地级市相对于河南省科技服务业的产值占比、法人单位数量占比和从业人员数量占比（以下统称“产业规模占比”）。很明显，郑州市的3个指标值遥遥领先，基本上都占据了全省1/3的比重，这也反映出河南省大量的科技资源都集中在郑州市，使得郑州市的科技服务业发展得越来越好，而省内有些地市的3个指标值未达1%，故从空间地理的角度看，河南省科技服务业的创新发展是不均衡的。
图1改正：1.纵坐标标目改为“产业规模占比”，且坐标轴上各百分数值后面分别均应加“%”。2.补充横坐标标目为“城市”，且坐标轴上各市名称中“市”字删。
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图1  2017年河南省各市科技服务业的产业规模占比
3.4   科技服务意识缺乏，创新文化氛围薄弱
目前河南省的创新文化环境层次是比较低的[10]。具体表现在：一是忽视对外人才引进交流。河南省入选国家“百千万人才工程”【“千人计划”为当前出版宣传规避词】，当选两院院士、长江学者、“973项目”首席科学家、国家杰出青年基金获得者等高层次人才总量在中西部地区排位靠后，主要是因为受传统文化的影响，河南省的开放意识不足，封闭保守的发展观难以形成科技服务业大发展所需要的社会文化氛围。二是对科技服务业建设战略定位和重大意义的认识不到位。目前河南省针对河南省科技服务业发展意义和价值的宣传仍然不够，还没有营造出大力发展科技服务业的浓厚氛围，全省整个科技服务业内全员创新、全域创新意识不强、动力不足，“大众创业、万众创新”还没有成为社会潮流，不能有效地适应和满足河南省科技服务业大发展的需求。三是科技金融参与意识过弱。目前河南省科技服务业的很多机构都是由政府主办，这就导致了官办色彩比较浓厚，而科技服务业想要进行研发活动就需要资金支持，在这种情况下资金往往是由政府提供的，这就导致科技服务业自己不主动向银行等金融机构进行融资，总是依靠政府财力扶持，低下的科技金融参与度使得科技服务业很难进行创新发展。
4  加快河南省科技服务业创新发展的对策建议
为了解决好创新动力不足、人才流失严重、失衡发展严峻和创新氛围不佳等问题，本文从动力创新、人才创新、理念创新和环境创新4个维度提出促进河南省科技服务业创新发展的对策建议。强化动力创新是推动创新发展的主要力量，优化人才创新是维持创新发展的重要保障，深化理念创新是引领创新发展的行动指南，净化环境创新是实现创新发展的有力依托，这4个维度的创新融合成河南省科技服务业创新发展的发展方向（见图2），从而推动河南省自主创新能力的提高[11]。
图2改正：图内字级不应重于正文字级，改为宋体六号不加粗。
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图2  河南省科技服务业创新发展的融合创新
4.1  强化创新动力，打造创新发展新引擎
（1）用好郑洛新国家自主创新示范区，打造创新资源动力。郑洛新国家自主创新示范区是河南省落实创新驱动发展战略的重要载体，这里集聚了河南全省优质的创新型人才，有着丰厚的科研资金支持以及充足的硬件和软件等基础设施，这些创新资源是实现创新发展的强大动力。河南省应该抓住这一历史机遇，不仅要利用好省内的创新资源，而且可以加大开放合作的力度，凭借国家自主创新示范区的影响力引进国外高端技术，深化与发达地区高端科技服务业的交流，从而学习其创新发展的经验，进而集聚省内外的创新资源，形成创新发展的资源动力。
（2）建设创业服务平台，打造创新创业动力。在大众创业、万众创新的背景下，科技服务业的创新发展离不开科技企业创业，而创业服务平台可以帮助科技企业创业。目前主要的创业服务平台有企业孵化器、创业园区、众创空间等，建设好这些创业服务平台，完善市场服务机制和孵化服务能力，可以为初创型科技企业提供专业化、精细化的服务及其创新创业的便利条件，展示其创业成果，与成熟的科技企业交流创业文化，从而使企业自身的创新水平达到更高的层次，为科技服务业的创新发展打造创业动力[12]。
（3）优先发展重点领域，打造创新链条动力。科技服务业的重点领域主要是在研发设计、知识产权、创业孵化、技术转移、检验检测、科技咨询、科技金融等，而这些重点领域覆盖到科技服务业创新链的设计、生产、服务的全过程。加快发展科技服务业重点领域，在整个服务过程的重点环节上大力扶持，围绕创新链强化服务能力建设，占领创新链条的高瑞环节，形成全方位服务体系，从而创造科技服务业创新发展的创新链条动力[13]。
4.2  优化创新人才，完善创新发展新队伍
（1）抓住“双一流”建设机遇，完善创新人才培养。加快“双一流”大学高水平特色建设，创新人才培养模式，加快高校和科研院所参与科技创新计划，发挥好高校具有浓厚的科研氛围这一优势，促进科技成果的研发；利用好“双一流”大学的影响力，与国内甚至是国外的科研院所进行合作、联合办学，既可以通过办学培育出具有实操能力的复合型创新人才，又可以对科技从业人员进行精细化培训，从而促进科技从业人员的理论与实践相结合，为河南省培育出更高层次的创新型人才。
（2）发挥区位交通优势，完善创新人才使用。河南省地处中原，有着“米”字型高铁、国际化机场以及网络化公路，区位交通的优势十分明显，该优势可以说是河南省发展的最大“长板”。利用好区位交通的条件，首先要引进国内外优质科技创新团队进行科技服务工作，通过引进来的方式增强河南省科技服务业的产业创新水平；其次要加强省内科研工作人员与国际接轨，加强国际间的交流合作，学习发达地区先进的管理与经营经验，将最新的专业技术带回省内，使河南省科技服务业在创新上更加国际化、专业化。
（3）解决人才流失问题，完善创新人才管理。想要构建一个完备的人才队伍，不仅仅要补充人才，更要注意留住人才，故在人才的管理上需要更加理性。首先在人才引进上不能盲目地引进一些高学历的科研工作者，而是要根据产业特色精准对接，围绕产业需求进行引进，招贤纳士；其次要注意用好本土人才，要制定创新型人才待遇倾斜政策，大幅放宽科技创新型人才的落户条件、允许自主选择落户地点、简化落户办理程序，出台吸引人才的户籍、住房、补贴等相关政策，通过完善科研环境、投资环境、生活环境留住省内高端科技创新型人才。
4.3  深化创新理念，形成创新发展新思想
（1）建设龙头创新平台，形成引领发展理念。河南省一直缺少一个有影响力、有代表性的科技创新服务平台。为了解决好这个问题，建议河南省政府加大对创新公共服务平台的建设，在深入了解本省经济情况与产业发展情况的基础之上，首先根据省内各地市的产业发展布局，集聚当地创新资源建设一批能服务于当地产业发展的科技创新服务平台，再从这些平台中挑选出服务规模大、服务专业水平高的科技服务平台引领全省创新平台的建设，促进河南省科技创新服务行为的规范化、国际化、标准化。
（2）实现互通互享格局，形成协同发展理念。为解决好创新发展不均衡问题，需从两方面实现协同创新发展：一是针对科技服务业在细分行业的不均衡情况，认清每个细分行业的功能定位，推动创新资源的合理分配，减少创新资源分配不均导致行业发展不均衡的情况，逐步实现产业发展一体化；二是针对科技服务业在区域发展不均衡的情况，需要加强创新人才在区域间的高效流动，同时应该通过建立创新平台实现资源共享，促进区域协调发展，逐步实现全省区域发展一体化[14]。
（3）加强产业规划引导，形成融合发展理念。科技服务业的“单点开花”是不可取的，应该形成科技服务业与制造业之间相互融合的发展理念，以互联网为工具提高科技服务业自身的创新服务水平，运用大数据、人工智能等新型网络技术提高制造业的智能化水平，对传统的工业进行全方位的生产链条改造，提高其全要素生产率，既要巩固制造业的良好基础，又要注重科技服务业发展带动制造业的创新，从而使科技服务业与制造业实现深度融合，实现经济发展的转型和产业结构的升级。
4.4  净化创新环境，营造创新发展新氛围
（1）增强创新发展意识，促进优化文化氛围环境。缺少文化创新的环境往往使得科技服务业的创新发展不受重视，这需要综合运用微博、微信等现代多媒体传播工具，对省内有重大创新成果突破的科技企业或领军人物加大宣传、提高其知名度，提高全省科技创新的民族自豪感，在全社会营造敢于创新、崇尚成功、接受失败的文化创新氛围。同时加强高校和科技服务业企业对创新方法的教育和对创新文化的宣传，用创新的思想和精神提高全社会的凝聚力，让“大众创业、万众创新”的理念深入人心，从文化氛围上促进科技服务业的创新发展[15]。
(2）落实政府扶持政策，促进完善政策支撑环境。河南省政府制定了较为全面的促进科技服务业创新发展的政策方针，主要包括知识产权的保护、投融资渠道的拓展、创新服务平台的建设。建设“互联网+督查”平台，通过群众举报以及督查部门的行动，对科技服务相关部门存在政策落实不到位、贪污有关经费的行为予以严厉打击，加大督办力度，对于失察失管的科技服务业相关责任单位和责任人予以通报批评，情节严重者予以依法问责。同时制定整改方案，完善工作机制，确保政策取得实效。
（3）完善信用市场体系，促进建设科技金融环境。科技企业的孵化离不开资金的支持，为了解决好融资难问题，就需要对科技金融的市场体系进行逐步完善。要有序开放信用市场准入条件，严加规范信用市场秩序，制定相关的法律法规，构建有序、公平、高效的信用评价体系。同时开展多层级投融资对接活动，直接融资、间接融资齐头并进，注重金融产品创新，设立科技企业风险补偿专项资金，通过大数据、区块链等信息技术掌握科技企业的行为，降低银行服务成本，增强区域科技金融活力。
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