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摘要：企业转型升级是在核心竞争力不断提升的基础上拓展价值链活动范围并向链主环节跃升的过程。针对企业转型过程中如何构建自主创新能力的问题，以路明科技、海信集团、三一重装、华为公司为研究对象，采用多案例对比研究方法，对企业开展自主创新推动转型升级的机理进行研究。结果表明，企业家精神、组织化学习和网络化能力是企业自主创新的主要影响要素，自主创新过程能自发推动企业业务领域、发展理念转变和学习能力提升，进而推动企业转型升级。在此基础上，提出加大研发补助和税收优惠、降低企业转型升级成本，优化企业创新文化、培育企业家创新精神等促进创新型企业引领产业转型升级的对策建议。
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Abstract: Enterprise transformation and upgrading is a process of expanding the scope of activities of the value chain and leaping toward the main link of the chain. Aiming at the problem of how to build independent innovation capabilities in the process of enterprise transformation, this paper takes Luming Technology, Hisense Group, Sany Heavy Equipment, and Huawei Group as the research objects, and adopts a multi-case comparative research method to study the mechanism of enterprises' independent innovation to promote transformation and upgrading. The results show that entrepreneurship, organizational learning and networking capabilities are the main factors influencing enterprises independent innovation, the process of independent innovation can spontaneously promote the transformation of business areas, development concepts and learning capabilities of enterprises, thereby promote the transformation and development of enterprises. On this basis, the paper proposes countermeasures and suggestions as increasing R&D subsidies and tax incentives, reducing the cost of enterprise transformation and upgrading, optimizing enterprise innovation culture, cultivating entrepreneurial innovation spirit, etc. to promote innovative enterprises to lead industrial transformation and upgrading.
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党的十九大报告指出，我国经济已由高速增长阶段转向高质量发展阶段，正处在转变发展方式、优化经济结构、转换增长动力的攻关期，建设现代化经济体系是跨越关口的迫切要求和我国发展的战略目标。企业自主创新是经济高质量发展的主要驱动力，是推动产业转型升级的主要路径[1]。企业通过知识创新和技术研发获得转型升级的动力源[2]，依托产业群生态推动核心技术应用和产业化[3]。然而，每一个企业发展的各个阶段会面临不同瓶颈，这些瓶颈成为制约我国产业发展的关键性力量[4-5] 【不规范的泛泛堆叠引用和标注。其中哪些观点和具体语句分别引自哪篇文献？有无实质性引用？对支撑笔者观点的引文，如确需引用的，引用应完整、准确，有出处，与行文贯通】。企业要克服转型升级过程中所面临的瓶颈障碍，需要依靠知识创新、资本聚集、机遇判断，但不同企业实践过程与路径存在较大差异。目前，学术界对企业创新行为的理论研究较多，但是对企业自发式创新的动因以及推动转型升级的内在机理研究相对较少，因此，研究企业自主创新的动因及对转型升级的内在机理具有重要的理论和现实意义。基于此，本研究以路明科技集团有限公司（以下简称“路明科技”）、海信集团有限公司（以下简称“海信集团”）、三一重装国际控股有限公司（以下简称“三一重装”）、华为技术有限公司（以下简称“华为”）为研究对象，基于多案例研发方法对企业开展自主创新与转型升级的机理进行研究，进而提出相关对策建议。
1  文献综述
企业是产业升级的微观基础，企业自主创新能力对转型升级具有重要影响。当前，学术界对于企业自主创新推动转型升级的研究主要分为两个方面。
一方面认为企业自主创新推动转型升级的动力自源于企业内部，比如企业家精神、自主学习能力等，其中企业家精神通过主动搜寻新技术并将其应用于市场竞争之中，从企业家个人价值以及商业价值创造上体现出来，是推动转型升级的核心要素。Steiber等[6]【注意根据前文修改调整最终正确的文献序号。后同】通过企业案例研究认为，企业持续创新动力来自于开放组织系统和企业管理者创新倾向，其中开放组织系统涉及到组织内部知识积累、组织和外界资源交换。Liddle等[7]认为推动技术创新的重要力量是企业家，面对创新实现过程中的高风险性及市场竞争的严峻性，具有冒险偏好、首创性驱动的企业家容易打破市场均衡形成独特竞争优势。Nasutionet等[8]认为通过提供差异性产品，企业能实现对创新利润的持久追求，这种差异化源于企业家精神，也就是敏锐的技术发现、新科学技术的应用以及快速识别市场机会，企业家总是时刻关注技术的发展，积极将新技术付诸于生产实践，都为了最终能够引起生产方式的革命性变化。任胜钢[9]认为内部网络能通过提供宽松组织氛围、强化企业家功能、建立部门间信任、提供跨部门合作及互相学习的机会，加快企业产品创新。庞长伟等[10]通过调整转换不同企业类型学习模式发现，不同形式知识积累对不同类型企业创新产生较多差异，进而在实现组织学习效用最大化过程中发生转变。要实现产业创新升级突破“大而不强”瓶颈，需要拓宽组织学习途径，采用多种组织学习方式，更好发挥组织学习作用。
另一方面认为企业创新推动转型升级的动力来自外部，这种外部持续创新动力包括创新的外部环境及其对企业适应能力的要求。成功的创新型企业经常会使用外部技术资源获得动力保障。张书军等[11]认为企业与供应商、客户、研究机构及配套企业、同业企业等保持密切联系可获得集群异质性资源、集体效率，有助于企业获得产品及生产过程创新。刘友金等[12]认为通过知识溢出导向功能、柔性聚集功能、企业衍生功能等集群演进功能，外部市场能为企业转型升级提供市场导向、知识基础、集聚效应、组织基础，进而推动整个产业转型升级。杨燕等[13]认为创新型企业能保持卓越技术能力得益于外部市场竞争所带来的紧迫感、使命感。王钦[14]从技术范式转变角度提出通过学习机制重构推动知识积累性提高、知识基础改变，进而实现产业转型。臧红敏等[15]对我国东北地区企业案例进行分析，认为企业创新升级主要依靠外部企业技术水平的普遍提升，进而实现由产业链低端产业向高端产业演进。
综上所述，企业自主创新推动转型升级的因素来源于内部和外部，两方面因素相互影响、相互作用，对推进企业自主创新具有重要促进作用，能拓宽企业产业网络，转变企业低端化困境。

2  研究方法与案例介绍

2.1  研究方法

案例调查是对理论的归纳和验证，抽样选择案例需要被选择对象具有规范性和独特性特征[16]。本研究采用多案例对比研究法，这种研究方法优势较多，比单案例研究更能全方位、多角度地对研究结论进行验证，结论更加充分有效。多案例研究以理论归纳和验证为目的，在选择案例研究样本时遵循理论抽样原则，案例本身应具有足够的典型性和特殊性。在本研究中，每个类型的产业选择一家典型企业，探索研究各类型企业的特征特点，查找发展规律。案例资料整理手段包括阅览、采访、资料整合，以理论作为支撑开展案例的调查活动，使得调查内容互相关联、相互验证，实现过程逻辑与研究问题的紧密联系[17]。访谈人员主要是企业中高层员工，每家企业的整个采访过程都超过了3 h，调查人员都超过了6人，访谈全程录音，有效保证信息有效性，保证整个调研结果的确效度及信度。
本研究对案例选择的主要标准是：持续创新能力较强，拥有行业内核心知识产权；内生性研发驱动特征显著，具有完善的研发体系；内部研发组织结构完善，具有市场竞争力强的主打业务；所在行业领域差异化较大，能反映不同领域发展特点。为了反映各类型企业在转型升级过程中遇到的瓶颈和问题，将聚焦4个类型产业：（1）产业整体创新效率低下，研发能力有待加强，产品质量有待提高；（2）行业企业大而不强，有效竞争力不足，产业的工业附加值低于世界平均水平，核心技术及自主品牌缺少；（3）产业生产要素投入高，技术含量低，易被竞争者取代，（4）行业龙头企业自主创新能力强，但是关键环节仍被“卡脖子”。
2.2  案例介绍

按照上述案例选择标准及研究过程，本研究最终选择路明科技、三一重装、华为、海信集团这4家企业作为研究案例。路明科技成立于1993年，2001年进入发光二极管（LED）领域，2003年对美国晶体技术有限公司（AXT）开展收购，成为我国LED行业的佼佼者。三一重装成立于2001年，主要从事煤炭采掘成套设备研发、制造及销售，2009年在香港上市，产品出口乌克兰、澳大利亚、俄罗斯等，在煤炭采掘成套装备产业领域研究能力较强，是我国煤炭采掘行业的头部企业。海信集团成立于1969年，1979年转变成青岛电视机厂，2010年生产我国第一台智能电视，是我国传统家电业代表企业。华为成立于1987年，1989年自主开发用户交换机（PBX），1990年自主研发PBX技术，1992年研究了数字交换攻克计划，1996年综合营业接入网和光网络的同步数字体系（SDH）配置出炉，2018年2月沃达丰集团（Vodafone）和华为完成首次5G通话测试，是我国信息技术产业规模较大的企业，自主创新能力较强。
3  理论建立与案例分析

3.1  理论构建

全球价值链理论认为，企业转型升级主要是产品升级、流程升级、功能升级和产业链升级，企业要依靠自主创新从全球价值链低端环节进入中高端环节转变[18]，主要包括两条路径：一条是聚焦全球价值链中高端的核心技术和关键技术进行自主研发，强化生产制造过程中的技术竞争优势，提升产品特色和专属功能；另一条是加强全球价值链中的优势企业联合创新，推动技术引进、消化和吸收，推动企业在全球价值链中持续攀升[19]。在企业转型升级过程中，企业应积极适应全球价值链变化趋势，在各个领域、各个环节主动升级，在研发、设计、制造、品牌等各个环节开展创新，尤其注重系统集成环节延伸，积极采用工业互联网、大数据、人工智能等现代化技术，提升企业在全球价值链中的地位[20]。企业转型升级是企业通过技术创新、市场管理等多途径的变革达到自身产品或服务从低附加值向高附加值升级，推动企业重塑竞争优势、提升社会价值、重塑企业形态。企业转型升级是为了顺应市场发展需要，获得持久的经济增长能力以及产品、服务附加值，探寻新的经营管理方向而不断变革的过程。
本研究借鉴全球价值链理论研究成果，结合最新的组织学习理论，将企业转型升级分为业务领域转型、发展理念转型、学习能力转型3个方面，企业自主创新受企业家精神、组织化学习和网络化能力3个要素影响。从二者的关系来看，企业自主创新是转型升级的基础，企业转型升级则是自主创新的必然趋势，二者之间存在着强关联性。经过对当前企业发展面临的问题进行分析，本研究认为企业在转型升级过程中会遇到创新效率低下、企业大而不强、技术含量低、关键核心技术被“卡脖子”等问题，各种问题存在不同的表现和特征（见表1）。基于此，构建了企业自主创新对转型升级的影响机理模型（见图1），运用案例分析法，采用事实证据来验证两者之间的内在关系。

表1  企业转型面临的问题及特征
	序号
	转型瓶颈
	表现
	产业锁定
	特征
	代表性企业

	1
	创新效率低下
	政府帮扶正在发展的企业，企业的未来走势较好，产业规模有限
	技术含量不高的新兴产业
	投资比例少，产品生产率低下，没有领先的先进技术
	路明科技

	2
	企业大而不强，有效竞争力不足
	工业附加值低于世界平均水平，核心技术及自主品牌缺少
	高端制造业
	工业增加值小，产品比重低，高附加值、高技术含量
	三一重装

	3
	技术含量低，生产要素投入高
	产品种类单一，生产方式管理方式落后，生产要素投入高，技术含量低
	传统产业
	核心的产品服务没有不可替代性，易被竞争者取代
	海信集团

	4
	创新能力强，关键环节被“卡脖子”
	产品种类多，产品技术含量高，增长速度快，具有自主品牌及核心技术
	高新技术产业
	自主创新能力高，产品更新换代能力强
	华为
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图1  企业自主创新与转型升级内在机理模型
3.2  企业自主创新内在驱动力
（1）企业家精神。市场机会感知和应用作为企业家精神的表现形式，能推动企业把市场需求变成高市场价值产品。对市场机会识别和评价可确保不被市场淘汰，利用这种机制可以判断最先进技术走势，对更新产品和服务有很大的帮助。案例资料证据显示，这4家企业的企业家必备了紧抓市场机遇的本领（见表2）：三一重装、路明科技在创建伊始便意识到细分市场空缺，着手开拓新的业务领域；华为、海信集团拥有原创性精神，大力支持基础性技术研发，开辟新的市场机会。
表2  案例企业市场机会感知与应用的事实依据
	企业名称
	现实行为
	事实依据

	路明科技
	必备重要技能
	考虑到未来LED技术领域的发展前景，2003年收购AXT光电事业部，攻克了半导体照明的发光芯片难题，推动我国迈入LED技术领域

	三一重装
	进军煤炭采掘技能
	2000年煤炭机械行业有着广阔的发展空间，三一重装进行市场需求分析，最终决定进军煤炭采掘机械领域

	海信集团
	必备重要技能
	为了紧跟市场走势、感受大众消费口味，开设市场研发部，开始研发本土制造的智能电视

	华为
	必备重要技能
	在全球广泛部署4 G设备，进入140多个国家首都；发布4.5G解决方案，承建全球280多个400 G核心路由器商用网络


冒险精神和成就愿望是企业家精神的另一种表现形式。案例资料证据显示，这4家企业的企业家均表现出强烈的冒险精神和成就愿望（见表3）：华为产品开发体系中的“小三角”允许和鼓励犯错、冒险、失败，“大三角”要求在成熟的流程和制度体系上获得最大的成功率和最小的失败率；路明科技的总裁肖志国为技术专家出身，在发光粉的宣传上具有“以身试法”精神；海信集团鼓励科研人员敢于冒险、敢于冲锋；三一重装对产品性能研发鼓励敢于试错的精神。这些都体现企业坚持不懈追求成功，面对错误从未逃避，都是企业所具备的勇敢创新精神，这种精神能帮助企业继续创新发展。

表3  案例企业冒险精神和成就愿望的事实依据
	企业名称
	现实行为
	事实依据

	路明科技
	不怕吃苦、敢想敢干
	在公司组建初期，肖志国为了向大家证明发光粉是无害的，甚至在大连的博览会上当众直接将发光粉一饮而尽，他不怕吃苦、持之以恒的精神帮助路明科技取得了成功。他曾经说过：“如何能够跑得更快?如何能始终保持领先的位置?只有加大科技研发投入。没有投入，意味着明天你可能就不再领先了”

	三一重装
	专注于优秀的产品研发
	智能一体化掘进机在性能方面具有一定的瑕疵，为了攻克这一难关，企业内部的研发人员不分昼夜地对机型进行改造和反思，使其稳定性越来越高

	海信集团
	直面挫折
	为研发者营造敢于失败的轻松氛围，即使创新失败，企业也绝不追究研发者的错误，在财力、物力上继续帮扶

	华为
	执着新技术产品研发
	共有36个联合创新中心，创新计划中的研究方案超过100个。与产业联盟、国际标准组织、开源社区保持密切联络。与西班牙沟通方案时，首次实施了非独立3GPP 5G新无线和Sub6 GHz频段，成为了全球第一的5G信息


（2）组织化学习。实现持续创新要不断学习，给企业、员工带来全新思维。团队内的组织化学习能增强员工之间对于新领域知识的沟通交流，帮助企业提高创新技能。组织化学习主要表现在小组学习和学习系统建设方面（见表4），这4家企业都构建了不同类型学习小组，小组内人数各有不同，有的是正式的、有的是暂时的，对于比较难解决的问题，都创建组群来解决难题；新员工入职后会参加入职讲课，通过积极组织培训和交流来提高员工素质，确保成员对新技术保持敏感性；并且都注重组织内部学习结合外部学习，通过协作实现优势互补、知识交流。组织化学习还表现在技术信息互联互通上，对于组织学习来说，信息沟通交流有效性十分重要。案例资料证据显示（见表5），这4家企业都特别注意信息联通，建立沟通制度、建立内组会、成立技术小组、指派技术员工到其他公司学习互动、推动技术员工和不同等级公司之间的学习等，让信息间的交流更方便和快速。

表4  案例企业小组学习及学习系统建设的事实依据

	企业名称
	现实行为
	事实依据

	路明科技
	内、外学习相联系
内、外学习相联系
内、外学习相联系
内、外学习相联系
	创建了路明光学研究组，形成了共同学习团队，研发焦点技术。与清华大学、大连理工大学开展深入交流和协作

	三一重装
	
	加强团队与团队之间协同合作，弥补内部团队不足；鼓励团队一起申请专利权。定期对员工进行培训；通过会议交流定期沟通

	海信集团
	
	技术部门鼓励员工参加全球各地培训，平均每一年共有400多人参与，每位员工每年平均有2～3次机会参加。对于比较难解决的问题，小组与小组之间结合形成组群，协同合作完成任务

	华为
	
	建立各种培训中心，帮助员工不断超越自我，依靠培训贯彻公司战略意图


表5  案例企业技术信息互联互通的事实依据

	企业名称
	现实行为
	事实依据

	路明科技
	技术合作
	经常派员工与德国赫斯特公司进行深入交流，以此提升产品包装品质；同时，鼓励技术员工参与讨论产品更新方法

	三一重装
	构建交流机构
	承担起了举行我国煤炭发展论坛的重任，给煤炭采用的人员、筹划的人员、未来的消费者提供了一个讯息互换的平台，在领域内实现了信息高效流通

	海信集团
	技术协作
	与长虹集团、TCL集团共同创建了我国智能多媒体端口和海信的技术团队，帮助智能电视领域打通“消息索道”

	华为
	技术协作
	与3Com公司共同致力于破解公司数据网络项目的难题。和西门子公司签订合资合同，重视TD-SCDMA通信技术的研发。与中国电信签署合同，建造1 200多万个ADSL线路


（3）网络化能力。当处于内部资源匮乏状态，企业可以通过网络关系来获取创新要素，以创新资源对创新行为提供持续支撑。很多初创企业面临资源短缺困境，由此影响企业的进一步发展。强网络化能力可以帮助企业打通资源流动障碍、实现资源整合。根据案例资料显示（见表6），这4家企业都很看重利用网络关系来获取有利信息，整合供应商、产销商、大学、政府的创新资源，形成创新网络，这些网络交错叠加在一起，为企业供应了源源不断的技术、市场、资金等，企业员工也能依托创新网络实现交流和学习，进而将这些资源转化为成果。华为和全球200多所大学的实验室、教授有合作研发，要求与其有合作关系的科学家和专家每年必须拿出个人1/3到1/2的时间到世界各地去“喝咖啡”，各层次交流不设边界。
表6  案例企业网络能力建设的事实依据

	企业名称
	现实行为
	事实依据

	路明科技
	产学研网络结合，形成产供销网络
产学研网络结合，形成产供销网络
产学研网络结合，形成产供销网络
产学研网络结合，形成产供销网络
	以原始设备制造商（OEM）形式和南方LED生产企业合作，与万达地产合作户外LED；与大连理工大学、清华大学等建立产学研网络

	三一重装
	
	加入沈阳铁西装备制造业产业集群，举办中国煤炭机械化发展论坛；与中国矿业大学等高校建立产学研网络

	海信集团
	
	在创建机床技术团队时，通过技术创新这一端口来实施。4S店和供销部门紧密配合，并且在大连理工大学和东北大学等高校设立研究团队

	华为
	
	为了促进市场领域的科技进步，企业经常与研发人员、学术团体保持业务协作，真正做到技术革新升级，并在全球140多所院校开展华为信息与网络技术学院合作


3.3  企业自主创新推动转型升级的路径
（1）企业自主创新与业务转型。企业要推进转型升级，需要具有较强的内部创新能力，这需要企业主动把握每一个可以创新的机遇，促进企业的科技创新和产业更新。海信集团的企业家文化表现为组织层面中的研究部门和以周厚健总裁为代表的企业管理层的创新文化取向，企业家文化给企业内技术部和管理层提供了很好的标杆。海信集团成功的发展史表明（见表7），其成功得益于对智能电视的前瞻性技术研究，以及集团管理层和技术部对多产业融合的关注。

表7  海信集团业务领域转型事实依据

	年份
	大事记
	核心技术

	1998
	解决了纯平电视难题，国内第一个纯平彩电出炉
	单一技术

	2005
	具有自主知识产权的数字视频芯片（信芯）首次走向市场
	关联技术

	2007
	DNet-home数字家庭体系出炉，引起强烈反响
	关联技术

	2008
	LED最薄的液晶电视被研发出来
	单一技术

	2010
	Hi-Smart被称为世界真正的智能电视技术，被海信攻破
	关联技术

	2011
	智能感应电视Hi-Touch出炉
	关联技术

	2014
	推出全球首台100吋激光电视
	关联技术

	2018
	推出全球最高5376分区的ULED超画质电视
	单一技术

	2019
	推出超画质电视U8E和U7E、OLED电视A8
	关联技术


1994年，华为第一代程控交换机上市；1996年，华为成立无线产品线开始做移动通信；2004年，华为做分布式基站；2014，华为开始做消费者终端业务。自此，华为在品牌、渠道、产品3个层面做了转型，从白牌转型为自有品牌，从单一化运营商渠道到开放市场、电商平台，业务转型不断推进。与此相对应的是，华为在全球建立了超过 16 个研发中心、60 多个基础技术实验室，包括材料、散热、数学、芯片、光技术等，与沃达丰集团建立了联合创新中心，发起成立绿色计算机产业联盟，实现面向客户需求的深度开放式合作。
（2）企业自主创新与理念转变。海信集团总裁周厚健认为，“当前产品的竞争主要集中在技术、质量、服务、价格和宣传这5个要素的竞争上，而技术是竞争的第一要素。”海信集团高度重视创新理念，较早认识到技术创新在提升企业竞争力上的重大作用，不断构建技术创新体系、落实科技创新理念，较早地从过去注重电视更新到电视技术与相关技术的联络。正是创新理念内在驱动，海信集团的智能电视弥补了普通电视性能单调的缺陷，使电视机行业掀起新风潮，受到消费者广泛追捧。如表8所示。

表8  海信集团发展理念转变事实依据
	维度
	旧发展理念
	新发展理念
	事实证据

	组成因子
	认识机遇、追求梦想和创新，勇于实践
	认识机遇、追求梦想和创新，勇于实践，行业联系
	从前注重单一电视技术的更新，现在更在乎的是智能技术与相关技术的联络

	决定特点
	个人
	群体
	以前是企业领袖决定，现在是研发人员持久跟踪

	关注重点
	单一技术
	关联技术
	电视机制造技术不断完善，智能电视更加注重智能操作系统修复、游戏和视频的创制

	实现条件
	研发试验室、市场判断力
	网络能力及组织学习
	常态化组织学习制度、广泛的网络能力，不断加强组织学习深度广度，实现组织演化

	预期效果
	产品创新和垄断优势
	塑造新市场、产业整合、产品和消费习惯革命
	延伸电视产业链，实现与游戏、网络开放等产业整合，扭转电视功能单一局面，提供更完善产品、服务


华为创新理念的转变主要分为两个阶段。创新 1.0 阶段的理念是基于客户需求实现技术创新、工程创新，是从“从 1 到 N 的”创新，目标是帮助客户提高效益、降低成本，增强核心竞争力。比如华为在无线终端、光网络等领域，依托大量的工程技术创新奠定了初期创新理念。创新 2.0阶段 的核心理念是基于对未来社会发展前景的预判，致力于打破制约信息通信技术（ICT）理论和基础技术的瓶颈问题，实现“从 0 到 1”的创新，为客户创造跨越时代的市场价值。
（3） 企业自主创新与学习能力提升。学习和组织能力是企业文化和精神转变的主要体现，学习网络是加强行业领域密切配合的关键。这种学习网络发展包括3个阶段（见图2）：第一阶段是企业在成长初期依靠外部知识形成企业集群网络；第二阶段是企业在发展期形成自主知识，建立自主研发机构，形成内部组织网络；第三阶段是企业在成熟期主动共享知识，加快产业集群成员互动，形成产业化网络。这3个阶段能推动组织学习向集群学习转变，提升企业学习能力。海信集团秉持“唯有企业不断创造知新识，不断与外部领域交换知识，才能帮助企业收获创新产品”的理念，号召互联网公司加入，加强网络化学习力量；在各学习阶段结束后，知识在企业内部不断更新和传递，并不断地吸引人才到企业内部共同商讨，企业不断形成内部激励机制，同时海信集团提供双方交流机会和条件，帮助知识互联互通。


[image: image2.emf]企业成熟期

产业网络

产业集群成员互动

企业发展期

产业内部组织网络

企业自主研发机构

企业初期

集群网络

集团内部互动

阶段三

阶段二

阶段一 依靠外部知识

形成自主知识

主动共享知识

组织学习 集群学习


图2  企业学习网络阶段性演化
三一重装在筹备初期非常注重内部研究水平提升，建立了内部机械制造技术学习小组，实现煤炭机械技术不断创新和知识积累。三一重装不断扩展学习范围，加强对研发部门的投资，在知识共享和企业发展上实现双赢目标。华为一直坚持管理创新、技术创新，注重点技术培养和消费者权益，开拓了通信技术领域。任正非总裁曾说过，华为斥巨资聘请国际知名顾问来帮助华为进行战略性的发展，内容包括团队框架构设、市场现状评析等，而技术上的飞跃比其他竞争者高一点点就可以了，从而使华为在技术及管理方面获得很大突破。
4  结论及启示
科技型企业自主创新能力强，在引领产业转型升级方面具有独特作用。本研究以路明科技、海信集团、三一重装、华为为研究对象，对影响企业自主创新的因素进行研究，对创新型企业推动转型升级的内在机理进行分析。主要研究结论如下：

第一，企业转型升级的关键是自主创新，企业家精神、组织化学习和网络化能力是影响企业自主创新的关键要素。创新是企业转型升级的内在驱动力，人才竞争是企业竞争的本质，要加快培养创新型企业家和科技人才，加强对系统设计、产业研发等领域的国内创新型人才的培养。建立健全创新型人才引进制度，推进创新团队建设。要以市场机制为导向，设立专业化创新基金管理机构。积极引导企业加强研发投入，建立产业支持创业发展资金，加强对企业资金管理，促进企业转型发展。推动创新型企业内生要素的企业家精神、网络能力及组织学习三者之间的相互作用及演化，突破产业升级过程中不同产业阶段的瓶颈。

第二，加大研发补助和税收优惠，降低企业转型升级成本。积极采取激励策略，提供技术扶持、政策扶持，在资金支持、科研人才、物料资源、流通信息等方面提供帮助，为企业转型提供根本保障，提升企业转型升级的积极性。针对企业科研费用多、人力成本高、市场开发难度大等情况，进行灵活税收激励政策的制定，包括减免消费税、转流税、营业税等税种，激励企业开发新产品、新技术、加大自主科研力度。增加转型升级前后的收益差，提高企业转型升级的积极性。
第三，优化企业创新文化，培育企业家创新精神。政策制定要从市场需求向宏观引导转换，发挥企业家精神在推动企业转型升级中的关键作用。要不断完善各市场要素，以市场为主导推进发展企业，避免对具体技术开发活动及生产经营过程直接干预。要重视企业员工组织化学习，并加强与外部学习型组织的互动联系，推动企业单一网络转变成网络集群。建立政策保障机制，发挥创新型企业的引领作用，加强对内生驱动要素的培养，进而突破瓶颈实现升级。
本研究对企业自主创新与转型升级的内在机理做了研究，采用多案例分析法对机理过程进行验证，初步得到系列结论。然而，探索性案例研究方法存在若干缺陷，比如研究过程易受研究者主观想法影响，忽略部分重要信息，无法准确衡量各要素对产业创新升级作用程度；此外在样本企业选择中，尽管让样本企业具有代表性，但研究结论毕竟只是基于个别案例企业，结论是否适用于其他创新型企业仍需要更多研究进一步验证。
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