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摘要: 科技型新创企业商业模式创新对化解企业新生劣势，突破创业初期发展瓶颈意义重大，而探明新创企业商业模式创新的前因是促进创新的先决条件。文章采用扎根理论，挖掘提炼出影响新创企业商业模式创新的影响因素；然后运用解释结构模型分析方法，运算并建立各影响因素逻辑层次关系。研究发现，影响科技型新创企业商业模式创新的因素有市场驱动、创新主体、创新协作方、创新协同、创业资源、宏观环境及创新期望七个因素。影响因素之间逻辑关系可分为四个层级，商业模式创新期望结果是科技型新创企业商业模式创新的最核心和最重要影响因素，市场驱动因素和宏观环境因素共同组成科技型新创企业商业模式创新的外部不可控制因素。
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[bookmark: _Hlk77709423]Abstract: The business model innovation of technology-based start-ups is of great significance to resolve the disadvantages of new enterprises and break through the development bottleneck in the early stage of entrepreneurship. Exploring the antecedents of agricultural business model innovation is the prerequisite for promoting innovation. Based on the grounded theory, the paper explores and extracts the factors that influence the innovation of the business model of technology-based start-ups. Then, by means of the interpretative structural modeling method, the hierarchical relationship of each influencing factor is calculated and reasoned out. The results show that the factors influencing the innovation of agricultural business model are market driving, innovation subject, innovation collaborator, innovation collaboration, industrial resources, macro environment and innovation expectation. The level of correlation between influencing factors can be divided into four levels. Innovation expectation is the core and most important factor of business model innovation of agricultural enterprises. Market driving factors and macro environmental factors jointly constitute the external uncontrollable factor of business model innovation. 
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近年来，在我国创新创业浪潮中，涌现出规模空前的科技型新创企业。这些企业在推动新旧产业迭代和新旧动能转换，促进社会经济发展中发挥的作用不可或缺。但不容忽视的是，它们的存活率较低，且存续的企业五年内近半数进入发展瓶颈期[1]。商业模式创新作为颠覆性的创新形态，成为部分科技型新创企业突破初创期藩篱，实现跨越式增长的重要手段之一。实践表明，互联网领域诸多科技型头部企业在初创期都起步于商业模式创新[2]。已有研究也证明，商业模式的创新迭代能助力科技型新创企业应对市场莫测环境、资源整合能力弱和内部创新机制不成熟等新生劣势，创造持续的竞争优势[3]。由此可见，商业模式的创新迭代对于科技型新创企业生存和发展至关重要。
现有研究表明，商业模式创新具有很强的颠覆性，它能产生新的价值增长点，并能够帮组企业建立竞争优势[4-6]。它代表着企业的高端创新形态，不仅通过构建跨界商业生态系统实现新创企业生态式成长，甚至能改变产业的竞争格局[2,7]。然而，学者们对商业模式的研究多集中在商业模式的结构设计、应用、商业模式创新过程及创新绩效等方面[8-9]，对科技型新创企业商业模式创新的研究较少，其创新的前因研究更不多见。对于企业商业模式创新的原因认知方面，部分学者认为商业模式创新是由外部驱动的，在外部环境不断变化的背景下，企业通过不断改进自身内部运营模式，从而形成新的商业模式[10]。另有学者认为商业模式创新主要源于企业内部，是企业管理层为应对市场变化和竞争，在意识创新的基础上主动做出模式创新[11]。对于商业模式创新的前因研究，现在还存在商业模式创新的不同驱动因素及作用机制并未达成共识、研究多关注商业模式创新事后结果而忽略事前选择、研究未涉及科技型新创企业商业模式创新影响因素的差异性分析等亟待解决的问题，商业模式创新前置影响因素有待进一步探究[12]。
由此可知，一般企业商业模式创新的影响因素研究没有确切定论，而科技型新创企业商业模式创新的前因研究更是薄弱[13]，至今没有确切的文献可考。从学理上探寻科技型新创企业商业模式创新的影响因素，能丰富商业模式创新理论。另外，科技型新创企业不仅有必要知晓其商业模式创新的影响因素，还需探究这些影响因素之间的关联关系和主次层级，才能洞察莫测的市场环境变化，依据初创期的阶段性特点，采取针对性措施，实现科学的商业模式创新。本文以科技型新创企业为研究对象，应用扎根理论探寻这些企业商业模式创新的前置影响因素，然后结合解释结构模型（ISM），厘清科技型新创企业商业模式创新前置因素之间的关联层次关系，并依此提出促进科技型新创企业商业模式创新具体对策，在指导新创企业创新实践的同时，为政府出台引导政策营造良好创新环境提供参考。
1  研究方法与数据来源
1.1 研究方法
（1）扎根理论。科技型新创企业商业模式创新动因的理论架构还不完善，相关研究不多。现阶段对企业行为的影响因素研究方法主要采用文献萃取法和规范式理论分析法，提出假设，然后验证之。但科技型新创企业商业模式创新的文献零散且稀少，采用文献萃取法萃取影响影响因子缺乏文献素材；商业模式创新影响因素的理论与实践研究不够系统[10]，且涉及科技型新创企业的研究更不多见，采用规范性理论分析所得理论假设解释力不强。扎根理论作为质性研究中较科学的方法，比较适合类似这种缺乏理论解释或现有理论解释力不足的研究[14-15]，因而选用扎根理论探寻科技型新创企业商业模式创新的影响因素较为合适。
（2） 解释结构模型（ISM）。仅探明科技型新创企业商业模式创新的影响因素现实指导意义存在局限。要为企业和政府提供策略建议和政策参考，须厘清各影响因素之间的主次与逻辑关联，充分弄清楚创新前因。解释结构模型（ISM）能通过特定算法对各因素间的内在关联进行定量运算，确定各因素之间的逻辑关系和主次层级[16]。因此，厘清科技型新创企业商业模式创新的各影响因素之间的关联关系和主次结构层级，解释结构模型较为恰当。
1.2 资料来源
考虑到资料的易获得性和时效性，本文采用二手资料为主，辅以一手数据的方式搜集相关资料。一手资料来源于科技型新创企业赛维森和点竞石，对企业管理层和市场部门部分核心职员的访谈。其次，对科技企业孵化器协会专家进行了访谈。二手资料来源于两个渠道，一个是以中国知网数据库为基础，通过主题“商业模式创新”或“商业模式”与关键词“新创企业”或“创业企业”或“初创企业”检索近5年来的文献，共检索出69个文献，对其中CSSCI收录期刊文献和学位论文进行精读。另一个渠道是网络收集科技型新创企业相关的材料，资料搜集与扎根编码过程同步进行，在概念化和范畴化过程中不断补搜集资料，与分析结果不断支撑和验证。
2  扎根编码过程
本次扎根理论研究的核心问题是科技型新创企业商业模式创新。首先，对一手和二手资料中所有涉及商业模式创新的行为模式进行开放式编码，并进行初步概念化；然后对初步概念和更多的行为模式资料进行关联比较，提炼根据饱和度的主题概念；接着对主题概念关联性进行比较分析并精炼，析出更抽象的主题范畴，并进行核心编码，围绕每一个范畴进行深度剖析和相互关联比较，形成更为具体的轴心范畴。最后进行核心式编码，建构科技型新创企业商业模式创新的前因理论，并力求获得理论概念的饱和度和推广性。
[bookmark: _Toc510081088]2.1 开放式编码
遵循贴标签，初步概念化，概念化和范畴化的开放式编码步骤，我们共得到114个标签和89个初步概念，在此基础上提炼出78个概念，最后归纳为34个范畴，分别是企业家精神、创业情怀、创新技术、生态技术、生态网需求、资源整合、技术保护、人才支撑、配套设施、市场行情、科研院所、创新体系、产业链合作、内控、行业市场、社会创业氛围、创新文化、品牌推广、盈利、商业生态、快速成长、专利管理、信息平台、产业生态、扶持政策、融资、供应链、政府引导、政府参与、产学研、资源共享、新媒介、创投、双创服务机构。具体如表1所示。
2.2 轴心编码
轴心编码即是二级编码，是发现和建立概念范畴之间的各种联系，以呈现各范畴间的有机关联。对开放式编码中的34个初始范畴相关关系进行深度分析，勾勒出各范畴的类属轴心，得出22个副范畴和7个主范畴，分别是宏观环境、市场驱动、产业创新资源、创新期望、创新主体、创新协作方和创新协同。具体范畴内容如表2所示。


表1 概念化与范畴化一览表
	初步概念化
	概念化
	范畴化

	a1 经理的观念
a2激情
a3AI技术
a4 运用信息技术
a5生态环保
a6 互联网+
a7 基础设施
a8 迎合下游
a9 有可用的外部资源
a10 合作
a11以客户为中心
a12 理顺企业体制
a13吸引和培育人才
a14技术突破
a15 提高价差
a16 技术保密
a17 模式保护
a18 数据搜集与存储
a19 自己培养
a20 项目经验
a21 创新团队
a22 推广
a23 内部人才需求调查
a24激励人才
a25人才培养
a26 激励模式
a27绩效评估
a28 项目激励
a29 股权激励
a30 合作的研发机构能力
a31 合作高校研发实力
a32 完善创新机制
……
	A1 领导者经营理念（a1）
A2 创业情怀（a2）
A3 技术突破（a3、a35、a46）
A4 信息化（ a4、 a18）
A5生态技术（a5）
A6 互联网+技术（a6）
A7 提高产业链利润（a15）
A8 强化基础设施建设（ a7）
A9满足产业链需求（ a8）
A10 资源整合（a9、 a10、a42）
A11市场营销（a11）
A12 完善体制机制（a12、a32）
A13人才聚集（a13）
A14技术保护（a16、a17、a22）
A15 自主培养（a19）
A16 外部引进（a16）
A17 经验储备（a20）
A18 创新团队（a21）
A19 完善人才选拔（a23）
A20 优化人才培养模式（a24、a25、a26）
A21 薪酬激励（a27）
A22 项目激励（a28）
A23 股权激励（a29）
A24 产学研（a30、a31、a33、a37、a41、a43） 
A25正确处理自主与引进的关系（a34）
A26 自主开放（a36）
         ……
	AA1企业家精神
AA2创业情怀
AA3创新技术
AA4生态技术
AA5生态网需求
AA6资源整合
AA7技术保护
AA8人才支撑
AA9配套设施
AA10市场行情
AA11科研院所
AA12创新体系
AA13产业链合作
AA14内控
AA15行业市场
AA16社会创业氛围
AA17创新文化
AA18品牌推广
AA19盈利
AA20商业生态
AA21快速成长
AA22专利管理
AA23信息平台
AA24产业生态
AA25扶持政策
AA26融资
AA27供应链
AA28政府引导
AA29政府参与
AA30产学研
AA31资源共享
AA32 新媒介
AA33创投
AA34双创服务机构
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表2轴心编码
	主范畴码
	主范畴
	副范畴码
	副范畴
	范畴

	C1
	市场驱动因素
	B1
	生态网需求

	生态网需求、品牌推广

	
	
	B2
	市场行情
	行业市场、产业行情

	C2
	创新主体因素
	B3
	企业创新资源与能力
	企业家精神、创业情怀、内控、创新文化、人才支撑

	C3
	创新协作方因素
	B4
	产学研
	产学研

	
	
	B5
	政府体制与规划
	政府引导、政府参与

	
	
	B6
	创新中介
	双创服务机构

	
	
	B7
	融资机构
	创投、融资

	C4
	创新协同因素
	B8
	信息共享机制
	信息平台

	
	
	B9
	企业合作关系
	供应链、产业生态

	
	
	B10
	协作机制
	产业链合作、资源整合

	C5
	产业创新资源因素
	B11
	科技基础
	创新体系、

	
	
	B12
	创新资源共享
	科技资源共享

	
	
	B13
	知识产权
	专利管理、技术保护

	
	
	B14
	创新源
	科研院所

	
	
	B15
	传播推广机构
	新媒介

	C6
	宏观环境因素
	B16
B17
B18
B19
	基础环境
	配套设施

	
	
	
	政策环境
	扶持政策

	
	
	
	社会环境
	社会创业氛围

	
	
	
	技术环境
	创新技术，生态技术

	C7
	创新期望结果
	B20
B21
B22
	发展
	快速成长

	
	
	
	创新绩效
	盈利

	
	
	
	融入商业生态
	融入商业生态



2.3 核心式编码
根据研究目标，我们的核心范畴确定为“科技型新创企业商业模式创新的影响因素”，围绕核心范畴的市场驱动、创新主体、 创新协作方、创新协同、产业创新资源、宏观环境及创新期望结果这七个因素作为主范畴。按照故事线分析基本范式分析主题脉络可知 [17]，为满足市场变化的需求，适应行业市场发展大势，新创企业创新主体在追求生存与发展、盈利和融入先进商业生态等创新期望结果的引领下开始着手进行商业模式创新。政府、融资机构、创新中介等创新协作方的参与和约束，以及企业所承受的政策、社会和技术等宏观环境的推动或阻碍，是科技型新创企业商业模式创新的外在动因。同时，创新还受到产业科技基础、知识产权、创新源、传播推广机构等产业创新资源的掣肘或推动。科技型新创企业运用信息共享机制、创新协作机制和企业合作关系等创新协同机制，实现提升企业创新绩效这一最终结果，创新结果的可实现性与创新主体的创新资源和能力密不可分。其中，市场驱动因素和创新期望结果因素作为科技型新创企业商业模式创新的前因条件，决定创新指向；宏观环境因素、产业创新资源和创新协作方因素可作为科技型新创企业商业模式创新的中介条件，决定商业模式创新的脉络、路径和模式。完备的创新协同机制，科学的创新策略以及创新主体的创新资源与能力水平决定着科技型新创商业模式创新期望结果的实现。
2.4理论饱和度检验
判断核心范畴与主范畴所形成的科技型新创企业商业模式创新前因理论建构是否饱和，需要用新采集的数据加以验证，看是否存在新的重要主范畴以及现有主范畴之间存在新的从属或包含等关系。本研究对商业模式创新颇有建树的丰渡科技相关案例资料进行了编码归类，与七个主范畴进行比较，没有产生新的有价值的主范畴，因此，可以断定科技型新创商业模式创新前因理论建构在理论上达到饱和。
2.5科技型新创企业商业模式创新影响因素分析
本研究构建的科技型新创商业模式创新前因理论的七个主范畴可以归纳为内部因素和外部因素两个维度，与吴晓波等学者归纳梳理的企业商业模式创新前因存在相似之处[10]。但初创期科技型企业资源少、机制不成熟等特殊性决定了新创企业商业模式创新内外因素的特殊性，主要体现在以下三个方面：
（1）快速变化的外部环境和生存压力要求科技型新创企业遵循先生存后发展的发展思路。因此，快速成长、盈利和融入商业生态成为新时代科技型新创企业商业模式创新的预期目标，作为内在驱动力推动科技型新创企业创新，与传统商业模式创新的管理认知推动存在本质区别。
（2）伴随互联网+和新一代信息技术的应用推广，万物互联决定了产业生态网上价值共创是新创企业开放式创新的目标之一，而推进跨界融合是重要抓手[18]。将满足科技型新创企业所处产业生态网上节点需求作为其商业模式创新的市场驱动因素，正契合跨界融合的现实目标。这也有别于消费市场需求变化驱动企业商业模式创新的传统逻辑。
（3）产业创新资源、创新协作方和宏观环境属于外在影响因素，共同组成了科技型新创企业商业模式创新的产业生态。产业生态良性循环须经历共生、协同和演化过程，新时代背景下新一代信息技术和互联网+将促进科技型新创企业与产业生态中创新协作方的高效创新协同[19]，是科技产业生态演化的科技基础环境。科技型新创企业商业模式在产业生态演化中跟随进化变革，科技基础及配套设施、产业生态协同演化机制在变革中的驱动作用显著。这些新的范畴是对传统以信任为基，以知识共享和组织学习为手段的企业价值网络组织推进商业模式创新理论的拓展和丰富[20]。
3  科技型新创企业商业模式创新影响因素关联架构分析
科技型新创企业商业模式创新影响因素涉及环境和产业的方方面面，各因素在商业模式创新中的地位和角色各有不同，但又存在内在逻辑关联[21]。科技型新创企业商业模式创新期望结果需要各因素共同作用，不能割裂分析和独立关注。因此，为有效推进科技型新创企业商业模式创新，厘清各影响因素之间的关系地位及关联架构很有必要。
根据商业模式创新这一主题，对科技管理与商业模式创新领域有深厚理论知识和实践经验的专家、创业与商务运营管理人员等八位专家和管理者进行征询访谈，让他们根据学识及经验，对七个主范畴进行关系确认，得出影响因素关系矩阵，见表3所示。



表3科技型新创企业商业模式创新影响因素关系矩阵
	列\行因素
	①
	②
	③
	④
	⑤
	⑥
	⑦

	创新市场驱动①
	-
	V
	V
	V
	-
	A
	-

	创新主体 ②
	A
	-
	A
	V
	-
	A
	-

	创新协作方 ③
	A
	V
	-
	A
	-
	-
	-

	创新协同	   ④
	A
	A
	V
	-
	-
	-
	V

	产业创新难资源⑤
	-
	-
	-
	-
	-
	A
	V

	宏观环境⑥
	V
	V
	-
	-
	V
	-
	V

	创新期望结果⑦
	-
	-
	-
	A
	A
	A
	-


其中，“V”表示行因素对列因素存在直接影响；“A”表示列因素对行因素存在直接影响；“-”表示行因素和列因素之间不存在直接关系。由因素关系矩阵建立的邻接矩阵为：


将邻接矩阵采用Boolean法则计算出可达矩阵为：



以可达矩阵M为数据源，列出科技型新创企业商业模式创新各影响因素的可达集和先行集，并进行主次层级分析，过程见表4所示。
表4 科技型新创企业商业模式创新影响因素分级过程 
	
	可达集P(Si)
	先行集Q(Si)
	交集P(Si)∩Q(Si)
	层级

	市场驱动①
	1，2，3，4,7
	1，6
	1
	

	创新主体②
	2，3，4,7
	1，2，3,4,6
	2,3,4
	

	创新协作方 ③
	2，3，4,7
	1，2，3,4,6
	2,3,4
	

	创新协同④
	2，3，4,7
	1，2，3,4,6
	2,3,4
	

	产业创新资源⑤
	5,7
	5,6
	5
	

	宏观环境⑥
	1，2，3，4，5，6，7
	6
	6
	

	创新期望结果⑦
	7
	1，2，3，4，5，6，7
	7
	Ⅰ

	市场驱动①
	1，2，3，4
	1，6
	1
	

	创新主体②
	2，3，4
	1，2，3,4,6
	2，3，4
	Ⅱ

	创新协作方③
	2，3，4
	1，2，3,4,6
	2，3，4
	Ⅱ

	创新协同④
	2，3，4
	1，2，3,4,6
	2，3，4
	Ⅱ

	产业创新资源⑤
	5
	5，6
	5
	Ⅱ

	宏观环境⑥
	1，2，3，4，5，6，
	6
	6
	

	市场驱动①
	1
	1,6
	1
	Ⅲ

	宏观环境⑥
	1,6
	6
	6
	

	宏观环境⑥
	6
	6
	6
	Ⅳ






依据表4分级结果建立科技型新创企业商业模式创新各影响因素的关联架构有向图，如图1所示。
创新期望结果
创新主体
创新协同
产业创新资源
市场驱动

宏观环境
创新协作方

图1  影响因素的关联架构有向图
从影响因素的关联架构有向图不难看出，创新期望结果是科技型新创企业商业模式创新的核心和首要的影响因素。企业盈利、快速成长及融入商业生态是科技型新创企业商业模式创新的最初动力源，也是最主要影响因素。创新主体、协作方、主体与协作方创新协同及产业创新资源因素处于次级层，表明在科技型新创企业商业模式创新中，传播推广机构、知识产权、创新源、创新资源共享等产业创新资源因素至关重要。同时也反映创新主体科技型新创企业与政府、金融机构、产学研合作机构及双创服务机构等创新协作者之间的协作机制建设和具体协作工作，对企业商业模式创新起着决定性作用。从理论逻辑和其在关联架构有向图所处的层次上看，它们都是科技型新创企业商业模式创新的资源与战略实施基础。市场因素所包括的生态网需求和市场行情指引着创新主体的资源整合和产业链协作方向，并受国家科技扶持政策、社会创业氛围、创新技术和配套设施等因素的影响。
4 促进科技型新创企业商业模式创新建议
（1）塑造企业商业模式创新文化，内化创新期望。根据科技型新创企业商业模式创新的影响因素逻辑关系，促进创新的首要目标是变企业创新期望结果内化为全员创新预期，调动员工创新主观能动性。科技型新创企业的首要任务是让企业商业模式创新期望结果成为全员共同预期，塑造自觉约束员工行为准则的新创企业文化。可以借鉴国内外成功的商业模式框架，明确细化商业模式创新活动的具体细则，融入员工日常工作中，潜移默化形成全员创新意识，同时将商业模式创新活动业绩纳入绩效评价和考核当中，将这种创新意识内化为企业全员行为准则和价值观，塑造开放式和全员性商业模式创新文化。
（2）整合科技型新创企业内外创新资源，锤炼创新能力。从扎根理论结果来看，科技型新创企业商业模式创新行为起源于企业负责人的创业激情和创新情怀。情怀固然是创新的动力之源，但要将情怀与理想变为现实，必须具备优秀的企业家精神和商业模式创新的基本能力。此外，创新文化及创新人才是科技型新创企业实施商业模式创新实施不可或缺的内在保障。因此，科技型新创企业应积极主动组织管理层及员工积极参与创新创业学习，提升管理层和员工的综合创新素质。在强化内生动力的同时，出台人才智力灵活引进政策，柔性引入外部人才资源。如可主动与培育专家互动反馈，采用弹性工作时间，柔性引入相关领域专家团队，导入外部智库资源，提升企业商业模式创新能力。
（3）强化科技型新创企业与创新协作方的创新协同，完善创新机制。科技型新创企业商业模式创新也离不开诸如产学研供给机构、产业服务机构和金融服务机构等产业创新资源的协作助力，因此，科技型新创企业应主动与科研院所、服务机构及金融服务商建立创新生态网络联盟，线下定期组织沟通交流活动，线上实现新创企业商业模式创新需求和协作方创新理念、技术创新等创新供给之间的实时对接，同时培育和引入第三方科技协作服务机构，建立完备的商业模式创新协同创新机制，为科技型新创企业商业模式创新奠定协同机制与产业资源基础。
（4）保障商业模式创新资源供给与共享，营造创新环境。站在政府视角，营造创新环境是关键，创新资源有效供给和共享平台的建立是抓手。营造创新环境方面，首先，地方政府应利用财政工具，鼓励和引导科技型新创企业意识到，商业模式创新将会有正向回报，让科技型新创企业感知到积极正向的创新预期。其次，利用法律和行政手段营造有利于创新协同的良好产业环境，如将新商业模式纳入知识产权保护体系、建立权威的商业模式产权资产评估机构为抵押融资提供依据等。创新资源有效供给与开放共享方面，首先要推进人工智能、物联网等新一代信息技术应用于基础配套设施建设，为科技型新创企业开展跨界融合等商业模式创新提供基础设施和技术保障。其次，引导并扶持产业链上下游、创投和创新源完善商业模式创新资源共享机制，建立产业链共创共享平台，为科技型新创企业商业模式创新提供开放性的财力和智力支撑。
参考文献：
[1]张海丽,张晓棠,宋熊熊.初创战略导向对新创企业存活率的影响机制[J].科技进步与对策,2019,36(17):20-27.
[2]韩炜,杨俊,胡新华,张玉利,陈逢文.商业模式创新如何塑造商业生态系统属性差异？——基于两家新创企业的跨案例纵向研究与理论模型构建[J].管理世界,2021,37(1):88-107+7.
[3]张秀娥,徐雪娇.创业学习对新创企业成长的影响机制研究[J].管理科学,2019,32(6):86-97.
[4] BOCK, A. J., OPSAHL, T., GEORGE, G., & GANN, D. M. The effects of culture and structure on strategic flexibility during business model innovation[J].Social Science Electronic Publishing,2012,49(2):279-305.
[5]MEZGER, F. Toward a capability-based conceptualization of business model innovation: insights from an explorative study[J].R & D Management,2014,44(5):429–449.
[6]王雪冬,董大海.商业模式创新概念研究述评与展望[J].外国经济与管理,2013,35(11):29-36+81.
[7]闫俊周,姬婉莹,熊壮.数字创新研究综述与展望[J].科研管理,2021,42(4):11-20.
[8] WIRTZ, B. W., PISTOIA, A., ULLRICH, S., & GÖTTEL, V. Business models: origin, development and future research perspectives[J]. Long Range Planning,2016,49(1):36-54.
[9]ZOTT, C., & AMIT, R. Business model design: an activity system perspective[J].Long Range Planning,2010,43(2-3):0-226.
[10]吴晓波,赵子溢.商业模式创新的前因问题:研究综述与展望[J].外国经济与管理,2017,39(1):114-127.
[11]MARTINS, L. L., RINDOVA, V. P., & GREENBAUM, B. E. Unlocking the hidden value of concepts: a cognitive approach to business model innovation[J].Strategic Entrepreneurship Journal,2015,9(1):99-117.
[12]肖红军,阳镇.可持续性商业模式创新：研究回顾与展望[J].外国经济与管理,2020,42(9):3-18.
[13]仝自强,李鹏翔.技术型初创企业商业模式创新演进机理研究[J].软科学,2021,35(3):55-62.
[14]STRAUSS A L, CORBIN J M. Basics of qualitative research: grounded theory procedures and techniques[M].Sage Publications: London,1990.
[15] LOPEZ-GONZALEZ H , ESTÉVEZ, ANA, GRIFFITHS M D . Controlling the illusion of control: a grounded theory of sports betting advertising in the UK[J]. International Gambling Studies,2017:1-17.
[16]周德群,章玲.集成DEMATEL/ISM的复杂系统层次划分研究[J].管理科学学报,2008,11(2):20-26.
[17]费小冬.扎根理论研究方法论：要素、研究程序和评判标准[J].公共行政评论,2008，1(3):23-43+197.
[18]张艳,王秦,张苏雁.互联网背景下零售商业模式创新发展路径的实践与经验——基于阿里巴巴的案例分析[J].当代经济管理,2020,42(12):16-22.
[19]郑浩,韩同银.钢铁企业商业模式创新系统的耦合空间差异化研究[J].当代经济管理,2021,43(5):23-28.
[20]易加斌,谢冬梅,高金微.高新技术企业商业模式创新影响因素实证研究—基于知识视角[J].科研管理,2015,36(2):50-59.
[21]刘刚.创业警觉多维性、转型环境动态性与创业企业商业模式创新[J].管理学报,2019,16(10):1507-1515.
5

image1.wmf
ú

ú

ú

ú

ú

ú

ú

ú

ú

û

ù

ê

ê

ê

ê

ê

ê

ê

ê

ê

ë

é

=

0

0

0

0

0

0

0

1

0

1

0

0

1

1

1

0

0

0

0

0

0

1

0

0

0

1

0

0

0

0

0

0

0

1

0

0

0

0

1

0

0

0

0

0

0

1

1

1

0

A


oleObject1.bin

image2.wmf
ú

ú

ú

ú

ú

ú

ú

ú

ú

û

ù

ê

ê

ê

ê

ê

ê

ê

ê

ê

ë

é

=

1

0

0

0

0

0

0

1

1

1

1

1

1

1

1

0

1

0

0

0

0

1

0

0

1

1

1

0

1

0

0

1

1

1

0

1

0

0

1

1

1

0

1

0

0

1

1

1

1

M


oleObject2.bin

