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摘要：基于转型升级背景，关注外部环境动态变化属性，探讨环境不确定性背景下高管环保认知通过动态能力提升企业绿色创新绩效的作用机制。基于高阶理论、资源基础观与资源依赖理论，以135家制造业企业为样本，分析高管环保认知对绿色创新绩效的影响机制，以及动态能力的中介效应和环境不确定性的调节效应。结果表明，高管环保认知正向促进绿色创新绩效的提升，感知机会能力、整合利用能力及重构转变能力在其中起到部分中介作用；环境不确定性调节了高管环保认知与整合利用能力，以及高管环保认知与重构转变能力间的关系，即环境不确定性越高，高管环保认知对整合利用能力和重构转变能力的影响效应越强。因此，要提升企业绿色创新绩效，企业应关注高管环保认知与动态能力的整合协同作用，并将动态能力培育视为长期化战略目标；政府应大力提倡和宣传绿色发展理念，营造良好的绿色创新氛围，并加大对企业绿色技术创新的扶持力度，鼓励绿色消费等。
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Senior Executives’ Environmental Awareness, Dynamic Capabilities and Corporate Green Innovation Performance: Moderating Effect of Environmental Uncertainty
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Abstract: Based on high-level theories, resource-based views, and resource-dependent theories, this paper uses 135 manufacturing companies as samples to explore the impact mechanism of senior executives’ environmental awareness on green innovation performance, as well as the mediating effect of dynamic capabilities and the moderating effect of environmental uncertainty. The results show that senior executives’ environmental awareness is promoting the improvement of green innovation performance, and the ability to perceive opportunities, integrated utilization ability, and transformation ability play a partial mediating role. Environmental uncertainty moderates the relationship between senior executives’ environmental awareness and integrated utilization ability, as well as the relationship between senior management's environmental awareness and transformation ability. That is to say, the higher the environmental uncertainty, the stronger the impact of senior management's environmental awareness on the integrated utilization ability and transformation ability.
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1  研究背景

企业竞争优势植根于有益于环境可持续性的组织能力，将生态环境问题成功地纳入组织战略过程有助于企业获得全面的竞争优势[1]。随着全球环境问题日益凸显，党的十九大提出绿色发展理念，社会各界环保意识显著增强，环境关注被逐渐纳入企业发展目标与运营实践。绿色创新作为实现经济转型和绿色发展的有效途径，已然成为企业寻求可持续发展的重要战略工具，其涉及节能减排、污染防治、废物回收以及生态设计等环境问题。企业通过发展绿色创新解决其利益相关者的环境关切[2]，降低自身生产活动造成的环境负担，同时提升资源的使用效率，为企业创造商业价值。因此，在当前资源环境约束日益加剧的背景下，研究企业绿色创新绩效的提升路径不仅是微观企业获得可持续竞争优势的重要议题，更是我国经济发展实现绿色转型的关键所在。

已有研究对绿色创新绩效的影响因素进行了探讨，其中基于外部视角的研究认为企业绿色创新实践受到来自政府环境规制、客户、供应商以及竞争对手等利益相关者的外部环保压力的影响[3]。然而在企业管理实践中发现，上述研究结论在解释相同外部环境下不同企业的绿色创新表现差异化问题时受限，由此，学者们将研究视角逐步转向企业内部，如Lin等[4]探讨人力资源质量、潘楚林等[5]探讨绿色组织认同、于飞等[6]探讨知识耦合等内部因素对绿色创新绩效的驱动影响。尽管研究视角向企业内部转移，但在组织内部与管理者环保态度密切相关的高层管理者（以下简称“高管”）的环保认知却鲜有受到学者们的关注。高管环保认知是高层管理者基于自身的知识结构和价值观念形成的对资源环境问题的感知和解释[7]。根据高阶理论，管理者的认知基础会影响组织的行为选择和绩效水平[8]，管理者对同一环境问题的感知差异会导致不同的组织环境行为。由于绿色创新具有投入高、风险大且投资收益周期长的特点，在资源和能力方面往往不具备优先配置权，高管作为企业资源和能力的管控者，高管是否愿意将组织资源用于绿色创新取决于其对环境保护的认知与解读[9]。由此可见，高管的环保认知对企业绿色创新绩效的影响作用不容忽视，有必要对高管环保认知与企业绿色创新绩效的关系展开进一步探讨。

高管对企业资源和能力的分配使用拥有极大决策权和控制权，而依据资源基础观，组织资源和能力的部署决定了企业环境管理的实施效果[10]，组织资源和能力的配置将对企业绿色创新实践水平和效率产生直接影响。动态能力作为企业开展创新活动的关键能力，可通过整合、构建和重构组织内外部资源的方式适应环境动态变化[11]，是企业实现新的资源配置的组织惯例[12]。与静态的资源基础观相比，动态能力理论在解答企业如何在动态环境中通过资源更新升级进而获得竞争力方面更具优势。有研究指出，管理者认知正是借助动态能力“行为惯例”的作用推动组织战略实施的[13]。由此看来，动态能力很可能充当了高管环保认知与绿色创新绩效关系的中介桥梁。此外，现有研究大多基于静态视角分析组织外部压力对绿色创新的影响，忽略了外部环境的动态变化属性。根据资源依赖理论，企业是一个开放系统，其行为决策与外部环境变化密切关联，对于当前正处于转型升级关键时期的企业而言，复杂、多变的市场和技术环境使其生产运营面临更多的不确定性挑战，企业的绿色创新决策必然也会因环境动荡而受到影响。因此，将环境不确定性这一情景因素纳入对企业绿色创新绩效提升路径的考察显得非常必要。

基于上述分析，本研究将探讨环境不确定性背景下高管环保认知通过动态能力提升企业绿色创新绩效的作用机制。

【研究背景中不宜展现研究结果。此外，论文以反映笔者开展的研究工作和取得的主要成果为主，避免自评，相关内容可融入结论及讨论部分，通过深入讨论来体现本研究的价值】
与以往研究相比，本研究的贡献在于以下三个方面：第一，已有文献不乏有从企业外部环保压力视角及内部资源特质视角探讨企业绿色创新绩效驱动机制的相关研究，而对与管理者环保态度密切相关的高管环保认知却较少关注，本研究以高管环保认知为切入点，研究其对企业绿色创新绩效的影响作用，为全面理解绿色创新绩效的提升路径拓展了新思路。第二，从动态能力视角出发，实证分析环境不确定性背景下高管环保认知影响企业绿色创新绩效的潜在中间机制，揭示了动态能力在高管环保认知与企业绿色创新绩效之间中介效应的发生机制，以及动态能力三个维度对企业绿色创新绩效的差别影响。第三，本研究考察了环境不确定性这一情景因素对高管环保认知与动态能力间关系的调节作用，加深了对企业绿色创新绩效提升路径的认知和理解，为企业发展环境管理能力、提升绿色创新绩效提供了有益的理论指导。 

2  理论分析与研究假设

2.1  高管环保认知与绿色创新绩效

高阶理论认为，高管认知对组织行为选择和绩效水平有着深远影响，在一定程度上，组织战略决策是高管价值观念、思维模式以及意识形态的映射。高层管理者作为企业环境战略的决策者和制定者，其对环境保护的认知和解读势必会对企业绿色创新的选择和成效产生重要影响。企业绿色创新由于具有高投入、高风险、回报周期长的特点，往往不具备组织资源和能力的优先配置权，那些将绿色创新的不可预测性视为对其管理工作或企业经营绩效的威胁的高层管理者，会认为绿色知识和绿色技术的引进将破坏企业原有的生产和运营系统的稳定性，进而会对企业的经济效益造成损害，因此，具有上述环保认知的高管更倾向于规避风险和追求企业损失最小化，寻求绿色创新的可能性较小；而那些具有较强环保意识的高管，则倾向于将外部环境规制以及利益相关者的绿色需求解读为企业的发展机会，主动承担企业环境责任并抓住绿色创新转化为市场价值的机遇，积极配置组织资源以契合企业的环境战略，使企业生产运营转向绿色化模式发展，以满足利益相关者的绿色期望并获得可持续的绿色竞争优势。研究表明，企业的环境管理实践与高层管理者的支持密切相关[14]。Zhang等[15]研究认为高层管理者的环境可持续性承诺对企业环境战略活动具有重要影响。Belal等[16]指出管理者对环境合法性威胁的担忧以及改善企业形象的需求是环境管理实践的驱动力。Martin等[17]研究认为高管对环境问题的关注度越高，企业更有可能采用环境友好型的技术和设备从事生产活动。由此可见，企业绿色行为直接受到高管环保认知的驱动影响。基于上述分析，本研究认为管理者对环境保护认知水平越高，越有助于企业有效地开展绿色创新，据此提出以下假设：
H1：高管环保认知对企业绿色创新绩效有显著的正向影响。
2.2  动态能力与绿色创新绩效

动态能力视角关注企业适应和利用动态环境的能力，强调企业参与市场竞争不仅以现有资源和组织能力为基础，更加需要更新和发展组织能力来应对快速变化的环境。Teece[18]认为动态能力由感知机会能力、整合利用能力和重构转变能力三部分构成。其中，感知机会能力是指企业筛选有效信息并识别目标细分市场和消费者需求的能力，企业的感知机会能力很大程度上影响着企业的创新投资决策和选择；整合利用能力主要体现在对企业内外部资源的整合与协调能力，能够根据环境变化和市场预期需求合理配置组织资源；重构转变能力则是企业为契合动态变化的环境，调整或重塑商业模式、业务体系结构以及内部运营流程的能力。总之，3种能力相互关联、彼此促进，用于发现市场机会、整合内外资源，并在必要时重置企业资源分配和运营流程，为企业应对环境变化并获取竞争优势起到至关重要的作用。本研究对动态能力的界定也借鉴Teece[18]的划分方法，从感知机会能力、整合利用能力和重构转变能力三方面探讨其对绿色创新绩效的作用机制。

资源与能力的配置安排要以企业的市场竞争现状和利益相关者预期，以及技术知识的累积和发展态势为依据。就企业而言，绿色创新的决策选择以及创新方向的划定都要基于潜在市场机会、现有绿色技术发展状况以及利益相关者绿色诉求等信息进行综合判断，拥有感知机会能力的企业能够敏锐地捕捉市场环境和行业结构变化信息、洞悉客户需求变化、识别新技术和新知识，在机会成熟时，对最可能获得市场认可的绿色创新产品、工艺或技术进行大量的资源投入。由此看出，良好的感知机会能力有助于企业资源向绿色创新倾斜，并指导企业的绿色产品研发生产、绿色工艺以及绿色技术创新过程。

知识管理理论认为，进入新的技术领域并不能保证企业绿色创新取得理想效果，要获得良好的绿色创新绩效还要求企业具备将外部新知识与内部已有知识进行关联整合并吸收利用的能力。当企业涉足新领域的技术创新，原有的知识累积不足以提供充分的创新支持，企业必然会借助外部渠道向企业内部引进新知识，然而这一举措将增加组织内部成员建立知识共享机制的难度，新增知识能否被整合吸收到原有知识体系面临挑战。而整合利用能力则可将来自全新领域的技术和知识与企业原有的知识基础进行有机关联，形成新技术、新知识与已有关联知识的新组合，进而将这些技术知识整合应用到绿色产品、工艺或技术的创新实践过程中。由此可见，整合利用能力可帮助企业在商业生态系统内完成内外部之间的资产协调与增值，增加企业实现绿色创新的可能。

由于企业面临的技术环境始终动态变化，想要保持绿色创新带来的持续竞争优势，企业会在新旧知识间不断地进行知识耦合[6]，而过度频繁的知识耦合会在一定程度上损害组织内部知识共享机制的稳定性，进而产生沟通与协调等内部交易成本。此外，路径依赖理论认为，企业对原有惯例、资产和策略的路径依赖会导致过度规避风险的问题，这会限制企业进一步探索突破性创新的可能。因此，随着新旧知识耦合的逐步深入，为了使原有的知识基础契合环境变化，企业必须调动其重构转变的动态能力，重新部署现有资源，调整和重构组织惯例、业务流程、商业模式甚至组织结构，从而完善各部门之间的知识共享与合作机制，以适应企业的绿色创新发展需求，确保组织资源在绿色创新过程得到有效配置，提高企业绿色创新效率和成果。

基于上述分析，本研究认为动态能力水平越高，越有助于企业绿色创新绩效的提升，据此提出以下假设：

H2a：感知机会能力对企业绿色创新绩效有显著的正向影响；

H2b：整合利用能力对企业绿色创新绩效有显著的正向影响；

H2c：重构转变能力对企业绿色创新绩效有显著的正向影响。

2.3  动态能力的中介作用

高管认知决定着企业资源和能力能否得到有效配置，只有高层管理者将绿色管理视为市场机会，才会充分调动企业动态能力用以提升绿色创新绩效，而高管要将环保认知落实为企业绿色创新实践，也需要组织资源与能力的支持。具体来说，其一，高层管理者的环保意识越强，越会积极利用感知机会能力去收集市场环境变化、环保政策导向以及消费者绿色需求等信息，识别有用的绿色知识和绿色消费细分市场，进而明确企业绿色创新的方向和路径；同时，企业利用感知机会能力对外部绿色知识以及市场信息的有效识别，一定程度上降低了绿色技术的探索风险和不确定性。因而，环保认知较强的高管能够积极利用感知机会能力提高企业绿色创新成效。其二，高管的环境保护认知水平越高，越会乐于将新的绿色知识引入企业并将其整合应用于绿色创新实践过程。对环境保护持积极态度的高管，为拓展绿色创新的更多可能，会更加主动地发挥组织的整合利用能力，将识别到的有价值的外部绿色知识与企业原有的内部知识进行关联整合，用于绿色产品研发生产以及绿色工艺和技术的改进创新。具体而言，管理者通过调动整合利用能力实现新知识在组织内的转移和分享，以及在组织业务流程嵌入、各部门间和各供应链环节的知识流动和增值过程，将新知识转化为与组织内部结构相融合的惯例化知识[19]， 从而支持企业绿色研发与生产。其三，绿色创新尤其是绿色产品创新涉及从研发、设计、生产到推向市场的全过程，因此围绕企业绿色创新而发生的组织内部跨职能部门的合作必不可少，这就需要管理者勇于打破原有组织惯例，建立与绿色创新适配的组织支持。而环保认知水平高的管理者，会更加愿意利用重构转变能力对企业的资源进行重新配置，使组织结构和运营体系得以调整，甚至重组以适应绿色创新的需求，减少创新过程中的阻碍因素，为企业绿色创新及其价值转化提供最有利的内部支持。基于上述分析，本研究认为高管环保认知水平越高，越有助于调动企业动态能力提升企业绿色创新绩效，据此提出以下假设：

H3a：高管环保认知对感知机会能力有显著的正向影响；

H3b：高管环保认知对整合利用能力有显著的正向影响；

H3c：高管环保认知对重构转变能力有显著的正向影响。

H4a：感知机会能力在高管环保认知与企业绿色创新绩效之间起中介作用；

H4b：整合利用能力在高管环保认知与企业绿色创新绩效之间起中介作用；

H4c：重构转变能力在高管环保认知与企业绿色创新绩效之间起中介作用。

2.4  环境不确定性的调节作用

环境不确定性是指顾客偏好、技术发展、竞争行为等方面频繁且不可预测的变化[4]。企业作为一个开放系统，其运营发展也是与不断变化的内外部环境交互作用的过程。Chan[20]研究发现，动态环境下运营的企业会更积极地参与组织资源投入，以形成有价值、有竞争力的组织能力，从而降低环境变化造成的冲击。当前我国经济社会正处于新旧动能转换与转型发展的关键时期，企业所处的市场和技术环境正在经历前所未有的动荡变化，而环境的不确定性势必会在很大程度上对高管的战略决策产生影响。一方面，就市场环境而言，特定动态能力的有效性取决于市场活力。当外部市场不确定性较高时，消费者偏好不断发生转移并呈现多样化趋势，消费者绿色需求上升，具有环保意识的管理者会及时收集市场动态信息，感知消费者偏好绿色化转移，这为企业开拓绿色消费细分市场和业务领域带来契机，发掘潜在市场机会的管理者必然会整合配置组织资源来增加绿色创新的相关投入，以迎合消费者对绿色产品和服务的需求。此外，在动荡的市场环境下，大量的竞争者会通过战略调整迅速进入和退出市场，企业的竞争优势面临威胁和挑战，此时要求管理者能够及时重新部署甚至更新组织资源和能力以应对市场动荡，并获得其在动态环境中的独特优势。另一方面，就技术环境而言，技术环境波动较大时，技术知识创新效率高、更新速度快，行业内外新技术和新知识大量涌现，产品的生命周期被大大缩短，企业仅凭现有的技术知识在市场上占据优势的可能性较小。技术动荡环境下涌现的新技术为探索绿色产品研发提供了新契机[23]【文献21、22呢？按文献在文中出现的先后次序编号】，环保认知较强的管理者会加大企业对绿色技术知识的搜索识别力度，为绿色创新提供更多的异质性知识支持；同时为了将新知识更好地用于绿色创新过程，企业还要不断地吸收整合更多的关联知识和相关资源。因此，环境不确定性越高，环保认知水平越高的管理者通过发展动态能力以适应环境变化的可能性越高。基于此，本研究提出以下假设：

H5a：环境不确定性对高管环保认知与感知机会能力的关系具有调节作用；

H5b：环境不确定性对高管环保认知与整合利用能力的关系具有调节作用；

H5c：环境不确定性对高管环保认知与重构转变能力的关系具有调节作用。

依据上述理论分析与研究假设，构建本研究的概念模型如图1所示。

图1  研究概念模型

3  研究设计

3.1  变量测度

本研究中所涉及的变量均采用问卷调查法进行数据收集，量表的设计在参照国内外已有成熟量表的基础上，采纳相关专家意见对部分题项做了适当调整，问卷采用李克特（Likert）五级量表进行度量。高管环保认知测量借鉴曹洪军等[21]以及邢丽云等[7]的量表进行。动态能力测量借鉴卢启程等[19]的量表，从感知机会能力、整合利用能力、重构转变能力3个维度分别测量。环境不确定性测量则参考张颖等[22]的量表。绿色创新绩效测量借鉴Chang等[23]的研究量表进行度量。鉴于表征企业基本特征的企业规模和企业年龄可能会对实证分析结果产生影响，故本研究将其作为控制变量。

3.2  样本选择与数据来源

选取山东、辽宁、河北、浙江等地的135家制造业企业进行问卷发放与数据收集。在开展大样本调研前期，邀请了青岛、济南两地的6位企业管理者和环境管理负责人参与预调研，并将调研结果纳入调查问卷的设计与完善过程。正式调研问卷通过科研机构、高校MBA学习平台以及电子邮件等方式发放，共发放问卷500套，回收问卷419套，问卷回收率为83.80%，筛除填写质量差的无效问卷后，最终获得347套有效问卷。其中，问卷调查对象男性占比50.60%，女性占比49.40%；职位构成中，董事长、总经理占比4.32%，研发及生产部门经理占比21.04%，环境、安全事务负责人占比31.12%，普通员工占比43.52%。

4  实证结果分析

4.1  信度、效度检验

分别利用SPSS24.0和Amos22.0对量表进行信度和效度检验，结果如表1所示，各变量的信度系数（克朗巴哈系数，Cronbach’α）值均高于0.9，表明量表内部一致性较好，量表信度良好。验证性因子分析结果显示，CMIN/DF值为1.692，RMSEA值为0.045，GFI值为0.901，NFI值为0.940，RFI值为0.933，IFI值为0.975，CFI为0.974，均达到适配标准，表明模型与数据拟合度良好。各题项因子载荷均大于0.6，各变量的复合信度（CR）均大于0.7，平均方差抽取量（AVE）均大于0.5，表明题项与其所反映的变量之间具有良好的聚合效度。AVE平方根均大于变量与其变他量的Pearson相关系数，表明变量间具有良好的区分效度。
表1   变量的因子分析与信效度检验

	变量
	题项
	因子载荷
	变量信度系数

	高管环保认知

（CR=0.882，
AVE=0.556）
	高管重视相关环保法规对企业的影响
	0.736
	0.880

	
	高管重视企业生产经营活动对环境的不利影响
	0.773
	

	
	高管重视对环保措施的了解和掌握
	0.793
	

	
	高管认为绿色环保行为能提升组织生产效率
	0.759
	

	
	高管认为绿色环保行为能提升企业形象
	0.691
	

	
	高管认为绿色环保行为能提升企业综合竞争力
	0.716
	

	感知机会能力

（CR=0.864，AVE=0.680）
	企业能够及时通过各种渠道获取顾客需求变化信息
	0.819
	0.864

	
	企业能够及时获取竞争者优劣势演变的实时信息
	0.827
	

	
	企业能够快速发现、识别新的市场机遇或潜在威胁
	0.827
	

	整合利用能力

（CR=0.858，
AVE=0.669）
	企业能够成功整合现有资源并产生新资源组合
	0.808
	0.857

	
	企业能够有效协调内部各部门及其成员间的合作
	0.837
	

	
	企业能够确保组织资源在不同部门之间适当配置
	0.808
	

	重构转变能力

（CR=0.884，
AVE=0.717）
	企业能根据环境变化需要调整内部运营流程
	0.86
	0.884

	
	企业能够创新地部署、整合现有资源和能力
	0.827
	

	
	企业与外部企业或机构建立了良好的关系网络
	0.853
	

	环境不确定性

（CR=0.933，
AVE=0.698）
	本行业技术变化迅速
	0.836
	0.932

	
	本行业产品和服务的更新速度快
	0.804
	

	
	新生产流程的创新速度快
	0.856
	

	
	客户对产品或服务需求的变化速度快
	0.829
	

	
	竞争对手行动的变化速度快
	0.819
	

	
	竞争者的行为越来越多样化
	0.867
	

	绿色创新绩效

（CR=0.934，
AVE=0.702）
	产品研发设计时会选择对环境污染最少的材料
	0.86
	0.934

	
	产品研发设计时会慎重考虑产品是否易于回收、再利用和分解
	0.837
	

	
	产品研发设计时会选择能源、资源消耗最少的产品材料
	0.821
	

	
	生产制造过程中有效地减少有害物质或废弃物的排放
	0.857
	

	
	生产制造过程中循环利用废物和排放物
	0.845
	

	
	生产制造过程减少了水、电、煤、油的消耗
	0.807
	


4.2  描述性统计与相关分析

表2描述了各变量的均值、标准差及Pearson相关系数，对角线上数据为AVE平方根。

可见各关键变量之间存在显著正相关关系，初步支持了研究假设。
表2  变量的描述性统计及相关系数

	变量
	均值
	标准差
	高管环保认知
	感知机会能力
	整合利用能力
	重构转变能力
	环境不确定性
	绿色创新绩效

	1.高管环保认知
	3.262
	0.747
	0.745
	
	
	
	
	

	2.感知机会能力
	3.379
	0.740
	0.350***
	0.824
	
	
	
	

	3.整合利用能力
	2.863
	0.573
	0.438***
	0.365*
	0.818
	
	
	

	4.重构转变能力
	3.461
	0.652
	0.608***
	0.375*
	0.405*
	0.847
	
	

	5.环境不确定性
	3.185
	0.710
	0.500**
	0.438**
	0.539**
	0.507**
	0.835
	

	6.绿色创新绩效
	3.348
	0.669
	0.656***
	0.333***
	0.443**
	0.447***
	0.693**
	0.838


注：***、**、*分别表示P<0.001、P<0.01、P<0.05。下同。

4.3  假设检验

4.3.1  中介效应检验

动态能力中介效应回归分析结果如表3、表4所示。通过层次回归分析进行假设检验，由模型2结果可知高管环保认知与绿色创新绩效显著正相关（β=0.570，P<0.001），假设H1得到支持；模型3、模型4和模型5的结果表明，感知机会能力（β=0.238，P<0.001）、整合利用能力（β=0.290，P<0.001）以及重构转变能力（β=0.314，P<0.001）均对绿色创新绩效具有显著正向影响，假设H2a、H2b和H2c均得到支持；模型10、模型12和模型14的结果表明，高管环保认知对感知机会能力（β=0.349，P<0.001）、整合利用能力（β=0.371，P<0.001）以及重构转变能力（β=0.473，P<0.001）均存在显著正向影响，假设H3a、H3b和H3c得到支持。由于模型6中感知机会能力（β=0.258，P<0.01）、模型7中整合利用能力（β=0.368，P<0.01）、模型8中转变重构能力（β=0.039，P<0.01）均显著影响绿色创新绩效，而高管环保认知的回归系数变小，表明感知机会能力、整合利用能力和重构转变能力在高管环保认知和绿色创新绩效之间均产生部分中介效应，假设H4a、H4b和H4c得到支持。

表3  高管环保认知、动态能力对企业绿色绩效回归结果

	变量
	绿色创新绩效

	
	模型1
	模型2
	模型3
	模型4
	模型5
	模型6
	模型7
	模型8

	企业规模
	0.167***
	0.234***
	−0.134***
	−0.143***
	−0.108**
	0.232***
	0.202***
	0.225***

	企业年龄
	−0.161***
	0.053
	0.429***
	0.361***
	0.386***
	0.051
	0.042
	0.052

	高管环保认知
	
	0.570***
	
	
	
	0.531***
	0.516***
	0.503***

	感知机会能力
	
	
	0.238***
	
	
	0.113***
	
	

	整合利用能力
	
	
	
	0.290***
	
	
	0.142***
	

	重构转变能力
	
	
	
	
	0.314***
	
	
	0.146***

	∆F
	62.583***
	41.273***
	8.615***
	4.009***
	2.779***
	18.629***
	20.326***
	19.884***

	R2
	0.263
	0.472
	0.315
	0.334
	0.349
	0.482
	0.487
	0.486

	∆R2
	0.263
	0.209
	0.052
	0.071
	0.086
	0.219
	0.224
	0.223


表4  高管环保认知对动态能力回归结果

	变量
	感知机会能力
	整合利用能力
	重构转变能力

	
	模型9
	模型10
	模型11
	模型12
	模型13
	模型14

	企业规模
	0.114*
	0.015
	0.062
	0.077
	−0.169***
	−0.009

	企业年龄
	−0.158**
	0.017
	0.368***
	0.216***
	0.260***
	0.066

	高管环保认知
	
	0.349***
	
	0.371***
	
	0.473***

	∆F
	18.008***
	7.983***
	29.335***
	5.649***
	21.019***
	17.706***

	R2
	0.045
	0.123
	0.146
	0.235
	0.104
	0.247

	∆R2
	0.045
	0.078
	0.146
	0.089
	0.104
	0.143


4.3.2  调节效应检验 

在检验调节效应时，借鉴Hayes的验证方法【补著录参考文献】，利用Bootstrap法检验环境不确定性如何调节高管环保认知与动态能力之间的关系，结果如表5所示。可知当结果变量为感知机会能力时，高管环保认知与环境不确定性的交互项系数不显著（P=0.098>0.05），且对应的置信区间包括0，表明环境不确定性在高管环保认知与感知机会能力之间不存在显著调节效应，假设H5a未得到验证；当结果变量为整合利用能力时，高管环保认知与环境不确定性的交互项系数显著（P=0.006<0.01），且对应的置信区间不包括0，表明环境不确定性在高管环保认知与整合利用能力之间起到调节作用，假设H5b得到支持；当结果变量为重构转变能力时，高管环保认知与环境不确定性的交互项系数显著（P=0.003<0.01），且对应的置信区间不包括0，表明环境不确定性在高管环保认知与重构转变能力之间起到调节作用，假设H5c得到支持。

表5  环境不确定性调节效应检验结果

	结果变量
	高管环保认知×环境不确定性

	
	效应值
	标准误
	P值
	95%置信区间
	∆R2

	
	
	
	
	最低值
	最高值
	

	感知机会能力 
	0.110
	0.067
	0.098
	−0.021
	0.242
	0.006

	整合利用能力
	0.170
	0.062
	0.006
	0.049
	0.292
	0.015

	重构转变能力
	0.186
	0.061
	0.003
	0.065
	0.301
	0.018


调节效应简单斜率分析结果如表6所示，高环境不确定性显著调节高管环保认知与整合利用能力以及高管环保认知与重构转变能力之间的关系，而低环境不确定性未能起到调节作用，即不同水平的环境不确定性发挥的调节效应存在差异，进一步验证了假设H5b和H5c。
表6  调节效应简单斜率检验结果
	结果变量
	调节变量   
	效应值
	标准误
	P值
	95%置信区间

	
	
	
	
	
	最低值
	最高值

	整合利用能力
	低环境不确定性（−1SD）
	−0.023
	0.061
	−0.775
	−0.179
	0.134

	
	高环境不确定性（+1SD）
	0.213
	0.057
	0.004
	0.071
	0.366

	重构转变能力
	低环境不确定性（−1SD）
	0.137
	0.080
	0.086
	−0.020
	0.294

	
	高环境不确定性（+1SD）
	0.401
	0.075
	0.000
	0.254
	0.549


5  研究结论与讨论

5.1  研究结论
本研究主要探讨了高管环保认知对绿色创新绩效的作用机制及提升路径，同时聚焦动态能力在其中的中介效应以及环境不确定性的调节效应，通过实证分析验证了理论模型相关假设，得到以下结论：

第一，高管环保认知显著正向影响企业绿色创新绩效。绿色创新是一项投入高、风险大且投资收益周期长的经济活动，企业能否将组织资源用于绿色创新，在很大程度上取决于高管的环保认知。具备高水平环保认知的管理者关注和重视绿色消费市场领域的开拓，主动承担环境责任，并会将环境规制和利益相关者的绿色期望积极地解读为企业的商业机会，更愿意推动企业参与绿色创新，并支持绿色创新成果向市场价值转化。

第二，动态能力显著正向影响企业绿色创新绩效。动态能力的3个维度即感知机会能力、整合利用能力和重构转变能力都能够有效促进企业绿色创新绩效的提升，相比较而言，重构转变能力对企业绿色创新绩效的促进作用要明显高于感知机会能力和整合利用能力（回归系数分别为0.314>0.290>0.238），可见对于企业绿色创新绩效的提升更侧重于依靠重构转变能力来打破原有的组织惯例和路径依赖，构建新的商业模式、业务流程及组织结构，从而减少绿色创新阻力，为适应绿色创新发展提供配套支持。

第三，动态能力在高管环保认知和企业绿色创新绩效关系中存在部分中介作用，高管的环保认知是组织内部资源和能力被用以绿色创新的重要前置因素。高管对组织资源和能力的分配部署具有极大控制权，当其将环境管理视为市场机遇时，才会充分调动企业资源和能力用以绿色创新，因而高管的环保认知水平越高，越有可能投入更多的资源和能力用于提升绿色创新绩效。动态能力的中介作用表明，企业想要有效地提升绿色创新绩效，不能忽略高管环保认知与动态能力的协同作用，脱离高管的环保支持，组织资源和能力很难被充分调动应用于绿色创新，实施绿色创新的过程需要动态能力的指引和支撑。

第四，环境不确定性对高管环保认知与感知机会能力间关系的调节作用不显著。可能的原因是不论企业内外环境稳定或动荡，具有高水平环保认知的高管都会积极利用和发展感知机会能力来搜集、识别和获取绿色消费信息与绿色技术知识，用于企业绿色创新战略的决策和制定。而环境不确定性在高管环保认知与整合利用能力以及高管环保认知与重构转变能力之间存在显著的调节效应。具体来说，在高环境不确定性的情况下，上述调节效应显著存在，而在低环境不确定性的情况下，调节效应不存在。原因可能是在环境不确定性水平较低时，高管更倾向于相对稳定的渐进式创新，对整合利用能力以及重构转变能力的需求较弱；而高度不确定的环境使具有高环保认知水平的高管急于通过绿色创新来获得区别于竞争对手的绿色优势，激发了高管寻求突破式创新的主动性，因此，高管会积极利用和发展整合利用能力及重构转变能力，以整合部署企业内外资源、打破固有的组织惯例和研发路径依赖，来实现绿色创新突破。

5.2  研究意义与启示

本研究基于环境不确定性的情景因素，以高管环保认知为切入点，探索其对企业绿色创新绩效的影响以及动态能力的中介作用，在理论上试图揭示了高管环保认知影响绿色创新绩效的内在作用机理，为进一步深化对于企业绿色创新绩效提升路径的理解和认知提供参考；同时于实践，为处于转型发展动态环境下的我国企业有效提升绿色创新绩效提供参考。

研究结论对提升企业绿色创新绩效有以下启示：第一，企业在促进绿色创新绩效提升的实践路径中，不能孤立地强化高管环保认知或动态能力的单个因素对企业绿色创新绩效的影响，更应关注高管环保认知与动态能力的整合协同作用对于企业绿色创新绩效的提升作用，既要重视高管环保认知的强化和提升，同时也要注重感知机会能力、整合利用能力及重构转变能力的发展和增强。第二，对于高管环保认知的强化和提升，政府、社会以及主流媒体应大力提倡和宣传绿色发展理念，增加高管对利益相关者有关绿色期望的关注，提高管理者的环境责任水平和对绿色竞争优势的认知深度，营造良好的绿色创新氛围；对于动态能力的发展和培养，企业应将其视为一项长期化战略目标，通过识别和感知政府最新环境政策、行业最新绿色技术以及消费者的绿色需求信息，整合利用企业内外部知识资源，根据市场和技术环境变化迅速更新或重构组织资源，以适应动荡环境并获得新的竞争优势。第三，深化经济转型升级以及新旧动能转换，加大对企业绿色技术创新的扶持力度，鼓励绿色消费，以绿色市场的需求增加和绿色技术的更新换代激励企业高管主动履行环保承诺，通过组织资源和能力的有效配置和投入，提升企业绿色创新绩效，推动企业生产运营向绿色发展新模式转变。
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