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基于演化博弈视角
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[bookmark: _Hlk101286150][bookmark: _GoBack]摘要：关注企业与消费者对颠覆性技术采纳行为在颠覆性技术实现颠覆过程中发挥的作用以及相关影响因素，从而为企业应对颠覆性技术时的决策提供参考。以参与方有限理性和信息不完全为前提，构建企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的演化博弈模型，分析两者采纳颠覆性技术与否的稳定策略，并借助MATLAB进行数值模拟仿真，分析验证该模型具体的演化路径，从而探究两者在颠覆性技术采纳行为博弈过程中决定双方最终策  略选择的影响因素。结果表明：（1）企业与消费者对颠覆性技术的初始态度将对两者采纳颠覆性技术的行为产生影响；（2）颠覆性技术产品为企业与消费者带来的收益大小、企业选择采纳颠覆性技术所需投入的成本大小、企业选择不采纳颠覆性技术所需支付的机会成本大小、消费者选择采纳颠覆性技术产品所需支付的成本大小等因素，均会对企业和消费者在颠覆性技术采纳行为上的最终策略选择存在较为显著的影响。因此建议企业建立健全颠覆性技术常态化管理机制与跟踪机制，优化在颠覆性技术采纳行为过程中的成本投入和成果转化水平，以充分实现颠覆性技术的战略价值。
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【最终修缮中文摘要、关键词后对应修改相应的英文内容】
Abstract: On the premise of bounded rationality, this paper constructs an evolutionary game model of the adoption behavior of disruptive technology between enterprises and consumers, studies the stable strategy of adopting disruptive technology between enterprises and consumers, and uses MATLAB to conduct numerical simulation to verify the evolution path of the model and explore disruption Influencing factors that determine the final strategic choice of enterprises and consumers in the process of technological adoption behavior game.The research results show that: (1) the initial attitudes of enterprises and consumers to disruptive technologies will have an impact on the behavior of enterprises and consumers to adopt disruptive technologies; (2) these influencing factors will have a more significant impact on the final strategic choice of enterprises and consumers in the adoption of disruptive technologies, such as the benefits for enterprises and consumers brought by disruptive technology products, the cost that enterprises need to invest in adopting disruptive technologies, the opportunity cost that enterprises may pay if they choose not to adopt disruptive technologies, and the cost that consumers must pay to adopt disruptive technology products. 
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1   理论与文献回顾【作为引言（或绪论）的内容应言简意赅，不分段落。若要对研究基础、相关理论分析以及研究方案作较为充分的论述，应独立成章】
颠覆性技术被视作下一轮科技革命的重要动力来源，愈发成为政府、企业及高校关注的焦点。习近平总书记在党的十九大报告及在科学家座谈会上的讲话中谈中多次强调颠覆性技术的重要性，明确指出颠覆性技术创新是关键核心技术的突破口，应引导更多企业参与颠覆性技术创新，加速孕育颠覆性技术创新[1]【习近平总书记的讲话为何要引用文献1？！应首选引用权威原始信息文献】。“颠覆性技术”的概念最早由哈佛商学院教授克里斯坦森等[2]于1995年在《创新者的窘境》【与文后所著录文献不符】中提出。克里斯坦森等认为颠覆性技术给市场带来了与以往截然不同的价值主张，颠覆性技术立足于低端市场或新市场，拥有颠覆性技术的产品通常价格更低、更便于客户使用，随着技术的持续进步，逐渐被主流用户接受并颠覆现存主流技术，占领主流市场。Nagy等[3]认为，颠覆性技术是指能为市场提供新的标准并且改变消费者对产品预期的技术。SEBA【与文后所著录文献不符】等[4]为克里斯坦森的理论增添了 “自上而下的颠覆”部分的内容，提出“自上而下的颠覆”是指新产品与市场主流产品价格相近，但性能远好于当前市场主流产品这种方式引起的颠覆。邵云飞等[5]认为颠覆性技术是源于新兴技术和科学研究的碰撞融合，会为相关行业及产业技术带来巨大变革，并最终引领产业的发展方向，同时也是企业在商业竞争中抢占市场先机的关键。通过梳理相关研究中对颠覆性技术的概念定义可以发现，颠覆性技术的战略价值不断得到共识，能够在改变现有技术范式的基础上重新定义竞争格局；并且，颠覆性技术的范畴也逐步拓展，不仅包括“自下而上”的低端侵蚀，也包括“自上而下”的高端颠覆。
颠覆性技术具有重塑竞争格局的重要价值[6]，因此如何更早地识别并采纳颠覆性技术是后发企业实现赶超的重要方式[7]，更是新兴经济体实现“变轨超车”的重要手段[8]；但与此同时，颠覆性技术的高风险性和不确定性也将对采纳颠覆性技术的企业提出新的挑战[9]。国内学者对颠覆性技术采纳问题展开了许多研究，主要包括以下方面：一是企业对颠覆性技术的选择问题，主要涉及企业颠覆性技术的识别方法与颠覆性技术产业化的实现路径等方面，通过选取后发优势、创新追赶、产业升级等视角阐明了颠覆性技术对企业发展具有重要作用，对国家创新能力提高具有重要意义，如周江华等[10]、程如烟等[11]的研究【一两篇文献并不能代表“大多”。为笔者观点提供支撑的引文，应酌情根据研究实际交代具体引用的观点内容，有实质性引用，为笔者观点提供充足的论据支撑，且引用完整、准确，有出处，与行文贯通】；二是消费者对颠覆性技术产品的认可问题，主要围绕颠覆性技术产品是如何获得消费者青睐并最终获得大部分消费者认可的这一系列过程，关注重点主要为个性化需求、价值优势、价值创造、价值认同等方面，揭示了消费者在颠覆性技术颠覆过程中扮演的重要角色，如杨蕙馨等[12]、李东红等[13]的研究【问题同前】。
已有相关研究理论成果为颠覆性技术采纳的研究提供了有力的支撑，但仍存在不足之处：一是较少关注企业与消费者之间对颠覆性技术采纳行在颠覆性技术实现颠覆过程中发挥的作用；二是多从静态视角展开，较少呈现颠覆性技术实现颠覆过程中各参与方的动态演化规律。因此，鉴于目前的相关研究不足和为推动相关理论完善，本研究尝试借鉴曹霞等的思路[14]，基于参与方有限理性和信息不完全的前提，构建企业和消费者对颠覆性技术采纳行为的演化博弈模型，探讨企业与消费者对颠覆性技术采纳策略选择的动态演化过程，并根据数值仿真分析系统初始状态与各相关因素对演化结果的影响，以期了解企业与消费者对颠覆性技术采纳过程中的影响因素，从而为企业应对颠覆性技术时的决策提供参考。
2   演化博弈模型构建
2.1  主体分析
企业与消费者对颠覆性技术采纳行为主要涉及企业与消费者，它们都会根据现有资源实现自身利益最大化，因此选取企业与消费者作为博弈主体。企业指的是除拥有生产当前主流市场产品能力，同时具有生产颠覆性技术产品能力的群体，但考虑到颠覆性技术产品为企业带来收益的不确定性，企业会根据消费者对于颠覆性技术产品的采纳情况选择是否采纳颠覆性技术产品，即企业可以选择生产或不生产颠覆性技术产品。消费者指的是面对市场上对于颠覆性技术产品可以选择采纳或等待策略的群体。
2.2  模型基本假设
H1：颠覆性技术的采纳行为与其成果产业化进程需要企业与消费者双方主体共同参与，在博弈过程中，双方会根据环境要素变化不断调整策略，直至实现稳定。在双方博弈过程中，假设企业选择采纳颠覆性技术策略的概率为x（0x1），即企业选择生产颠覆性技术产品，则企业选择等待策略的概率为1−x，即企业选择不生产颠覆性技术产品；消费者选择采纳策略的概率为y（0y1），即消费者选择购买颠覆性技术产品，选择等待策略的概率为1−y，即消费者选择不购买颠覆性技术产品。
H2：企业与消费者对颠覆性技术产品的采纳策略选择均基于有限理性，并且博弈双方均处于博弈环节的初始阶段，对博弈方的信息掌握具有不完全对称性，同时博弈过程中忽略其他可能对博弈结果有影响的主体。
H3：在博弈过程中，企业为减少颠覆性技术采纳行为带来的风险，选择采纳策略时仍可同时生产主流技术产品，假设企业所生产颠覆性技术产品占全部产品的比例为a（0a1）。若企业和消费者同时选择采纳策略，企业分别从颠覆性技术产品获得收益主流技术产品获得收益（1−a）以及支付企业采纳颠覆性技术所需投入的成本；若企业选择采纳策略同时消费者选择等待策略，企业仅能从主流技术产品中获得收益（1−a），但仍需支付企业采纳颠覆性技术所需投入的成本无法获得颠覆性技术产品的收益；若企业选择等待策略，则可从主流技术产品中获得收益，但需额外支付企业选择等待策略所需支付的机会成本。
H4：在博弈过程中，若消费者和企业同时选择采纳策略，消费者可获得使用颠覆性技术产品的收益以及支付使用颠覆性技术产品的成本；若消费者选择采纳策略同时企业选择等待策略，消费者需支付使用颠覆性技术产品的成本但无法获得颠覆性技术产品收益，故只能获得从主流技术产品中获得的收益；若消费者选择等待策略，消费者将从主流技术产品中获得的收益。
3   博弈分析
根据假设H1~H4，可得企业与消费者对颠覆性技术采纳或等待行为博弈的收益情况如表1所示。
表1  企业与消费者对颠覆性技术决策博弈收益矩阵
	决策
	消费者

	
	采纳
	等待

	潜在采纳企业
	采纳
	
	

	
	等待
	
	



根据博弈的收益矩阵，以及参考Smith[15]的研究中复制动态机制的分析方法，可得：
企业选择采纳策略的期望收益为：

	                     （1）
企业选择等待策略的期望收益为：

	                            （2）
企业选择采纳和等待的混合策略期望收益为：

	                                 （3）
企业选择采纳策略的复制动态方程为：

	                  （4）
消费者选择采纳策略的期望收益为：

	                            （5）
消费者选择等待策略的期望收益为：

	                                （6）
消费者选择采纳策略和等待策略的混合策略期望收益为：

	                                 （7）
消费者选择采纳策略的复制动态方程为：

	                    （8）
此外，借鉴徐雯等[16]运用均衡理论的思路，为使企业与消费者双方博弈有演化稳定策略，必须满足：

故复制动态微分方程解为：
因此，企业与消费者之间的博弈行为有5个局部平衡点，其中为纯策略平衡点，为混合策略平衡点。为便于计算，规定：
                                                  （9）
                                                      （10）
故式（4）（8）的雅可比矩阵可表示为：

	        （11）
分别将5个局部平衡点代入式（9），可得所对应的雅可比矩阵的det（J）和tr（J）的值，如表2所示。
表2  企业与消费者对颠覆性技术决策博弈的雅可比矩阵值
	均衡点
	det（J）
	tr（J）

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	0


注：，。

根据式（4）（8）可知，当时，企业采取采纳策略的概率是稳定的；当时，消费者采取采纳策略的概率是稳定的。在R=｛（x, y）|｝所在平面区域内对博弈系统进行局部稳定性分析，根据，可得、。在满足上述条件下，博弈系统的稳定性分析结果如表3所示，存在2个演化稳定策略（ESS），分别为（0，0）与（1，1），即代表企业与消费者同时选择采纳策略和同时选择等待策略。                                                                                                                                                           
[bookmark: _Hlk101115036]表3  企业与消费者对颠覆性技术决策博弈系统局部稳定性分析结果
	均衡点
	det（J）
	tr（J）
	稳定性

	
	+
	-
	ESS

	
	+
	+
	不稳定点

	
	+
	+
	不稳定点

	
	+
	-
	ESS

	
	+
	0
	不稳定点


         注：+代表【什么？】，−代表【什么？】。

根据博弈系统局部稳定性分析结果，可进一步得到博弈系统演化动态相位图（如图1所示）。
【图内，每一个字母均应改为斜体，注意每一个数字和括号保持正体不变】
[image: 图示

描述已自动生成]
图1  企业与消费者对颠覆性技术决策博弈系统演化动态相位

如图1所示，随着博弈演化过程的进行，不稳定点A、C、D会逐渐向稳定点O、B逼近，D点位置将区域ABCO面积分为区域AOCD面积和ABCD面积两部分（），与的大小将决定博弈系统结果趋向于点O还是点B，因此可以根据的影响因素从而分析影响博弈系统稳定性的因素。的计算方法如下：

	                           （12）
[bookmark: _Hlk126228414]根据式（12）可知，是的影响因素，分别基于对求偏导数可以得到各影响因素的影响效果，如表4所示，其中“↑”表示正相关，“↓”表示负相关，“－ ”表示无法直接判别【表4中无此符号】。
表4  企业与消费者对颠覆性技术决策博弈系统影响因素的影响效果
	影响因素
	偏导数
	对

	
	0
	↓

	
	0
	↑

	
	0
	↑

	
	0
	↓

	
	0
	↑

	
	0
	↑

	
	0
	↓

	a
	0
	↑



根据表4的分析结果，可以得到如下结论。
结论1：企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的博弈过程中，博弈双方同时选择采纳策略的概率随着颠覆性技术产品为企业带来的收益增大而增大。
由于0，是关于的单调减函数，会随着博弈过程中颠覆性技术产品为企业带来的收益增大而减小，即演化结果逼近B点方向的概率不断提升，博弈中企业和消费者双方同时选择采纳策略的概率将提高。
结论2：企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的博弈过程中，博弈双方同时选择采纳策略的概率随着主流技术产品为企业带来的收益增大而减小。
由于0，是关于的单调增函数，会随着博弈过程中销售企业生产主流技术产品的收益增大而增大，即演化结果逼近B点方向的概率不断降低，博弈中企业和消费者双方同时选择采纳策略的概率将减少。
结论3：企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的博弈过程中，博弈双方同时选择采纳策略的概率随着消费者从主流技术产品获得的收益增大而减小。
由于0，是关于的单调增函数，会随着博弈过程中消费者从主流技术产品获得的收益增大而增大，即演化结果逼近B点方向的概率不断降低，博弈中企业和消费者双方同时选择采纳策略的概率将减少。
结论4：企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的博弈过程中，博弈双方同时选择采纳策略的概率随着消费者从颠覆性技术产品获得的收益增大而增大。
由于0，是关于的单调减函数，会随着博弈过程中消费者从颠覆性技术产品获得的收益增大而减小，即演化结果逼近B点方向的概率不断提升，博弈中企业和消费者双方同时选择采纳策略的概率将提高。
结论5：企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的博弈过程中，博弈双方同时选择采纳策略的概率随着消费者采纳颠覆性技术产品所需付出的成本增大而减小。
由于0，是关于的单调增函数，会随着博弈过程中消费者采纳颠覆性技术产品所需付出的成本增大而增大，即演化结果逼近B点方向的概率不断降低，博弈中企业和消费者双方同时选择采纳策略的概率将减少。
结论6：企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的博弈过程中，博弈双方同时选择采纳策略的概率随着企业选择采纳颠覆性技术所需投入的成本增大而减小。
由于0，是关于的单调增函数，会随着博弈过程中企业选择采纳颠覆性技术所需投入的成本增大而增大，即演化结果逼近B点方向的概率不断降低，博弈中企业和消费者双方同时选择采纳策略的概率将减少。
结论7：企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的博弈过程中，博弈双方同时选择采纳策略的概率随着企业选择等待策略所需支付的成本增大而增大。
由于0，是关于的单调减函数，会随着博弈过程中企业选择等待策略所需支付的机会成本增大而减小，即演化结果逼近B点方向的概率不断提升，博弈中企业和消费者双方同时选择采纳策略的概率将提高。
结论8：企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的博弈过程中，博弈双方同时选择采纳策略的概率随着企业所生产颠覆性技术产品占全部产品的比例增大而减小。
由于0，是关于a的单调增函数，会随着博弈过程中消费者购买颠覆性技术产品的收益增大而增大，即演化结果逼近B点方向的概率不断降低，博弈中企业和消费者双方同时选择采纳策略的概率将减少。
综上，针对企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的博弈过程，企业从颠覆性技术与主流技术产品中获得的收益、企业采纳颠覆性技术所需投入的成本与选择等待策略所需支付的成本、消费者从颠覆性技术与主流技术产品中获得的收益、消费者采纳颠覆性技术产品所需支付的成本等因素均会对博弈双方最终策略选择产生影响。
4  数值仿真与分析
4.1  参数设置
参考曹阳春等[17]、周华蓉等[18]的研究做法，借助MATLAB软件对上述结论进行数值仿真，模拟企业与消费者对颠覆性技术采纳行为动态演化的过程和结果，进一步验证与分析各相关影响因素对博弈双方最终策略选择的影响情况。为保证参数设置的合理性以及提高研究结论的可靠性，根据颠覆性技术相关领域研究专家学者意见，并结合该模型的具体情境进行仿真模拟参数的设置。
4.2  仿真分析
（1）系统初始状态对博弈双方决策选择的影响。为满足约束条件、，参数设置为，故鞍点D)为。令横轴表示x、纵轴表示y，时间段为[0, 10]，在（0，1）×（0，1）范围内对x、y分别选取初始值（0.1， 0.5） （0.2， 0.2）（0.3， 0.4）（0.4， 0.6）（0.5， 0.5）（0.9， 0.4）作为初始点，通过不同条件下初始点向均衡点的演化过程进行比较。由图 2 可知，坐标的初始值若位于区域ABCD内，演化结果收敛于B点，即博弈双方均倾向于对颠覆性技术选择采纳策略；坐标的初始值若位于区域ABCD内，演化结果收敛于O点，即博弈双方均倾向于对颠覆性技术选择等待策略。这表明初始值的设定对演化结果具有影响效果，即博弈双方最初对采纳颠覆性技术的态度对企业与消费者的最终选择有影响作用。
【图2内：首行文字删；纵、横坐标轴上“1”均改为“1.0”；纵坐标标目“y”的方向改为自下而上连读方式；各大写字母均为斜体】
[image: 图示

中度可信度描述已自动生成]
图2  不同初始状态下企业与消费者对颠覆性技术决策博弈的演化路径

（2） 颠覆性技术产品为企业带来的收益对博弈双方决策演化的影响。参数设置为，演化初始状态( x，y) = ( 0.5，0.5)，根据约束条件可得，令分别为90、100、110、120，可得的大小变化对系统演化结果的影响。根据图3可知，企业对颠覆性技术产品的收益预期会促进企业对颠覆性技术采取采纳策略，并且随着收益预期的增加，企业与消费者双方决策达到均衡所需时间越来越短。
【图3内：首行文字删；纵坐标轴上“1”改为“1.0”；纵坐标标目“x”的方向改为自下而上连读方式；线段示例中各字母“R”均为斜体，“R”后数字改为下标并保持正体】
[image: 图表

低可信度描述已自动生成]
图3  变化对企业与消费者对颠覆性技术决策博弈演化结果的影响

（3）消费者从颠覆性技术产品获得的收益对博弈双方决策演化的影响。参数设置为，演化初始状态( x，y) = ( 0.5，0.5)，根据约束条件可得，令分别为 3、4、5、6，可得的大小变化对系统演化结果的影响。根据图4可知，消费者从颠覆性技术产品获得收益会促进企业对颠覆性技术采取采纳策略，并且随着获得收益的增加，企业与消费者双方决策达到均衡所需时间越来越短。
















【图4内：首行文字删；纵坐标轴上“1”改为“1.0”；纵坐标标目“x”的方向改为自下而上连读方式；线段示例中各字母“R”均为斜体，“R”后数字改为下标并保持正体】
[image: 图示

描述已自动生成]	
图4  变化对企业与消费者对颠覆性技术决策博弈演化结果的影响

（3） 消费者采纳颠覆性技术产品所需付出的成本对博弈双方决策演化的影响。参数设置为，演化初始状态( x，y) = ( 0.5，0.5)，根据约束条件可得，令分别为0.1、0.3、0.5、0.7，可得的大小变化对系统演化结果的影响。根据图5可知，会抑制企业对颠覆性技术采取采纳策略，并且随着的增加，企业与消费者双方决策达到均衡所需时间越来越长。
【图5内：首行文字删；纵坐标轴上“1”改为“1.0”；纵坐标标目“x”的方向改为自下而上连读方式；线段示例中各字母“c”均为斜体，“c”后数字改为下标并保持正体】
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描述已自动生成]
图5  变化对企业与消费者对颠覆性技术决策博弈演化结果的影响

（5）企业选择采纳颠覆性技术所需投入的成本对博弈双方决策演化的影响。参数设置为，演化初始状态( x，y)= ( 0.5，0.5)，根据约束条件可得，令分别为10、20、30、40，可得的大小变化对系统演化结果的影响。根据图6可知，企业选择采纳颠覆性技术所需投入的成本会抑制企业对颠覆性技术采取采纳策略，并且随着成本的增加，企业与消费者双方决策达到均衡所需时间越来越长。
【图6内：首行文字删；纵坐标轴上“1”改为“1.0”；纵坐标标目“x”的方向改为自下而上连读方式；线段示例中各字母“I”均为斜体，“I”后数字改为下标并保持正体】
[image: 图片包含 图表

描述已自动生成]
图6  变化对企业与消费者对颠覆性技术决策博弈演化结果的影响

（6） 对博弈双方决策演化的影响。参数设置为，演化初始状态( x，y)= ( 0.5，0.5)，根据约束条件可得，令分别为35、40、45、50，可得的大小变化对系统演化结果的影响。根据图7可知，可以促进企业对颠覆性技术采取采纳策略，并且随着的增加，企业与消费者双方决策达到均衡所需时间越来越短；消费者从颠覆性技术产品获得的收益会促进企业和消费者对颠覆性技术采取采纳行为。











【图7内：首行文字删；纵坐标轴上“1”改为“1.0”；纵坐标标目“x”的方向改为自下而上连读方式；线段示例中各字母“I”均为斜体，“I”后数字改为下标并保持正体】
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描述已自动生成]
图7  变化对企业与消费者对颠覆性技术决策博弈演化结果的影响

（7）对博弈双方决策演化的影响。参数设置为，演化初始状态( x，y)= ( 0.5，0.5)，根据约束条件可得，令分别为0.40、0.45、0.50、0.55，可得的大小变化对系统演化结果的影响。根据图8可知，在a分别为0.40、0.45、0.50、0.55时，随着企业所生产颠覆性技术产品占全部产品的比例的增大，演化曲线的斜率越小、博弈双方倾向于选择采纳策略所需的时间越长，即抑制企业和消费者对颠覆性技术采取采纳行为。
【图8内：首行文字删；纵坐标轴上“1”改为“1.0”；纵坐标标目“x”的方向改为自下而上连读方式；线段示例中各字母“a”均改为斜体】
 [image: 图片包含 图表

描述已自动生成]
图8  a变化对企业与消费者对颠覆性技术决策博弈演化结果的影响
5  研究结论与对策建议
5.1  研究结论
本研究构建了企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的演化博弈模型，在此基础上建立了企业与消费者采纳颠覆性技术的演化博弈支付矩阵，通过分析演化博弈的局部稳定性结果，分析了初始状态和各相关因素对企业和消费者对颠覆性技术采纳行为最终决策的影响。通过上述研究，得到以下结论：
（1）在企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的演化博弈系统存在两个稳定点的情况下，系统的初始状态对博弈系统的最终稳定结果选择存在显著影响，即企业与消费者对颠覆性技术的初始态度会对企业与消费者采纳颠覆性技术的行为产生影响。
（2）颠覆性技术产品为企业带来的收益、消费者从颠覆性技术产品获得的收益、企业选择等待策略所需支付的机会成本的增大，均会缩短博弈双方趋于稳定所需的时间，对博弈双方最终选择采纳颠覆性技术存在促进作用；消费者采纳颠覆性技术产品所需付出的成本、企业选择采纳颠覆性技术所需投入的成本、企业所生产颠覆性技术产品占全部产品的比例的增大，均会延长博弈双方趋向于稳定所需的时间，对博弈双方最终选择采纳颠覆性技术存在抑制作用。
5.2  对策建议
基于研究结论，对企业提出以下建议：
（1）建立健全颠覆性技术常态化管理机制与跟踪机制。企业应把握颠覆性技术的产生与演进规律，深入开展颠覆性技术战略研究。企业在颠覆性技术的种子阶段，应积极营造共享协作、鼓励创新、包容失败的创新企业文化；在颠覆性技术的萌芽阶段，应对新技术的市场前景进行预测，将新技术所呈现的特征与颠覆性技术的特征进行对比分析，科学遴选与识别出颠覆性技术；在颠覆性技术的成长阶段，应努力探索搭建更大的应用场景，适时地选择场景开放机会，更快地促进颠覆性技术成熟和发展。
（2）优化企业在颠覆性技术采纳行为过程中的成本投入和成果转化水平。为降低消费者采纳颠覆性技术产品所需成本，企业应致力于提高自身在颠覆性技术采纳过程中的资源整合效率，搭建技术攻关与市场应用相结合的协作平台，如利用相关协作平台内的企业间或产学研机构间的合作关系，围绕颠覆性技术产品的应用性和推广性等方面集中发力，共同推进产业融合与科技创新。
论文以反映笔者开展的研究工作和取得的主要成果为主，避免自评，相关内容可融入结论及讨论部分，通过深入讨论来体现本研究的价值
5.3  研究贡献
本文贡献可体现在以下两方面：首先，现有颠覆性技术相关研究多基于企业与政府之间或企业与企业之间的视角，本文将研究视角拓展至企业与消费者之间，拓宽了颠覆性技术相关研究的研究思路。其次，本研究基于演化博弈的方法，构建了企业与消费者对颠覆性技术采纳行为的博弈模型，并根据颠覆性技术的相关特点将等影响因素考虑在内，为颠覆性技术的相关研究提供一种新的思考方向。
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