先进标准引领质量提升：技术创新的中介效应
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[bookmark: bRPindex5][bookmark: PePindex5]【摘要是对所提供文献内容不加注释和评论，对研究目的、方法、结果和结论精练陈述，排除在本学科领域已成常识的内容，着重反映新内容和作者特别强调的观点。具有自明性和自含性】
[bookmark: sys6175125][bookmark: sys630048]摘要：以企业技术创新为中介变量的视角探究其在标准与企业质量水平关系中的作用机制，深入明晰先进标准与企业质量提升之间关系的作用机制，为进一步提升企业核心竞争力探索切实有效途径。将先进标准、企业技术创新和企业质量提升三者统筹结合，以技术创新为中介变量建立理论模型，利用1 216家浙江制造企业2015－2021年的调研数据，运用层次回归法对展开实证检验。结果显示：有效的标准制定及应用有助于企业质量水平提升，技术创新中介了先进标准与质量提升之间的正向关系；相较于服务业，“有效的标准制定及应用—企业技术创新水平提高—质量水平提升”效应在制造业中更强，技术创新中介效应占比分别为14.87%和16.09%。由此提出政府完善政府职能，广泛推广标准应用实施、推动标准引领质量提升作用落到实处的相关措施建议。
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[bookmark: pindex15]【最终修缮中文摘要、关键词后对应修改相应的英文内容】
Abstract: As the first driving force to lead development, innovation is the strategic support to build a modern economic system, and it is also the only way for China enterprises to accelerate transformation and upgrading and enhance their international competitiveness. In order to study the mechanism of technological innovation on the relationship between advanced standards and quality improvement, this study takes technological innovation as an intermediary variable to establish a theoretical model, and uses the survey data of 1216 "Made in Zhejiang" enterprises from 2015 to 2021 to conduct an empirical test on the model combined with hierarchical regression method. The research results show that effective standard formulation and application are helpful to improve the quality level of enterprises, and technological innovation mediates the positive relationship between advanced standards and quality improvement. According to the analysis of industry differences, compared with the service industry, the effect of "effective standard formulation and application-improvement of enterprise's technological innovation level-improvement of quality level" is stronger in manufacturing industry, and the intermediary effect of technological innovation accounts for 14.87% and 16.09% respectively. This study combines advanced standards, technological innovation and quality improvement to make up for the limitations of previous studies and provide new ways, effective suggestions and basis for enterprises to improve their quality level.
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[bookmark: pindex26]1  研究背景【引言应言简意赅，不分段落。否则，应独立成章并加相应的章节标题】
2010年以来，我国制造业增加值连续超过美国，制造业规模和产量稳居世界第一【补标引注录以上论断的依据来源文献。注意不能以增加来源描述代替文献标引著录。且，如果来源为图书，还应著录具体引用页码】。但在我国制造大国地位不断得到巩固的同时，制造业“大而不强”的现状没有得到根本性改变。面对我国制造业由大到强的历史跨越，2015年6月，国务院全面推进实施制造强国战略工作，明确提出加快先进标准建设是发展壮大制造业的国际通行做法，且利于提升产品质量、引导产业升级和促进主要领域技术进步。因此，以先进标准引领推动我国制造业质量提升不失为一种切实可行的有效途径。
标准与质量几乎贯穿于人类的所有活动[1]。人类发展史也是一部标准与质量发展史[2]。质量管理的产生和发展过程在我国源远流长。我国是世界上最早进行质量管理的国家【如笔者认同这个观点，要标引著录提出这个观点的来源文献。且，如果来源为图书，还应著录具体引用页码】，早在秦汉时期我国就开始有政府质量监管的做法，在政府主导的生产行为下已经有标准影响质量的意识[3]。20世纪以来，标准与质量的关系被进一步深入研究。根据ISO9000对质量的定义，质量是指一组固有特性满足要求的程度。其中，“要求”即“标准”。因此，Hoyle等[4]学者认为质量离不开标准，脱离标准空谈质量是毫无意义的；陈淑梅等[5]也在其研究中提到，标准是国际公认的国家质量基础设施，是质量的前提和基础。同样地，建立标准而不加以严格实施以改善质量，那么标准的制定也失去意义。董银果等[6]学者的研究证实了这一点，并指出质量是标准的结果。由此可见，标准与质量是一种密不可分、相互依存的关系。
与此同时，创新作为引领发展的第一推动力，是构建现代经济体系的战略支撑，也是我国【全文统一用“中国”或“我国”的表述】企业加快转型升级、增强国际竞争力的必由之路[7]。企业通过投入一定的技术资源为代价，获得的一种可观察的客观结果，这种客观结果的体现方式可以是企业技术创新成果数量以及产品质量提升的水平。技术创新是企业增强核心竞争力的必要条件，通过将优势资源与技术创新融合，能够同时提升企业自主创新能力和产品质量水平[8]。因此，为进一步探索提升企业核心竞争力的途径，研究技术创新对标准与质量间关系的影响也得到了学者以及企业家们的关注，但多数都在进行标准与质量两两间关系“黑箱”的研究，鲜有将技术创新作为中介变量来探究其在标准与质量间关系的具体作用机制。在以往研究的基础上，本研究将先进标准、技术创新和质量提升三者统筹结合，构建出一个将企业技术创新作为中介变量的理论模型，以期通过量化的方法为先进标准与质量提升间关系的作用机制研究提供一定的参考。
[bookmark: pindex30]2  文献综述与假设提出
[bookmark: pindex31]2.1  先进标准与质量提升
关于先进标准引领质量提升，现在学术界尚未形成系统、完善的研究，但在先进标准如何界定和定义的问题上，朱南等[9]学者指出，先进的标准不仅是技术先进，更重要的是要符合消费者需求的标准。标准的先进性是指团体标准或适宜开展认证标准的主要指标达到国内领先、国际先进水平或者填补国内、国际空白，具有领先性、示范性和可证实性，并兼顾社会关注的产品或服务特性【这个定义是本文作者提出的吗？如否，标引著录来源信息文献，并注意图书类文献标注引用页码】。先进标准的引领作用主要体现在提升产品质量、促进产业转型升级、拓宽国际市场以及提升经济社会效益等方面。宋莹等[10]的研究指出，【国家规划等政策法规如确有具体引用的必要，则应首选引用权威发布！】国务院办公厅印发的《消费品标准和质量提升规划（2016－2020年）》明确提出要以先进标准引领消费品质量提升，到2020年实现消费品标准体系基本完善，重点领域消费品质量达到或接近国际先进水平，企业质量发展内生动力持续增强，知名消费品品牌价值大幅提升。张崇武等[11]认为，我国经济发展已由高速增长阶段转向高质量发展阶段，必须坚持质量第一，效益优先，加快供给侧结构性改革，推动经济发展变革，提高全要素生产率【这些论断并非始自文献11】。【以下句子是笔者自己提出？或来自哪里？如为后者，标引著录来源信息文献，并注意图书类文献标注引用页码】要推动“中国制造”向“中国创造”转变、“中国速度”向“中国质量”转变、“中国产品”向“中国品牌”转变，加快发展现代服务业，瞄准国际标准提高水平【表意欠明晰。提高现代服务业水平？提高标准水平？提高什么水平？】，为此，新时代发展的内在动力和主攻方向是质量提升。武同霞[12]的研究结果显示，经过多年发展，我国制造业的标准化发展和质量取得了显著成效，现行【以下数据内容是否同样来自文献12？如否，标引著录来源信息文献，并注意图书类文献标注引用页码】国家标准和行业标准中，制造业标准占总数的50%以上，国际标准转化率达到70%以上，标准化建设成效显著，产品质量明显提升。
基于已有文献和理论基础，提出假设H1：先进标准能够对质量提升起到引领和促进的作用。
[bookmark: pindex34]2.2  标准与技术创新
标准和技术创新对社会有着巨大影响[13]。Shin等[14]学者的研究指出，企业在进行技术创新的过程中能够产生标准，因而标准会被认为是技术创新的附属物。Acemoglu等[15]学者的研究表明技术创新和标准相互影响，标准的制定、实施、修订和废除程序与技术的启动、流通、改进和变更能够同时进行。在标准开发过程中，互操作性和技术开发部分是不可或缺的，特别是在标准必要专利（SEP）的制定中，技术创新被认为是必要组成部分[16]。技术创新作为组织进行研究与发展的重大成果，为实质性的下游经济活动成为可能提供支持[17]。Blind等[18]利用在标准领域较为权威的德国企业提供的数据进行实证分析，结果证明标准可以作为实现技术互操作性的工具，进而促进内部平台的开发和管理。
标准对技术创新的影响具有双面性。一方面，技术创新的成果会受到标准的限制，如Blind等[19]学者指出标准有时会限制高度进步的技术创新。另一方面，标准的制定也会对参与者进入行业形成壁垒，这会导致市场垄断现象的产生。就技术而言，垄断的存在会影响贸易效率[20]。标准能够在秩序和控制方面为技术创新提供实践平台，从而将市场需求与R&D相关联[21]。Jiang等[22]学者的研究指出，企业通过制定相应的标准，可以确保技术创新及其应用的凝聚力，减少开发冲突技术的损失；Guo等[23]学者认为，企业可以通过认证的途径来提高消费者的接受度和认可度，从而将技术标准转化为企业的竞争优势，促进企业技术创新；Png[24]认为标准是一种通用的全球语言，它们为基于创新的竞争提供了一种机制和保护。
基于已有文献和理论基础，提出假设H2：有效的标准制定和应用能够促进技术创新。
[bookmark: pindex38]2.3  技术创新与质量提升
技术创新和质量提升之间的关系在学术界还没有定论，从理论和实践的角度来看，技术创新和质量提升之间的作用关系是复杂的。通过总结现有相关研究的结论可知，创新的类型主要可以分为渐进式创新和突变式创新两类。Leavengood等[25]学者指出，突变式创新可能会损害产品的可靠性和质量，此时就需要突破质量标准的限制来降低损害程度。Davis等[26]则认为渐进式创新可以通过不断改进技术来提升产品质量。技术创新[27]【“技术创新”这个词有何可引用之处？究竟引用了文献27什么观点？引用要有实质性引用，有具体出处，引用完整】和质量提升[28]【问题同前】并不是相互排斥的，但是依旧存在通过技术创新可能带来的好处会因为没有达到特定的质量标准而被否决的可能[29]。因此，保持技术创新和质量提升之间的平衡至关重要。Kim等[30]学者的研究就指出，可以通过引入全新的、具有更高精准性和稳定性的技术设备和测量系统来实现生产过程的质量控制。Shi等[31]学者认为技术创新对质量提升有积极的影响，产品技术创新中使用的许多技术方法，如控制图、六西格玛设计、田口设计与分析方法、质量屋、FMEA等，其目的都是从源头上消除质量缺陷从而保证产品的高质量水平。
基于已有文献和理论基础，提出假设H3：企业技术创新水平的提高有助于企业质量水平提升；H4：在先进标准与质量提升的关系中，技术创新能够起到中介作用。
综上，构建一个以技术创新为中介变量的理论模型（如图1所示）来研究企业有效地制定并应用先进标准与其产品质量提升之间的关系，希望通过这一模型将先进标准、技术创新以及质量提升三者统筹结合，对技术创新的中介效应进行深层次地探究。

[bookmark: PePindex42][bookmark: bRPindex42]
[bookmark: pindex43]图1  理论模型

[bookmark: pindex45]3  研究设计
[bookmark: pindex46]3.1  样本与数据收集
使用从浙江省11个地级及以上市收集的1 216家浙江制造企业【此处“浙江制造”有何特殊含义吗？如有，补充阐释；如无，不宜滥用双引号】2015至2021年间的大样本问卷调查面板数据，运用以上构建的理论模型进行实证检验。在正式调查前，首先通过对国内外有关成熟文献进行研究并结合自身实践评价经验选取主要研究变量，研究并设计了《浙江制造区域公共品牌建设企业质量提升调查问卷》用于收集大样本数据。随后，随机选取杭州市的20家企业进行预调研，根据受调查企业提出的问题和建议对调查表进行改进和完善，确定用于最终开展实际调研的调查问卷。此次调查共收回调查表1 537份，经整理得到有效样本数1 216份。其中，制造业863家；服务业353家。样本企业的规模大小、所有制和行业类型分布均匀【依据何在？如何体现。样本情况要交代清楚，否则，实证结论的可信性不足】。
[bookmark: pindex48]3.2  变量设计与模型构建
自变量为标准，参考Sotirelis等[32]的研究方法，用当年制/修订的国家、地方标准数量来表征。因变量为质量水平，聚焦于企业内部产品质量水平，参考Zonnenshain等[33]的研究方法，采用产品质量合格率来表征。中介变量为企业的技术创新水平，参考韩鹏程等[34]的研究方法，用R&D研究经费占比表征。为了控制外生变量对研究的影响，选择了3个控制变量：企业年龄、企业规模、企业所有权性质，以及行业、年份这两个固定效应（见表1）。
[bookmark: PePindex50][bookmark: bRPindex50][bookmark: pindex50]表1  主要变量定义
	主要变量
	变量名称
	变量符号
	变量度量方法
	单位

	自变量
	标准
	Standards
	当年制/修订国家、地方标准数量
	个

	因变量
	质量水平
	Quality
	产品质量合格率
	

	中介变量
	技术创新
	Tech_innovation
	R&D研究经费占比
	

	控制变量
	公司规模
	Firm_gm
	公司总资产的自然对数
	

	
	公司年龄
	Firm_age
	企业存活年数的自然对数
	

	
	所有权性质
	Possession
	国有1；非国有0
	

	固定效应
	行业
	Indus_type
	虚拟变量
	

	
	年份
	Year
	虚拟变量
	



[bookmark: PePindex97]采用同时考虑行业和年份的双重固定效应模型，在控制相关变量的基础上，采用最小二乘法（OLS）对研究假设进行参数估计。设定计量模型如下：【各公式及公式解释文字内，各变量符号按表1中的正确形式执行，即均为正体！注意其后下标参数变量保持斜体】
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式（1）至式（3）中：i代表【什么？】；j代表【什么？】；k代表【什么？】；表示一系列控制变量；表示有效的标准制定和有效应用对企业质量水平的影响，表示有效的标准制定和应用对企业技术创新的影响，表示在技术创新作为中介变量的影响下企业有效地制定并应用标准对企业质量水平的影响，则是表示技术创新作为中介变量时对企业质量水平提升的影响，可用于计算中介效应在总效应中的占比情况；为随机扰动项。
[bookmark: pindex101]4  实证分析
[bookmark: pindex102]4.1  描述性统计和Pearson相关性分析【文字已具体阐述的内容无须使用表格表现；或表格中清楚表示的内容，无须再用文字简单赘述】
表2反映了本次计量模型中各变量的描述性分析结果，1 216家有效样本企业中，当年制/修订国家、地方标准数量有一定的差异，企业在技术创新投入方面有较大差异，企业质量水平有一定程度的差异。
[bookmark: pindex104][bookmark: bRPindex104][bookmark: PePindex104]表2  变量的描述性分析结果
	变量
	样本量/家
	均值
	标准差
	最小值
	最大值

	Standards
	1216
	10.730
	0.076
	4.000
	136.000

	Quality
	1216
	90.750
	0.015
	78.200
	100.000

	Tech_innovation
	1216
	4.3370
	2.081
	0.020
	23.460

	Firm_gm
	1216
	10.800
	0.041
	4.500
	17.490

	Firm_age
	1216
	1.930
	0.358
	0.690
	4.170

	Possession
	1216
	0.530
	0.014
	0
	1.000



[bookmark: PePindex148]从表3可以看出，企业质量水平与其有效制定与应用标准的情况、与其技术创新水平均在0.01的水平上显著相关；同时，企业技术创新水平与其有效制定与应用标准的情况在0.01的水平上显著相关。由此初步验证了研究变量选取、模型构建以及假设设计的合理性，说明了研究具有一定的现实意义。
【表3中改用正确的负数符号。注意短横线并非负数符号】
[bookmark: pindex150][bookmark: bRPindex150][bookmark: PePindex150]表3  变量的相关性分析结果
	变量
	Standards
	Quality
	Tech_innovation
	Firm_gm
	Firm_age
	Possession

	Standards
	1
	
	
	
	
	

	Quality
	0.015***
	1
	
	
	
	

	Tech_innovation
	0.021***
	0.017***
	1
	
	
	

	Firm_gm
	−0.011*
	-0.012***
	0.038**
	1
	
	

	Firm_age
	−0.024*
	-0.016*
	-0.031**
	-0.006
	1
	

	Possession
	0.053
	-0.021*
	0.058
	0.027**
	-0.027
	1


[bookmark: PePindex200]注：*表示10%显著水平，**表示5%显著水平，***表示1%显著水平。下同。

[bookmark: pindex202]4.2  实证检验及结果分析
采用SPSS 26.0以及R 4.0.3对以上3个研究假设进行实证检验。研究选取的所有变量的VIF值都在2以下[35]，小于临界值10[36]【这里的结果是本文自己实证得出的，何以要引用文献？！】，根据韩晨等[35]、闫华红等[36]的研究，可以认为研究数据不存在显著的多重共线性，可以进行准确地回归分析。
[bookmark: sys2040209]表4中：模型1验证在只控制行业和年份的固定效应时，当年制/修订国家、地方标准数量与企业质量水平之间的关系；模型2验证在进一步控制公司规模后，当年制/修订国家、地方标准数量与企业质量水平之间的关系；模型3是在模型2的基础上加入了公司年龄这一控制变量，验证当年制/修订国家、地方标准数量与企业质量水平之间的关系；模型4验证在模型3的基础上进一步控制公司所有权性质时，当年制/修订国家、地方标准数量与企业质量水平之间的关系。由表4结果可见，在其他条件不变的情况下，企业有效地制定并应用标准对企业质量水平的促进作用都显著。至此，H1得以验证。
[bookmark: sys205037][bookmark: pindex205][bookmark: PePindex205][bookmark: bRPindex205]表4  样本企业当年制/修订国家、地方标准数量对企业质量水平影响的回归结果
	变量
	模型1
	模型2
	模型3
	模型4

	常数
	0.173***
（0.158）
	0.156*
（0.134）
	0.143*
（0.126）
	0.125**
（0.123）

	当年制/修订国家、地方标准数量
	0.457**
（0.030）
	0.430**
（0.024）
	0.365***
（0.030）
	0.331***
（0.037）

	公司规模
	
	−0.015
（0.001）
	−0.015
（0.001）
	−0.014
（0.002）

	公司年龄
	
	
	0.006
（0.173）
	0.003
（0.236）

	所有权性质
	
	
	
	0.337**
（0.154）

	行业
	YES
	YES
	YES
	YES

	年份
	YES
	YES
	YES
	YES

	R²
	0.279
	0.201
	0.266
	0.281

	校正R²
	0.265
	0.184
	0.259
	0.254

	N/家
	1216
	1216
	1216
	1216



[bookmark: PePindex276]表5中：模型1验证在只控制行业和年份的固定效应时，当年制/修订国家、地方标准数量与企业技术创新之间的关系；模型2验证在同时控制固定效应和控制变量时，当年制/修订国家、地方标准数量与企业技术创新之间的关系；模型3验证在只控制行业和年份的固定效应时，技术创新与企业质量水平之间的关系；模型4验证在同时控制固定效应和控制变量时，技术创新与企业质量水平之间的关系。由表5的回归结果可见，在其他条件不变的情况下，当年制/修订国家、地方标准数量对企业技术创新的促进作用显著，技术创新对企业质量水平的促进作用显著。至此，H2和H3都得以验证。
[bookmark: sys277042][bookmark: bRPindex277][bookmark: pindex277][bookmark: PePindex277]表5  样本企业当年制/修订国家、地方标准数量与企业技术创新和质量水平关系的回归结果
	变量
	模型1
	模型2
	模型3
	模型4

	常数
	0.037**
（0.013）
	0.059**
（0.011）
	0.155*
（0.007）
	0.123*
（0.027）

	当年制/修订国家、地方标准数量
	0.272*
（0.123）
	0.234***
（0.148）
	
	

	技术创新
	
	
	0.385**
（0.021）
	0.213**
（0.032）

	控制变量
	NO
	YES
	NO
	YES

	行业
	YES
	YES
	YES
	YES

	年份
	YES
	YES
	YES
	YES

	R²
	0.034
	0.035
	0.015
	0.029

	校正R²
	0.025
	0.026
	0.014
	0.026

	N/家
	1216
	1216
	1216
	1216



[bookmark: sys3370206][bookmark: PePindex337]表6中：模型1验证在只控制行业和年份的固定效应时，当年制/修订国家、地方标准数量与企业质量水平之间的关系；模型2模型在进一步控制公司规模后，当年制/修订国家、地方标准数量与企业质量水平之间的关系；模型3在模型2的基础上加入了公司年龄这一控制变量，模型当年制/修订国家、地方标准数量与企业质量水平之间的关系；模型4在模型3的基础上进一步控制公司所有权性质，模型当年制/修订国家、地方标准量与企业质量水平之间的关系。结果表明，在技术创新作为中介效应的条件下，企业有效制定并应用标准有助于提升企业质量水平，且结果显著。同时，由于假设H3的回归结果中，中介变量技术创新对企业质量水平的影响系数显著不为零，自变量当年制/修订国家、地方标准数量的系数也显著不为零，且其他假设的回归系数皆显著，所以技术创新对企业质量水平的中介效应显著，且为部分中介效应。至此，H4也得以验证。
[bookmark: pindex338][bookmark: bRPindex338][bookmark: PePindex338]表6  企业技术创新作为中介变量的样本企业当年制/修订国家、地方标准数量与企业技术创新和质量水平关系的回归结果
	变量
	模型1
	模型2
	模型3
	模型4

	常数
	0.117**
（0.013）
	0.105**
（0.021）
	0.103**
（0.024）
	0.009***
（0.026）

	当年制/修订国家、地方标准数量
	0.375*
（0.179）
	0.323**
（0.224）
	0.286**
（0.230）
	0.279***
（0.237）

	技术创新
	0.279
（0.035）
	0.265*
（0.037）
	0.243
（0.057）
	0.231**
（0.063）

	公司规模
	
	-0.003
（0.001）
	−0.003
（0.002）
	−0.002
（0.002）

	公司年龄
	
	
	0.203
（0.097）
	0.195
（0.127）

	所有权性质
	
	
	
	0.336**
（0.057）

	行业
	YES
	YES
	YES
	YES

	年份
	YES
	YES
	YES
	YES

	R²
	0.025
	0.035
	0.039
	0.041

	校正R²
	0.024
	0.029
	0.034
	0.036

	N/家
	1216
	1216
	1216
	1216



[bookmark: pindex418][bookmark: PePindex418]4.3  行业差异性分析
[bookmark: sys419355135]随着全球化竞争的日益激烈，先进标准对质量提升的影响在当前经济大背景下显得尤为重要，“有效的标准制定及应用—企业技术创新水平提高—质量水平提升”效应在不同行业中的作用也值得企业界和学术界进行更深入地研究，因此选取浙江制造区域品牌建设企业中的制造业和服务业这两个子样本集，来检验有效的标准制定及应用是否真的对不同行业的企业质量水平都产生了促进作用，以及技术创新的中介作用占比是否会因为行业不同而产生差异。表7中：第（1）（5）列为企业有效的标准制定及应用对制造业企业质量水平的影响回归结果；第（2）（6）列为企业有效的标准制定及应用对技术创新水平、企业质量的影响回归结果；第（3）（7）列为技术创新对企业质量水平的影响回归结果；第（4）（8）列为企业有效的标准制定及应用和技术创新两者对企业质量水平的影响回归结果。结果显示，有效的标准制定及应用对制造业企业质量水平提升的正向影响更大，技术创新是企业有效的标准制定及应用影响企业质量水平的部分中介因子；“有效的标准制定及应用—企业技术创新水平提高—质量水平提升”的影响机制在制造业和服务业中都存在，且在制造业中技术创新的中介效应更明显。这也在一定程度上验证了H3和H4。
[bookmark: sys420047][bookmark: bRPindex420][bookmark: PePindex420][bookmark: pindex420]表7  样本企业当年制/修订国家、地方标准数量与企业技术创新和质量水平关系的行业差异性检验结果
	变量
	制造业
	服务业

	
	（1）
	（2）
	（3）
	（4）
	（5）
	（6）
	（7）
	（8）

	常数
	0.206**
（0.230）
	0.213*
（0.057）
	0.253**
（0.069）
	0.305**
（0.183）
	0.113**
（0.231）
	0.126**
（0.128）
	0.135**
（0.135）
	0.151**
（0.159）

	当年制/修订国家、地方标准数量
	0.285***
（0.032）
	0.234**
（0.152）
	
	0.279**
（0.317）
	0.161***
（0.189）
	0.146***
（0.201）
	
	0.137***
（0.219）

	技术
创新
	
	
	0.215**
（0.034）
	0.196**
（0.063）
	
	
	0.195**
（0.159）
	0.164**
（0.147）

	公司
规模
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes

	公司
年龄
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes

	所有权性质
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes
	Yes

	R²
	0.294
	0.281
	0.309
	0.274
	0.349
	0.305
	0.431
	0.391

	校正R²
	0.295
	0.279
	0.284
	0.265
	0.337
	0.298
	0.403
	0.385

	N/家
	863
	863
	863
	863
	353
	353
	353
	353



[bookmark: pindex536][bookmark: PePindex536]4.4  稳健性检验
为了保证研究结果的可靠性，需要进行稳健性检验。采用替换被解释变量的方法，参考Stevens[37]的做法，采用企业质量损失率代替产品质量合格率来进行检验。如表8所示，模型1验证在只引入企业当年制/修订国家、地方标准数量作为解释变量时，先进标准对质量提升的解释作用，结果表明在替换被解释变量后，先进标准对企业质量水平依旧呈促进作用；模型2验证了当只引入技术创新作为解释变量时，解释变量对企业质量水平的解释作用，结果表明在替换被解释变量后，技术创新对企业质量水平的提升依旧呈促进作用；模型3验证了当把技术创新作为中介变量引入先进标准与质量提升的回归方程时，技术创新对企业质量水平的影响，结果表明促进作用依然显著。由此可知，研究结论是稳健的。
[bookmark: sys538045][bookmark: pindex538][bookmark: bRPindex538][bookmark: PePindex538]表8  样本企业当年制/修订国家、地方标准数量与企业技术创新和质量水平关系的稳健性分析结果
	变量
	模型1
	模型2
	模型3

	当年制/修订国家、
地方标准量
	0.307*
（0.080）
	
	0.239**
（0.105）

	技术创新
	
	0.203*
（0.047）
	0.158*
（0.128）

	主要控制变量
	YES
	YES
	YES

	R²
	0.036
	0.021
	0.024

	校正R²
	0.035
	0.016
	0.011

	N/家
	1216
	1216
	1216



[bookmark: pindex573][bookmark: PePindex573]5   结论与建议
[bookmark: sys5740134]研究结果表明：企业有效的标准制定及应用有助于企业质量水平的提升，技术创新则中介了先进标准与质量提升之间的正向关系；相较于服务业，“有效的标准制定及应用—企业技术创新水平提高—质量水平提升”效应在制造业中更强，其中技术创新的中介效应占比分别为14.87%和16.09%。将先进标准、技术创新和质量提升三者统筹结合的研究，在一定程度上弥补了以往研究的局限性，为企业提升质量水平提供新的途径参考。
[bookmark: sys57536137]在此背景下【指代不明】，政府应当加强标准宣传贯彻，充分利用会议、论坛、新媒体等多种形式开展标准宣传、解读、培训等工作，增强社会面对标准的认识，促进各类标准推广和实施，引导企业积极采纳、引用、实施先进标准，将先进标准引领质量提升的作用落到实处；推动标准的应用和实施，将标准的应用纳入行业管理、市场准入和质量监督；推进标准公开，对重点领域和特殊行业的地方标准制定实行听证制度，广泛听取有关方面的意见和建议，提高标准的可行性和科学性；实行新批准发布的地方标准公开制度，为企业和有关方面了解、参与和应用新发布的标准开辟渠道、提供便利；实行业务标准自我声明和监督制度，全面接受社会监督；抓好标准评价工作，建立重要公共标准实施效果的第三方评价机制，形成效果评价的通用指标体系，并通过定期评价发布、树立标杆，辐射和扩大标准实施的覆盖面。据此完善政府职能，广泛推广标准应用实施，推动标准引领质量提升作用落到实处。



[bookmark: pindex579]参考文献：【根据文内文后修改结果调整文献序号，注意文内文后一一对应。且注意，以下文献均规范编辑过，重新调整的最终文献表务必按照编辑过的文献著录】
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