超大城市推动文化与科技新一轮深度融合的发展机遇与路径
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[bookmark: _Hlk119510082]摘要：目前我国超大城市正在经历文化与科技从单向融合走向立体融合的新一轮深度融合，探索文化与科技各种要素有机结合进而为社会经济发展提供关键支撑迫在眉睫。以广州为例，对广州的优势条件和面临挑战展开分析，认为广州文化产业持续稳发展，具有文化科技融合发展的先发优势和良好基础，产业园区和技术设施载体建设较完善，但总体还处在企业规模不大、实力有限、专业度不精、创新能力不强的初级阶段，存在文化与科技融合体系不成熟、地方政策支持力度不足等劣势。在此基础上，提出推进广州文化与科技融合的方向与策略，包括统筹推进探索文化资源数字化共享；打通文化产业链和科技创新链有机衔接；拓展文化与旅游领域的深度应用场景；撬动传统优势制造业转型升级应用场景；发掘商贸会展流通领域的深度应用场景；增强政府推动新一轮深度融合的引导力度以及健全科技文化深度融合创新服务体系等。
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 Development Opportunities and Paths of Megacities to Promote the New Round of Deep Integration of Culture and Science Technology: 
Taking Guangzhou as an Example
Liu Lizi
(Guangzhou Academy of Social Sciences, Guangzhou 510410, China)

[bookmark: _Hlk119510638]Abstract：At present, China's megacities are experiencing a new round of deep integration of culture and technology from one-way to three-dimensional integration, it is urgent to explore the organic combination of various elements under culture and science and technology, which provides key support for social and economic development. By analyzing the advantages and challenges of Guangzhou, this paper finds that the city has a sustained and stable development in cultural industry, with the advantages of being a pioneer in the integration of culture and technology and having a solid foundation, well-developed industrial parks and technological infrastructure. However, the overall cultural industry is still in its early stages, characterized by small-scale enterprises, limited strength, lack of specialization, and weak innovation capabilities. Moreover, there are disadvantages such as an immature integration system between culture and technology, as well as insufficient support from local policies. Based on this, certain directions and strategies to promote the integration of culture and technology in Guangzhou are proposed, including a comprehensive exploration of digital sharing of cultural resources, seamless connection between the cultural industry chain and technology innovation chain, expansion of deep application scenarios in the cultural and tourism sector, leveraging traditional advantageous manufacturing industries for transformation and upgrading, exploration of deep application scenarios in the fields of commerce, trade, and exhibition circulation, enhancing government guidance in promoting a new round of deep integration, and establishing an innovative service system that facilitates the deep integration of science, technology, and culture.
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[bookmark: _Hlk117890543]国家“十四五”规划纲要首次提出我国2035年建成文化强国的目标时间节点，明确要实施文化产业数字化战略，这标志着我国文化与科技融合发展迈上新高度。在以人工智能（AI）、大数据、云计算、区块链、物联网、5G通信等技术为支撑的“智能+”时代，健全现代文化产业体系上升至国家战略层面。随着这些前沿科技的颠覆性影响日益显现，新一轮文化科技深度融合（以下简称“深融”）在融合的广度、深度上更胜一筹，而超大城市1）必将成为这一轮文化科技深融浪潮涌现的最前沿场域。这意味着超大城市的文化产业将率先见证并亲历文化与科技各种要素有机结合进而创新迭变，因而更应主动顺势促推更广泛的数字经济领域形成文化与科技的相互涵盖和促进。

1 文化与科技新一轮深融的趋势与特点
对于文化科技融合的概念内涵，不少专家学者提出了见解，其中杨君[1]认为文化与科技融合是指通过将各类文化元素、内容、形式和服务，与科学技术的原理、理论、方法和手段进行有机结合，提升文化产品的价值与品质，形成新的内容、形式、功能与服务，更好地满足人民物质文化需求的创新过程；尹宏[2]提到文化科技融合是指文化与科技通过交叉、渗透、重组等一系列过程后融为一体，更新了文化的技术形态，改变了经济形态，催生了新的文化产业形态出现；颜慧超[3]认为文化和科技融合既是目的也是手段，其本质是产业的融合，文化元素和科技创新有机融合能够形成新的产业，创造新的价值；傅才武等[4]指出文化科技融合的核心是文化内涵，其运用科学技术来展示和创新文化的内容、表现形式、服务方式，以及提升文化体验档次，通过科技的嵌入使文化产品具有更强的传播力、感染力和吸引力，进而创造更大价值的过程；彭英柯等[5]论述称文化科技融合实质上是两个产业间的融合，是指文化产业在高科技产业技术手段作用下产出的成果，用高科技手段来延伸和拓宽文化产业的表现形式，催生出一系列文化新业态，进而提升文化产业的服务范围与水准；陈少峰等[6]认为科技与文化融合是一个从点到线、由线到面、由面到体，由现实空间到虚拟空间的作用过程，也是一个双向的作用过程。上述观点大致反映了我国近10年文化和科技融合从单向融合向立体融合的理论与实践互动互促认知过程，这也正是本文新一轮深融的认知基础。随着科技创新日益由单纯的工具属性向文化属性发展，文化与科技的双向多维深融表现出以下趋势和特点。

[bookmark: _Hlk117112071]1.1 文化与科技融合模式多元多样进一步延展文化产业边界
[bookmark: _Hlk117542246][bookmark: _Hlk130849993]早在国内文化产业尚处于萌发阶段时，国内就有知名学者明确指出其价值创造机制在于打破了传统产业的界限，可以同时与不同的产业发生关联[7]。随着数字技术不断更新迭代发展，文化产品和文化服务的形态与载体越发无所不在、无所不包，科技对文化创意的发展扮演着工具的角色[8]，文化与科技成为最活跃的要素渗透到经济社会运行各个环节。一方面，文化创意设计由传统意义上的批量产品设计走向涵盖定制化产品设计、管理流程再造、品牌设计、战略设计等，文化创意设计的价值越来越表现为重新思考事物本质和建立事物直接新连接的能力，以及不断与新技术融合探索各种新的可能性。另一方面，“文化+”具象化在常见的文化IP融合基础上，新增文化内容融合和文化数据融合路径。随着数字经济时代的到来，具有原创性的文化内容除了生成以往形态的文化IP，还可以通过数字化转化为数字IP，更可以通过对已有文化资源进行数据化提取和改编后形成可交易的新IP或IP合集，以和相关实体产业融合发展，延展IP产业链条，形成“IP+实物商品”“IP+文旅”“IP+商圈”“IP+城市”等边界广阔的新价值空间。也正是基于这样的认识，2020年5月中宣部文改办下发《关于做好国家文化大数据体系建设工作通知》，强调未来大力支持文化资源完成数字化转化，以数据形态作为生产要素，与传统产业结合和其他新经济业态加速融合，诞生越来越多样的新业态、新产业、新模式。

1.2 文化数据化和数据场景化催生新兴泛文化生活服务产业
[bookmark: _Hlk130843917]新一代信息技术融入文化后，在技术上实现了文化的数据化[7]。虚拟现实（VR）、增强现实（AR）、混合现实（MR）、AI等新一代信息技术创新成果呈现鲜明的场景特性，都需要通过最恰当场景和领域的应用成果呈现最佳交互与实现效果，具有直观特性和规模优势的众多生活场景就成为新技术应用和推广的首选场景。这些场景的数字化升级应用往往需要以文化IP、数字IP为内核，需要在文化产业的广阔空间找到自身的发展舞台或是最适合的融合点[9]，但文化与科技融合所涉范围大大超越国家统计口径涵盖的文化产业。具体来说，包括VR、AR、MR技术研发及其产业应用广泛应用于游戏、娱乐、教育、文化领域；机器人、神经网络、图像识别、语音识别、计算机视觉等AI技术研发在文化产业链的应用；沉浸式文化消费作为集文创内容和软硬件于一体的实时感官体验，更依赖于数字化载体、技术和装备的快速发展，体现出数字化和智能化技术对文化领域的赋能[10]。与此同时，分享经济作为信息技术革命发展到一定阶段后出现的整合各类分散的资源、准确发现多样化需求、实现供需双方快速匹配的最优化资源配置方式，2016年以来在我国呈现出快速发展态势[11]。如此，文化产业与智能制造、时尚消费品生产、教育医疗、娱乐体育、电商直播、都市农业、现代物流等越来越多的泛文化生活服务行业都不断融合发展产生新兴行业、产品或服务形态。
1.3 政策红利叠加新基建布局加速文化产业全链条革新
[bookmark: _Hlk117627824]2019年8月，科技部等六部门联合出台《关于促进文化和科技深度融合的指导意见》，加强文化大数据体系建设是促进文化和科技深融的八大重点任务之一。2020年1月，国务院正式发布《“十四五”数字经济发展规划》，随后各省份纷纷启动加快新基建的战略部署，5G网络、物联网、大数据中心、工业互联网等基础设施布局建设加速推进。2022年5月，中共中央办公厅、国务院办公厅印发《关于推进实施国家文化数字化战略的意见》，对国家文化数字化战略的战略目标和路径步骤进行了明确部署。随着文化产业新型基础设施的成型壮大，文化产业将在创意生成、产品生产、市场推广、消费传播全链条实现变化与革新，文化科技深融改变了对现实世界的叙事方式，增强了内容产品的表现力，创新了文化消费的服务体验。文化与科技融合构筑出一个全面多维的系统，当日益翻新的技术门类和无穷无尽的应用场景被纳入这个系统之中，丰富多元的创意产品、文化服务乃至新兴产业就必然层现迭出。
1.4 地方政府发展数字文化经济构建数字文旅生态系统大有可为
数字文化产业作为现代服务业顺应时代潮流、把握时代脉搏最为活跃的领域，正成长为发展态势迅猛、前景广阔的行业集群，也成为最能体现一个地方经济发展实力的重要标志。除了通过数字化促进公共文化服务更加普惠均等，还可以在促进社会服务和数字平台深融方面加快探索，在数字展览、数字演艺、数字文博、艺术品数字化等领域加快推进，让群众更加方便快捷享受优质公共文化服务的同时，催生一批与文化和旅游活动息息相关的文化产业新业态涌现，并延伸发展为城市文化消费和乡村旅游消费的新增长点。这也是目前各省份加紧布局、不断出台激励数字文化经济发展相关措施的原因所在，地方政府完全有可能在深入挖掘优势文化与竭力撬动科技创新的相辅相成中大展拳脚，以文化的要素化生产、创意的工业化转化、消费的沉浸化营造和文化的价值化提炼为指引，率先走通城市运营与文化消费理念互通、内容互融、价值互利的发展之路，发挥数字文化经济在转方式、调结构、扩内需、促消费、增就业等方面的重要作用，培育形成支撑地方发展的新供给、新动力。

[bookmark: _Hlk117972556][bookmark: _Hlk117760983]2 广州文化与科技新一轮深融的基础与优势
作为超大城市，广州近年来在文化科技融合发展取得了一定成效和经验。文化产业在科学技术的支撑下已经发展成为广州支柱产业，进一步推动文化与科技新一轮深融。
2.1文化产业持续稳步发展和软件名城建设增速筑牢融合基石
“十三五”期间，广州文化产业增加值年均增速达到13%，远高于同时期全市生产总值（GDP）的年均增速[12]。数据显示，2020年广州文化产业增加值1 536.39亿元，占GDP比重6.13%；2021年年底广州规模以上文化企业单位数量增至3 074家，其中100亿元以上规模的文化企业有7家；规模以上文化企业实现营业收入4 807.76亿元，同比增加19.4%[13]。2022年上半年，全市文化产业持续稳步发展，规模以上文化及相关产业企业为3 243家，同比增加204家，实现营业收入2 222.48亿元，同比增长0.6%[14]。
2012年11月，广州被正式授予“中国软件名城”称号。数据显示，广州市“十三五”期间软件和信息服务业营业收入连续突破3 000亿元和4 000亿元大关，2020年达4 948.8亿元，在全国9个软件名城中增速表现良好，位居前列[15]。显然，广州具有文化科技融合发展的先发优势和良好基础，信息技术发展迅猛，文化产业呈现高端化、创意化的特点，为文化科技融合发展提供日益广阔的发展空间。

2.2 域内各级政府及机构与市场主体率先实践积累融合经验
经笔者统计，从2012年迄今，科技部与中宣部共开展4个批次、认定了85家国家文化和科技融合示范基地（以下简称“示范基地”）。广东共有8家示范基地，其中广州有4家。2022年4月，科技部、中宣部也对外发布了前3批55家示范基地的绩效评价结果，39家集聚类示范基地中仅有4家获评优秀，以广州高新区为载体的广州国家文化和科技融合示范基地（以下简称“广州基地”）占得其中一席[16]。广州基地在2013年被获批为“第二批国家级文化和科技融合示范基地”，广州高新区管委会作为该基地运营机构，出台包括风投、文创、文旅、电竞、新基建等一揽子覆盖企业落户、人才落户、平台搭建、品牌奖励在内的促进文化科技融合发展各环节的扶持奖励政策。除了这些政策，由广州、广州高新区共同出资设立的广州国家级文化和科技融合示范基地专项资金，截至2022年共累计扶持投资项目18个，滚动扶持金额超过1亿元[17]。一批具备发展潜力的文化科技融合发展企业获得精准“输血”，其中2018年投资扶持的广州欧科生物科技有限公司在2021年获评为单体类国家级文化和科技融合示范基地。目前，广州基地已涌现出乐金显示（广州）有限公司、广州奥飞动漫文化传播有限公司、广州励丰文化科技股份有限公司（以下简称“励丰文化”）等龙头骨干企业，以及广东优创合影文化传播股份有限公司、广东美亚旅游科技集团股份有限公司等高成长型新兴企业。广州基地在2019年荣获“国家文化和科技融合示范基地（集聚类）十强”称号，再加上分别于2019年和2021年先后培育带动励丰文化和广州欧科信息技术股份有限公司申请获批单体类国家级文化和科技融合示范基地，因而占据了广州4家国家级文化和科技融合示范基地中的三席。
2022年8月，广东省文化和旅游厅联合广东省工业和信息化厅共同发布《关于印发2022年文化和旅游领域数字化应用典型案例的通知》，印发10个基于人工智能、大数据、云计算、虚拟现实、增强现实等技术在文化和旅游数字化应用的典型案例供各地参考借鉴，其中有6个案例来自广州的公共文化机构和文化企业，其他4个分别来自深圳、佛山和潮州，体现出广州在文化和旅游的数字化方面开展了充分的实践，积累了相当的经验。
广州的上述经验，既包括地方政府对文化与科技融合推动文化产业发展提供了全链条全方位的政策支持经验，也包括政府职能部门在贯彻中央文化数字化战略和落实本级政府数字创意战略性新兴产业集群的工作模式经验，还包括各类型文化机构和文化企业实践深度融合的具体案例经验。这些经验有助于提高文化生产的创意水平、改进文化生产的流程效率、丰富文化产品的内涵品质，升级文化消费的体验传播、助推文化产业的新业态诞生，既是方向的探索，也是结果的验证，更是数据的累积，是各级政府及职能部门、公共文化服务机构、市场主体合力重视参与科技赋能文化产业全过程创新的成果，直接推动广州文化产业的高质量发展。
2.3 文化产业园区提质和新型基础设施增投拓宽融合载体
为加快建设文化强市、打造社会主义文化强国城市范例，广州提出实施文化创意产业 “百园提质”计划。有关资料显示，广州有超过220家具有一定规模的文化产业园区，其中包括24个国家级园区、20个省级园区和41个市级文化产业示范园区[13]。经过多年的发展，广州许多文化产业园区建设成效显著，吸引了文化企业和人才的集聚。如2021广州文化产业园区系列榜单中的20家园区总产值超千亿元，其中羊城创意产业园产值超200亿元[18]；番禺区被正式授予第二批国家文化出口基地；北京路文化核心区入选第一批国家级夜间文化和旅游消费集聚区名单等。2022年年初，广州的《政府工作报告》明确提出“文化旅游产业园区”的计划任务时间表，锚定到2025年全市文化产业园区超过300家[19]。
广州在信息基础设施建设起步较早，是我国互联网国际出口三大节点城市之一，也是国家工业互联网标识解析体系五大顶级节点之一[20]，新型信息网络设施建设全国领先。截至2022年年底，广州总计建成7.64万座5G基站、61.1万个PON端口，成为走在全国前列的千兆城市[20]。与此同时，广州持续提升通信均等化水平和通信整体接入能力，共建有1 379万个光纤到户端口、8.5万座4G基站，光纤和4G网络实现20户以上自然村全覆盖，超2万座NB-IOT基站全面覆盖市中心区域和重点场所[20]。此外，广州的算力算效也在持续升级，共计在用设计机架规模约25.7万个，在天河、黄埔、番禺、南沙等区形成一定规模的集聚区；国家超级计算广州中心直接服务超4 400多家机构和单位，间接服务超30万家机构和单位，服务范围涉及战略工程技术、科学研究创新、产业转型升级和智慧城市建设等重要领域[20]。下一步，广州将按照已经公布实施的《广州市信息基础设施建设三年行动方案》《加快5G发展三年行动计划》《进一步加快5G产业发展若干措施》《加快推进数字新基建发展三年行动计划》等政策，进一步推进广州国际数字信息枢纽建设，持续推动产业数字化和数字产业化。
产业园区和技术设施载体的建设与集聚表明广州敏锐把握了当前文化产业与科技创新深融与应时蓄势的契机，通过加大基础设施投入、促进产业有效投资，从而全面汇聚文化与科技融合并进、互促共生的强大合力，推动形成作为超大城市独具优势的创意经济集群。

2.4 数字文化产业新业态不断迭出为创新主体明晰融合方向
广州文化产业创新发展成果丰硕，新业态发展更是亮点频出，已初步形成动漫游戏、数字音乐、高清影视等占主导的产业优势，微信、酷狗音乐、欢聚集团直播等平台吸引了全球数以亿计的用户。截至2021年年底，广州游戏动漫、新媒体娱乐、娱乐智能设备制造等16个文化新业态特征较为明显的行业小类共有规模以上法人单位723家，同比增加125家；实现营业收入2 078.55亿元，同比增长21.4%，其中11个行业小类的营业收入均实现20%以上的高速增长[21]。
近年来，广州积极推进文化产业转型升级，出台了从顶层设计到具体扶持措施的一系列政策，打造了世界超高清视频（4K/8K）产业发展大会、广东游戏产业年会、广州文交会、国际演艺交易会、国际纪录片节、国际灯光节等一系列数字文化产业展示交易平台，聚焦产业前沿，优化营商环境，引导数字文化产业在广州的先导集群式发展。伴随着5G、人工智能、AR/VR等新技术的发展，动漫游戏、视频直播、数字娱乐、数字出版等新兴文化业态发展表现出较好增速和较高质量的态势，广州文化产业发展未来可期。

[bookmark: _Hlk117974571][bookmark: _Hlk117974640]3 广州文化与科技新一轮深融的问题与挑战
文化与科技融合是文化产业实现规模化和专业化的必由之路，与绝大多数城市一样，广州目前的文化产业总体还处在企业规模不大、实力有限、专业度不精的初级阶段，在文化与科技深度融合的动力和机制上都与不断产出融合成果的成熟发展体系存在差距。
3.1 深融主体创新动力与信息不对称
科技文化深融创新是两个维度不同因素的有机嵌入和融合，但目前普遍存在较多文化企业对前沿科技不了解，缺乏实际应用经验的状况[22]；同时，大多数科技企业对文化产业链各环节的技术需求和应用场景了解不足，文化企业与科技企业之间缺乏交流互动的渠道和平台，科技创新链与文化产业链难以形成有效对接。究其原因在于，文化科技融合创新涉及主体包括企业、高校、政府及各类产业服务机构等，融合要素也广泛包括了人才、技术、信息、资金等，这些不同类型的主体和要素有着不同的属性特点，发育程度和状态也千差万别，甚至有些主体为了维持自身竞争力需要，不愿意消除信息壁垒，进而导致融合创新主体之间沟通认知有限、资源流动不顺畅、信息不对称性等问题较为突出。

3.2 科技创新对文化产业发展硬支撑不足
广州文化产品成果的科技支撑推动明显不足，文化产品创意创新不多、内涵特色缺乏，对于人工智能、AR/VR、大数据等前沿技术的利用开发尚处表层或浅层，文化科技融合生产制作的设备装备和核心技术依赖进口为主，软硬件系统的国产化率远无法满足文化产业吸纳科技创新的快速发展需要。以创意生产最前端的设计为例，专业信息技术企业介入不足，关键生产力工具Adobe、Maya、CAD等皆使用国外软件，甚至连排名全国前列的广州文化创意企业也处于靠自身技术人才跟学应用和单点应用创新开发的初级阶段。
3.3 文化企业的科技创新能力有限
文化和科技融合作为一种高级创新形态，必须面向新市场、新产品、新技术，具有高投入、高风险、高难度的特点。广州相当数量的文化企业由发达国家委托代工的外包对象发展而来，在生产技术上一直处于跟随状态，在设计研发、IP策划抑或是传播营销都还处在模仿多、原创少的阶段，与较好融合科技创新的娴熟输出差距明显。以影视特效技术为例，由于不掌握好莱坞常用的特效技术，很多影视镜头都靠人工完成，在技术应用和生产组织方式上与国际领先水平相距甚远。再比如动漫产业，广州目前仅极少数头部动漫IP的市场价值得到挖掘和发挥，即便是曾提出要做“东方迪士尼”的奥飞娱乐股份有限公司，也都因内容变现能力不足、业务板块商业协同难而不得不收缩布局。
如表1所示，在我国的8个超大城市中，广州文化产业的企业科技创新能力各项指标排名均居第四，但具体数据上与前3位城市差距明显，尤其是发明专利数量这一指标上；与京沪深杭4个城市相比，广州只处于文化产业发展的第二梯级城市，跟广州作为一线城市的地位不相匹配；同时，广州各项指标与文化产业发展迅速的杭州的差距也较大。
表1 我国部分城市文化产业企业发展状况
	指标
	北京
	上海
	深圳
	广州
	成都
	重庆
	天津
	武汉
	杭州

	企业数量/家
	235 753
	151 478
	108 186
	76 698
	57 225
	53 630
	34 738
	43 425
	101 199

	持有专利的企业数/家
	2 559
	2 057
	2 733
	1 431
	724
	628
	620
	1 159
	3 630

	企业持有发明专利总数/件
	17 488
	7 344
	6 021
	2 203
	973
	979
	900
	2 236
	14 932

	企业持有外观设计专利总数/件
	10 644
	8 338
	22 799
	5 717
	1 103
	821
	874
	1 017
	14 293

	企业持有实用新型专利总数/件
	18 558
	14 150
	16 348
	8 166
	3 762
	5 469
	6 381
	8 764
	24 314

	企业持有专利总数/件
	46 690
	29 832
	45 168
	16 086
	5 838
	7 269
	8 155
	12 017
	53 539

	持有商标企业数/家
	42 721
	21 732
	17 251
	13 394
	6 520
	6 520
	4 014
	5 086
	18 260

	企业持有商标总量/个
	471 123
	190 698
	134 640
	113 497
	61 363
	42 778
	23 844
	36 794
	187 877

	拥有软件企业数量/家
	6 835
	3 200
	4 071
	1 843
	2 058
	1 140
	1 155
	3 014
	10 001

	软件总量/件
	75 507
	31 969
	39 676
	16 734
	20 428
	7 118
	10 092
	41 408
	99 382


注：数据来源于国家市场监督管理总局企业工商数据和淘数科技企业大数据平台。
3.4 地方政策支持仍存在精准提升空间
针对文化企业的税收优惠政策落地缺乏系统性、稳定性和激励性。广州出台的一些地方性政策举措难以对数量庞大的文化企业形成较为普惠性、全面性的激励，对文化企业进行长期稳定持续的支持力度不足；另一方面，高新技术企业认定政策对文化企业而言门槛偏高、作用有限，更是难以企及建立在以高新技术企业认定基础之上的金融扶持、人才政策等，无法匹配广州文化企业发展需要政策支持引导的需求。
3.5 孵化孕育深融创新的环境尚需优化
广州初步形成了文化科技相关的成果转移转化、创新创业孵化、人才引进培养以及知识产权配套服务的科技文化融合创新服务体系，但该体系不够完善健全。从知识产权服务来看，文化科技融合产品因为其跨界性和新颖性，于文化科技企业至关重要的著作权、商标、专利的轻资产，与银行传统授信“重抵押”的风险控制模式不相适应，因而较难获得银行融资。从人才培育养成服务来看，文化与科技融合创新需要熟悉创意策划、技术研发、风险投资等复合型人才，但目前仍缺乏相关人才培养和成长的成熟机制体系，也缺乏文化与科技人才有效交流互动的机制与平台。从产业服务链条整体来看，文化科技数据库、专业咨询、专业评估等支持配套服务体系不健全，全社会尊崇和鼓励文化科技融合创新的氛围还不够浓厚，服务能力、活动影响的范围和深度都有待提升。

4 广州文化与科技新一轮深融的方向与策略
文化与科技的深融不仅能让传统文化产业通过创新呈现和创新表达焕发新生，从而满足人们不断增长的文化需求，还能激发多元新形态的形成，推动城市更多传统产业的转型。然而，如周建新等[23]、李凤亮等[24]的研究所述，文化与科技深融所牵涉的主体较多、范围较广，是庞大且复杂的系统工程，率先把准方向并保持战略定力的深耕城市才可能力拔头筹。
4.1 统筹推进探索文化资源数字化共享
探索广州文化资源数字化标准与路径，重点推动文化资源分类与标识、数字化采集与管理、跨集群通信与数据迁移等技术突破，对广州文化资源数据进行统一梳理，探索制定数据接入、数据描述、数据管理、数据访问等的标准规范，从基础架构层面解决文化资源数据的存储、管理和计算分析等问题，强化广州公共文化资源数据开放共享的连通性、可用性和服务平台的可达性、易用性，推动具有成长潜力的IP品牌诞生和全链条运营，全方位激活广州文化产业活力。例如，借鉴韩国政府通过建设3D数据库、实感技术赋能等手段提供线上文化遗产体验服务，强化对传统文化遗产保护以及丰富与开拓内容市场的经验，建设广州非遗数字化数据库，全面开放广州非遗数字化信息的社会参与，通过提高非遗信息的数字化程度加快非遗信息传播速度、扩大其利用范围，结合大数据分析和评价监管技术，实现非遗信息资源的动态保护与决策支持，实现非遗整体保护[25]。

4.2 打通文化产业链和科技创新链有机衔接
在科技创新驱动的“3.0时代”，文化创意产业与城市经济发展进入全面融合阶段，在诸多生产要素上协同创新，逐步实现资源优化再生、企业技术提升、产业结构升级、产品附加值增加与促进人民生活水平提高[26]。在这一方面，英国的经验值得借鉴学习。英国政府将数字文化守则（digital culture code）作为文化机构的指导方针，建立了数字文化网络这一专业知识和实践分享平台，帮助文化机构制定计划、与技术行业建立合作伙伴关系并提供有针对性的支持；同时，英国知识产权局为文化机构提供了指导和培训方案，并制定了文化数字版权实践守则[27]。广州要认真全面梳理和系统分析辖内科技企业资源状况和文化产业发展现状，关注广州文化产业“资源－创意－生产－传播－体验”链条各环节的技术需求和特点。一方面，加强对文创产业支撑技术的研究，促使文创产业增长与技术创新周期的融合[28]；另一方面，立足文化和科技融合产业和企业具体需要，依托文化科技相关园区、基地等载体，通过政府引导，搭建文化和科技协同创新平台，促进科技企业创新链和文化产业链精准的合作对接。
4.3 拓展文化与旅游领域的深度应用场景
场景驱动的创新是数字时代兴起的一种科技创新模式，能够为企业拓展市场提供新实验空间，为推动创新成果应用提供孵化平台，加速新兴技术领域发展[29]。广州应率先推广VR、AR、MR、AI等技术等新技术手段在文物保护和管理、文化产品生产与制造、文化服务体验与消费等领域的巨大发展潜力，推动文化科技在公共文化服务、夜间经济、全域旅游等重点场景的应用延伸，拓宽广州文化产业的内容价值变现路径。一是通过文化科技应用，不断推进博物馆、美术馆、纪念馆、图书馆、文化馆等公共文化服务机构文创产品打造和智慧场馆建设，推动公文化服务走向文化消费市场。二是通过光影新科技、多媒体、人机互动等手段促进夜间景观改造以及夜间演艺、夜间文化体验项目发展，提高夜间经济供给质量。三是借助5G、大数据、云计算与VR/AR技术、裸眼3D技术等文化科技手段，推进全域旅游“内容生产－内容呈现－互动参与－服务管理”全链条的数字化，借助实景游戏、全景直播、虚拟场景演示等功能提升旅游体验。四是从大旅游发展的格局出发，积极策划富有文化内涵的主题，认真推进新技术创新呈现文化主题的落地。构思策划串联沿珠江两岸分布的旅游景点和景观，形成“以水读城”的格局，打造沿江旅游黄金带，一手抓两岸历史建筑、历史街区和文化遗产的保育活化，另一手抓现当代都市文化和时尚文化的创新展示，将珠江两岸营造成广州历史文化实景立体博物馆，使得游客通过珠江旅游能够能真切领略广州2 000多年的商都历史和文化，不断提升广州城市文化形象的国际知名度。
4.4 撬动传统优势制造业转型升级应用场景
文化创意与科技创新的融合将推动当下产业的跃迁发展。充分发挥科技与文化融合适用面宽、综合性强、关联性大的特点，撬动广州及珠三角地区的纺织服装、皮具、玩具、珠宝、化妆品等消费品制造产业链条发达集聚的优势升级，同时实现文化与科技深融在升级传统产业应用中的验证和经验累积。广州应以“打造时尚之都”为目标，大力建设文化与科技深融的消费品制造产业研发中心、检测中心、信息中心等公共创新服务平台，努力营造鼓励自主创新和自主设计的环境，争创一批国家和省市驰名商标。将广州建成时尚产业的总部基地，成为创意设计、产品研发、品牌运营等总部性职能中心的聚集地，积极主动为周边城市企业提供时尚创意设计、品牌推广等高端服务支持。
4.5 发掘商贸会展流通领域的深度应用场景
韩国政府以新兴前沿技术来赋能影视、游戏产业入手的做法值得借鉴。韩国科技情报通信部在2021年投入100亿韩元，来支援能够在教育、心理治疗等场景下使用的游戏内容制作，研发以5G技术、云技术、区块链技术为基础的实感型游戏，并鼓励和支援游戏领域的创业、中日韩三国电竞大赛；同时，大力支持XR融合产业2）发展，将实感技术与电影、游戏等领域的IP相结合，助力搭建能够体验和转化的实感空间，丰富数字内容体验，给受到新冠病毒感染疫情冲击的优势特色产业注入巨大动能[27]。广州应充分激发“区位+商贸+会展”多元优势，积极推动文化与科技的深融，连接国内国际双循环消费需求的感知反馈转化。一是增强商贸展示流通各环节的文化内涵与科技含量，加快建设文化产品和要素的线上线下展示交易平台，提升广州的商贸中心功能的层次和能级，建成国际知名的文化产品要素交易集散中心，打造富有文化彰显力与科技显示度的世界商贸展会。二要采取国际化、市场化、社会化办节模式，在举办大型文化节庆活动中适当增加展贸功能，增强文化节庆活动的商贸交易平台功能，增强文化节庆活动的科技融合功能，将广州打造为国际知名的文化科技深融发展新商都。三要结合广州打造直播电商之都的目标，以“数字化+文化”为抓手，从资源整合、平台服务、人才培训等方面加大扶持力度，提升直播机构、短视频机构内容创意制作和播出能力，加大文化产品、旅游产品领域的直播机构、短视频机构、多频道网络（MCN）机构等引入和培育，开创电商直播和跨境电商营销推广新高度。
[bookmark: _Hlk117893891]4.6 增强政府推动新一轮深融的引导力度
英国数字、文化、媒体和体育部2018年出台“文化即数字化”（culture is digital）战略，从需求、分析、供给到激励的全流程环节对英国的文化科技融合进行政策部署，通过与公共机构合作收集与分析受众调研数据、成立专门的机构为文化机构评估受众参与制定实施方案、设立项目吸引带动参与度不高的人群体验数字文化等一系列措施文化与科技的深融；加拿大政府2017年提出的“创新与技能”计划高度重视数字技术创新行业发展，通过支持由企业主导的创新超级集群，将各种规模的企业、高校、专业人才与商业活动区聚集起来，共享知识、资源与基础设施，并吸引来自世界各地的企业加入，推动合作与商业化进程持续活跃。有鉴于此，广州要积极发挥政府主导作用，积极探索跨部门文化科技合作新机制，形成有利于文化科技发展的工作体系[30]。一是跨部门集中资金资源，加强对科技创新应用于文化产业新业态孵化和传统业态升级的支持引导，加大对文化和科技融合项目的倾斜扶持力度，大力促进广州乃至粤港澳大湾区文化与科技融合创新实力提质升级。二是加大对文化产业科技型企业的支持力度，颁行实施公开透明的政策，对合乎要求的文化产业科技型企业给予发展所需的资源要素支持。三是将文化和科技融合示范基地建设作为突破口和承载体，一方面将具有跨界融合潜力的文化企业引入新兴科创产业园区，另一方面将跨界融合能力突出的科创企业引入存量文化创意产业园，培育一批市级文化和科技融合示范基地，并不断鼓励和推进其申报省级、国家级示范基地建设。
[bookmark: _Hlk130830073]4.7 健全科技文化深融创新服务体系
凸显和发挥广州作为超大城市优势，面向世界、面向未来，健全吸引和服务科技文化要素深融的支撑体系, 将广州打造成为技术、信息和人才等关键要素的流量枢纽和交互节点。一是支持一批围绕文化科技深融相关的投融资服务、成果转移转化、创新创业孵化、人才引进培养以及知识产权配套服务的企业和机构诞生成长，壮大科技文化融合创新服务体系，并进一步形成区域竞争优势，集聚高端人才、资本、技术等高级要素，提高生产要素整合能力[31]。二是提升广州对文化科技人才的吸引力，把培养和引进有机结合起来，特别是对文化科技融合作出突出贡献的高层次人才，从政策层面提供发展通道[32]；打破僵化思维，从使用和共享角度创新各类文化科技复合型人才管理机制，增加对不同领域文化科技复合人才的黏性；最大限度激活人才潜力，优化人才配置，为广州文化与科技深融创新提供坚实的人才支撑。三是增进广州市区两级出台科技创新政策和文化产业政策的协同与互促，通过推动文化科技创新成果的不断产出迭代，激发企业创新活力，助力粤港澳大湾区整体创新水平的进一步跃升。

5 结论
推进文化与科技新一轮深融获得了从中央到地方各级政府的高度重视。文化数字化作为文化强国与数字经济两大战略的重要抓手，将推动我国生产与消费的对象、方式、质量和水平，乃至经济社会各个方面领域的深刻变化，但是如何更主动地促进和引领这一轮的深融还需加深研究和实践。超大城市应该积极鼓励文化与科技深融创新，探索更有助于文化与科技深融实践的应用场景，搭建更有利于文化与科技深融交互的平台，加大更有益于文化与科技深融效果显现的政策扶持，进而更有力地实现城市高质量发展，更有效地满足人民高品质生活需要。


注释：
1） 根据住房和城乡建设部于2022年10月公布的《2021年城市建设统计年鉴》，全国共有超大城市8个，分别为上海、北京、深圳、重庆、广州、成都、天津、武汉。
2） XR是虚拟现实、增强现实、混合现实等多种技术的统称。
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