


基于价值链理论的互联网企业数据资产价值评估
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摘要：数据资产估值是实现数据要素资产化的核心环节，是培育数据要素市场、实现数据要素化的迫切需要。以互联网企业数据资产为研究对象，从系统论视角出发，基于数据价值链理论，系统梳理数据资产价值影响因素，构建数据资产价值系统动力学模型，分类别讨论各影响因素对数据资产价值的复杂影响，从3个阶段剖析数字资产价值释放的滞后效应。结果表明：数据资产价值受数据规模、质量、时效性等自身属性和技术、组织、环境等外部特征共同影响，其价值实现是一个动态过程且存在递减规律，数字资产价值释放存在显著的滞后效应。由此提出从数据产生到发挥作用的全生命周期出发厘清数据资产的不同赋能阶段，综合考虑包含技术组织和环境因素在内的多种因素的影响，创新评估方法取长补短等相关建议。
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Value Evaluation of Internet Enterprise Data Assets Based on Value Chain Theory 
Shen Junxin, Zhang Tongxin
（School of Management and Economics, Kunming University of Science and Technology, Kunming 650093, China）

Abstract: Value evaluation of data assets is the core link to realize the capitalization of data elements. It is an urgent need to cultivate the data element market and realize the data elementization. This study takes Internet enterprise data assets as the research object, starting from the perspective of systems theory and based on the data value chain theory, systematically sorts out the factors affecting the value of data assets, constructs a data asset value system dynamics model, discusses the complex impact of various influencing factors on the value of data assets by category, and analyzes the hysteresis effect of digital asset value release from three stages. Experimental results show that the value of data assets is affected by its own attributes such as data scale, quality, and timeliness, as well as external characteristics such as technology, organization, and environment. Its value realization is a dynamic process with a law of decline. There is a significant hysteresis effect in the release of digital asset value.Therefore, it is suggested to clarify the different enabling stages of data assets from the whole life cycle of data generation to play a role. Considering the influence of many factors including technical organization and environmental factors; Innovative assessment methods to complement each other.
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0 引言
随着数字经济的蓬勃发展，互联网大数据快速积聚，催生出新的经济业态，成为加速企业转型、推动高质量发展、全面提升国民经济循环效率的新动力[1]。为促进数据要素化，打造数字经济新优势，党中央、国务院多次提出要推动数据资产估值及定价、促进数据要素充分流动，积极探索培育数据要素市场。2022年12月，《中共中央 国务院关于构建数据基础制度更好发挥数据要素作用的意见》提出要充分发挥海量数据优势，激活数据要素潜能，增强经济发展新动能。
随着互联网的快速发展，以数字平台为主并掌握着海量数据的互联网企业逐渐成为了数据资源的最大集散地，并在数字经济发展的强劲驱动下拥有较强的数据挖掘与运用能力，是数据资产形成并发挥价值的最强工厂。海量数据资源逐渐成为互联网企业重要资产和核心竞争力，以数据资源为关键要素、数字技术创新为牵引的数字经济日益成为经济增长的新引擎[2]，要发挥互联网企业数据资产价值，实现数据资产化，首先要解决数据资产价值评估难题[3]。然而，数据这一要素的价值评估研究还处于起步阶段，目前尚未形成规范化的数据资产价值评估体系[4]，严重影响了数据资产价值的释放，阻碍了数字经济的发展[5]，要在现有企业生产活动中量化数据资产价值仍然具有挑战性。因此，本文通过分析数据资产价值构成及其影响因素，构建系统动力学数据价值评估模型，探究数据资产价值化进程，为数据价值评估实践提供参考。
本文可能的边际贡献包括：第一，研究视角上，对于数据资产价值评估，国内外学者通常只关注数据自身属性对其价值的影响。本文则创新性地基于数据价值链视角，从数据资产内部属性和外部特性两方面对互联网企业数据资产价值进行研究，在一定程度上拓展了现有数据资产价值研究边际。第二，研究方法上，现有研究从系统学探究数据资产价值相对较少。本文则尝试采用系统动力学的方法构建互联网企业数据资产价值量化模型，考虑了数据资产价值流转与增值的整个过程，并开创性地对成本法、市场法以及收益法的应用进行结合，既兼顾了数据资产的成本价值又能够更好地体现其内在经济价值，且能够相对客观地反映数据资产目前的市场情况，使评估结果更具可信性。第三，研究内容上，根据互联网企业数据资产价值系统动力学模型，揭示了数据价值存在递减规律，分阶段剖析了数据资产价值释放过程，分类别讨论了各个影响因素对数据资产价值的复杂影响和作用机制。
1研究综述
 “数据资产”一词最早由Peterson[6]提出，但现阶段数据资产作为新兴概念，对其界定尚较模糊。本文通过梳理现有研究对数据资产的定义认为：第一，数据资产是以特定形式存储于特定介质中的数据资源；第二，由特定主体控制或持有；第三，具备资产相关特性，能够预期给为企业创造经济价值。
1.1数据资产价值影响因素
数据资产价值受多方面因素影响，本文从数据内在属性和外部特性归纳如下：
（1）内在属性
数据资产内在属性包括数据质量、规模、隐私度和新鲜度。数据质量是影响数据价值发挥的关键因素。数据质量的高低决定了数据的使用效率和最终决策的呈现，对数据资产的价值有重要影响。数据规模是互联网企业进行数据挖掘分析的前提，数据规模越大，种类越丰富，越容易得到更精准的数据分析结果，数据价值就越大。现有对于隐私度量的研究主要是基于 Shannon[7]信息论中的信息熵判断数据隐私含量，再用隐私度量表达数据价值。但对数据价值进行充分挖掘与数据隐私保护互相冲突，过高的脱敏标准不利于数据价值释放，反之又不利于数据隐私保护。新鲜度也是衡量数据价值的重要指标，对于越新鲜的数据进行采集和分析越容易形成有效知识，并指导企业决策。随着时间的推移，新鲜度降低，其价值也会逐渐衰降直至失去价值。
（2） 外部特性
数据资产外部特性组织、技术和环境因素。组织因素即数据使用者的数据素养，数据素养是数据使用者正确认识数据价值以及高效利用数据的意识和能力，并能在符合道德伦理的基础上加以操作和管理,使其能通过分析、挖掘等操作应用或长久保存以被再次应用来实现其蕴含的巨大价值的能力[8]。由于使用者的异质性，即使用者的使用目的、数据知识、分析能力不同[9]，使用者对数据的价值判断就不同。技术因素即技术投入、数据分析能力。数据开发利用依赖于企业大数据分析处理能力[10]。环境因素包括数据确权、法规政策、数据安全等。数据确权是数据估值的基础，数据资产在使用过程中也会面临数据泄露、违规使用的风险，会造成数据资产减值甚至丧失价值。除此之外，某些数据可能会随着某项政策文件或法律法规的出台导致价值锐减，也可能会因为政策法规的出台价值倍增。
1.2数据资产价值创造路径
根据马克思主义经济学，数据资产作为一般商品，具有价值、交换价值和使用价值[11]。为更好地评估数据资产的交换价值与使用价值，本文采用价值链分析法剖析数据价值实现过程。价值链理论最早由哈佛大学教授迈克尔·波特于1985年提出，Miller等[12]将价值链理论引入数据价值链。随后Curry[13]又提出数据价值链的五环节模型。国内学者许宪春等[14]认为，数据要素能够沿着数据采集、数据存储、数据分析、数据利用4个环节参与生产活动并发挥价值；胡亚茹等[2]在此基础上构建了包含数据收集、存储、分析、应用4个阶段的数据价值链。因此数据价值链反映数据的生产过程，各个生产环节构成了一个动态的价值转移和创造过程[15]，能够使数据要素从非结构化的低价值形态转变为结构化的可以被用于内部决策或对外售出的高价值数据形态。
数据采集是数据价值链的起点，是数据资产价值形成的第一步，企业可以通过生产经营产生或外部购买等多种方式进行海量数据的采集。由于企业最初获得的数据所反应的信息是极其有限的，只有经过挖掘分析，数据才会显现其信息和知识，继而应用于日常经营活动中，优化企业经营效率，提升经营收益，实现数据资产的使用价值，或将经过处理的数据资产转化为数据商品，对外出售，来实现其交换价值。综合上述研究成果，本文认为，互联网企业在数字技术、组织和环境等外部因素的影响下，沿着价值链各环节对其拥有的数据资产进行挖掘、分析后，数据潜在价值逐渐显现，如图1所示：
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图1数据资产价值来源与实现
2模型构建
2.1 模型适用性分析
系统动力学以因果反馈图对复杂系统进行系统分析，以系统流图对模型进行量化仿真，可以动态反映系统的功能与行为，对研究动态多阶、非线性系统有诸多优势[16]，因此其已经广泛地应用于各类资产评估和价格预测研究中，如吕晓蓉[17]利用系统动力学方法对专利价值评估进行动态模拟方法研究；朱泽等[18]针对政府数据资产公共属性所导致的价值评估困境，建立了评估政府数据资产基础价值和价值增值的系统动力学模型；Xin-gang等[19]建立了基于系统动力学模型对中国光伏产业研发激励进行动态分析。数据资产受自身属性和外部特性影响，价值随时间变化，具有多阶、动态、反馈性，成本法、收益法和市场法等传统方法无法反映数据资产动态非线性等特性，系统动力学可以从成本和收益的角度反映互联网企业数据资产因果关系，系统还原企业数据资产采集、存储、挖掘、应用各环节中数据价值的转移和增值过程，揭示企业数据资产价值实现系统运行规律。因此，系统动力学在研究数据资产相关影响因素的动态关系具有显著优势。

2.2系统边界与基本假设
创建系统边界是进行系统动力学仿真模拟的基础，本文将数据资产价值的实现过程和影响因素划入系统边界，该系统主要包括成本子系统和收益子系统，鉴于系统的复杂性，无法考虑到全部要素，为了明确系统研究范围和关键因素，本文对系统做出如下基本假设：
假设1：以通过应用高质量数据从而获得收益以及降低成本得到的净现值作为数据资产价值的指标；
假设2：数据资产价值的主要收益途径为出售数据和内部决策创新，主要影响因素为数据规模、数据质量、隐私度与新鲜度；
假设3：技术因素（数据技术分析能力，研发投入等）、组织因素（数据使用者数据素养等）和环境因素（法律法规成熟度等）作为数据资产价值的重要影响因素，分别主要对成本、数据内部决策、数据出售价值产生影响。
2.3因果关系分析
因果关系图是进一步建立系统流图的必要基础，其通过定性分析对系统内各个要素之间的结构进行综合描述[20]。其由一系列箭头和环路组成，箭头表示因果关系的方向，环路表示反馈环路的存在。因果关系分为正负两种极性。正（+）为加强关系，负（−）为减弱关系。在同一链中，若所有因果箭极性相加为正，则该条因果链极性为正，正反馈环路会放大系统内部的变化，使系统朝着某个方向持续发展，增强系统的非线性性质。这种环路可能导致系统进入不稳定状态或产生突发性变化。例如，当某个变量增加时，正反馈环路会进一步增加该变量，导致系统的加速变化。若所有因果箭极性相加为负，则该条因果链极性为负。负反馈环路会抑制系统内部的变化，使系统朝向稳定状态调整。这种环路有助于系统保持稳定，并防止系统发生过度波动。例如，当某个变量增加时，负反馈环路会产生相反的变化，以减缓或抵消该变量的增加，使系统趋向平衡。基于前文对数据资产价值创造和影响因素的分析，构建数据资产价值因果关系图，如图2所示
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图2 数据资产价值因果关系

此因果关系图考虑了数据自产生到应用的整个过程，并兼顾了数据价值创造全流程的成本和应用数据所带来的未来收益两方面，即数据赋能提升企业盈利能力或对外出售数据提高收入来源，此过程受到数据质量、新鲜度、组织因素等多种因素的影响，同时会产生各种数据成本，成本与收益所带来的净现值为数据资产价值。因此将数据资产价值评估系统分为成本子系统和收益子系统。
2.3.1成本子系统
成本子系统反映了数据资产通过成本来影响数据资产价值的过程，如图3所示。在这一过程中离不开数据技术的支持，而技术因素通常包括数据获取、存储、加工、 挖掘、保护等环节[21]，随着技术升级，成本逐渐降低。除了技术因素，数据规模也将影响成本，进而影响数据资产价值，当数据资产价值（净现值）不断累积，又将增加技术投入，由此形成一个技术逐渐增强，成本逐渐降低，数据资产价值不断提高的反馈回路。（-）为负反馈回路，（+）为正反馈回路，相关回路如下：
（1） 挖掘分析能力→挖掘分析成本→总成本→数据资产价值→技术升级→挖掘分析能力（-）
（2）数据泄露→安全成本→总成本→数据资产价值→技术升级→数据泄露（-）
（3）加工技术→加工成本→总成本→数据资产价值→技术升级→加工技术（-）
（4）采集技术→采集成本→总成本→数据资产价值→技术升级→采集技术（-）
（5）存储管理成本→总成本→数据资产价值→技术升级→存储管理成本（-）
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图3成本子系统因果回路

2.3.2收益子系统
收益子系统反映了数据资产通过收益来影响数据资产价值的过程，如图4所示。在此回路中，国家政策，社会对该数据价值的认可度等环境因素都将影响该数据价值；数据规模大并不代表数据中所带有的信息量和数据价值高。要想提高数据资产价值，就要提升数据质量，提高数据挖掘分析能力，但同时也要注意数据价值的挖掘与隐私保护的协同，以避免该条负反馈回路对数据资产价值的抑制。当数据收益提高时，数据资产价值（净现值）也将提高，进而增加技术投入，从而形成数据分析能力提升，数据质量提升，收益逐渐增加，数据资产价值不断提升的正反馈回路。相关回路如下：
（1）通过数据赋能提升企业盈利能力：
决策科学性→盈利能力提升→总收益→数据资产价值→技术升级→挖掘分析成本→挖掘分析能力→有效信息量→决策科学性（+） 
决策科学性→盈利能力提升→总收益→数据资产价值→技术升级→加工技术→数据关联整合程度→数据资产质量→有效信息量→决策科学性（+）
决策科学性→盈利能力提升→总收益→数据资产价值→技术升级→采集技术→客观属性→数据资产质量→有效信息量→决策科学性（+） 
（2）通过出售数据影响数据资产价值：
出售价值→出售收益→总收益→数据资产价值→技术升级→数据挖掘分析能力→有效信息量→出售价值（+）
出售价值→出售收益→总收益→数据资产价值→技术升级→数据挖掘分析能力→隐私度→出售价值（-）
出售价值→出售收益→总收益→数据资产价值→技术升级→加工技术→（客观属性、数据关联整合程度）→数据资产质量→有效信息量→出售价值（+）
出售价值→出售收益→总收益→数据资产价值→技术升级→采集技术→客观属性→数据资产质量→有效信息量→出售价值（+）
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图4 收益子系统因果回路
2.4系统流图 
因果关系图反映数据资产价值实现系统要素间的定性关系，系统流图则定量分析要素动态作用关系。存量、流量、辅助变量和常量是系统流图中最基本的变量。存量是指在特定时刻系统中存在的某种资源或物质的总量或数量，在图5中，存量用方框表示。流量是指在系统中存量之间的变化率或转移率，表示存量的增加或减少的速度，在图5中，流量通常用双线箭头表示，并标明流动的方向和速率。辅助变量是用来描述系统状态或者影响系统行为的变量，但其通常不是直接受到外部影响的，而是通过其他变量间接影响系统的行为。常量通常指系统中的固定参数或初始条件，其在模型的整个运行过程中保持不变。辅助变量和常量用符号圆圈表示也可省略。本文以因果关系图为基础，基于对成本子系统和收益子系统的分析，综合考虑数据资产价值系统内部各因素的相互作用，引入内生变量与外生变量，构建数据资产价值系统流图，如图5所示。
[image: ]
[bookmark: _GoBack]图5数据资产价值存量流量
2.5仿真方程设定
由于本模型的主要变量涉及的数据资料有限，难以通过其对参数进行预估。为此，本文先根据因果反馈图所描述的逻辑关系初步设定，再以系统的平衡态为基准对参数赋值进行推导[22]，最终确定变量间关系，如表1所示：

表1   仿真方程设定

	变量类型
	参数方程
	单位
	方程说明

	流位变量
	成本= INTEG (成本增量/(1+折现率)^Time,0)
	百万元
	参考《数据资产管理白皮书5.0》将成本分为采集、加工、存储管理、挖掘分析、安全成本[23]

	
	收益= INTEG (收益增量/(1+折现率)^Time,0)
	百万元
	收益分为数据售出收益以及企业内部决策带来的盈利提升

	流率变量
	成本增量=IF THEN ELSE( Time<1 , 加工成本+存储管理成本+挖掘分析成本+安全成本+获取成本 , 存储管理成本+挖掘分析成本+安全成本)
	百万元
	第一个月的成本包括加工、存储管理、挖掘分析、安全成本、获取成本，一个月后，成本只需计算存储管理成本、挖掘分析成本、安全成本

	
	收益增量=售出收益+盈利能力提升
	百万元
	每月收益包括数据售出收益及企业内部决策收益

	辅助变量
	数据资产价值=收益−成本
	百万元
	收益和成本带来的净现值是数据资产价值评估的主要内容

	
	获取成本=(内部运营数据×0.15+外购数据×0.17)/(0.1+采集技术)
	百万元
	数据采集、传输、购买的成本，只在第一个月产生。随着采集技术不断成熟，成本逐渐降低

	
	加工成本=(2+LN( 数据量+1 ))/(0.1+加工技术)
	百万元
	数据加工清洗 、整理等环节投入的成本，只在第一个月产生。随着采集技术不断成熟，成本逐渐降低

	
	存储管理成本=LN( 数据量 )×(1−技术因素/20)^Time
	百万元
	数据存储、管理、维护的投入成本，每年都产生，随着数据量增多，成本逐渐增加，随着技术升级，成本逐渐降低

	
	挖掘分析成本=LN( 数据量+1 )×2.4×个性化需求因子/(0.1+数据挖掘分析能力)
	百万元
	数据进行建模、分析、可视化的成本每月都产生，随着数据分析能力的提升，成本逐渐降低，随着每月的个性化需求，成本有起伏

	
	安全成本=SMOOTHI( 数据泄露×0.3, 24 , 0 )
	百万元
	因数据泄露或外部监管处罚所带来的风险损失，IBM的2022年数据泄露成本报告估算发现，在受到高度监管的行业中，平均24%的数据泄露成本是在数据泄露发生两年多之后产生的

	
	有效信息量=SMOOTHI((数据资产质量×2.5)×(数据量×0.216)^数据挖掘分析能力×12.45 , 1 , 0 )
	Dmnl
	引入指数介于 0 至 1 之间的幂函数来量化有效信息量。底数主要是能带来有效信息量的基础，本文选取经过加工处理后的数据资产质量与数据规模，指数代表产生有效信息量的动力因素，本文选取数据挖掘分析能力

	
	决策科学性=数据价值实现环境×有效信息量×0.03/(1+200×EXP(-0.2×Time))
	Dmnl
	企业或相关机构应用大数据进行决策，一方面与数据分析挖掘带来的信息量有关，一方面受当下的价值实现环境所影响，本文参考 Schaefer等[24] 进行大数据乘数作用的系数设定，乘数作用极值取 a = 0. 03， B = 200，比例系数l= 0. 2

	
	售出价值=((有效信息量/23.45)×(新鲜度+隐私度+市场稀缺程度)/20)×环境因素
	百万元
	数据售出价值受数据提供的信息量、市场稀缺程度、新鲜度及政策出台、法律法规等环境因素所影响

	
	售出收益=售出数量×预期价格
	百万元
	数据产品的售出收益为售出数量乘预期价格

	
	数据质量=客观属性×数据关联整合程度×数据覆盖程度/125
	Dmnl
	数据质量评估分为主客观维度评估两方面：客观属性主要描述数据自身属性，如规范性、完整性、准确性、一致性等[25]；主观维度指数据在使用场景中的适用性，比如关联性、多样性等[26]

	常量
	月折现率=0.78%
	Dmnl
	与其他无形资产相比，数据资产因其经济收益有更大的不确定性，所以折现率更大。本文采用市场比较法，通过选取几个与待评估数据资产相同或相似的数据资产折现率，相加求平均值，得年折现率=9.8% 。由（1+月折现率）^12=1+年折现率求得月折现率为0.78%

	
	规范性=（数据集中满足数据规范要求的数据量 / 数据记录总数）×100%
	Dmnl
	数据符合数据标准、业务规则、元数据或权威参考数据的程度[25]

	
	环境因素=RANDOM NORMAL (0.7,1,0.8 ,0.02 , 4)
	Dmnl
	环境因素具有不确定性，因此采用随机函数进行设定


注：Dmnl为无量纲
3模型仿真及结果分析
3.1模型检验
设定原始情况仿真时间为50个月，步长为1个月，运用 Vensim PLE 软件进行仿真。首先通过运行检验、极端条件测试、模型结构稳定性检验、敏感性测试等进行模型检验探究模型的有效性。
（1）运行检验：可以通过软件自带的单位检验和模型检验进行结构运行检验与量纲一致检验[27]。 结果显示通过检验。
（2）极端条件测试：当数据量为0时，此时企业无法再从数据中获得有效信息，因此有效信息量为0；数据资产质量为0时，数据资产将不再具有出售价值，出售价值将为0。极端条件测试结果符合实际。
（3）模型结构稳定性检验：参考柯小玲等[28]采用积分误差测试的做法，以数据资产价值为例，将仿真步长分别设置为 0.5、1、1.25测试模型结构稳定性，结果如图6，数据资产价值的变化趋势在不同仿真步长变化下一致，无明显异常，通过测试。
[image: ]
图6模型结构稳定性检验结果

（4） 敏感性测试：将技术因素分别提高5%、10%，降低5%、10%，以数据资产质量为例进行敏感性测试，结果如图7，技术因素越强，数据资产质量越高，说明企业若要不断提高数据资产质量，就要不断提高其技术能力，符合事实情况。

[image: ]
图7敏感性测试结果
3.2仿真模拟
[bookmark: _Hlk133499485][bookmark: _Hlk133499428]通过对系统流图进行仿真模拟以揭示数据资产价值评估系统的变化趋势，结果如图8所示，对出售价值、决策科学性、技术因素、有效信息量、数据资产价值、新鲜度6个变量进行仿真模拟，在同一图中显示各个变量的变化趋势以方便对比，随着技术不断提升，数据资产质量不断提高，从数据中得到的有效信息量也不断增加，决策科学性也不断提升，但整个决策效果演变类似于Griliches[29]著名的新技术“S”形扩散曲线：大数据应用初期，其作用效果增长较慢；随后其价值逐渐被广泛认知，扩散不断加速，进入影响高速增强的“起飞阶段”；当扩散到达饱和水平，即数据所蕴含的价值被广泛挖掘并充分显现，其影响增速又会逐渐下降收敛并维持在一定的水平。对于出售价值来说，旧数据不如新数据有价值，即存在数据价值递减规律[30]。因此应用于数据变现的出售价值在短时间内达到最高点，但由于数据资产的复制传播性，在进行多次数据交易后会创造大量供给，造成数据稀缺性快速下降。类似于市场稀缺程度，随着时间的推移，数据的新鲜度也迅速下降，这二者共同作用导致数据出售价值随时间慢慢减小，直至失去价值。  
【请作者注意，此种表述不符合表述规范，请作者分开清晰表述，并注意按照以上图示的相关要求（如补充纵坐标标目并按其方向位置准确标注，纵坐标刻度保持小数点后位数统一，但原点为0），作者可采用6个分图的形式进行表示。】
[image: ]
图8数据资产价值释放仿真结果

如图9所示，在数据价值潜力挖掘阶段，企业所掌握的数据资产规模较小，数据资产驱动企业盈利能力提升和资产变现的潜能还未完全发挥，此阶段成本投入大，收益小，所以数据资产价值在初期为负。随着时间的推移，进入到数据价值爆发增长阶段，随着数据量不断积聚、分析处理能力提升以及组织、环境因素对数据资产的促进作用不断提升，数据收益大幅提升。不同于传统经济边际成本先减后增的“Ｕ”型曲线[31]，数据初期固定成本较高，但由于数据要素的非竞争性和低（或零）边际成本特征，较易形成规模效应和范围经济[32]，突破了传统经济学的边际成本递增约束。因此，数据成本的累计曲线将呈现初期成本增速较大，后期逐渐放缓的趋势，随着数据资产变现和盈利能力提升所带来的收益累积，数据资产价值逐渐提升。在数据价值收敛饱和阶段，由于数据新鲜度降低，其价值达到顶峰之会后慢慢减小，数据收益也随之减小，因此数据资产价值增速逐渐放缓，直至不再增加。
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图9成本-收益仿真结果

3.3灵敏度分析
3.3.1数据自身属性
（1）数据量
将数据量分别降低10%、降低5%、增加5%、增加10%，其他变量保持不变，得到成本增量、收益增量和数据资产价值的5条模拟曲线如图10所示。如图10(a)，数据中心建设前期一次性投入较大，数据收集、处理成本较高，但数据在使用过程中具有非竞争性和可复制性，使得其边际成本递减甚至为零，而数据积聚形成大数据，推动数据技术革新进步，进一步降低数据成本，使得数据量—成本呈“L”型曲线。
如图10(b)，随着数据量的逐渐增加，数据逐渐发挥其自生性[33]，即当同一企业拥有的数据资产越多时，数据资产相互结合而产生新的数据资产，从而使数据所创造的边际效用逐渐增加，呈现“1+1>2”的报酬递增效果[34]。
[bookmark: _Hlk133499576][bookmark: _Hlk133312584]如图10(c)，当数据量较少时，数据资产质量会受到影响，同时对数据进行分析所能得到的有效信息量不足，不能够支撑企业更好地进行决策，进而不能有效提升盈利能力，对于数据产品出售来说，因为信息量不足，数据分析结果可能不准确，进而影响出售价值，此时成本高而收益低会导致数据资产价值长期为负；当数据量形成一定的规模时，其效应才能够被发挥，其所产生的经济价值才能覆盖数据管理运行所需要的固定成本和可变成本，为企业创造收益，使得数据资产价值转负为正并不断提升。由此可见，数据的规模性是实现数据资产价值增值的基础。因而企业可以充分利用该属性，尽量及时完整的收集数据，创造规模经济，提高数据资产价值。
[image: ]
(a) 数据量对成本增量的影响
[image: ][image: ]
(b) 数据量对收益增量的影响         (c) 数据量对数据资产价值的影响
图10数据量灵敏度分析

（2）数据资产质量 
[bookmark: _Hlk133312633]将数据客观属性、覆盖度、关联整合度分别降低10%、降低5%、增加5%、增加10%，其他变量保持不变，数据资产价值的5条模拟曲线如图11所示。如图11(a)，作为数据价值创造的重要一环，数据客观属性包括完整性、规范性、一致性和准确性，当数据客观属性提升，企业能够利用规范完整准确的数据辅助企业科学决策，提高数据收益，进而提升数据资产价值。类似地，如图11(b)、11(c)所示，当数据关联性和覆盖度不足时，其所包含的信息价值较为有限，导致数据资产价值较低；当数据维度逐渐丰富，形成积聚效应，范围经济才不断展现。由此可见，数据资产质量是其价值增值的关键。
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(a)数据客观属性对数据资产价值的影响
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(b)覆盖度对数据资产价值的影响          (c)关联整合度对数据资产价值的影响
图11数据资产质量灵敏度分析
3.3.2数据外部属性
（1）技术因素
[bookmark: _Hlk133499608]将技术因素分别降低5%、降低10%、增加5%、增加10%，得到5条模拟曲线如图12所示，数据的价值往往来自对数据的加工和挖掘，并进一步解析形成知识，最终才能强化为对企业经营决策的支持或实现对外出售。当大数据分析技术水平较低时，成本偏高、数据质量较低，数据资产收益也不高，由此造成数据资产价值可能为负。随着技术迭代升级，数据分析能力提升，成本逐渐降低，数据资产收益不断提高，数据资产价值逐渐释放。由此可见，企业的数据技术水平对于其数据资产价值挖掘起着至关重要的驱动作用。
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图12技术因素灵敏度分析
（2）环境因素
[bookmark: _Hlk133499629][bookmark: _Hlk133499640]将环境因素分别降低5%、降低10%、增加5%、增加10%，得到5条模拟曲线如图13所示，当数据资产价值实现环境不够成熟，即数据确权模糊，法律法规不健全，或存在隐私泄露时，数据资产价值相对较低；随着数据要素交易市场不断发展以及相关法律法规不断完善，加速数据流通及价值形成，增加数据资产净现值累积，提高数据资产价值，同时政府可通过制定政策引导并促进数据价值的实现[35]，当法律法规更健全，隐私泄露更少时，企业对于数据资产应用更加严谨，更能获得用户信任，此时数据资产价值相对更高。由此可见，数据资产价值实现环境对数据资产价值实现起着至关重要的保障作用。

[image: ]
图13环境因素灵敏度分析
[bookmark: _Hlk133499660]（3）组织因素
[bookmark: _Hlk133499671]将组织因素分别降低5%、降低10%、增加5%、增加10%，得到5条模拟曲线如图14所示，组织因素反映企业获取、分析和运用数据的能力，组织因素通过影响决策科学性进而影响数据资产价值，由于决策效果呈“S”形，因此初期组织因素影响较弱。在保证必要质量的基础上，数据决策效果逐渐依赖于应用场景与数据使用者的异质性，数据使用者的数据素养越高，决策效果就越好，数据价值也就越高，符合数据资产价值异质性和不确定性特征[36]。由此可见 ，数据使用者的数据素养对于数据资产价值提升有着至关重要的支撑作用。
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图14组织因素灵敏度分析
4结论与启示 
[bookmark: _Hlk133313074][bookmark: _Hlk133313086][bookmark: _Hlk133313000][bookmark: _Hlk133313206]本文基于数据价值链，构建数据资产价值系统动力学模型，围绕内部属性和外部特性开展数据资产价值评估研究。研究结果表明：首先，数据发挥价值并不是简单的直接变现，而是依托数据价值链，动态地在数据采集、分析、挖掘、应用等各环节流转，不断进行价值增值，最终实现数据资产价值。其次，数据资产价值与多种因素有关。数据量越大，数据质量越高，数据价值越大；技术、组织、环境等外部特征对于数据价值也具有不可或缺的影响，且技术因素的影响大于环境因素和组织因素。再次，数据价值存在递减规律。数据资产存在边际成本递减和报酬递增特性，且新鲜度高的数据价值越高，但随着时间的推移，数据新鲜度减小，稀缺性降低，数据将逐渐失去价值。最后，数据资产价值的释放存在显著的滞后效应，数据资产的应用和影响在初期未充分显现，数据价值在经历潜力挖掘、爆发增长后，数据资产蕴含的巨大价值才被广泛挖掘，最后进入收敛饱和阶段，最终完成价值释放。
和现有文献相比，本文主要的理论贡献如下：一是弥补了现有数据资产价值评估研究的不足。本文从动态视角对数据资产价值评估进行研究，即从数据价值创造全生命周期出发，系统还原企业数据资产生产利用全流程中价值的转移和增值过程，全面反映数据资产价值实现规律，评估数据资产的价值，有助于促进各类数据协同、充分利用与流转，提高数据要素的资源配置效率。二是揭示了数据资产价值形成机制，数据的规模性是实现数据资产价值增值的基础，数据资产质量是其价值增值的关键；数据资产具有显著时间特性，数据价值存在递减规律；企业的数据技术水平对于其数据资产价值挖掘起着至关重要的驱动作用，技术因素对数据价值的影响演化符合“S”形扩散曲线；环境因素和组织因素对数据资产价值实现起着至关重要的保障和支撑作用。三是进一步完善了数据资产价值相关理论，本文一方面揭示了互联网企业数据资产价值的基本概念、数据价值创造机制，系统梳理了数据资产价值的影响要素，另一方面通过模型仿真和灵敏度分析，揭示了数据资产价值释放过程，以及各个影响因素对数据资产价值的复杂影响，为后续研究的继续开展与数据资产价值评估实践提供了一定的理论基础。
本文的研究结论为促进数据资产价值释放和评估提供了有益启示：第一，在考虑数据资产价值时，应从数据产生到发挥作用的全生命周期出发，对数据价值链的各个增值环节进行分解，厘清数据资产的不同赋能阶段，确认其价值来源，发现实际对价值释放有贡献的数据，从而更精确地评估数据资产价值。第二，确定数据价值的量化机制应是一个要兼顾数据内部决策和外部应用两大方面、并综合考虑多因素融合的复杂问题。要从数据资产应用途径出发，对数据资产本身的市场价值和业务价值分别进行评估，然后根据数据资产的整个生产过程，综合考虑多种因素对数据资产价值释放的影响，尤其要高度重视数字技术和组织环境的影响，从而更全面地评估数据资产价值。第三，实际应用数据资产价值评估方法时应根据数据资产应用环境，创新评估方法，考虑将各估值方法结合，取长补短，从而可靠地评估数据资产价值。
本研究的不足之处在于统计资料有限，模型中的仿真方程和参数赋值有一定主观性。因此在未来还需加强数据整理和调研访谈，对模型做进一步的完善。
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