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摘要： 随着大数据时代的加速到来，企业数据呈爆炸式增长，如何开展企业数据标准化处理方法研究和企业数据关联因素有效分析，并以此为目标实现企业数据的生产要素转化和企业管理经济效益的提升，成为当前信息化企业亟需解决的关键问题之一。为此，探索企业数据的标准化处理方法和关联因素有效性分析路径。首先，基于企业运行数据来源多样化和数据量爆炸增长所带来数据标准化的客观需求，归纳出企业数据类别和标准化处理流程；然后从企业数据标准化过程和数据标准化对企业不同阶段的影响出发，设计标准化流程中企业数据应具备的各种特征属性，提出企业数据标准化因素的关联性及其定量计算的方法，并定性给出了数据标准化对企业效益的有效性影响，为实现企业数据标准化建设和信息化转型提供发展思路。
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Abstract：With the acceleration of the big data era, enterprise data is growing explosively. How to carry out research on standardized processing methods for enterprise data and effective analysis of correlation factors, and achieve the transformation of production factors of enterprise data and the improvement of economic benefits of enterprise management with this goal, has become one of the key problems that information enterprises urgently need to solve. To this end, explore standardized processing methods for enterprise data and effective analysis paths for related factors. Firstly, based on the objective demand for data standardization brought about by the diversification of data sources and the explosive growth of data volume, we summarized the enterprise data categories and standardized processing processes. Then, we designed various characteristic attributes that enterprise data should possess, and the correlation factors and their quantitative calculation methods are proposed. Data standardization can provide development ideas for achieving enterprise data standardization construction and information transformation.
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企业数据作为企业重要的隐形资产，对企业的竞争力和创新能力具有重要影响。一方面，在当今全球化和数字化的经济环境中，企业数据不仅代表了企业的技术和创新实力，更是企业品牌和市场地位的体现，为企业提供了独特的市场优势，使其在激烈的市场竞争中脱颖而出[1-2]。另一方面，企业标准数据更是企业管理的核心，其涉及到企业的技术标准、操作流程、产品规格等关键信息，数据不仅为企业的研发、生产和市场营销提供了关键支持，更是企业运行策略制定和执行的基础，能够为企业提供创新动力，同时也一定程度上决定了企业未来的发展方向[3]。如何有效地管理和利用这些标准数据，成为了企业管理和提升效益的关键问题。此外，云计算、数据挖掘、人工智能、区块链、大数据分析等新技术的出现，使得企业标准数据已经成为企业数据共享和信息化建设的奠基石。深入探讨企业标准数据在现代企业管理中的重要性和作用，从企业数据管理的现状、面临的挑战和机遇出发，对企业标准数据的发展过程和企业管理各阶段探讨企业应该关注的主要有效性因素，从而提高标准化工作的质量和效率，有效提高企业的市场竞争力，推动企业不断向前发展[4-6]。
1 问题的提出与相关研究进展
1.1企业数据标准化的问题提出
2022年8月，国务院国资委《关于进一步加强中央企业质量和标准化工作的指导意见》提出加强全员、全要素、全过程、全数据质量管理，以进一步推动企业提质增效。2022年12月，国务院《关于构建数据基础制度更好发挥数据要素作用的意见》提出数据作为新型生产要素，是数字化、网络化、智能化的基础，已快速融入生产、分配、流通、消费和社会服务管理等各环节，深刻改变着生产方式、生活方式和社会治理方式。2023年10月25日，国家数据局成立，协调推进数据基础制度建设，统筹数据资源整合共享和开发利用，着力促进数据要素技术创新、开发利用和有效治理，以数据强国支撑数字中国的建设。面对大数据时代的加速到来，企业作为国家经济发展和国计民生的重要组成部分，必然要加快推进企业信息化建设，通过对企业数据的标准化高效处理和系统化转型来形成企业效益增长的增长点。由此可见，数据标准化将成为今后一段时间企业提高生产力和效益的重要生产要素。
1.2企业数据标准化的内涵发展
随着企业对标准化的认知不断加深，越来越多的企业开始意识到，一个具有竞争力的企业标准数据体系对于提升核心技术自主创新能力和技术发展的重要性[7]。企业数据标准化的内涵和发展涉及多个方面，包括制度法规、标准规范和应用实践。在制度法规层面，企业数据的标准化要符合我国颁布的与数据相关的法律法规，如2015年国务院发布《促进大数据发展行动纲要》和《科学数据管理办法》等，要完善在安全保护和数据共享开放方面的机制；在标准规范层面，我国通过国家标准化管理委员会等多级机构推动数据标准化工作，已经制定了多项数据治理相关的标准，如中国信息通信研究院提出的大数据治理标准体系和发布的《数据标准管理实践白皮书》，以及国家标准如《数据管理能力成熟度评估模型》和《信息技术服务治理 第5部分：数据治理规范》，为企业数据标准化处理过程提供了技术标准依据；在应用实践层面，企业数据标准化的实践应用应包括确立数据的业务属性和技术属性，如银行业务数据标准化需要通过业务和技术属性来统一不同系统间的数据理解和处理方式。
数据标准的建设包括制定、落地、维护等过程，而构建一个具有竞争力的企业标准数据体系，需要从顶层设计开始，并注重每个子体系和具体标准的质量和实用性[8-9]。首先，企业需制定一套明确的标准策略，以确保标准化数据能够实现核心技术转化为产品竞争力，提高企业的市场竞争力。其次，企业有必要建立标准化数据的规章制度和标准化流程，并明确标准编写的标准和要求，确保标准数据具有可操作性和实用性。再次，企业将重点放在核心技术的标准化上，可确保标准化数据能够有效地促进企业核心技术的创新和应用。最后，企业应该建立标准数据评审和发布机制，并确保标准数据的发布和更新符合相应的规范和流程，并加强标准的推广和宣传工作，确保标准得到充分的应用和落实，提高标准化工作的效果和影响力。
综合来看，企业数据标准化不仅是一个技术问题，涉及到法律法规的遵循、标准规范的制定和遵守、应用实践的优化，以及在数字化转型背景下的适应和应用，诸多因素共同构成了企业数据标准化的内涵和发展路径。
1.3企业数据标准化研究进展
近年来，企业数据标准化的相关研究不断增多。王泰临[10]针对银行数据标准化的建设与发展，从数据的不一致、不准确、不完整、不及时、不安全等表现形式出发，基于云计算、大数据、人工智能和区块链等新兴技术，从人才困境和信息系统安全建设角度出发，给出了中小银行数据标准化建设的解决方案。张嵩等[11]以航天企业数字化标准系统建设为导向，从企业数据层面和功能设计层面展开研究，梳理了标准数据属性、需求和应用等内容，并设计了标准生成、存储和使用等系统模块，从而为航天企业数字化建模和提升企业标准化管理效率奠定了技术基础。杨程丽等[12]利用FineBI工具和FM等对比分析方法对企业标准化数据进行数据挖掘，从技术上对企业标准编制、管理和维护进行了有效验证，为企业数据标准化管理和数字化转型提供了发展思路。谭建鑫等[13]利用大数据平台，对风电数据进行标准化建模，通过信息模型与不同业务数据的的系统整合，实现了海量风电数据分布式存储和计算，有效解决风电系统中数据类型来源不一致问题。此外，针对大数据背景下的企业审计数据处理难题，赵杰[14]结合企业背部审计时间特征和审计数据标准化水平，探索并构建了审计数据标准化实施体系，可有效提高审计工作质量。
综上，目前企业数据标准化的相关研究主要集中在银行、审计等特殊行业领域，主要从行业各自不同角度对企业数据标准化展开论述和系统设计，然而在企业数据标准化处理流程及其关联因素有效性分析方面尚缺乏理论上的总结和研究分析。
2 企业数据标准化建设现状与问题
2.1 企业数据的分类和特点
企业数据管理是对企业的知识资产，包括专利、商标、著作权、商业秘密等进行有效的组织、保护和利用的过程。在当今知识经济时代，企业数据已经成为企业核心竞争力的关键因素，对于促进企业创新、保护企业利益、增强市场竞争力等方面都具有至关重要的作用[15-16]。企业标准数据是企业管理的基础，它为企业提供了关于其知识资产的详细信息，帮助企业更好地保护和利用这些资产。
企业标准数据是指企业在其运营和管理过程中产生的、与企业标准、规范、流程等相关的数据[17-21]。这些数据可能来源于企业的研发部门、生产部门、市场营销部门等，包括但不限于产品规格、操作流程、技术标准、市场数据等。随着企业运营规模的扩大和技术的发展，企业标准数据的数量和复杂性都在不断增加。如何有效地收集、整理、存储和利用这些数据，确保数据的安全和准确，避免数据的滥用和泄露，都是企业面临的挑战。
根据数据的来源和用途，企业数据可以分为以下几类：(1) 技术数据，如产品规格、技术标准、研发报告等；(2) 运营数据，如生产流程、质量标准、库存数据等；(3) 市场数据，如市场调查报告、销售数据、客户反馈等；(4) 管理数据，如企业政策、规章制度、人员培训资料等。
企业标准数据具有如下特点：
(1) 数据量大，涉及多个部门和领域
企业日常运营中会产生大量的数据，这些数据来源于企业不同部门和业务领域。随着企业的持续发展，每一个业务决策、交易、客户互动以及产品创新都可能产生新的数据记录。广泛的数据来源和种类，不仅为企业决策层提供了全面、宏观的视角，帮助他们更加明确地了解业务的现状与趋势，同时也为企业的日常运营、市场策略制定以及产品创新提供了有力的数据支撑。
(2) 数据结构复杂，包括结构化数据和非结构化数据
企业数据不仅包含表格或数据库中的数字和文本等结构化数据，同时包含如电子邮件、文档、图片、视频等非结构化数据。结构化数据的特点是可以进行高效的查询和分析，例如，销售数据、库存数据、客户信息等都可以被存储在结构化的数据库中，从而便于企业进行统计和决策；非结构化数据没有固定的格式，难以进行系统性的管理和分类，但同样蕴含着巨大的价值，例如：一个产品的在线评价可以帮助企业了解用户的真实反馈，客户的投诉邮件能够为企业提供改进的方向等。企业数据的此项属性，要求企业必须拥有先进的数据处理和分析技术。
(3) 数据更新频繁，需要实时的管理和维护
如物联网、云计算、大数据等新技术的使用，使得企业数据更新迭代的速度非常快。随着技术的持续进步和市场环境的不断变化，企业更为依赖于数据来驱动其业务决策。这要求企业不仅要能够快速地收集和存储各种数据，还需要对这些数据进行细致的清洗、验证和分析，以确保其准确性和可靠性。只有这样，企业才能从中获得有价值的见解，并据此制定策略。
(4) 数据的价值高，对企业的运营和管理具有重要意义
	企业数据已经成为现代企业的核心资产之一，其价值在于它能够揭示隐藏在日常运营背后的深层次趋势、问题和机会。企业数据可以帮助企业优化运营流程、提高客户满意度、提升管理效率等。企业数据的价值不仅仅体现在它所包含的信息本身，更重要的是如何被企业所利用，帮助企业更好地达到其战略目标、提高竞争力，从而在激烈的市场竞争中脱颖而出。
2.2 企业数据标准化现状与问题
	当前多数企业已充分了解和认识到企业数据的重要性和紧迫性，但数据标准化和生产要素转化过程是复杂且艰巨的系统工程，多数企业因规模和体量限制，并不具备数据完全标准化的能力。从技术方面来看，企业数据的产生和管理需要专业技术人员来处理，单纯的技术人员并不能把控技术的先进性和适用性；从信息化建设方面看，多数企业处于数据产生和处理的初级和中级阶段，已经通过购买和委托开发等手段建立了ERP、OA等自动化数据系统，企业数据的来源、收集和标准化处理缺乏必要的内在动力和现实升级需要，但随着异构数据的增多和系统协同能力的滞后，无法支撑企业数据生产要素的升级迭代和有效转化。
[bookmark: _GoBack]	中国信息通信研究院发布的《数据标准管理实践白皮书》中指出，数据标准是一系列“规范性约束”的抽象，具备保障数据的内外部使用和交换的一致性和准确性功能。对于企业而言，数据标准的规范化建设目标是定义一套约束性规范，使其能够保证企业内部各部门、各业务系统对数据的统一理解和管理，以促进企业工作效率和经济效益的提升。针对企业数据标准化建设过程，具体问题主要表现在：
（1）标准数据的来源属性，包括数据的前瞻性、科学性。在许多企业中，技术部门和业务部门在数据标准化方面存在脱节，技术部门可能更关注技术实现，而业务部门则更注重数据的业务应用，这种脱节可能导致制定的数据标准难以满足实际业务需求。数据标准化的目的之一是确保数据质量，而在实际生产实践中，企业数据的一致性、完整性、准确性和及时性往往难以达到预期标准。原因可能包括数据输入错误、数据处理过程中的错误、系统间数据传输的不一致等。
（2）标准数据的可用性和适用性。随着业务需求的变化和技术的进步，数据标准需要不断更新和调整。然而，在实际操作中，对数据标准的修改和更新往往是一个复杂且耗时的过程，这对企业的灵活性和适应性提出了挑战。
（3）标准数据库的便捷性。数据标准化往往需要跨多个部门的合作，但在实际操作中，不同部门间的沟通和协作可能存在障碍，如资源分配不均、目标不一致、职责不明确等。
（4）标准数据的安全性。在数据标准化的过程中，必须考虑数据安全和隐私保护的要求，包括确保数据的安全存储、传输和访问，以及符合相关法律法规。
综合来看，企业数据标准化是一个涉及多个层面的复杂过程，需要综合技术、管理、法规、安全和业务等多方面因素进行综合考量和实施。
3 企业数据标准化处理架构设计
3.1 企业数据的基本处理方法
(1) 信息技术工具和数据处理方法。标准数据系统中的常用信息技术工具及其作用如表1描述。其中，数据库管理工具如Oracle、MySQL和SQL Server等可以提高数据处理的速度，确保数据的完整性和准确性，并为企业决策提供有力的支持。数据分析工具如Python、R和SAS等用于对企业标准数据进行深入分析，挖掘数据背后的规律和趋势，为企业决策提供科学依据[22]。而自动化工具，如数据采集器、数据清洗工具和ETL工具等，确保数据的收集和整理能够自动化和高效化，从而提高数据处理的效率。
表1标准数据系统的常用信息技术工具和作用
	序号
	常用信息技术
	作用

	1
	数据库管理，如Oracle、MySQL、SQL Server等
	提高数据处理的速度，还可以确保数据的完整性和准确性，为企业的决策提供有力的支持

	2
	数据分析，如Python、R、SAS等
	对企业标准数据进行深入的分析，挖掘数据背后的规律和趋势，为企业的决策提供科学的依据

	3
	自动化工具，如数据采集器、数据清洗工具、ETL工具等
	确保数据的收集和整理都能够自动化、高效化，提高数据处理的效率


表2列举了常用的标准数据分析技术及其应用实例。首先，数据挖掘技术，如决策树、神经网络和关联规则等，为企业提供了一种深入了解其业务和市场的手段[23]。利用这些技术，企业能够识别最受消费者欢迎的产品或服务，甚至预测在特定时间段内哪些产品的销售可能会增加，为战略决策提供有力支持。其次，统计分析，包括描述统计、假设检验和回归分析等，可以帮助企业确定数据之间的关系是否具有统计学意义，例如评估某个广告活动是否真正提高了产品销售额。最后，机器学习技术，如监督学习和无监督学习，允许企业建立精确的预测模型，预测市场趋势和消费者购买行为，从而自动化决策过程，提高决策的速度和准确性。
表2 常用的标准数据分析方法
	序号
	数据分析方法
	数据分析应用实例

	1
	数据挖掘：决策树、神经网络、关联规则、遗传算法、聚类分析、模糊集法、连接分析、逻辑回归等
	通过数据挖掘，企业可以识别出哪些产品或服务最受消费者欢迎，或者在某个特定时间段内哪些产品的销售可能会增加。总之，数据挖掘为企业提供了一种深入了解其业务和市场的方法，从而为企业的战略决策提供有力的支持

	2
	统计分析：描述统计、区间估计、假设检验、回归分析、列联表分析、相关分析等
	通过统计分析，企业还可以对数据进行假设检验，确定数据之间的关系是否具有统计学意义。例如，企业可以使用统计分析来确定某个广告活动是否真正提高了产品的销售额

	3
	机器学习：监督学习、无监督学习、强化学习、多示例学习、迁移学习、在线学习、集成学习、多任务学习、联邦学习等
	通过机器学习，企业可以建立精确的预测模型，预测市场的未来趋势、消费者的购买行为等，可以帮助企业自动化其决策过程，提高决策的速度和准确性


3.2 企业数据的收集与预处理
（1）数据来源识别。在进行标准数据的收集之前，企业首先需要明确数据的来源。这不仅仅是为了确保数据的完整性，还是为了确保数据的真实性和可靠性。内部数据源，如研发部门，是企业创新的核心，往往包含了企业的核心技术和知识产权；生产部门的数据可以反映企业的生产能力和效率；销售部门的数据则可以帮助企业了解市场的需求和变化。而外部数据源，如供应商、合作伙伴、行业组织等，可以为企业提供行业的最新动态、市场的趋势等宝贵信息。因此，明确数据来源不仅有助于企业更有针对性地进行数据收集，还可以帮助企业更好地利用这些数据。
（2）建立标准数据库。为了确保数据的安全、稳定和高效的管理，企业应建立一个统一、标准化的数据库。这个数据库不仅应具有良好的扩展性、稳定性和安全性，还应具有高效的查询和分析功能，以满足企业长期的数据管理需求。此外，数据库的设计和维护也应考虑到未来的技术发展和业务变化，确保数据库可以随着企业的发展而持续升级和完善。
（3） 制定数据采集规范。数据是企业的宝贵财富，其准确性和一致性直接关系到企业的决策和运营。因此，企业应制定明确的数据采集规范，确保数据的质量。这不仅包括数据的格式、单位、精度等基本要求，还应包括数据的来源验证、数据的时效性验证等。此外，企业还应建立一套完整的数据验证和校验机制，确保所有参与数据采集的员工都能够按照规范进行操作，从而确保数据的真实性和准确性。
（4）数据清洗与预处理。数据的质量直接影响到数据的价值。因此，企业在收集到原始数据后，应进行数据清洗和预处理，确保数据的质量。数据清洗主要是去除数据中的错误、冗余或不一致的部分，确保数据的真实性和准确性。而数据预处理则是对数据进行初步的分析和整理，如数据的去重、格式转换、单位统一等，为后续的数据分析和应用提供准备。
3.3 企业数据的存储与保护
（1）数据备份与恢复策略。数据备份不仅是确保数据安全的关键措施之一，更是企业对其核心资产的责任和承诺。为了防止数据的意外丢失、损坏或被篡改，企业应定期对标准数据库进行备份，确保每一条数据都有备份记录。这些备份数据应存储在安全、可靠的存储介质上，如云存储、物理硬盘或磁带等。同时，为了应对突发情况，企业还应制定明确的数据恢复策略，明确在不同情况下的恢复步骤和责任人，以确保在数据丢失或损坏的情况下能够迅速、准确地恢复。
（2）数据安全保障措施。数据是企业的核心资产，其安全直接关系到企业的运营和声誉。因此，除了数据备份，企业还应采取一系列措施来确保数据的安全。这包括数据加密，确保数据在传输和存储过程中都得到有效的保护；访问控制，确保只有授权的员工可以访问和修改数据；防火墙设置，防止外部攻击和入侵；入侵检测，实时监控网络流量，及时发现和阻止潜在的威胁。此外，企业还应定期进行数据安全审计，通过第三方机构对数据的安全性进行评估，以发现和解决潜在的安全隐患。
（3）数据的生命周期管理。每一条数据从其被创建到最终被销毁，都会经历一个完整的生命周期。在这个过程中，数据可能会被多次使用、修改、备份和恢复。因此，企业应对数据的每个阶段进行明确的管理，确保数据在其整个生命周期中都得到有效的保护和利用。这包括数据的创建，确保数据的真实性和准确性；数据的使用，确保数据的合规性和安全性；数据的存储，确保数据的持久性和可访问性；数据的备份，确保数据的完整性和可恢复性；数据的恢复，确保数据的及时性和准确性；数据的销毁，确保数据的彻底性和安全性。
3.4 企业数据标准化实施方法
企业标准数据处理流程整体流程如图1所示。
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图1 企业数据的标准化处理流程
在现代企业中，数据流处理模块是确保数据高效、安全和准确管理的核心组件[24]。首先，从数据标准顶层设计开始，确定目标采集规范和明确数据来源是至关重要的步骤，可以确保数据收集的准确性和一致性。其次，数据收集、数据清洗与预处理步骤确保了数据的质量和准确性[25]。为了进一步加强数据的标准化，数据标准化处理被引入，随后数据被存储在建立的标准数据库中。考虑到数据的安全性和持久性，数据备份、恢复与安全策略被制定和实施。数据生命周期管理确保从数据的生成到其最终的调用与维护，每个阶段都得到了适当的关注，从而实现降本增效的目标。
此外，企业数据来源模块是数据流处理的关键输入部分。企业的数据来源可以分为多个类别，包括技术数据、运营数据、市场数据、管理数据、生产数据和知识产权数据。这些数据来源为企业提供了全面的视角，帮助企业从各个方面了解其运营状况，从而做出更加明智的决策。
4 企业数据标准化有效性分析及其关联因素有效性分析
企业标准数据所涵盖的范围极为广泛，为企业提供了关于其运营、管理、市场、技术等各个方面的详尽信息。标准数据中所包含的信息量是巨大的，其中不仅仅蕴含着丰富的知识产权信息，更有技术创新的踪迹、市场的发展趋势、竞争对手的战略布局以及行业的前沿动态等。
4.1 企业数据闭环使用机制
企业标准数据的采集与目标制定是确保数据管理有效性的首要步骤。基于企业运行数据，可以明确数据采集的标准和目标。经过严格的数据处理，这些数据被纳入数据标准库中，确保其准确性和一致性。进一步，通过标准数据实施，标准数据在实际业务中得到应用，从而实现企业绩效和经济效益的提升。为了确保数据的持续更新和优化，与企业运行数据相结合的反馈升级机制也被纳入流程中，形成一个完整的使用闭环，如图2所示。标准数据流程的处理流不仅强调了企业标准数据的有效性，而且为企业的持续优化和发展提供了坚实的数据基础。
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图2 企业标准数据的闭环使用机制
4.2 企业数据标准化的关联因素
为研究企业数据进行标准化处理对企业整体效益的影响，设定标准数据的适用性（adaptability）、数据调用的便捷性（Convenience）、数据来源属性（Data Source Properties）、前瞻性（Prospective）、安全性（Safety）和科学性（Scientificity）、可用性（Usability）作为反应企业数据标准化后的主要影响因素，通过设计各因素之间的耦合性来影响企业效益[26]。企业标准数据有效性的因素关系如图3所示。
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图3 企业标准数据有效性的因素关系
A: 标准数据适用性
标准数据适用性关注数据在不同环境或应用中的准确性、一致性和适用性，其涉及确保数据的标准化，如统一的格式、单位和定义，例如统一的日期格式和货币单位，包括其准确性、完整性和及时性的数据质量是其核心，任何错误或遗漏都可能影响其适用性。为确保数据在多个系统或应用中的一致性，数据需要在不同环境中被正确解释和使用。此外，数据应满足特定的业务或技术需求，如实时性或历史趋势，并能在不同的平台和系统间交换。随着业务和技术的变化，数据应具有扩展性和灵活性，以适应需求，而不需要大的修改。同时，考虑到法规和政策，数据应遵循特定的法规或政策，以避免法律风险。总的来说，标准数据适用性确保数据在各种情境中最大化其价值，满足业务、技术和法律需求。
C：标准数据库的便捷性
标准数据库的便捷性是指数据库在设计、实施和使用过程中所展现出的易用性、高效性和灵活性。一个具有便捷性的标准数据库意味着用户可以轻松地访问、查询和修改数据，而不需要复杂的操作或深入的技术知识。首先，从设计角度看，一个便捷的数据库应当具有清晰的结构和直观的界面，使得用户可以快速理解数据的组织方式。其次，从实施角度看，数据库的安装、配置和维护过程应当简单高效，减少技术障碍和时间成本。此外，数据库应提供多种查询工具和方法，满足不同用户的需求，无论是初级用户还是高级用户。在数据输入、更新和删除等操作上，数据库应提供简单的步骤和指导，确保数据的准确性和完整性。同时，考虑到数据安全性，便捷的数据库还应当提供简单的备份和恢复机制，以及有效的权限管理功能，确保数据的安全。
Dp：数据来源属性
数据来源属性描述了数据的起源、背景和获取方式，为使用者提供了关于数据的关键信息。它涵盖了数据的产生方式，如传感器或用户输入，获取方法，如自动化采集或手动输入，以及数据的时间戳、可靠性、完整性、原始格式、更新频率、许可和权限。这些属性确保了数据的质量、准确性和可靠性，帮助使用者更好地理解、解释和使用数据。了解数据来源属性对于评估数据的适用性和确保其在各种应用中的正确使用至关重要。
P：标准数据前瞻性
标准数据前瞻性涉及到数据的预测能力，以适应未来的变化和需求。基于数据的当前状态，能够为未来的决策、创新和策略方向提供指导。首先，前瞻性意味着数据应该是动态的，能够捕捉和反映市场、技术和社会的快速变化。这要求数据收集和分析工具具有高度的灵活性和适应性，能够迅速调整以满足新的信息需求。其次，数据的前瞻性还涉及到预测分析，即使用历史数据来预测未来的趋势、模式和行为。这通常需要先进的数据分析技术，如机器学习和人工智能。此外，前瞻性数据还应该与企业的长期战略和目标紧密结合，为决策者提供有关未来机会和风险的深入洞察。这可能涉及到跨部门、跨学科的合作，确保数据解决方案与组织的整体方向一致。总的来说，标准数据前瞻性强调数据的未来导向性，确保数据不仅满足当前的需求，而且为未来的挑战和机会做好准备，从而为组织创造持续的价值和竞争优势。
Sa：标准数据安全性
标准数据安全性需确保数据在存储、传输和处理过程中的保护，防止未经授权的访问、修改或泄露。首先，数据的机密性确保只有经授权的用户和系统可以访问数据，可以通过加密技术、用户身份验证和访问控制机制来实现。其次，数据的完整性关注于确保数据在其生命周期中不被非法或意外地修改或损坏，需要数据校验、完整性检查和事务管理技术。此外，数据的可用性确保数据始终对授权用户可用，即使在面临攻击或系统故障时也是如此，其涉及到数据备份、冗余存储和灾难恢复策略。为了进一步增强数据安全性，还需要定期进行安全审计、风险评估和侵入检测，确保安全策略和措施始终与威胁和风险相适应。此外，考虑到法律和合规要求，数据安全性还涉及到数据的存储、传输和处理方式，确保遵循相关的法规和标准。
Sc：标准数据科学性
标准数据科学性涉及到数据的系统性、方法论和逻辑性在数据处理和分析中的应用。这意味着数据的收集、处理、分析和解释都应基于科学的原则和方法。首先，系统性强调数据的整体性和互相关联性，确保数据的完整性和一致性。这要求数据的收集和整理过程遵循统一的标准和规范，以确保数据的质量和可靠性。其次，方法论关注于数据分析的技术和流程，如统计分析、机器学习和人工智能等，确保数据的分析结果是准确、可靠和有意义的。此外，逻辑性强调数据的推理和解释应基于明确的逻辑和证据，避免主观偏见和误解。标准数据科学性确保数据的处理和分析都基于科学的原则和方法，从而为决策者提供准确、可靠和有价值的信息。它强调数据的系统性、方法论和逻辑性，确保数据的科学性和可靠性。
U：标准数据可用性
标准数据可用性关注于数据在各种应用和环境中的可接入性、可读性和稳定性。标准化的数据不仅应该容易获取和访问，而且应该以一种容易理解和使用的格式呈现。首先，数据的可接入性是关键，这意味着无论用户在何处或使用何种设备，都应能够轻松地访问数据。可用性需要一个健壮的、高可用的存储系统和一个高效的数据检索机制。其次，数据的可读性确保了数据可以被正确地解释和理解，需要数据遵循一定的标准和规范，如统一的命名规则、格式和单位。此外，数据的稳定性是另一个关键因素，确保数据在其生命周期中保持一致和不变。需要有适当的数据维护和更新策略，以及有效的数据备份和恢复机制，确保数据始终是最新的和最相关的。总之，标准数据可用性确保数据在任何给定的时间和环境中都是可接入、可读和稳定的，从而为用户提供了一个可靠和高效的数据资源，支持决策制定和业务运营。
4.3 企业数据标准化关联因素的有效性分析
基于以上企业标准数据有效性的因素关系表示，定义各因素产生的相关效益值V，由指标因素的权重W和所对应的效益系数K两部分组成，设定指标因素权重做归一化处理[27]：
	WA+ WC + WDp + WF + WP + WSa + WSc+ WU = 1
	(1)


KA、KC、KDp、KF、KP、KSa 、KSc和KU分别表示在数据标准实施各阶段其对应的效益增量，则可定义：
	V = WAKA + WC KA + WDp KDp + WF KF + WP KP + WSa KSa + WSc KSc + WU KU
	(2)


定义运行成本C分为三个阶段：数据标准制定前的成本 C1、实施阶段的成本 C2和反馈升级阶段的成本C3，Cs表示节约的成本，V1、V2和V3分别表示各阶段优化后的企业效益，则：
	
	(3)


若, 则表示所设计的标准化数据系统各因素对促进企业整体效益具有促进作用，值越大，起促进作用越明显；反之，应对数据标准化各因素进行重新定性和优化，以使得数据标准化对企业影响最优。在企业数据标准制定前的第一阶段，在第二阶段和第三阶段，值均应不小于0，即可直接反应所设计数据标准化处理方法的有效性，对于给出一种可能的预测，如图4所示。
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图4 Cs值定性预测
图4所示为数据标注各因素与节约的成本Cs的一种定性分析示意图，所设计的因素关联特性属于多目标优化解析[28]。其中所节约的成本Cs与因素值的优化而正相关增长，当达到最高处后将趋于稳定状态。由于设计了数据标准的动态调整策略，有效的数据来源将对Cs的提升有一定作用。
5 结论
大数据和数字经济时代的加速到来，使得信息化建设和企业数据标准化和流程化处理成为企业提升效率和效益增长的必由之路，然而信息化建设过程中仍面临数据来源多样化、结构复杂和更新频繁等标准化处理问题。本研究对企业数据标准化处理及其关联因素分析方法进行了全面的流程化和系统化的研究，探究了企业数据的标准化处理流程和数据处理的关键表征方法，定义了数据标准化的适用性等多种属性，并设计了一种关联因素的效益评估定量计算方法。设定标准数据的特性与企业效益密切相关，在企业的实际运行中相互影响，加入标准数据正反馈机制，使其形成一个降本增效的循环系统。从企业降本增效对标准化数据需求的定性分析出发，可采用多种因素自由组合和权重设计，来进一步提升企业及员工的运行工作效率。企业数据标准化作为企业信息化建设的重要一环，具有长期性和艰巨性等特点，需要企业持续不断的迭代优化、企业各部门的高效配合和人财物等多方协调，同时需要数据处理技术来支撑。总之，通过对企业数据标准化的关联因素分析和建模处理，对企业的信息化建设产生正相关影响，能够为企业效率提升、业务优化、市场行为分析、企业数据挖掘等提供方案支撑，对企业提高数据利用价值和生产要素有效转化具有现实指导意义。未来企业的数据标准化处理和关联因素的分析，做好企业数据的顶层设计和业务流程的持续贯通，形成标准数据优先的企业文化，企业提质增效之路必将协同推进。
参考文献
[1] 王宇冰,马映冰,高智伟等.企业数字化转型的数据管理问题与对策分析[J].现代工业经济和信息化, 2023,13(06):93-96.
[2] 王天东,林晓玥,刘天森.企业数据向善、数字创新能力与价值创造[J].科研管理,2023,44(09):20-28.
[3] 吴菲菲,冯家琪,黄鲁成等.基于标准数据的创新程度提升路径研究[J].科技进步与对策,2020,37(20):27-33.
[4] 顾君剑.企业标准实施效果评价指标体系探索[J]. 中国质量与标准导报, 2023, 285(01): 72-77.
[5] 谭章禄,袁慧,马营营. 基于数据共享的标准系统的有效性分析——以煤炭企业为例[J]. 科技管理研究. 2019, 39(04): 192-196.
[6] 姚云飞,刘婷婷. 数字赋能国有企业价值提升研究[J]. 中小企业管理与科技, 2023(14): 140-142.
[7] 张妍,张腾蛟,石卫军等.大型企业标准数字化实施路径初探及实践[J].中国标准化, 2022, 616(19):128-132.
[8] 窦克勤,徐顺怡,李君等.我国信息化和软件服务业标准应用推广体系研究[J].科技管理研究, 2022, 42(11): 243-250.
[9] 徐肖庆,张超,王宏等.电网企业标准管理信息系统设计与实现[J]. 长江信息通信, 2023, 36(01): 169-171.
[10]王泰临. 浅析我国银行业数据标准化的建设与发展[C].中国标准化协会.第十八届中国标准化论坛论文集,2021:942-948.
[11]张嵩,杨晓明,泉浩芳等.基于数据的航天企业数字化标准系统建设研究[J].航天标准化,2022(04):44-48.
[12]杨程丽,陈建奎,宋福绒.基于FineBI的航空制造企业标准化管理数据分析与可视化技术应用[J].航空标准化与质量,2023(02):1-5+26.
[13]谭建鑫,谢前,井延伟等.风电数据标准化技术及风电大数据应用方法[J].微型电脑应用,2023,39(02):89-92+96.
[14]赵杰.大数据背景下国有大型企业内部审计作业标准化研究[J].中国内部审计,2023(10):35-38.
[15] 魏碧洲. 大数据时代下数据资产管理与应用研究[J]. 北方金融. 2023(05): 25-29.
[16] 张玉,韩睿婧,吕昕倩等. 油气行业标准规范性引用文件存在问题及建议[J]. 标准科学, 2022, 580(09): 52-56.
[17] 高俊莉,吴伟,刘春雨等.标准中规范性引用文件和参考文献的编写注意事项[J]. 铁道技术监督, 2021, 49(07): 2-7.
[18] 廖志凯,李明凯,綦云华. 基于制造业的智慧大脑数据治理系统设计与实现[J]. 工业控制计算机, 2023,36(08), 141-142.
[19] 单宇,王鲲,刘爽.数字原生企业数据价值激活过程的案例研究[J]. 研究与发展管理. 2023,35(03): 36-51.
[20] 陈长钊. 物联网企业数据资产价值评估的系数修正——以顺丰控股为例[D]. 云南: 云南财经大学， 2023.
[21] 尹昊博. 数字创业企业竞合战略、资源整合与价值创造关系研究[D]. 吉林: 吉林大学, 2023.
[22] 卢竞攸.基于大数据技术的企业管理数字化转型方法探析[J].现代商业,2023(11):89-92.
[23] 马小红.销量数据挖掘技术及电子商务应用研究[J].中国市场,2022(17):188-190.
[24] 解宝琦,王金国.简论数据资产的管理和技术方法[J].网络安全和信息化,2020(08):89-92.
[25] 王兆君,岳良文.产品质量标准数据清洗模型及应用研究[J].标准科学,2020(04):88-95.
[26] 滕法鑫,柳西波.探索行为和利用行为的耦合影响零售企业效益的机理分析[J].商业经济研究,2023(10):151-155.
[27] 袁水林.企业物流成本对企业效益影响的多元线性回归分析[J].统计与决策,2019,35(04):186-188.
[28] 李超.基于DEA模型的钢企效益影响因素量化研究[J].冶金管理,2023(06):34-37+49.


作者简介：
彭羚冰（1981—），女，湖南常德人，讲师，硕士研究生，主要研究方向为科技项目管理、区域文化、文化科技融合；
任子良（1984—），男，河南汝州人，讲师，博士研究生，主要研究方向为企业信息化建设。




image2.png
AR = i)

KESBIHE

LUTHRE
Tk





image3.png
TERTR

R e

e




image4.png
HERIER I SCIEMEX

o,

C;

Cs ER ﬁuﬁiﬁ%





image1.png
fﬁiﬁ#ﬁﬂ E_M‘T/E if i
#GELBI% &;&rﬁ / i
Hﬁ’dﬁgﬂﬁ !
| HiEH SH .
| ES IR ES, Ay )]
e i \ / o e §
/ \ I D P
_ muEee SR éﬁz?ﬁh/ﬁ BRI E e
T mEgt _I_ 54438 _I_ 7S ] _I_ S{Rip _I EgEE
___________________________ ""
ik . s ‘ v . SR AN
IR HALKIE SEE AR B AR PRI A





